
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
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1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
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10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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Al principale responsabile delle decisioni di risparmio ed investimento della famiglia

Lei ha, in questo momento un conto corrente in banca o in Posta (o cassa di risparmio o banca di credito cooperativo) ovvero anche una tessera prepagata con un proprio IBAN, ossia che le consente, per esempio, di ricevere denaro e fare pagamenti?

 -  si, soltanto in banca………………… 1     FARE D. 1.1  
 -  sì, sia in banca sia in Posta ………   2    FARE D. 1.1  
 -  sì, soltanto in Posta ………………    3     FARE D. 1.1
 - sì, solo una tessera prepagata 5 FARE D. 1.1
 -  no, né in banca né in Posta ……….  4        Chiudere
 

INT.RE: CONTINUARE L'INTERVISTA SOLO SE LA FAMIGLIA HA UN CONTO CORRENTE PRESSO BANCA E/O POSTA
Lei è forse il principale responsabile delle decisioni di risparmio e di investimento della famiglia?

 -  Sì 1     avanti
 -  No, ma partecipo,  2    chiudere
 -  No,  3    chiudere


SEZIONE 1 – REDDITO, TENORE DI VITA E RISPARMIO 



1.1 Negli ultimi dodici mesi lei è stato finanziariamente indipendente:

Sì completamente indipendente 1 D.1.2
Sì parzialmente indipendente 2 D.1.2
No, non sono finanziariamente indipendente 3 D.1.4

Se 1 o 2 alla precedente
1.2 Si ricorda a quale età lei è diventato finanziariamente indipendente?

A !__!__! Anni di età 1
Non risponde, non indica 2
A tutti
1.3. Su quali entrate mensili Lei può regolarmente contare 

(Indica le prime 3 entrate, mettendole in ORDINE)
Il reddito di un lavoro a tempo pieno 1
Il reddito di un’attività part time 2
Il reddito di un’attività saltuaria 3
Il reddito di un coniuge o convivente 4
Assegni da parte di un ex coniuge 5
Una pensione 6
La mobilità o la cassa integrazione 7
Trasferimenti da parte di altri parenti 8
La rendita di case, investimenti  9
Il reddito di un’azienda 10
Ricevo un sussidio/reddito di cittadinanza/reddito di emergenza 
Altro (specificare) 11


1.4 Se non finanziariamente indipendente in quale di questi casi si riflette 
(Max due risposte ORDINATE)
      1     2
 RispRisp
Non lavoro io, lavora il mio coniuge/convivente 1 1
Avevo un’occupazione, che tuttavia ho perduto a causa della crisi  2 2
Svolgo un lavoro part time o lavori occasionali, da cui non traggo un reddito sufficiente  3 3
Sto avviando un’attività mia e i primi tempi sono difficili 4 4
Ho smesso di lavorare e per il momento va bene così 5 5
Sono in cerca di un’occupazione 6 6
Sono studente 8 8
Sono tirocinante, sto imparando un mestiere e non incasso abbastanza  9 9
Ricevo un sussidio/reddito di cittadinanza/reddito di emergenza 
Altro (specificare) 7 7
- 

A tutti
Mostrare CART. 1.5a /1.5b
1.5a Lei ha, in questo momento, un reddito sufficiente o insufficiente (tenendo conto anche di eventuali pensioni, di risparmi e di altre fonti di reddito della famiglia: affitti, aiuti da familiari e parenti, ecc.)? (Leggere !)


Solo agli intervistati che hanno meno di 60 anni
1.5b E Lei pensa che quando avrà 65-70 anni ("non lavorerà più", per gli intervistati occupati) avrà un reddito ... ? (ripetere se necessario)

  Dom.1.5a  Dom. 1.5b
  ATTUAL- A 65-70
   MENTE   ANNI

*  più che sufficiente   1 1
* sufficiente   2 2
* appena sufficiente   3 3
* insufficiente   4 4
* del tutto insufficiente   5 5
* non so, non posso prevedere  6 6


DOMANDA EURO 

EURO.2 In termini generali, Lei ritiene che l’appartenenza dell’Italia all’Unione europea costituisca un fatto:
­ Molto positivo
­ positivo
­ Poco o per nulla positivo
­ Negativo
­ Non so
­ NR







SEZIONE FOCUS PANDEMIA - Domande Focus Pandemia resilienza e ripresa Risparmio 2021


P.1 A seguito dell’emergenza Coronavirus e rispetto a prima, le sue entrate mensili, considerando tutte le voci, ossia anche eventuali nuove entrate come bonus e ristori:
- Sono rimaste pressappoco uguali
- Sono diminuite un poco
- Sono molto diminuite
- Ho perso le mie entrate
- NR

P.2 A seguito dell’emergenza Coronavirus e rispetto a prima, le sue spese mensili:
- Sono rimaste pressappoco uguali
- Sono diminuite un poco
- Sono molto diminuite
- Ho perso le mie entrate
- NR

P.3 Durante la pandemia, i depositi in banca complessivi delle famiglie sono cresciuti di oltre 100 miliardi. L’ammontare complessivo dei depositi che Lei ha in banca, rispetto a prima dell’emergenza Coronavirus, è forse:
- Aumentata 
- Poco aumentata
- Poco diminuita
- Diminuita
Se ha risposto “Aumentata” + ”Poco aumentata”
P.3.a (Continua) I depositi che Lei si ritrova in più a quanti mesi delle sue normali entrate corrispondono:
- 0-1 mese
- 1-2 mesi
- 2-3 mesi
- 4-5 mesi
- 5-6 mesi
- oltre 6 mesi 
- 
(Continua) Se ha risposto “Aumentata” + “Poco aumentata”
P.3.b La somma che Lei non ha speso e che ha trattenuto sul conto corrente, Lei ora pensa che le servirà (max due risposte ordinata):
- A comprare o cambiare casa, o a ristrutturare la prima o seconda casa
- A spese importanti come una nuova automobile, degli elettrodomestici
- A un computer nuovo
- A essere investiti nell’istruzione o nella formazione
- A fare un bel viaggio, quando tutto sarà finito e si potrà
- A investire in un’attività economica
- A nulla, ma a essere tenuto come riserva, dato che non si sa proprio mai

P.4 A seguito dell’emergenza Coronavirus, il Pil, ossia i redditi di tutti gli italiani è sceso di 170 miliardi, mentre le spese pubbliche sono aumentate per la sanità, per il sostegno dei lavoratori e delle imprese. Nell’attesa che il Pil torni quale era, per ridurre il deficit pubblico, quali opzioni Lei sceglierebbe tra quelle dell’elenco? Individui quelle migliori e quelle peggiori (tre scelte migliori e tre scelte peggiori)
- Aumentare l’Iva
- Aumentare le solite tasse sui prodotti (benzina, tabacchi, bolli, ecc..)
- Aumentare un poco le tasse sul reddito (irpef) per tutti
- Aumentare le tasse sul reddito ma solo per i redditi più alti (per esempio, aggiungendo uno scaglione di imposta progressiva)
- Togliere i bonus introdotti negli ultimi anni
- Ridurre le pensioni 
- Rimettere le tasse sulla prima casa
- Ridurre le spese pubbliche, fatta eccezione che quelle per la sanità e gli investimenti
- Fare pagare servizi che fino ad oggi sono stati gratuiti per tutti, secondo la possibilità, ossia il reddito di ognuno 
- Vendere, privatizzare aziende pubbliche
- Mettere una tassa provvisoria e a tempo, per esempio per un periodo di tre anni, ma solo per i ricchi (per esempio, che riguardi il 10% degli italiani più ricchi)
- Mettere una tassa generale sulla ricchezza (case, terreni, depositi, investimenti) per tutti

P.5 L’evasione fiscale in Italia rende le tasse di tutti più alte e mal distribuite. E’ opinione degli esperti che per contrastare l’evasione si potrebbe abolire il contante e usare solo pagamenti elettronici, come le carte bancomat, pagobancomat, le carte di credito, e perfino i cellulari. Se si abolisse il contante, Lei di che opinione sarebbe? 
Sono favorevole
- Sono favorevole a patto che non costi di più
- Sono d’accordo, ma terrei almeno le monete e le banconote da 5 e 10 euro per le piccole spese
- Sono indifferente né favorevole né contrario
- Sono contrario perché è complicato, per esempio per gli anziani
- Sono contrario per la privacy e altri motivi

P6. A seguito dell’emergenza Coronavirus, Lei ha forse utilizzato i risparmi che aveva da parte:
- No, non è stato necessario
- Si, ho attinto un poco
- Sì, molto
- No, non avevo risparmi
- NR
- 
Se ha risposto “Sì”
P6.a. i risparmi che Lei ha dovuto utilizzare a quanti mesi delle sue normali entrate corrispondono
- 0-1 mese
- 1-2 mesi
- 2-3 mesi
- 4-5 mesi
- 5-6 mesi
- oltre 6 mesi 
- 

P.7 Pensi ai suoi risparmi. Lei aveva prima che iniziasse la pandemia, un fondo di riserva che non toccava mai, pari a circa 12 mesi delle spese correnti della sua famiglia, e che teneva a disposizione proprio per casi come questo?
- Sì
- Non ne avevo la possibilità
- Non ci pensavo

P.8 Se occupato (dipendente o indipendente): la sua situazione lavorativa, a causa dell’emergenza Coronavirus, nell’ultimo anno è stata:
- Identica all’anno precedente
- Migliorata rispetto all’anno precedente
- Peggiorata rispetto all’anno precedente

Se “Peggiorata
P.8.a” precisare per piacere per ogni item, in che grado [0=no 1=un poco 2=abbastanza 3=molto]:
- Ore lavorate ridotte [0 1 2 3]
- Retribuzione [0 1 2 3]
- Sicurezza della continuità del lavoro [0 1 2 3]
- Qualità del lavoro [0 1 2 3]

P.9 A seguito dell’emergenza Coronavirus, Lei o qualcuno della famiglia ha fatto ricorso eventualmente a (risposte multiple): 
- Sostegno finanziario di parenti, amici, conoscenti 1
- Sostegno finanziario di banche,  2
- Sostegno finanziario di istituti finanziari 3
- Sostegno finanziario da parte della propria azienda 4
- Sostegno dello Stato, per esempio bonus Inps, reddito di emergenza  5
- Sostegno della Cassa Integrazione 6
- Sostegno da parte del Comune o enti locali 7
- Sostegno da parte di fondazioni, associazioni, enti del terzo settore o una Chiesa, anche in prodotti e non solo in denaro 8
- Nessun sostegno tra questi
- NR  
- 
Se è stato destinatario di forme di sostegno finanziario per l’emergenza (item 5 e 6)
P.9.a, può per favore rispondere se
- Sono arrivati puntualmente, ovvero in piccolo ritardo, ovvero in grande ritardo ovvero sono mai arrivati
- Sono stati sufficienti, poco sufficienti, del tutto insufficienti

P.10 In forza dell’emergenza, Lei ha forse sospeso il pagamento di: (S/N a ciascun item)
- Rate di mutuo per la casa
- Rate di rimborso prestiti come per i mobili o per il noleggio dell’automobile
- Rate di rimborso prestiti, rate di leasing per la sua attività
- Rate di affitto di casa o immobile professionale
- Rate di pagamento di imposte e contributi
- Altre rate periodiche (da specificare)

P.11 Questi pagamenti che Lei ha sospeso sono tornati normali o prevede che torneranno normali nei prossimi dodici mesi? 
(SI entro i prossimi 12 mesi/NO nei prossimi 12 mesi )?
- Rate di mutuo per la casa
- Rate di rimborso prestiti come per i mobili o per il noleggio dell’automobile
- Rate di rimborso prestiti, rate di leasing per la sua attività
- Rate di affitto di casa o professionale
- Rate di pagamento di imposte e contributi
- Altre rate periodiche (da specificare)

P.12 Dal punto di vista dell’economia, lei è in generale d’accordo con le misure prese dal governo per contrastare la diffusione del virus, in tema di chiusure e aperture: Lei sarebbe stato più severo ovvero meno?
- D’accordo, in generale con le chiusure
- Si sarebbe dovuto chiudere di più
- Si sarebbe dovuto chiudere di meno

Mostrare CART. P13
P.13 Nel corso dell’emergenza pandemica Lei o qualcuno della sua famiglia ha forse fatto una delle seguenti cose
[0=Mai; 1=Una volta; 2= frequentemente; 3=spesso] 
- Sospeso o rinviato cure mediche periodiche ordinarie (____)
- Sospeso o rinviato cure mediche essenziali (____)
- Sospeso o rinviato attività per il benessere psicofisico (____)
- Sospeso o rinviato corsi di formazione, corsi scolastici (____)
- Sospeso o rinviato dei miglioramenti professionali(____)
- Sospeso o rinviato investimenti nella abitazione (____)
- Sospeso o rinviato investimenti in una attività economica, commerciale, professionale (____)
- Sospeso o rinviato viaggi importanti (molto attesi) per ragioni di svago (____)
- Sospeso o rinviato viaggi importanti per ragioni di lavoro (____)

Mostrare CART. P14
P.14 L’emergenza pandemica ha comportato diversi cambiamenti nella vita quotidiana. Alcuni sono stati dei sacrifici, altri possono essere stati dei vantaggi. Lei personalmente che giudizio dà dei cambiamenti seguenti, in una scala da -3 (sacrificio) e +3 (vantaggio) 

- Lavorare in smartwork
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Comprare su Internet
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Ridurre gli spostamenti giornalieri urbani ricorrenti
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Ridurre gli spostamenti a lunga distanza (treno, aereo, autostrada)
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Apprendere nuovi strumenti di lavoro e di cooperazione a distanza
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Usare i servizi della pubblica amministrazione a distanza
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Usare servizi privati, bancari, assicurativi, professionali a distanza
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Seguire corsi di formazione a distanza
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Seguire corsi di istruzione a distanza (con riferimento ai figli)
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Disporre di più tempo da dedicare alle proprie attività individuali
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Utilizzare di meno l’autovettura
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- Usare mezzi di trasporto individuale a impatto zero
[-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]

Lei ha figli nella scuola primaria, secondaria, o terziaria?
Sì ->p.15
No-p.16

P.15 Se ha figli nella scuola primaria, secondaria, terziaria:
Quali giudizi fornisce in merito alla DAD prestata ai suoi figli, sui seguenti aspetti [-3 completamente negativo +3 completamente positivo]:
- efficacia [-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- organizzazione famigliare [-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- in definitiva, nel complesso, è promossa o bocciata [-3 -2 -1 0 +1 +2 +3]
- non applicabile

P.16 Qualcuno della sua famiglia (nucleo che coabita) è stato positivo dal Covid (indicare il numero di familiari in ciascuna condizione)
- Sì, senza sintomi in isolamento domestico [numero #]
- Sì, con sintomi in isolamento domestico, ma senza ricovero [numero #]
- Sì, con sintomi in ricoverati ma non in terapia intensiva [numero#]
- Sì, ricoverati in terapia intensiva [numero#]
- Sì, deceduti [numero#]
- No [  ]

P.17 Solo a imprenditori, artigiani, liberi professionisti, esercenti, dirigenti:
L’attività economica nella quale esercita la sua professione nell’epoca della pandemia ha visto una variazione degli affari (fatturato, ricavi) su base annua pari a:
[+/- __ __ __%]

Mostrare CART. 17 (domande 17.a/b/c/)
P.17.a Solo a imprenditori, artigiani, liberi professionisti, esercenti, dirigenti:
E nel corso dell’anno come reazione alla pandemia avete per caso intrapreso azioni specifiche, quali [0=no 1=poco 2=abbastanza 3=molto]:  
- promozione online [0 1 2 3]
- vendita online [0 1 2 3]
- accelerato innovazioni per la digitalizzazione [0 1 2 3]
- concepito nuovi prodotti, servizi, introdotto offerte prima non esistenti [0 1 2 3]
- sviluppato nuove relazioni di partenariato per superare la pandemia e andare oltre [0 1 2 3]
- assunto persone o consulenti con nuove/ diverse competenze [0 1 2 3]
- aumentato l’uso della formazione [0 1 2 3]
- tagliato/revisionato costi ricorrenti [0 1 2 3]
- raccolto nuovo capitale [0 1 2 3]
- raccolto nuovo capitale attraverso banche [0 1 2 3]
- chiuso l’attività in corso [0 1 2 3]
- cambiato radicalmente attività [0 1 2 3]
 
P.17.b Solo a imprenditori, artigiani, liberi professionisti, esercenti, dirigenti:
E il piano di attività per i prossimi 12-18 mesi comprende forse queste azioni specifiche? Con quale impegno [0=no/nessuno 1=poco 2=abbastanza 3=molto]:  
- promozione online [0 1 2 3]
- vendita online [0 1 2 3]
- investire nella digitalizzazione [0 1 2 3]
- concepire nuovi prodotti o servizi prima non esistenti [0 1 2 3]
- sviluppare nuove relazioni di partenariato per superare la pandemia e andare oltre [0 1 2 3]
- assumere persone o consulenti con nuove/ diverse competenze [0 1 2 3]
- aumentare l’uso della formazione [0 1 2 3]
- tagliare/revisionare costi ricorrenti [0 1 2 3]
- raccogliere nuovo capitale [0 1 2 3]
- raccogliere nuovo capitale attraverso banche [0 1 2 3]
- chiudere o cedere la precedente attività [0 1 2 3]
- cambiare radicalmente attività [0 1 2 3]

P.17.c Solo a imprenditori, artigiani, liberi professionisti, esercenti, dirigenti:
Gli investimenti dipendenti da lei nel prossimo triennio, rispetto a quelli del triennio precedente, pensa che potrebbero essere
- Molto superiori
- Un poco superiori
- Un poco inferiori
- Molto inferiori
- Non so/ Non posso prevedere

P.18 In generale, saprebbe quantificare quanto tempo libero, alla settimana, è stato liberato dall’emergenza Coronavirus, per effetto delle rinunce alla mobilità, alla socialità, agli svaghi collettivi e al turismo che sono stati fatti:
- 1 Non ho avuto tempo libero aggiuntivo per effetto dell’emergenza Covid
- 2/ Ho avuto circa 1 o 2 ore libere in più alla settimana
- 3/ 3 - 5 ore libere in più alla alla settimana
- 4/ 5 – 10 ore libere in più alla settimana
- 5/11+ ore libere alla settimana

Mostrare CART. 18.a
Se ha avuto del tempo libero aggiuntivo,(item da 2 in poi a dom.18)

P.18.a, Come ha impiegato il tempo liberato che si è creato? Per ciascun Item indichi su una scala da 0 a 3 (dove zero è=invariato,1=poco,2=abbastanza,3=molto), dove lo ha impiegato  
- Più tempo dedicato al lavoro su Internet [0 1 2 3]
- Tempo dedicato allo Svago su Internet [0 1 2 3]
- Tempo dedicato ad informarsi [0 1 2 3]
- Tempo dedicato alla casa [0 1 2 3]
- Tempo dedicato alla cucina [0 1 2 3]
- Tempo dedicato alla famiglia, alla cura degli affetti [0 1 2 3]
- Tempo dedicato allo studio, alla formazione e all’apprendimento di cose nuove [0 1 2 3]
- Tempo dedicato al benessere e al fisico [0 1 2 3]
- Altro (specificare…………………………………………………………….) [0 1 2 3]

P.19 Lei abita in una casa con:
- Con quanti locali [numero#]
- Con giardino privato [S/N]
- Con giardino condominiale [S/N]
- Con terrazza [S/N] di almeno 16mq.
- Con stanza adatta a home-office [S/N]
- Con aria condizionata (anche se non in tutti i locali] [S/N]
- Con la connessione a banda larga già in casa [S/N]
- Con la connessione a banda larga in cantina o in cabina in zona [S/N] 
- In un quartiere con verde pubblico a distanza di meno di 15 minuti [S/N]

P.20 L’emergenza Coronavirus ha cambiato l’uso delle case. La sua casa ha soddisfatto i bisogni di questo periodo
- Per nulla
- Poco
- Abbastanza
- Molto/del tutto

P.21 Lei pensa che l’esperienza dell’emergenza Coronavirus nei prossimi cinque anni realisticamente la spingerà a cambierà casa, ossia ha una volontà e un piano per realizzare questo progetto?
- Sì, senza dubbio
- Sì, dipende anche da altri fattori
- Non credo
- No

P21-a Se ha risposto SI (item 1 e 2), pensa che prenderebbe in considerazione di trasferirsi fuori da un centro urbano per andare a vivere fuori città?
Si 1
No 2
No ma cercherei nel comune di residenza un’abitazione con un terrazzo/piccolo giardino 3

- 
Mostrare CART. 22

P.22 Al termine dell’emergenza Coronavirus lo Stato, le famiglie, le aziende affronteranno la ricostruzione e la ripartenza. Il Piano delle azioni da realizzare è ampio. Dell’elenco di azioni qui sotto, indichi il livello di priorità, secondo il suo giudizio, di ogni azione secondo una scala [0=nessuna priorità 3=massima priorità]
- La digitalizzazione dei servizi della pubblica amministrazione [0 1 2 3] 
- Gli investimenti nella sanità [0 1 2 3]
- Gli investimenti nella scuola e nella formazione [0 1 2 3]
- La riforma della giustizia civile (cause più brevi, decisioni più veloci) [0 1 2 3]
- La riforma della burocrazia, lo snellimento delle procedure, la semplificazione [0 1 2 3]
- La diffusione della banda larga [0 1 2 3]
- La transizione energetica dalle fonti fossili alle energie rinnovabili [0 1 2 3]
- La mobilità più sostenibile, treni veloci ed elettrificazione della mobilità [0 1 2 3]
- L’economia circolare (più riciclo e più materie prime secondarie) [0 1 2 3]
- La riforma fiscale: con meno imposte in particolare su chi produce e su chi lavora [0 1 2 3]
- La accelerazione dei cantieri e degli investimenti pubblici in genere [0 1 2 3]
- La riforma degli ammortizzatori sociali per sostenere chi perde il lavoro, indipendentemente dal tipo di occupazione [0 1 2 3]
- 

P.24 Il sostegno dell’Europa ai diversi paesi e all’Italia contro la crisi economica dell’emergenza Coronavirus a Suo avviso è:
- molto utile, essenziale
- abbastanza utile
- poco utile
- inutile

P.25 Lei è favorevole o contrario a un aumento della sovranità europea (e quindi riduzione parallela della sovranità degli Stati come l’Italia) in relazione a
- la spesa diretta del bilancio europeo [favorevole / contrario / NS]
- l’imposizione fiscale diretta [favorevole / contrario / NS]
- la difesa comune [favorevole / contrario / NS]

P.26 Come vede i prossimi 12-18 mesi per quanto riguarda i seguenti andamenti:
- Le entrate sue personali e/o della sua famiglia (aumento / stabile / riduzione)
- Le spese per i consumi della sua famiglia (aumento / stabile / riduzione)
- La possibilità di risparmiare (aumento / stabile / riduzione)
- Il rendimento dei suoi investimenti (anche come aumento del capitale) (aumento / stabile / riduzione)
- Le sue tasse (aumento / stabile / riduzione)
- L’andamento dell’economia generale (miglioramento / stabile / peggioramento)



 

SEZIONE 2 – RISPARMIO, RICCHEZZA 


A TUTTI

Mostrare CART.  2.1

2.1 Per una famiglia come la Sua, risparmiare, cioè mettere da parte qualcosa di quello che si ha guadagnato, è una cosa... (indispensabile, molto utile, ecc.)?  

 indispensabile  1
 molto utile   2
 abbastanza utile  3
 poco utile  4
 inutile o quasi   5
 non so   6

2.2 Nel 2020 la Sua famiglia ha potuto risparmiare, cioè mettere da parte qualcosa? (Se "sì"): Ciò è avvenuto per caso, senza un'intenzione precisa, o perché avevate proprio deciso di mettere da parte del denaro?

  non abbiamo risparmiato  1  DOM. 2.5
 * abbiamo risparmiato:
 *senza un'intenzione precisa  2   FARE D. 2.4
 *perché avevamo deciso di risparmiare  3   FARE D. 2.3
 *perché non siamo riusciti a spendere 4 -Fare la 2.4


Se cod. 3 alla domanda 2.2

2.3. Perché, per quale motivo principale la sua famiglia aveva deciso di risparmiare nel 2020? (Una sola risposta! Risposta spontanea!) 
 Perché abbiamo deciso di acquistare una casa  1
 per ristrutturare la casa   2
 per accantonare il capitale necessario ad aprire un’attività….   3
 perché voglio mettere da parte dei soldi per quando andrò in pensione    4
 per pagare l’assistenza medica nella vecchiaia  5
 per lasciare dei risparmi in eredità ai figli 6
 per una migliore istruzione dei miei figli 7
 per aiutare i figli nei loro primi anni autonomi 8
 per trasferirmi quando andrò in pensione  9
 per fare fronte ad eventi imprevisti 10
 per ripagare il mutuo
 Altro motivo, cioè: ____________________________ 11
 Per fronteggiare rischi legati alla situazione dovuta alla pandemia 12

Se la famiglia ha risparmiato, cod.2 o 3 o 4 a dom.2.2
Mostrare CART.  2.4

2.4 Quale percentuale delle vostre entrate è stata risparmiata durante l'anno (in forma di denaro liquido o depositi o titoli o altri beni)? Provi a dare una risposta anche approssimativa. 

* la famiglia ha risparmiato nel 2020:

* meno del 5% del reddito annuo   01
* dal 5 al 9% del reddito annuo   02
* dal 10 al 19% del reddito annuo   03
* dal 20 al 29% del reddito annuo   04
* dal 30 al 49% del reddito annuo   05
* 50% ed oltre del reddito annuo   06
** non so, non voglio rispondere  07

2.5 I risparmi ossia ciò che lei ha da parte in banca, alla posta, investiti in titoli, fondi di investimento e assicurazioni sulla vita complessivamente a quanti anni delle sue entrate ammontano?

 a (circa)…. Anni 
SE NON RISPONDE: fino a 1 anno/fra 1 e 2/fra 2 e 3/oltre 3 anni
 Non ho risparmi
 Non so 


SEZIONE 3 - L’INVESTIMENTO NELLE CASE


3.1 La casa (appartamento) in cui abita è forse...?

 di proprietà della famiglia (o a riscatto)  1-> 3.2
 in affitto o subaffitto  2-> 3.3
 in uso gratuito  3-> 3.3

Se ha risposto di avere una casa in proprietà

3.2 Lei o la sua famiglia avete forse sottoscritto un mutuo per acquistarla? 
 Sì 1
 No 2

Se ha risposto sì alla domanda 3.2 sul mutuo rispondere alle seguenti domande fino alla 3.2.i inclusa

3.2.a Il mutuo è stato sottoscritto più o meno nell’anno (indicare l’anno più vicino se non si ricorda l’anno esatto=
!_!_!_!_!

3.2.b L’anticipo che Lei ha dato proveniva (più caselle possibili)
Propri risparmi
Aiuto di parenti
Prestito di parenti / amici
Vendita di un’altra casa
Vendita di un’attività

3.2.c Il mutuo sottoscritto valeva approssimativamente
90% o più della casa
80%-90% della casa
70%-80% della casa
60%-70% della casa
50%-60% della casa
40-50% della casa
Meno del 40%

3.2.e Con quale durata era stato sottoscritto il mutuo?
10 anni o meno
11-15 anni
16- 20 anni
21- 25 anni
26-30 anni
Oltre 30 anni

3.2.f L’ha sottoscritto forse:
A tasso fisso
A tasso variabile
Con un’altra formula mista

3.2.h Il mutuo sottoscritto per la prima casa:
è attualmente in corso
si è estinto alla scadenza naturale
è stato estinto anticipatamente

3.2.i Se dovesse vendere la sua casa oggi, quanto pensa potrebbe ricavarne, dopo avere rimborsato il mutuo eventuale?
<50.000
51.000-100.000
101.000-150.000
151.000-200.000
201.000-250.000
250.000-300.000
300.000-500.000
>500.000

A tutti

3.3 Lei è proprietario di immobili diversi dalla prima casa (formulare anche se la prima casa non è di proprietà) 
 Sì
 No

Se ha risposto di avere una casa in proprietà

3.5 Se è proprietario della casa in cui abita: Lei sarebbe favorevole o no a vendere la sua casa per vivere meglio, per esempio nella vecchiaia?
 Sì
 No, per nessun motivo


Se ha risposto NO alla precedente

3.6. Quale è la ragione per cui non sarebbe disponibile a vendere la sua casa?
 Non ne ho/avrò bisogno
 Valore affettivo
 Non voglio essere costretto ad andarmene via da casa mia
 Paura di svenderla (di ricavare dalla vendita meno del valore effettivo della casa)
 Desiderio di lasciare un’eredità ai miei figli o ai miei nipoti
 Altro (specificare)………………………………………
 Non lo so


3.7 Lei è al corrente che nel 2015 in Italia è stato introdotto lo strumento del “prestito ipotecario vitalizio”?

 No  1
 Sì  2
 Non so cosa sia il “prestito ipotecario vitalizio” 3

Leggere prima della domanda successiva 

Il prestito vitalizio ipotecario è un prestito destinato a persone con più di 60 anni di età proprietari della casa, che non comporta il rimborso a rate ma è rimborsabile in qualunque momento solo dopo la morte del beneficiario, eventualmente destinando al rimborso  parte o tutto il ricavato della vendita dell’abitazione  con cui il debito è sempre completamente estinto.

3.8 Lei lo utilizzerebbe in caso di bisogno?
 Sì, la trovo una buona idea
 Sì, solo in caso di estrema necessità
 No, mai
 Non so

3.9 Nel complesso Lei è stato soddisfatto di avere investito in immobili?  Molto, abbastanza, poco o per niente?

 molto soddisfatto  1
 abbastanza soddisfatto  2
 poco soddisfatto  3
 per niente soddisfatto  4
 non sa, non indica (non leggere!)  5



A TUTTI
Mostrare CART. 9.5
3.10 Quali di queste frasi descrivono meglio ciò che Lei pensa dell'investimento dei risparmi in immobili (nell'acquisto di case, uffici, negozi o terreni) ?  Quale frase metterebbe al 1° posto? E quale al 2° posto? E quale al 3° posto?
 1°
posto 2°
Posto 3°
posto
­ E’ un investimento sicuro  1 2 3
­ non conviene più di altre forme di investimento  1 2 3
­ ci sono troppe spese e imposte  1 2 3
­ Avere un immobile da affittare serve a integrare il reddito 1 2 3
­ E’ difficile vendere un immobile, se si ha bisogno del denaro liquido  1 2 3
­ sarebbe un buon investimento, ma non riesco a raggiungerlo 1 2 3
­ è un capitale riutilizzabile anche da anziani, per avere una rendita 1 2 3
­ è un modo per lasciare un’eredità ai figli   1 2 3
­ è  un buon investimento perché fa risparmiare l’affitto   1 2 3
­ non so, nessuna di queste  1  

A TUTTI
3.11 Lei ha forse acquistato un immobile negli ultimi 12 mesi, cioè a partire da Gennaio 2020 come:

 Sì No
­ Abitazione principale della famiglia 1 2
­ Seconda casa, casa per le vacanze 1 2
­ Abitazione destinata ai figli 1 2
­ Immobile da investimento, anche per integrare il reddito con l’affitto 1 2
­ Immobile strumentale, ossia ufficio, negozio, magazzino officina 1 2
­ Altro Specificare______________ 1 2

A TUTTI

3.12 E nel corso dei prossimi 12 mesi o del futuro imminente (24 mesi) Lei ha forse in mente di realizzare  un investimento immobiliare:
SI, entro 12 mesi 1
SI, entro 24 mesi 2
NO  3



 CONSAPEVOLEZZA DEL VALORE BENI
R.1 Lei ha un’idea di quanto valgono i suoi beni nel complesso, tra immobili, apparecchiature, veicoli, arredi, preziosi, oggetti d’arte? 
- 1 Sì ho un’idea precisa
- 2 Sì, ho un’idea vaga
- 3 No, non ho un’idea





 


SEZIONE  4
RISCHIO E ASSICURAZIONI


SALUTE
R.15 Come definirebbe, in sintesi, la sua condizione di salute?
- 1 ottima
- 2 buona
- 3 media
- 4 non buona
- 5 pessima
- 6 Non desidero rispondere

R.16 Lei ha una patologia cronica o una disabilità (che comporti cure costanti)?
- 1 Sì, di lieve grado
- 2 Sì, di grado importante
- 3 No
- 4 Non desidero rispondere

R.17 Negli ultimi 12 mesi Lei ha utilizzato il servizio sanitario nazionale? (Una risposta per riga)
 Mai Una volta Più volte Non risponde
Medico di base 1 2 3 
Visite specialistiche 1 2 3 
Esami diagnostici 1 2 3 
Cure dentarie 1 2 3 
Cure fisiot. Riabilitative 1 2 3 
Ricovero in ospedale 1 2 3 
Intervento chirurgico 1 2 3 
Ho utilizzato il SSN in relazione al Covid
 NO SI  Più di una volta 

R.18 Riguardo alle sole prestazioni usufruite attraverso il sistema sanitario nazionale, quale è la sua soddisfazione sul servizio, espresso con un voto da 1 (del tutto insoddisfacente) a 5 (pienamente soddisfacente) rispetto ai seguenti aspetti (segnati in colonna)

 Efficacia / risultato della cura Tempo di attesa Burocrazia Qualità della Relazione  Costo/Ticket
Medico di base 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Visite specialistiche 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Esami diagnostici 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Cure dentarie 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Cure fisiot. riabilitative 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Ricovero in ospedale 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Intervento chirurgico 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5 1/2/3/4/5
Prestazioni legate al Covid19
     --------

R.21 Negli ultimi 12 mesi Lei ha forse utilizzato servizi sanitari diversi dalle strutture pubbliche o anche dalle strutture convenzionate con il Servizio Sanitario Nazionale?
 Non ho usato questi servizi privati Sì, pagando di tasca mia Sì grazie a un’assicurazione o una mutua che ha pagato o rimborserà Non risponde
Visite generiche 1 2 3 
Visite specialistiche 1 2 3 
Esami diagnostici 1 2 3 
Cure dentarie 1 2 3 
Cure fisiot. Riabilitative 1 2 3 
Ricovero in struttura 1 2 3 
Intervento chirurgico 1 2 3 


R.23 Lei ha personalmente, o attraverso la sua famiglia o l’azienda dove lavora o altrimenti una assicurazione che paga i tutto o in parte le sue spese mediche

- No,
- Sì, ho una assicurazione individuale personale
- Sì, ho un’assicurazione individuale famigliare
- Sì, ho un’assicurazione aziendale
- Sì, ho un’assicurazione su base categoriale (per i lavoratori indipendenti), come una mutua
- Sì, ho una forma di assicurazione su base locale (società di mutuo soccorso o simili)
LTC
R.25 Lei ha una assicurazione che in caso di invalidità totale e permanente alle comuni attività della vita quotidiana Le verserà una somma periodica e vitalizia? (Risposte multiple, per i casi pluriassicurati) 

- No,
- Sì, ho una assicurazione individuale personale
- Sì, ho un’assicurazione individuale famigliare
- Sì, ho un’assicurazione collettiva aziendale
- Sì, ho un’assicurazione su base categoriale (per i lavoratori indipendenti)
- Sì, ho una forma di assicurazione su base locale (società di mutuo soccorso o simili)

VITA
R.27 Lei ha un’assicurazione sulla vita?

- Sì, che paga una somma agli eredi in caso di mia morte
- Sì, che paga una somma a me al raggiungimento di una certa età
- Sì, che unisce insieme le due garanzie precedenti
- No, ma ho una pensione integrativa
- No, non ho alcuna assicurazione sulla vita e neppure una pensione integrativa

ALTRI RAMI
(A chi svolge un’attività di lavoro come lavoratore indipendente, commerciante, artigiano, imprenditore, professionista)

R.29 Lei ha forse un’assicurazione (S/N a ciascuna riga)

- 1 Per il furto, l’incendio o il danneggiamento di locali che usa nella sua attività?
- 2 Per il furto, l’incendio o il danneggiamento di beni strumentali (macchine, arredi, apparecchi, ecc..) che usa nella sua attività?
- 3 Per la perdita di beni del suo magazzino circolante
- 4 Per la responsabilità sua o della sua azienda, anche dei suoi dipendenti, nell’esercizio dell’attività, nei confronti di clienti e dei terzi in generale
- 5 Per i rischi di tipo amministrativo
- 6 Per risarcirla per un periodo di sospensione forzata dell’inattività
- 7 Per risarcirla in caso di danni provocati dall’informatica o dalla telematica

R.29.1 Quali, tra le assicurazioni che lei ha dichiarato di non avere, è sulla sua lista delle spese necessarie (Max 3 ordinate)?

- 1 Per il furto, l’incendio o il danneggiamento di locali che usa nella sua attività?
- 2 Per il furto, l’incendio o il danneggiamento di beni strumentali (macchine, arredi, apparecchi, ecc..) che usa nella sua attività?
- 3 Per la perdita di beni del suo magazzino circolante
- 4 Per la responsabilità sua o della sua azienda, anche dei suoi dipendenti, nell’esercizio dell’attività, nei confronti di clienti e dei terzi in generale
- 5 Per i rischi di tipo amministrativo
- 6 Per risarcirla per un periodo di sospensione forzata dell’inattività
- 7 Per risarcirla in caso di danni provocati dall’informatica o dalla telematica
Nessuna di queste

A tutti 
R.31 Lei ha un’assicurazione che (rispondere S/N a ciascuna riga):
- 1 la tutela nel caso di perdita del suo immobile principale, per danni da incendio o da altre cause 
- 2 la tutela nel caso di perdita della sua seconda casa, per danni da incendio o da altre cause 
- 3 la tutela nel caso di perdita di beni mobili, come arredi, apparecchi tv e simili, 
- 4 la tutela nel caso di perdita di preziosi e/o oggetti d’arte
- 5 la tutela nel caso di danni prodotti a terzi da lei o dai beni di sua proprietà
- 6 la tutela nel caso di danni prodotti a terzi da membri della sua famiglia e animali domestici
- 7 la tutela nel caso di danni subiti ai suoi veicoli da collisione, anche se con sua colpa (casko)
- 8 la tutela nel caso di emergenze domestiche (perdite, rotture di impianti)
- 9 la tutela in caso di emergenze in viaggio e in vacanza

R.31.1 Quali, tra le assicurazioni che lei ha dichiarato di non avere, è sulla sua lista delle spese necessarie (Max 3)?

- 1 la tutela nel caso di perdita del suo immobile principale, per danni da incendio o da altre cause 
- 2 la tutela nel caso di perdita della sua seconda casa, per danni da incendio o da altre cause 
- 3 la tutela nel caso di perdita di beni mobili, come arredi, apparecchi tv e simili, 
- 4 la tutela nel caso di perdita di preziosi e/o oggetti d’arte
- 5 la tutela nel caso di danni prodotti a terzi da lei o dai beni di sua proprietà
- 6 la tutela nel caso di danni prodotti a terzi da membri della sua famiglia e animali domestici
- 7 la tutela nel caso di danni subiti ai suoi veicoli da collisione, anche se con sua colpa (casko)
- 8 la tutela nel caso di emergenze domestiche (perdite, rotture di impianti)
- 9 la tutela in caso di emergenze in viaggio e in vacanza
- Nessuna di queste

COMPAGNIA / AGENTE
R.32 Lei ha un assicuratore, ossia un agente di fiducia, che utilizza per tutte o la maggior parte delle sue assicurazioni:
No, mai avuto
No, ma ce l’avevo
Sì, ne ho uno
Sì, ne ho due o più

R.33 Per la sottoscrizione dei contratti di assicurazione che Lei ha in essere si sta servendo di (risposte multiple):

- Un agente di una sola assicurazione
- Più agenti di più compagnie diverse
- Un broker che tratta più compagnie
- Una o più assicurazioni online
- Una banca
- La Posta

R.37 Nella scelta di una polizza / compagnia, gli elementi più importanti per la decisione sono, per un cliente quale è lei oggi (metterli in ordine dal primo / 1 al sesto /6):

- Il marchio della compagnia
- Il costo / premio della polizza
- La comodità di un servizio online o telefonico
- La personalizzazione di un servizio, anche a domicilio
- La presenza di un assicuratore esperto, che sappia dare una reale consulenza
- La storia del rapporto di fiducia con l’assicuratore

R.40 Dovendo o volendo sottoscrivere una nuova polizza, una persona come Lei (Max 3 risposte, ordinate)
- Consulta il proprio assicuratore di fiducia
- Consulta la propria banca
- Consulta il consulente / promotore finanziario
- Consulta la Posta
- Consulta Internet
- Sente il parere di amici, parenti e conoscenti
- Sente il parere di professionisti, come commercialisti, notai, geometri, ecc.






IL FUTURO
R.41 Consideri l’elenco di rischi ed incertezze della vita qui di seguito. Per ognuno di essi giudichi il suo personale livello di preoccupazione o di non preoccupazione, con un punteggio in scala che va da 1 (assolutamente sereno) a 4 (molto preoccupato)

1 (assolutamente sereno) 2 (sereno) 3 (preoccupato) 4 (molto preoccupato) Non sa /non vuole rispondere

- sostenere le spese mediche di una malattia (propria o di una persona vicina) grave, ma di durata circoscritta
- sostenere le spese mediche dovute a una malattia cronica, ma non fortemente invalidante
- sostenere le conseguenze economiche di una malattia (propria o di una persona vicina) cronica e invalidante
- un infortunio nel proprio lavoro
- un infortunio a causa delle attività del tempo libero
- sostenere una spesa improvvisa e straordinaria della casa, dell’ordine di 1000 euro
- sostenere spese legali impreviste
- sostenere spese dentistiche
- sostenere una spesa improvvisa per sostituire un veicolo
- sostenere una spesa imprevista per risarcire un danno procurato ad altri (intorno a 1000 euro)
- sostenere il tenore di vita di tutti i giorni, quando sarà in pensione
- sostenere gli studi dei figli
- sostenere l’avviamento al lavoro dei figli
- sostenere un periodo breve di riduzione di orario, attività, reddito
- sostenere un periodo prolungato di riduzione di orario, attività, reddito
- sostenere lavori straordinari di manutenzione alla casa o alla ditta o all’ufficio (dell’ordine di più migliaia di euro)
- affrontare un contenzioso tributario imprevisto
- sostenere le spese per il mantenimento e la cura di genitori o parenti anziani nella terza o quarta età
- sostenere le spese per il mantenimento e la cura propria e/o del proprio coniuge/partner nella terza o quarta età

R.43 Lei è forse iscritto a un sistema o programma a un programma di welfare aziendale o altrimenti collettivo (diverso da una polizza individuale)?
- Sì, sono iscritto a una mutua o una società di mutuo soccorso locale
- Sì, sono iscritto a una mutua o una società di mutuo soccorso di categoria (per lavoratori indipendenti)
- Sì, usufruisco di un programma di welfare aziendale (che converte in servizi il premio aziendale, per lavoratori dipendenti) 
- Sì, sono iscritto a un programma, ma diverso dai precedenti
- No

R.44_1 In caso affermativo, i servizi di cui lei ha usufruito nei precedenti dodici mesi sono stati (risposte multiple)
- Assistenza a persone, badanti
- Aiuto scolastico per i figli
- Dentista
- Asilo nido o baby parking
- Assistenza fiscale
- Supporto alla disabilità
- Supporto psicologico
- Borse di studio
- Attività fisica (palestra, fisioterapia)
- Libri, spettacoli, cultura
- Contributi integrativi ad enti previdenziali
- Prestazioni sanitarie private complementari (visite, esami, diagnosi, terapie)
- -nessun servizio

 

SEZIONE 4 -  PENSIONI E PREVIDENZA INTEGRATIVA



A tutti

4.3  A quale età lei ha iniziato a versare i contributi per la pensione?
A |___|___| Anni di età  1
Non risponde, non indica……… 2

4.3.a A quale età lei  ritiene che potrà andare in pensione secondo le attuali regole?
A |___|___| Anni di età  1
Non risponde, non indica……… 2

4.3.b All’età che ha appena indicato a quanto pensa ammonterà la sua pensione come percentuale del suo ultimo stipendio o reddito (se autonomo)?
|___|___| %

4.3.c A quanto pensa che potrà ammontare la sua pensione netta mensile (arrotondare ai 100 euro)?

 |___|___|___|___|___| euro


12.1a Lei sa come viene finanziata, in misura largamente prevalente, la spesa per pensioni?
 con le entrate fiscali
 con i contributi versati dai lavoratori
 con i contributi che sono stati versati da coloro che oggi sono in pensione
 non so

12.1b In generale, lei ritiene che la pensione debba essere calcolata: 
(ruotare item) 
 Sulla base di tutti i contributi versati e indipendentemente dall’età al pensionamento
 Sulla base di tutti i contributi versati e dell’età al pensionamento
 Sulla base dell’ultima retribuzione 
 In somma fissa, uguale per tutti i cittadini
 Altro 
 Non sa

12.1d In una scala da 1 a 10 quanto è d’accordo con la scelta di innalzare l’età minima di pensionamento in relazione all’allungamento della vita media delle persone?

12.1e In una scala da 1 a 10 quanto è d’accordo con la scelta di legare l’ammontare della pensione ai contributi versati?

4.6 Se le proponessero di andare in pensione due anni prima della data prevista, a che percentuale della pensione sarebbe disposto a rinunciare in modo permanente?  
|___|___| %




A TUTTI 

4.7.a Lei ha forse sottoscritto un Fondo pensione, sia esso negoziale, ossia di categoria ovvero un fondo pensione aperto a tutti, ovvero un piano integrativo pensionistico o una forma assicurativa di tipo pensionistico?

- sì 1
- no 2
- non ricordo (non leggere) 3


4.7.b Se lei ha sottoscritto un fondo pensione, si ricorda per caso con quali contributi vi ha partecipato (risposte multiple possibili)

- non ricordo   1
- il TFR   2
- contributi miei   3
- contributi aggiuntivi del datore di lavoro 4

4.8 Lei percepirà/ha percepito (se pensionato) al momento di andare in pensione e in aggiunta alla pensione eventuale (risposte multiple possibili):

- la liquidazione di un’assicurazione
- la liquidazione di un fondo pensione
- la liquidazione dell’azienda (TFR)
- una rendita vitalizia di un’assicurazione, una pensione integrativa
- nulla

A TUTTI
4.9 Oltre al TFR, è possibile investire nei fondi pensione fino a 5164 euro del proprio reddito imponibile, non pagando le tasse su questo risparmio e godendo, al momento della rendita, di una tassazione del 15% sulla futura pensione integrativa. Lei era al corrente di questa opportunità?

- no non la conoscevo   1
- ne ero stato informato, ma non la ricordavo più 2
- sì, lo sapevo   3

4.10 Lei giudica interessante l’opportunità che le ho riferito?
- Molto 1
- Abbastanza 2
- Poco 3
- per nulla 4

Se  poco o per nulla (cod. 3 e 4 dom. 4.10) FARE 4.11

4.11 Per quale delle seguenti ragioni giudica poco o per nulla interessante l’opportunità che le ho riferito? (risposta singola)

- non ho risparmi da destinare 1
- per il momento le mie priorità sono altre 6
- sono troppo in là negli anni 2
- sono troppo giovane per pensare già alla pensione integrativa..3
- non mi fido dei fondi pensione .. 4
- preferisco fare da me gli investimenti utili alla mia vecchiaia..5

4.14. Se dovesse affrontare una spesa inattesa di 5000 euro il mese prossimo, come pensa di poter ottenere la somma necessaria: (può mettere sino a tre scelte)

 Utilizzo i miei risparmi
 Prendo a prestito dalla banca o da una finanziaria
 Chiedo aiuto alla mia famiglia o ai miei amici
 Faccio dello straordinario o mi cerco un secondo lavoro 
 Vendo un bene di famiglia o lo porto al monte dei pegni
 Tento la fortuna giocando alle lotterie o alle slot-machine
 Altro (specificare)……………………………………………………….…….
 Non li troverò
 Non so
    
 


SEZIONE 5 -  COMPLESSITA’ DELL’INVESTIMENTO E INFORMAZIONE


5.1 In una scala da 1 a 5, lei come misura il suo interesse per gli argomenti di informazione ed analisi finanziaria?
(1= Significa per niente interessato ad argomenti di informazione e analisi finanziaria, 5= Molto interessato ad argomenti di informazione e analisi finanziaria).

Per niente interessato  Molto interessato

01 02 03 04 05

5.2 Qual è il suo grado di accordo/disaccordo con le seguenti affermazioni? Dia la sua valutazione usando un numero da 1 a 7, dove 1= non sono assolutamente d’accordo,  7 = sono assolutamente d’accordo,  4 =non sono né d’accordo né in disaccordo  

5.2.a Sono in grado di gestire attività finanziarie quotidiane, come controllare il conto corrente, le carte di credito/debito, e tenere traccia delle spese
Per nulla d’accordo assol. d’accordo
01 02 03 04 05 06 07

5.3 Come valuterebbe la sua competenza generale in materia finanziaria, in una scala da 1 a 7 (1= molto bassa, 7 = molto alta)

Molto bassa molto alta
01 02 03 04 05 06 07

A TUTTI
Mostrare CART. 

6.1 
 Secondo Lei, quando si investono dei risparmi, a cosa si deve soprattutto prestare attenzione?

Qual è la cosa più importante, che Lei metterebbe al primo posto? E quale metterebbe al secondo posto? 
(Una sola risposta per colonna)
 1° 2°
 POSTO       POSTO  

* il rendimento che si ottiene nel breve periodo
    (meno di un anno)   1  1
* la sicurezza di non perdere una parte rilevante
 del capitale (per esempio: nel caso di una crisi
 finanziaria)    2  2
* la liquidità (possibilità di disinvestire in poco tem-
 po, a costi ridotti e senza perdite del capitale)      3  3
* il rendimento che si ottiene nel lungo periodo
    (5 anni e oltre)    4  4
     * non indica ………………………………………….         0           0

6.2 Qual è a suo parere l’orizzonte temporale adeguato per la valutazione del rendimento di un investimento finanziario, vale a dire dopo quanto tempo dall’investimento iniziale è opportuno fare un bilancio dell’operazione?

- 1 mese 1
- 1 anno 2
- tra 1 e 3 anni 3
- tra 3 e 5 anni 4
- tra 5 e 10 anni  5
- oltre 10 anni 6
- non so 7
- 
6.3 Data una scala da 1 a 5, in che misura lei si definisce una persona favorevole a correre rischi nel campo degli investimenti finanziari pur di aumentare il rendimento atteso degli stessi? (1=per niente favorevole a correre rischi, , 5= Molto favorevole a correre rischi).


Per niente favorevole  Molto favorevole 
01 02 03 04 05

6.4 Rispetto agli investimenti che Lei ha in questo momento, come giudica il grado di diversificazione?
- Alto (nessun investimento vale più del 10 per cento del totale)
- In media (alcuni investimenti pesano fino al 20 per cento)
- Basso (ci sono investimenti che superano il 30 per cento del totale)
- Quasi nullo o nullo (più dei due terzi sono nello stesso tipo investimento) 

6.5 Quali sono gli aspetti più difficili che una persona come Lei incontra quando decide di fare un investimento? 
 NON SUGGERIRE! Possibili più risposte! 
 Max 2 risposte Ordinate, Cioè 1 risposta e 2 risposta 

- scegliere come suddividere questo risparmio tra i diversi
  tipi di investimenti (azioni, obbligazioni, depositi liquidi)  1
- scegliere specifiche azioni, obbligazioni, fondi, fra tutte le 
 proposte del mercato  1
- comprendere a fondo il rischio che le proposte di investimento comportano  1
- scegliere il momento di investire, disinvestire o cambiare
   impiego del denaro  1
- altro: _____________________________________________ 1
- non so  1

6.6 Quanto tempo dedica, di solito, in una settimana, per avere informazioni utili per decidere come investire i suoi risparmi (pensi al tempo utilizzato per leggere articoli di giornale, consultare siti Internet, ascoltare la televisione, consultare il televideo…)?

­ |___|___|___| minuti         1

­ non sa, non indica            2

6.8 Attualmente, il migliore e più affidabile consigliere per i suoi investimenti è (se sono più di uno, indichi secondo la sua preferenza quello al 1° posto? Al 2° posto? E al 3° posto?)

 1°
Posto  2°
posto 3°
posto
 Il mio gestore della banca 1 2 3
 Il mio consulente o private banker 1 2 3
 Il mio commercialista, ragioniere, avvocato o altro professionista di riferimento 1 2 3
 Uno o più giornali 1 2 3
 Internet, i blog e i siti specializzati nella finanza 1 2 3
 Un broker, un sito di trading online 1 2 3
 Un amico, conoscente, collega di lavoro 1 2 3
 Un robot-advisor, ossia una App o un sito che mi suggerisce gli investimenti migliori per le mie esigenze e che le può anche realizzare per me 1 2 3
 Nessuno, opero le mie scelte da solo 1 2 3

 


SEZIONE 7 -OPINIONI SUI TITOLI OBBLIGAZIONARI


7.1 Secondo Lei le obbligazioni sono un investimento finanziario… (Leggere!)

­ completamente sicuro 1
­ molto rischioso 2
­ dipende (non leggere!) 3
­ non so (non leggere!) 4

7.2 Lei ha o ha avuto negli ultimi 5 anni, cioè a partire dal 2016, obbligazioni (titoli obbligazionari) cioè ad esempio titoli pubblici come BOT e BTP o anche obbligazioni di Stati esteri, organismi internazionali, di banche e aziende?

­ sì 1
­ no 2 (andare a sezione 8)

Se “si” a dom. 7.2 proseguire

7.3 La quota del patrimonio (finanziario) investita in obbligazioni (comprendendo anche i titoli obbligazionari esteri, non statali e i pronti contro termine nonché i fondi esclusivamente obbligazionari) nella media degli ultimi 12 mesi, cioè da Gennaio 2020 è:
LEGGERE

- minore del 10% 1
- tra il 10% e il 30% 2
- tra il 30% e il 50% 3
- oltre il 50% fino al 99% 4
- il 100% 5


7.4 E in particolare negli ultimi 12 mesi, cioè da Gennaio 2020 Lei ha 
* comperato e venduto obbligazioni  1
* solo comperato obbligazioni   2
* solo venduto obbligazioni   3
* nè comperato, nè venduto obbligazioni  4

7.5 Nel complesso, Lei è stato soddisfatto di avere investito in obbligazioni? (LEGGERE) Molto, abbastanza, poco o per niente?

*molto   1
*abbastanza  2
*poco   3
*per niente   4
*non so, non ricordo (non leggere!)   5

7.6 Quali sono le caratteristiche che lei predilige dell’investimento obbligazionario?  (Prima e seconda risposta)

 il pagamento di una cedola periodica, 1
 la restituzione del capitale alla fine avviene alla pari 2
 una volta fatto l’investimento non si pensa più per anni  3
 ci sono obbligazioni a tasso fisso e a tasso variabile, che si possono scegliere a seconda del momento e delle necessità 4
 in qualsiasi momento le obbligazioni si vendono  5
 non hanno costi di gestione come i fondi 6
 il valore non oscilla come le azioni  7
 la sicurezza di rimborso del capitale 8


SEZIONE 8 - L'INVESTIMENTO NELLE AZIONI


8.0  Lei conosce la differenza tra azioni e obbligazioni?

 Sì  1
 Solo in parte  2
 No  3





8.00  Secondo Lei chi potrebbe investire in azioni (max 2 risposte)?

 chi guadagna molto  1
 chi guadagna poco  2
 chi vuole guadagnare molto  3
 chi vuole rischiare molto  4
 chi vuole rischiare poco  5
 chi è esperto di investimenti  6
 chi non è esperto di investimenti  7
 chi può aspettare molti anni per vedere il risultato 8
 chi ha diversi tipi di investimenti   9
 non so, non ricordo (non leggere!)  7


8.1 Negli ultimi 5 anni, cioè a partire dal 2016 la Sua famiglia ha comperato o venduto azioni?

 comperato e venduto azioni  1
 solo comperato azioni   2
 solo venduto azioni   3
 nè comperato, nè venduto azioni   4
 non so, non ricordo (non leggere!)  7

Se ha comperato o venduto azioni negli ultimi 5 anni (vd. dom. 8.1, codici 1-2-3)  proseguire. Altrimenti passare a sez. 9

8.2  E negli ultimi 12 mesi, cioè da Gennaio 2020 Lei ha comperato o venduto azioni?

 comperato e venduto azioni  1
 solo comperato azioni   2
 solo venduto azioni   3
 né comperato, né venduto azioni   4
 non so, non ricordo (non leggere!)  7

8.8. Quanti titoli azionari ha detenuto negli ultimi 12 mesi, cioè da Gennaio 2020:

- uno 1
- tra uno e cinque 2
- tra cinque e dieci 3
- tra dieci e venti 4
- più di venti 5

8.3 La quota del patrimonio (finanziario) investita in titoli azionari (comprendendo anche i titoli azionari esteri e i fondi comuni azionari detenuti) nella media degli ultimi 12 mesi, cioè da Gennaio 2020 è:
LEGGERE

- minore del 10% 1
- tra il 10% e il 30% 2
- tra il 30% e il 50% 4
- oltre il 50% 8

8.4 Perché lei acquista o ha acquistato titoli azionari?
LEGGERE
 1 risp.  2 risp.
a. perché spero di diventare ricco in fretta 1  1
b. perché così mi consiglia il consulente 2  2
c. perché nel lungo periodo sono la migliore forma di investimento 3  3
d. perché possono aiutarmi a raggiungere i miei obiettivi futuri in termini di spese di consumo 4  4
e. perché così fanno tanti altri amici e conoscenti 5  5

8.5 La maggior parte dei titoli azionari che lei ha acquistato sono rimasti nel suo portafoglio

 meno di un mese  1
 meno di un trimestre  2
 meno di un anno  3
 2-3 anni  4
 Oltre 3 anni  5
 non so, non ricordo  6


8.6 Pensi alle più recenti occasioni  in cui lei ha effettuato un investimento in azioni. Ha forse fatto una di queste azioni prima di concludere l’investimento? (risposte multiple max di 3 risposte) 

LEGGERE
 seguito una raccomandazione della Banca o del promotore finanziario ……………………………………………………. 1
 seguito una raccomandazione di una rivista o un periodico finanziario    2
 seguito una raccomandazione trovata / cercata su Internet   3
 selezionato il titolo sulla base di miei criteri  4
 scelgo sempre gli stessi titoli, che conosco, comprandoli quando li ritengo convenienti  5
 selezionato le azioni che crescevano di più   6
 seguito il suggerimento di persone che se ne intendono   7


8.7 Ha effettuato compravendite azionarie su Internet, anche con lo smartphone o il tablet? 

- si 1
- no 2

8.11 Lei ha operato in Borsa?:

- esclusivamente su titoli italiani    1
- su titoli prevalentemente italiani (ma anche esteri)   2
- prevalentemente su titoli esteri    3

A CHI HA COMPRATO O VENDUTO AZIONI DEGLI ULTIMI 5 ANNI 

8.12 Nel complesso, Lei è stato soddisfatto di avere investito in azioni? (Leggere!)  Molto, abbastanza, poco o per niente?

* molto   1
* abbastanza  2 
* poco   3
* per niente   4
* non so, non ricordo (non leggere!)   5


SEZIONE 9 - L'INVESTIMENTO NEL RISPARMIO GESTITO E ALTERNATIVO



9.0  Lei conosce la differenza tra azioni e fondi comuni di investimento?

 Sì  1
 Solo in parte  2
 No  3


9.00  Secondo Lei chi potrebbe investire in fondi comuni di investimento, ETF, Sicav (max 2 risposte)?

 chi guadagna molto  1
 chi guadagna poco  2
 chi vuole guadagnare molto  3
 chi vuole rischiare molto  4
 chi vuole rischiare poco  5
 chi è esperto di investimenti  6
 chi non è esperto di investimenti  7
 chi può aspettare molti anni per vedere il risultato 8
 chi ha diversi tipi di investimenti   9
 non so, non ricordo (non leggere!)  7


9.1 Lei ha avuto negli ultimi 5 anni, cioè dal 2016, quote di fondi comuni o di sicav, ovvero una gestione patrimoniale ovvero ancora ha acquistato fondi quotati come gli ETF ovvero assicurazioni collegate a fondi di investimento UNIT LINKED (LEGGERE)
 (rispondere per ciascun item)
               si  no
- fondi comuni o SICAV   1  2
- gestione patrimoniale in fondi o in titoli 1  2
- ETF (fondi quotati in borsa)   1  2
assicurazioni collegate a fondi UNIT LINKED 1  2

Se tutti no a 9.1 passare alla 9.7

9.2 E nell’ultimo anno, cioè a partire da Gennaio 2020, in particolare lei ha acquistato per la prima volta, ovvero ha incrementato il suo investimento in forme di risparmio gestito, come fondi, Sicav, gestioni ed ETF ovvero assicurazioni collegate a fondi UNIT LINKED

               si  no
- Acquistato prima volta    1  2
- Incrementato    1  2
- Né acquistato né incrementato, solo mantenuto      1  2
- Disinvestito in parte   1  2
- Disinvestito totalmente   1  2
- 
(Se tutti no alla 9.2  e campione Focus passare alla 9.7)

9.3 E Lei in particolare oggi possiede una delle forme di investimento suddette
(rispondere per ciascun item)
                 si no
- fondi comuni o SICAV   1  2
- gestione patrimoniale in fondi o in titoli 1  2
- ETF (fondi quotati in borsa)   1  2
- assicurazioni collegate a fondi UNIT LINKED 1  2

Se almeno un si (cod 1) a dom. 9.3 fare la 9.4

9.4 La quota del patrimonio (finanziario) investita in fondi comuni, SICAV e gestioni patrimoniali(comprendendo anche  gli eventuali ETF) e assicurazioni UNIT LINKED nella media degli ultimi 12 mesi, cioè da Gennaio 2020 è:
LEGGERE

- minore del 10% 1
- tra il 10% e il 30% 2
- tra il 30% e il 50% 3
- oltre il 50% fino al 99% 4
- il 100% 5

A TUTTI
Mostrare CART.  
9.5 Quali caratteristiche di questo elenco l'hanno spinta ad aderire a questa forma di investimento? Qual è stata la caratteristica più importante, che Lei metterebbe al 1° posto? E quale al 2° posto? E quale al 3° posto?

 1°
Posto  2°
posto 3°
posto
 Poter affidare i risparmi ad esperti e non pensarci più, semplificando la vita 1 2 3
 La prospettiva di guadagnare di più di quanto non si possa con investimenti tradizionali   1 2 3
 La possibilità di ridurre i rischi che si corrono con i singoli investimenti  1 2 3
  Il fatto di poter liquidare in ogni momento l’investimento al valore riportato sui giornali   1 2 3
 Ho fiducia in chi me l’ha proposto e sono certo che mi ha consigliato per il meglio  1 2 3
 I fondi permettono di diversificare gli investimenti 1 2 3
 I Fondi permettono di investire in mercati e titoli altrimenti irraggiungibili 1 2 3
 Le condizioni fiscali sono vantaggiose 1 2 3
 nessuna di queste   1 2 3


9.6 Nel complesso Lei è stato soddisfatto di avere investito in fondi di investimento e gestioni patrimoniali (iinclusi gli ETF e le polizze UNIT LINKED) ? (Leggere!)   Molto, abbastanza, poco o per niente?

* molto   1
* abbastanza   2
* poco   3
* per niente   4
* non indica (non leggere!)  0

*A TUTTI – 
9.7 Conosce i PIR, ossia i piani individuali di risparmio, che investono nelle PMI? Le proporrò alcune affermazioni, indichi le tre principali definizioni corrispondenti alla sua conoscenza ordinandole per rilevanza 

 1°
Posto  2°
posto 3°
posto
 Una forma di investimento che non conosco abbastanza 1 2 3
 Una forma di investimento che privilegia gli investimenti realizzati in Italia 1 2 3
 Una forma di investimento fiscalmente vantaggiosa 1 2 3
 Una forma di investimento periodico programmato 1 2 3
 Una forma di investimento per l’accumulazione del capitale 1 2 3
 Una forma di investimento a medio termine (almeno 5 anni) 1 2 3
 Una forma di investimento semplice e vantaggiosa 1 2 3
 Una forma di investimento troppo complicata 1 2 3
 nessuna di queste, non conosco   1 2 3


Se conosce i PIR alla domanda 9.7

9.8 Lei ha forse investito nei PIR a partire dalla loro istituzione nel 2017 o successivamente?

- Sì, meno di 5.000 euro per anno  1
- Sì, più di 5.000 euro per anno   2
- No, non ho investito ma potendo lo farei 3
- Non, non ho investito, rivolgo i miei 
investimenti altrove    4

9.9 Se le proponessero alcuni investimenti alternativi, nel senso di diversi dalle semplici obbligazioni, azioni e fondi, quali tra le seguenti forme di investimenti riscuoterebbe il suo interesse (indichi le tre principali forme di investimento, mettendole in ordine per grado di interesse suo personale al 1° posto? Al 2° posto? E al 3° posto?

 1°
Posto  2°
posto 3°
posto
 Investimento in una o più criptovalute (Bitcoin, Ripple, ecc..) 1 2 3
 Investimento in metalli preziosi (oro, platino, argento) 1 2 3
 Investimento in opere d’arte (pittura, scultura, ecc..) 1 2 3
 Investimento in oggetti d’antiquariato 1 2 3
 Investimento puramente finanziario in una o più start-up tecnologiche (per esempio attraverso il crowdfunding) 1 2 3
 Investimento in prestiti diretti (partecipando a una piattaforma di prestiti diretti tra privati, non intermediati dalle banche) 1 2 3
 Investimento in fondi etici (che selezionano investimenti di enti e società che rispettano l’ambiente, i diritti umani, ecc) 1 2 3
 Investimenti automatici, guidati da robot, algoritmi e intelligenza artificiale  1 2 3
 nessuno di questi mi interesserebbe 1 2 3


Se interessato ad almeno un investimento alternativo dom. 9.9


9.10 Lei forse negli ultimi 3 anni ha investito parte dei suoi risparmi in uno dei citati investimenti alternativi (risposte multiple)??

 Sì No 
 Investimento in una o più criptovalute (Bitcoin, Ripple, ecc..) 1 2 
 Investimento in metalli preziosi (oro, platino, argento) 1 2 
 Investimento in opere d’arte (pittura, scultura, ecc..) 1 2 
 Investimento in oggetti d’antiquariato 1 2 
 Investimento puramente finanziario in una o più start-up tecnologiche 1 2 
 Investimento in prestiti diretti (partecipando a una piattaforma di prestiti diretti tra privati, non intermediati dalle banche) 1 2 
 Investimento in fondi etici (che selezionano investimenti che rispettano l’ambiente, i diritti umani, detti anche ESG) 1 2 
 Investimenti automatici, guidati da robot, algoritmi e intellingenza artificiale  1 2 
 nessuno di questi 1 2 



SEZIONE 10 - RAPPORTI CON LE BANCHE 


10.1 Per le comuni operazioni di conto corrente la Sua famiglia si serve prevalentemente:  (una sola risposta) 

-  di una banca………………  1        
-  di più banche  2
-  delle Poste………………         3

10.2 La quota del patrimonio (finanziario) che la sua famiglia ha liquida sui conti correnti (per fare i normali pagamenti o per altre ragioni) è:

- minore del 10%   1 
- tra il 10% e il 30%   2
- tra il 30% e il 50%   3
- oltre il 50% fino al 99%   4
- il 100%   5

10.3  Quali sono le due  principali ragioni per cui lei ha queste somme sul conto corrente (due ragioni ORDINATE)
   1° 2°   
 mi servono in questo periodo a causa della situazione di pandemia e dei lockdown
 -Servono per i normali pagamenti 1 1
 Attendo il momento migliore per investirli 2 2
 Sul conto corrente non si rischia di perderli 3 3
 In certi momenti è meglio prepararsi agli imprevisti 4 4
 Le condizioni del mio conto corrente sono buone e mi accontentano 5 5
 Devo fare delle spese importanti tra poco ed è inutile investirli per poco tempo 6 6
 Non saprei dove metterli 7 7

Mostrare CARTELLINO
10.4 Quali dei servizi di questo elenco la Sua famiglia utilizza presso l’intermediario (banca o Posta) al quale si rivolge abitualmente? (Mostrare cartellino)
 (Leggere/una risposta per ogni servizio)

 Sì No
1 Addebito di utenze 1 2
2 Accredito dello stipendio/pensione 1 2
3 Acquisto o vendita di titoli 1 2
4 Consulenza per le scelte di  investimento  1 2
5 Consulenza sui temi previdenziali e per la decisione relativa al TFR 
1 2
6 Fondi comuni di investimento 1 2
7 Gestione personalizzata degli investimenti finanziari 1 2
8 Credito al consumo (finanziamento per l’acquisto di auto, mobili, vacanze, …) 1 2
9  Contratti di assicurazione ramo vita 1 2
10 Contratti di assicurazione ramo danni (es. RCA) 1 2
11 Home banking (servizi tramite Internet o telefono) 1 2

10.5 Nel complesso, Lei è soddisfatto dell’intermediario (banca o Posta) che la Sua famiglia utilizza maggiormente (o esclusivamente)? Molto, abbastanza, poco o per niente? (Leggere, una sola risposta)

* molto soddisfatto  1
* abbastanza soddisfatto  2
* poco soddisfatto  3
* per niente soddisfatto  4
*  non sa, non indica (non leggere!) ……. 5

10.6 Lei o qualcuno dei suoi familiari utilizza servizi bancari a distanza attraverso il telefono fisso o cellulare, attraverso il Pc collegato a Internet o usando le APP per il smartphone e tablet? Se “si”, abitualmente o non frequentemente?
 (Leggere! Una risposta per ogni servizio) 
 
 Sì, abitualmente Sì, ma non  frequentemente No
- Phone banking (operazioni per telefono) 1 2 3
- Internet banking (operazioni con PC o Portatile) 1 2 3
- Mobile banking (APP per iphone, ipad, smartphone e tablet Android o Windows Mobile) 
1 
2 
3



10.7 Quali sono i servizi finanziari che lei utilizza con l’Internet banking? (Possibili più risposte!)

 * bonifici/ giroconti 1
 * pagamento utenze domestiche 1
 * acquisto-vendita di titoli e fondi tramite il servizio di on-line trading 1
* ricarica telefono cellulare 1
- ricarica carta prepagata 1
* pagamento imposte/tasse 1
* acquisti di e-commerce attraverso il sito della banca 1
* altri servizi  (specificare)  1

10.8 Nel complesso, Lei è soddisfatto dell’internet banking che usa più di frequente (sia della sua banca principale o di una diversa banca)? (Leggere, una sola risposta)

* molto soddisfatto  1
* abbastanza soddisfatto  2
* poco soddisfatto  3
* per niente soddisfatto  4
*  non sa, non indica (non leggere!) ……. 5

Se, nella domanda 10.6, la risposta relativa a phone, Internet banking e mobile banking è “Sì ma non frequentemente” oppure “No”
 
10.9 Per quali dei seguenti motivi Lei non utilizza mai o utilizza solo occasionalmente i servizi di Internet banking?  (Possibili più risposte!)

*   lo trovo complicato, non ho ricevuto adeguate 
      spiegazioni su come fare 1
*   non mi fido, non so se è veramente sicuro 1
*   preferisco parlare di persona con il funzionario della
     mia banca nel quale ho fiducia 1
*   non ho un computer a disposizione o, pur avendolo, 
     lo uso poco 1
*   non ne sento l’utilità 1

*  altro (specificare)   1

A TUTTI
10.10 Lei o qualcuno della Sua famiglia possiede attualmente le seguenti carte di pagamento? (possibili più risposte)
 

 SI’ NO
a)  bancomat
 1 2
b)  carta di credito 1 2
c)  carta prepagata 1 2
d) carta di credito prepagata con IBAN
 1 2


Se cod. 1 della dom. 10.10 ( item b-c-d)

10.11  Quale mezzo di pagamento utilizza abitualmente per i suoi acquisti su Internet (risposte multiple, max 2)?
* la carta di credito  1
* paypal  2
* il bonifico bancario  3
* satispay
- una carta prepagata 
- non compro su Internet, non mi fido  4
*  non ho Internet  ……. 5

10.12 Per i piccoli importi nei negozi, che cosa utilizza (fino a 3 risposte multiple ordinate):
-Satispay 1
-carta prepagata 2
- Google pay 3
-Amazon pay 4
-Apple pay 5
Banomat 6
- uso solo contante 7





SEZIONE 11 – MUTUI E CREDITO AL CONSUMO 


A tutti
11.1  Negli ultimi dodici mesi, cioè da Gennaio 2020, lei ha forse fatto una delle seguenti operazioni

-  esaminato le condizioni di mercato dei mutui, senza fare l’operazione successiva   1
- richiesto un nuovo mutuo che le è stato concesso  2
- richiesto un mutuo che le è stato concesso solo in parte     3
- richiesto un mutuo che non le è stato concesso   4
- trasferito un mutuo ovvero cambiato un mutuo con un altro     5
- rinegoziato un mutuo con la stessa banca   6
- NESSUNA DI QUESTE   7

11.2  Se la Sua famiglia ha in corso un mutuo, è con una banca (o cassa di risparmio) o con la Posta? 

 - sì, con una banca 1
- sì, con la Posta 2
- non abbiamo un mutuo 3 

Se codice 1-2 “Sì” a domanda 11.2 e cod. 2-3 a dom 11.1 passare a dom.11.3, altrimenti 11.4 

11.3 Per che cosa vi è stato concesso? Per l'acquisto (o la costruzione od il restauro) della casa (o appartamento) in cui abitate, di una seconda casa  (o una casa per i figli) o per un'attività professionale/commerciale o per altri motivi?


* abbiamo un mutuo che è stato fatto:
 per la casa in cui abitiamo   1
 per la seconda casa della famiglia  1
 per una casa destinata ai figli  1
 per un'attività professionale/commerciale  1
 per altri motivi   1

* nessuna risposta   1 
H.5 Se ha mutui in corso 

Qual è la rata dei mutui che in corso espressa come percentuale delle entrate nette mensili della sua famiglia?
Meno del 5% 1
Tra il 6% e il 10% 2
Tra l’11% e il 15% 3
Tra il 16% e il 20% 4
Tra il 21% e il 25% 5
Tra il 26% e il 30% 6
Oltre l 30% 7

11.X Avete forse chiesto la sospensione delle quote di capitale del mutuo (e del 50% degli interessi) a seguito dell’emergenza Coronavirus?

Sì  1
                 No  1



11.4  Avete anche richiesto (e vi è stato concesso) un credito al consumo per cui avete in questo momento in corso il rimborso delle relative rate?

- sì, abbiamo in corso il rimborso rateale di un prestito  1
- sì, stiamo rimborsando più di 1 prestito rateale       2
- no     3

Se cod. 1-2 a dom. 14.1 ; se cod. 3 andare a sezione 13
11.5 Per che cosa vi è stato concesso o vi sono stati concessi tali crediti al consumo? (Leggere! Possibili più risposte!)


- per l’acquisto di un’ auto  1
- per l’acquisto di mobili…………………………..          1
-per l’acquisto di elettrodomestici, videocamere, hi fi, 
 computer, ecc ..……………………………..…          1
- per un viaggio …………………………………..         1
- per la ristrutturazione o la manutenzione straordinaria della casa 1
- per una spesa straordinaria, capitata a causa della crisi  1
- per le spese di studio dei figli    1
- per altro (specificare)………………………..………   1 


11.6 Se dovesse estinguere l’intero importo dei prestiti al consumo che lei ha in questo momento in corso, quante mensilità delle sue normali entrate mensili sarebbero necessarie

- Meno di una…………………..……… 1 
- Da 1 a 3…………………..……… 2 
- Da 4 a 6…………………..……… 3
- Da 7 a 12…………………..……… 4
- 13 o più…………………..……… 5


11.7  Nel complesso, Lei è soddisfatto del credito al consumo di cui ha usufruito (pensi al maggiore, se ne ha più d’uno)? Molto, abbastanza, poco o per niente? (Leggere, una sola risposta)

* molto soddisfatto  1
* abbastanza soddisfatto  2
* poco soddisfatto  3
* per niente soddisfatto  4
*  non sa, non indica (non leggere!) ……. 5


 

SEZIONE 13 -  ALCUNE CARATTERISTICHE 
 DELL'INTERVISTATO E DELLA FAMIGLIA


A. Sesso dell'intervistato: 

* maschio   1
* femmina  2

B. Stato civile dell'intervistato/a:

* celibe / nubile  1
* coniugato/a, convivente  2
* vedovo/a   3
* divorziato/a, separato/a   4

C. L'intervistato è il capofamiglia oppure no?
 (Se "no": indicare il grado di parentela)

* l'intervistato/a è il capofamiglia  SI/NO 

Se risposto NO a domanda C precedente, procedere con C1


C 1 Grado di parentela con il capofamiglia
1  coniuge 
2  convivente 
3  genitore del capofamiglia
4  genitore del coniuge/convivente  del capofamiglia
5  figlio del capofamiglia e/o dell’attuale coniuge/convivente
6  altro rapporto (specificare)………………………………………………





C2.    Numero dei componenti conviventi nella famiglia dell’intervistato,         |___|___| 


C2bis Chi vive abitualmente nella sua famiglia? 
 
 vivo da solo
 coniuge o convivente
 figli (mie o del mio partner) con meno di 18 anni
 figli (mie o del mio partner) con più di 18 anni
 genitori o suoceri
 altri familiari
 amici, colleghi, studenti
 altri (specificare)…………..


C3.    Numero dei figli conviventi dell’intervistato        |___|___|

C4.    Numero dei figli totali (anche non conviventi)       |___|___|
C5.    Numero di persone, anche non conviventi, come gli anziani per il cui mantenimento è richiesto il supporto economico della famiglia         |___|___|
C6.    Numero delle persone produttrici di redditi nella famiglia dell’intervistato (conviventi)        |___|___|
ATUTTI GLI INTERVISTATI CON FIGLI (ALMENO 1 A DOM. C4)
C7. Età DEI FIGLI 
- DA 0 A 3
- DA 4 A 17
- MAGGIORENNI



D1.    Anno di nascita intervistato  |___|___|___|___|









D2.    Anno di nascita capofamiglia  |___|___|___|___|

E1. Livello di istruzione dell'intervistato:
E2. Livello di istruzione del capofamiglia:

 INTERVISTATO   CAPOFAMIGLIA

* università  1 1
* scuola media superiore  2 2
* scuola media inferiore  3 3
* scuola elementare  4 4
* nessuna scuola   5 5

F. Il capofamiglia lavora attualmente? (Se "sì"): In quale settore?
  
* non lavora   1

* sì, e cioè:
* agricoltura   2
* industria   3
* artigianato   4
* commercio   5
* servizi   6
* pubblica amministrazione   7
* altro settore   8
*Edilizia  9

G1. Condizione professionale dell'intervistato:
G2. Condizione professionale del capofamiglia 
 (Registrare ugualmente se si tratta dell'intervistato):

                                                      INTERVI-    CAPOFA-
  STATO MIGLIA
* imprenditore, Libero professionista  01 01
* libero professionista  02 02
* dirigente, alto funzionario (dip.)  03 03
* insegnante (maestro, professore) (dip.)   04 04
* impiegato (dip.)   05 05
* collaboratore, parasub (dip)  13 13
* esercente, artigiano (indip.)  06 06
* lavoratore manuale non agricolo (dip.)   07 07
* lavoratore manuale agricolo (dip.)  08 08
* agricoltore conduttore (indip.)  09 09
* pensionato  10 10
* casalinga  11 11
* disoccupato o in attesa di prima occupazione  12 12
* studente  14 14
* tirocinante, praticante, apprendista (dip)   15 15


Se Codice Capofamiglia e/o Intervistato nella risposta alla domanda G.2 è 3,4,5,7, 8, 12, 13 o 15 (dip.) fare DOM. G.3; in caso contrario andare alla Dom. H.1
G3. Tipo di contratto di lavoro dell’intervistato e ricorso agli ammortizzatori sociali
                                                            INTERVI-    CAPOFA-
  STATO MIGLIA

* a tempo indeterminato  01 01
* a tempo determinato  01 02
*  in cassa integrazione…………………………..  01 02
*  in mobilità …………………………..  01 02*  in solidarietà…………………………..  01 02
* Interinale   01 02
* stage/tirocinio  01 02
* CO.CO.CO  01 02
* Altro (specificare)  01 02

G4. Se il lavoro dell’intervistato è alle dipendenze o assimilabile, l’impegno che prevede attualmente il suo contratto è
                                                            INTERVI-    CAPOFA-
  STATO MIGLIA

* a tempo pieno   01 01
* a tempo parziale volontario (per scelta)  01 02
*  a tempo parziale involontario (per esigenze dell’impresa) …………………………..  01 02
*  a tempo occasionale, a chiamata, a richiesta  01  02

H.1    A quanto ammonta il reddito netto mensile della sua famiglia? Pensi a tutte le entrate, comprese eventuali pensioni o altre entrate.


*  |___|___| |___|___|___|, EURO

*  non sa, non indica      1
Se “Non sa, non indica” a dom.H 1.
Mostrare CART. REDDITO
H. 2. CLASSE DI REDDITO MENSILE NETTO DELLA FAMIGLIA
 Su questo cartellino sono rappresentate alcune classi di reddito netto mensile identificate da lettere dell’alfabeto. Quale lettera meglio descrive il reddito netto mensile della sua famiglia?
REDDITO MENSILE NETTO DELLA FAMIGLIA
EURO 
A. fino a 800 01
B. da 801 a 900 02
C. da 901 a 1000 03
D. da 1001 a 1100 04
E. da 1101 a 1200 05
F. da 1201 a 1300 06
G. da 1301 a 1400 07
H. da 1401 a 1500 08
I. da 1501 a 1600 09
J. da 1601 a 1700 10
K. da 1701 a 1800 11
L. da 1801 a 1900 12
L1. da 1901 a 2000 13
M. da  2001 a 2500 14
N. da  2501 a 3000 15
O. da  3501 a 5000 16
P. oltre 5000 17
(non leggere!) non so, rifiuta 18




Se “non sa”, rifiuta
H.3  Potrebbe almeno indicarmi se il reddito della Sua famiglia è maggiore o minore di 2.500 € al mese?


­ maggiore    1   dom. I
­ minore    2   dom. I
­ (non leggere!) non so, rifiuta    3


Se “non sa”, rifiuta

H. 4. Potrebbe almeno dirmi se il reddito della Sua famiglia è maggiore o minore di 1.500 € al mese?

­ maggiore   1
­ minore   2
­ (non leggere!) non so, rifiuta   3
­ 
L. CLASSE SOCIALE DELL’INTERVISTATO 
 (stima dell’intervistatore)

­ superiore   1
­ medio superiore   2
­ media   3
­ media inferiore   4
­ inferiore   5




AREA GEOGRAFICA

* Nord Ovest  1
* Nord Est  2
* Centro  3
* Sud   4
* Isole  5


REGIONI

* Valle d’Aosta  10
* Piemonte  11
* Liguria  12
* Lombardia  13
* Trentino Alto Adige  24
* Veneto  25
* Friuli Venezia Giulia  26
* Emilia Romagna  27
* Toscana  31
* Marche  32
* Umbria  33
* Lazio  34
* Molise  40
* Abruzzo  41
* Campania  42
* Puglia  43
* Basilicata  44
* Calabria  45
* Sicilia  51
* Sardegna  52

TIPO DI CENTRO

 * Capoluogo  1
* Fuori Capoluogo  2


AMPIEZZA CENTRI

* fino a 2000 ab.  0
* 2002 -  3000 ab.  1
* 3001 -  5000 ab.  2
* 5001 -  10000 ab.  3
* 10001 -  20000 ab.  4
* 20001 -  30000 ab.  5
* 30001 -  50000 ab.  6
* 50001 -  100000 ab.  7
* 100001 -  250000 ab.  8
* oltre 250000 ab.  9
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113 14/12/2021 WEB ILROMA.NET CASA: INDAGINE INTESA SP-CE, DOPO SMARTWORKING E DAD ORA GLI ITALIANI LA
VOGLIONO PIù GRANDE CENTRO EINAUDI WEB 336
114 14/12/2021 WEB ILSECOLOXIX.IT INTESA SANPAOLO: NEL 2021 LA LIQUIDITà SUI CONTI è SALITA DI 110 MILIARDI MA
SONO CALATI I RISPARMIATORI CENTRO EINAUDI WEB 337
115 14/12/2021 WEB inuovivespri.it PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 340
116 14/12/2021 WEB IT.INVESTING.COM ITALIA, AUMENTA LIQUIDITà MA CALANO RISPARMIATORI - INTESA CENTRO EINAUDI WEB 342
117 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM ISP-EINAUDI : 110 MLD LIQUIDITà IN PIù, LIQUIDO 42% RICCHEZZA FINANZIARIA CENTRO EINAUDI WEB 347
118 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM INTESA SANPAOLO S P A : E CENTRO EINAUDI PRESENTANO LA RICERCA SUL
RISPARMIO E LE SCELTE FINANZIARIE DEGLI ITALIANI 2021 CENTRO EINAUDI WEB 349
119 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM ISP/EINAUDI : UN MUTUO SU TRE HA BENEFICIATO DI SOSPENSIONE CENTRO EINAUDI WEB 354
120 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM ISP-EINAUDI : POLITICA ECONOMICA ITALIA HA MITIGATO EFFETTI COVID CENTRO EINAUDI WEB 356
121 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM ISP/EINAUDI : ITALIANI RISPARMIATORI, MA UNO SU DUE è IMPREPARATO CENTRO EINAUDI WEB 358
122 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM ISP/EINAUDI: PRUDENZA IN INVESTIMENTI, MA NESSUNA FUGA CENTRO EINAUDI WEB 359
123 14/12/2021 WEB IT.MARKETSCREENER.COM ITALIA, AUMENTA LIQUIDITà MA CALANO RISPARMIATORI - INTESA CENTRO EINAUDI WEB 361
124 14/12/2021 WEB ITACANOTIZIE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 363
125 14/12/2021 WEB ITALIANOTIZIE24.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 366
126 14/12/2021 WEB LADISCUSSIONE.COM PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 370
127 14/12/2021 WEB LADISCUSSIONE.COM PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 375
128 14/12/2021 WEB LAMETASOCIALE.IT L’EMERGENZA PROLUNGATA E I SUOI RIVERBERI CENTRO EINAUDI WEB 381
129 14/12/2021 WEB LANOTIFICA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 383
130 14/12/2021 WEB LAPRESSE.IT RISPARMIO: INTESA SP-EINAUDI, LIQUIDITà OBIETTIVO RISPARMIATORI A BREVE
PERIODO CENTRO EINAUDI WEB 386
131 14/12/2021 WEB LASICILIA.IT CASA: INDAGINE INTESA SP-CE, DOPO SMARTWORKING E DAD ORA GLI ITALIANI LA
VOGLIONO PIù GRANDE CENTRO EINAUDI WEB 388
132 14/12/2021 WEB LASICILIA.IT PIú LIQUIDITá MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 390
133 14/12/2021 WEB LAVOCEDIALBA.IT INDAGINE SUL RISPARMIO 2021: DOVE SI COLLOCA IL PIEMONTE RISPETTO
ALL’ITALIA? CENTRO EINAUDI WEB 392
134 14/12/2021 WEB LAVOCEDISANSEVERO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 398
135 14/12/2021 WEB LIBEROQUOTIDIANO.IT CASA: INDAGINE INTESA SP-CE, DOPO SMARTWORKING E DAD ORA GLI ITALIANI LA
VOGLIONO PIù GRANDE CENTRO EINAUDI WEB 402
136 14/12/2021 WEB LIBEROQUOTIDIANO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 404
137 14/12/2021 WEB LOSPECIALEGIORNALE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 407
138 14/12/2021 WEB MANTOVAUNO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 409
139 14/12/2021 WEB MESSINAOGGI.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 411
140 14/12/2021 WEB MILANO.ZONE PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 414
141 14/12/2021 WEB MONREALEPRESS.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 416
142 14/12/2021 WEB NEBRODINEWS.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 423
143 14/12/2021 WEB NEWS.LAPTRINHX.COM CONFIMPRESE, IN CALO IL BUDGET PER LO SHOPPING NATALIZIO CENTRO EINAUDI WEB 426
144 14/12/2021 WEB NEWS.LAPTRINHX.COM RISPARMIO: SUI CONTI CORRENTI 110 MILIARDI IN PIù, OMICRON “NON FARà
DERAGLIARE LA RIPRESA” CENTRO EINAUDI WEB 429
145 14/12/2021 WEB NEWS.LAPTRINHX.COM PIù RISPARMIO, MENO RISPARMIATORI: IL CONTO DELLA DISEGUAGLIANZA CENTRO EINAUDI WEB 433
146 14/12/2021 WEB NOTIZIARIO.USPI.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 435
147 14/12/2021 WEB OGLIOPO.LAPROVINCIACR.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 437
148 14/12/2021 WEB OKMUGELLO.IT OKMUGELLO: PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE
RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 440
149 14/12/2021 WEB OLBIANOTIZIE.IT CASA: INDAGINE INTESA SP-CE, DOPO SMARTWORKING E DAD ORA GLI ITALIANI LA
VOGLIONO PIù GRANDE CENTRO EINAUDI WEB 443
150 14/12/2021 WEB OLTREPOMANTOVANONEWS.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 444
151 14/12/2021 WEB PARMA2000.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 447
152 14/12/2021 WEB PLOMOVISION.COM CARMELO DE GRAZIA SUáREZ CAIFA// CON LA PANDEMIA PIù LIQUIDITà, MENO
RISPARMIATORI CENTRO EINAUDI WEB 451
153 14/12/2021 WEB PRIMARADIO.NET PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 454
154 14/12/2021 WEB QDS.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 456
155 14/12/2021 WEB QUINEWSABETONE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 458
156 13/12/2021 WEB QUINEWSAMIATA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 461
157 14/12/2021 WEB QUINEWSAREZZO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 464
158 13/12/2021 WEB QUINEWSCASENTINO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 467
159 14/12/2021 WEB QUINEWSCECINA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 470
160 14/12/2021 WEB QUINEWSELBA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 473
161 14/12/2021 WEB QUINEWSEMPOLESE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 476
162 14/12/2021 WEB QUINEWSFIRENZE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 479
163 13/12/2021 WEB QUINEWSGARFAGNANA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 482
164 13/12/2021 WEB QUINEWSGROSSETO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 485
165 14/12/2021 WEB QUINEWSLUCCA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 488
166 12/12/2021 WEB QUINEWSLUNIGIANA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 491
167 13/12/2021 WEB QUINEWSMAREMMA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 494
168 14/12/2021 WEB QUINEWSMASSACARRARA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 497
169 14/12/2021 WEB QUINEWSPISA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 500
170 14/12/2021 WEB QUINEWSPISTOIA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 503
171 14/12/2021 WEB QUINEWSSIENA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 506
172 13/12/2021 WEB QUINEWSVALBISENZIO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 509
173 14/12/2021 WEB QUINEWSVALDARNO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 512
174 14/12/2021 WEB QUINEWSVALDELSA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 515
175 14/12/2021 WEB QUINEWSVALDERA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 518
176 13/12/2021 WEB QUINEWSVALDICHIANA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 521
177 14/12/2021 WEB QUINEWSVALDICORNIA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 524
178 14/12/2021 WEB QUINEWSVALDINIEVOLE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 527
179 13/12/2021 WEB QUINEWSVALTIBERINA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 530
180 13/12/2021 WEB QUINEWSVERSILIA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 533
181 14/12/2021 WEB QUINEWSVOLTERRA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 536
182 14/12/2021 WEB QUOTIDIANO.NET CASE PICCOLE, GLI ITALIANI A CACCIA DI SPAZI PER SMART WORKING E DAD CENTRO EINAUDI WEB 539
183 14/12/2021 WEB RADIOMED.FM PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 542
184 14/12/2021 WEB RADIONBC.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 544
185 14/12/2021 WEB RASSEGNASTAMPA.NEWS LIBERO QUOTIDIANO: CASA: INDAGINE INTESA SP-CE, DOPO SMARTWORKING E DAD
ORA GLI ITALIANI LA VOGLIONO PIù GRANDE CENTRO EINAUDI WEB 548
186 14/12/2021 WEB RASSEGNASTAMPA.NEWS LIBERO QUOTIDIANO: PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE
RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 550
187 14/12/2021 WEB RASSEGNASTAMPA.NEWS WALL STREET ITALIA: NEL 2021 I RISPARMIATORI CERCANO SICUREZZA E LIQUIDITà
CHE CRESCE DI 110 MILIARDI SUI CONTI CORRENTI CENTRO EINAUDI WEB 553
188 14/12/2021 WEB RASSEGNASTAMPA.NEWS IL CORRIERE DELLA SERA: COVID, IN 21 MESI 230 MILIARDI IN PIù CONGELATI SUI
CONTI CORRENTI. «MA OMICRON NON MINERà LA RIPRESA» CENTRO EINAUDI WEB 555
189 14/12/2021 WEB RASSEGNASTAMPA.NEWS QN QUOTIDIANO NAZIONALE: CASE PICCOLE, GLI ITALIANI SONO A CACCIA DI SPAZI
(POSSIBILMENTE GREEN) PER SMART WORKING E DAD CENTRO EINAUDI WEB 557
190 14/12/2021 WEB RASSEGNASTAMPA.NEWS IL CORRIERE DELLA SERA: COVID, IN 22 MESI 256 MILIARDI IN PIù CONGELATI SUI
CONTI CORRENTI. «MA OMICRON NON MINERà LA RIPRESA» CENTRO EINAUDI WEB 558
191 14/12/2021 WEB restoalsud.it PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 560
192 07/12/2021 WEB RETE7.CLOUD PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 562
193 14/12/2021 WEB ROSSODISERA.INFO/ECONOMIA COVID, IN 22 MESI 256 MILIARDI IN PIù CONGELATI SUI CONTI CORRENTI. «MA
OMICRON NON MINERà LA RIPRESA» CENTRO EINAUDI WEB 564
194 14/12/2021 WEB SANNIOPORTALE.IT PIÙ LIQUIDITÀ MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ... CENTRO EINAUDI WEB 565
195 14/12/2021 WEB SANNIOPORTALE.IT RISPARMIO, STUDIO INTESA SP-EINAUDI: LIQUIDITÀ ... CENTRO EINAUDI WEB 571
196 14/12/2021 WEB SICILIAINTERNAZIONALE.COM PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 576
197 14/12/2021 WEB SICILIANEWS24.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO - CENTRO EINAUDI WEB 578
198 14/12/2021 WEB SUPERGOSSIP.EU SUI CONTI CORRENTI PIù LIQUIDITà MA MENO RISPARMIATORI – LOMBARDIA CENTRO EINAUDI WEB 581
199 14/12/2021 WEB SUPERTVORISTANO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO –
SUPERTV ORISTANO CENTRO EINAUDI WEB 585
200 14/12/2021 WEB TELEAMBIENTE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 587
201 14/12/2021 WEB TELEBORSA.IT RISPARMIO, RICERCA INTESA-EINAUDI CONFERMA BOOM DELLA LIQUIDITà CENTRO EINAUDI WEB 591
202 14/12/2021 WEB TELENICOSIA.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 593
203 14/12/2021 WEB TELP.ITALPRESSWEB.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 600
204 14/12/2021 WEB TEMPOSTRETTO.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 602
205 14/12/2021 WEB TRADERLINK.IT RISPARMIO: RICERCA INTESA-EINAUDI, LIQUIDITà ANCORA IN AUMENTO MA CALANO
RISPARMIATORI CENTRO EINAUDI WEB 605
206 14/12/2021 WEB TRMWEB.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 606
207 14/12/2021 WEB TUTTOGGI.INFO PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 610
208 14/12/2021 WEB UNIONESARDA.IT BANCHE: CON LA PANDEMIA AUMENTA LA LIQUIDITà SUI CONTI, MA DIMINUISCONO I
RISPARMIATORI - L'UNIONE SARDA.IT CENTRO EINAUDI WEB 613
209 14/12/2021 WEB VIDEOPIEMONTE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 615
210 14/12/2021 WEB VIVERE.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 617
211 14/12/2021 WEB VOCE.COM.VE CON LA PANDEMIA PIù LIQUIDITà, MENO RISPARMIATORI CENTRO EINAUDI WEB 619
212 14/12/2021 WEB WEBSUGGESTION.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 626
213 14/12/2021 WEB ZEROUNOTV.IT PIù LIQUIDITà MA DIMINUISCE LA QUOTA DEGLI ITALIANI CHE RISPARMIANO CENTRO EINAUDI WEB 629
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