
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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lo stato dell’arte 2019
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	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Eumetra MR S.r.l.
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Eumetra MR S.r.l.
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Margine di errore: 2%


	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.W.I. (Computer Assisted Web Interview)


	9 TEMI/FENOMENI: Società e marketing
	Elenco dei Comuni: 
















	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote

	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 2480
	% Totale: 100
	Testo integrale: D1. Qual è la tua professione attuale? Rispondi anche se attualmente è in sospeso per la maternità… 

A. Professione indipendente:
1.Imprenditrice, libera professionista 
2.Lavoratrice in proprio (artigiana, commerciante, esercente…) 

B Professione dipendente
3.Dirigente/quadro
4.Impiegata/insegnante
5.Operaia/ commessa /portinaia/ receptionist…

C Posizione non professionale
6. casalinga/mamma a tempo pieno
7.Studente
8.Pensionata
9.Non occupata/in cerca di occupazi

D2. E lavori… 
a. part-time 
b. a tempo pieno 

D3. Cosa pensi della relazione tra il lavoro e il tuo essere mamma? Quale di queste affermazioni ti trova più d’accordo? Indicane massimo due, fra quelle che più ti rappresentano.
a. non mi crea nessun problema, basta sapersi organizzare
b. si deve scendere a dei compromessi, non è del tutto conciliabile 
c. bisogna fare delle scelte: o lavorare o essere mamma 
d. le aziende non facilitano le mamme nel rientro al lavoro (es. part-time, orari flessibili e altri servizi…)
e. per lavorare è necessario avere dei supporti familiari (es. nonni) perché altrimenti non si riesce a gestire tutto
f. nella mia zona mancano o costano troppo le strutture per i bambini (asili…), per poter permettere alla mamma di tornare al lavoro dopo la maternità

D4. Tu/ tuo marito/compagno, avete qualcuno che vi aiuta (per future mamme: o pensate che vi potrà aiutare) con vostro figlio/a? Se sì, chi?

D5. Parliamo delle attività che fai online. Quali tra queste attività ti capita di fare online? E quanto spesso le fai? 
Tutti i giorni  Meno spesso Mai o quasi mai
1. Utilizzare i Social Network (Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, YouTube…)
2. Inviare messaggi istantanei (WhatsApp, Messenger, Telegram…)
3. Seguire forum/gruppi di discussione
4. Seguire blog (anche di altre mamme)
5. Leggere le recensioni di altre persone/mamme su prodotti/servizi /ristoranti
6. Scrivere recensioni su prodotti/servizi/ristoranti
7. Informarti su siti di news/quotidiani
8. Ascoltare musica (Spotify, Amazon Music…)
9. Guardare video/contenuti in streaming (es. tutorial, Serie tv, altri filmati, etc.)
10. Cercare informazioni sui motori di ricerca (es. su Google, Bing…)
11. Utilizzare App
12. Consultare altri siti web fixed 

D6.  Potresti indicare quanto spesso li utilizzi? 
Tutti i giorni Qualche volta alla settimana (es.2/3 volte) Una volta alla settimana o meno Mai o quasi mai 
1. Facebook
2. Twitter
3. Instagram
4. YouTube
5. Pinterest
6. LinkedIn
7. WhatsApp
8. Spotify
9. Telegram
10. TripAdvisor
11. Snapchat

D7. In base a quello che fai a e a come li utilizzi… 
Quanto sono importanti per te i seguenti Social Network?
Molto Abbastanza Poco Per nulla
1. Facebook 
2. Twitter 
3. Instagram 
4. YouTube 
5. Pinterest 
6. LinkedIn 
7. WhatsApp 
8. Spotify 
9. Telegram 
10. TripAdvisor 
11. Snapchat 

D8.Usi i Social per…
1. Mantenere relazioni a distanza con amici e parenti 
2. Condividere le tue storie personali, le tue esperienze
3. Divertirti e scherzare (guardare/condividere video divertenti, meme…)
4. Aggiornarti su prodotti e marche
5. Informarti su ciò che accade nel mondo
6. Passare del tempo, riempire i “tempi morti” (sui mezzi, quando sei in coda…)
7. Seguire le/gli influencer (es. Blogger conosciuti, personaggi, influencer come Chiara Ferragni…) 
8. Esprimere la tua opinione
9. Convincere gli altri delle tue opinioni
10. Dare consigli agli altri
11. Relazionarti anche con persone che non conosci
12. Leggere i commenti ed i post di altre persone
13. Nessuna di queste  
14. Altro e cioè___

D9. Negli ultimi 30 giorni ti è capitato di leggere quotidiani di carta, sia quelli distribuiti gratuitamente che quelli a pagamento venduti in edicola? Se sì, ogni quanto tempo ti capita?
Sì: 
1. Tutti i giorni
2. Più volte alla settimana
3. Circa 1 volta la settimana
4. Meno spesso

5. No, non mi è mai capitato  

D10. Negli ultimi 30 giorni ti è capitato di ascoltare la radio? Se sì, quanto spesso?
Sì e cioè:
1. Tutti i giorni
2. Più volte alla settimana
3. Circa 1 volta la settimana
4. Meno spesso

5. No, non mi è mai capitato

D11. Negli ultimi 30 giorni ti è capitato di guardare la tv (anche su mezzi diversi dalla televisione: su smartphone, pc, tablet, etc.)? Se sì, quanto spesso?
Sì e cioè:
1. Tutti i giorni
2. Più volte alla settimana
3. Circa 1 volta la settimana
4. Meno spesso

5. No, non mi è mai capitato 

D12. La maternità ha cambiato il tuo modo di utilizzare i mezzi di comunicazione? Li utilizzi di più, di meno o in maniera uguale a prima? Rispondi per ogni mezzo di comunicazione. 
Lo utilizzo di più (o  ho iniziato ad usarlo) /Lo utilizzo di meno (anche ho smesso) /Lo utilizzo (o non lo utilizzo) alla stessa maniera di prima
- Internet da pc (fisso o portatile)
- Internet da mobile (Smartphone, tablet)
- TV (digitale terrestre)
- Pay TV (Sky, Premium, Netflix, etc.)
- Stampa (riviste/quotidiani cartacei)
- Radio 

D13. In questi ultimi mesi c’è qualche pubblicità che riguardi Il mondo dei bambini o delle mamme (es. prodotti, alimentazione, giocattoli, salute…) che ti ha particolarmente colpita (sia in positivo che in negativo)?
1. Sì
2. No

D14.  Di quale pubblicità si tratta?

D15.  Quanto giudichi interessante per te questo spot? 
1. Molto 
2. Abbastanza 
3. Poco 
4. Per nulla 

D16. Pensi che le mamme come te preferirebbero una comunicazione…

• Istruttiva (mi spiega il prodotto, a cosa serve, a come usarlo/darlo al mio bambino…)
• Informativa (mi spiega da dove viene il prodotto, la qualità degli ingredienti o dei materiali, le garanzie…)
• Ironica (che mi faccia sorridere, che mi diverta, mi rilassi)
• Emozionante (che mi emozioni, mi dia la carica)
• Realistica (che racconti storie di persone vere, come me)
• Un po’ sognante (che racconti belle storie, che aiutino a sognare, a distrarsi)  
• Istituzionale (che parli del brand, dei suoi valori, di quello in cui crede, di quello che fa…)

D17.quanto ti sembra affidabile/interessante per te una marca come…

D18. In generale, quando compri un prodotto o un servizio, quanto fai attenzione al fatto che la marca sia attenta alla sostenibilità (ovvero si impegni ad essere trasparente, corretta verso i clienti e dipendenti, attenta all’ambiente ed alla sua comunità)?
4.Molto 
3.Abbastanza 
2.Poco 
1.Per nulla

D19. Dove vivi? 

D20. Quanti anni hai? 

D21. Qual è il tuo titolo d’istruzione?
1. Scuole elementari     
2. Medie inferiori     
3. Medie superiori non concluse   
4. Medie superiori concluse (maturità, diploma) 
5. Università non conclusa    
6. Laurea  
7. Post-laurea (dottorato, master, specializzazioni) 

D22. Sei …?
1. sposata 
2. convivente
3. single
4. separata/divorziata


D23.Attraverso lo smart working alcune aziende stanno dando la possibilità ai propri dipendenti di lavorare attraverso forme lavorative più flessibili. Ad esempio, con la possibilità di lavorare da casa in giorni/orari stabiliti, di entrare/uscire dal luogo di lavoro entro fasce temporali più ampie ecc.
In generale, quanto è interessante per te questo nuovo approccio lavorativo (lo smart working)? 
• Molto interessante
• Abbastanza interessante
• Poco interessante
• Per niente interessante
• Non so, non ho un’idea specifica sullo smart working

D24. L’azienda in cui lavori ti offre la possibilità di lavorare anche da casa attraverso lo smart working, il telelavoro?
1. Sì, mi offre questa possibilità e la utilizzo
2. Sì, mi offre questa possibilità ma non la utilizzo
3. No, non mi offre questa possibilità

D25. Sul lavoro al di là dell’aspetto strettamente economico, abbiamo raccolto alcune opinioni. Quanto sei d’accordo con queste affermazioni? 


D26. Quali dotazioni tecnologiche possiedi/hai a disposizione? 
1. Smartphone/ iPhone con possibilità di connessione a internet
2. Tablet/iPad 
3. PC portatile
4. PC fisso 
5. Smart TV (Tv di nuova generazione che ha la connessione diretta ad Internet)
6. Una o più console giochi (es: Xbox /Playstation/Nintendo Wii /Nintendo switch/Console portatili, tipo Nintendo 3 DS, etc.)
7. Smart Speaker come ad esempio Alexa (Amazon Echo), Siri (Apple homepod), Google Assistant/Google home)
8. Tecnologia indossabile (es. smart watch: orologi connessi allo smartphone, bande da polso per la misura dei parametri fisici, etc…)
9. Domotica/accessori smart per la casa (es. dispositivi come allarmi, luci, elettrodomestici comandabili a distanza con l’ausilio di app)
10. Nessuna di queste
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