Fondazione Censis

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Percorsi e scenari dell'Avvocatura italiana 2018

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Demetra Opinioni.net S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Fondazione Censis

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Cassa Forense

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 21/03/2018 al 29/03/2018

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Siti web:

Ansa

Quotidiano Sanita
Il Secolo d'ltalia
Meteo web

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

Dal 12 Maggio 2018

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Opinioni e stile di vita degli italiani

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Pololazione residente in italia di eta dai 18 anni in su in possesso di telefonia fissa o iscritta al panel web
Opinioni.net

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Italia

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abano Terme
Acerra
Acireale
Acquaviva delle Fonti
Acquaviva Platani
Adelfia
Adrano
Adria

Adro
Afragola
Agazzano
Agira
Agliana
Agrigento
Agropoli
Aidone
Albairate
Albinea
Albiolo
Alcamo
Alessandria
Alessandria della Rocc
Alife
Alimena
Allerona
Almese
Alpette
Altilia
Altofonte
Amato
Ancona
Andria
Angiari
Aosta
Aprilia
Aragona
Arbus
Arcola
Arconate
Arcore
Ardesio
Arezzo
Argelato

Ari

Ariano Irpino
Arluno

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' eta area
territoriale e dimensione del comune di residenza

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione di riferimento.
Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 5.66% (solo Cati)
Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 3.09% (Con anche CAWI)

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) e CAWI (Computer Assisted Web Interviewing)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 6.894 % ........ 99,60
Rifiuti cifra .......... 3.617 % ........ 31,73
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 1.003 %.........8.67

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

1. Secondo Lei, negli ultimi anni, il prestigio della professione di avvocato €: (1 sola risposta)
Aumentato

Rimasto invariato

Diminuito

Base=100%

2. Negli ultimi anni sono diminuiti i giovani che decidono di fare I'avvocato. Quale a Suo awviso, fra le
seguenti, la causa principale? (1 sola risposta)

E’ una professione che non garantisce piu adeguati sbocchi professionali

Il calo risente della perdita di prestigio delle professioni giuridiche tradizionali (avvocati, magistrati, notai)
E’ una professione che costringe i giovani alla precarieta per troppo tempo

E’ il sistema della Giustizia in Italia che non funziona e che non attrae i giovani come in passato

Non saprei/non risponde

Base=100%

3. Nel 2017 é stato introdotto per I'avvocato I'obbligo di fornire al cliente un preventivo in forma scritta che
riporti in maniera chiara il dettaglio del compenso e delle spese necessarie per I'incarico. Come giudica
guesto strumento introdotto per meglio tutelare il cliente nei confronti del professionista? (1 risposta)
Inutile; data la generale lunghezza delle cause, non € possibile preventivare tutte le spese necessarie
Inutile; prestazioni, spese e compensi sono garantiti dalla fiducia fra I'avvocato e il cliente

Utile; anche se spese e compensi finali non sono facilmente prevedibili

Utile; consente al cliente trasparenza e controllo del comportamento dell'avvocato durante il suo incarico
Non saprei/non risponde

Base=100%

4. Se dovesse affidare un incarico professionale a un legale, gli aspetti di seguito indicati potrebbero
istintivamente influenzare la Sua scelta? (1 risposta per riga)

Si No Indifferente

- Anzianita professionale

- Prestigio

- Immagine

- Eta

- Genere

- Etnia

- Orientamento sessuale

Base=100%

5. A Suo awviso, e sulla base della Sua esperienza con quale delle seguenti affermazioni si trova
principalmente d’accordo? (1 sola risposta):

Un avvocato deve decidere autonomamente la tutela e la difesa del cliente

Un avvocato deve solo garantire cio che vuole il cliente

Un avvocato ha solo I'obbligo di informare il cliente sulle possibilita di successo o insuccesso dell'incarico
Un avvocato ha 'obbligo di condividere le linee di tutela e difesa del cliente

Base=100%

6. Se avesse affidato un incarico professionale a un legale come valuterebbe la sua richiesta di compenso?

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Elenco dei Comuni: Abano Terme
Acerra
Acireale
Acquaviva delle Fonti
Acquaviva Platani
Adelfia
Adrano
Adria
Adro
Afragola
Agazzano
Agira
Agliana
Agrigento
Agropoli
Aidone
Albairate
Albinea
Albiolo
Alcamo
Alessandria
Alessandria della Rocc
Alife
Alimena
Allerona
Almese
Alpette
Altilia
Altofonte
Amato
Ancona
Andria
Angiari
Aosta
Aprilia
Aragona
Arbus
Arcola
Arconate
Arcore
Ardesio
Arezzo
Argelato
Ari
Ariano Irpino
Arluno
Armungia
Arnesano
Arosio
Artena
Arzachena
Ascoli Piceno
Assago
Asti
Atrani
Atzara
Auditore
Augusta
Aulla
Avella
Avellino
Avetrana
Avola
Bagheria
Bagnoli Irpino
Bagnolo del Salento
Barberino Val d'Elsa
Barbona
Bari
Barletta
Baronissi
Barzago
Baselice
Basiano
Baveno
Bedizzole
Belgioioso
Bellinzago Novarese
Bellizzi
Benevento
Berceto
Bergamo
Bernalda
Besozzo
Bevagna
Beverino
Bibbiena
Bientina
Binetto
Bitetto
Bitonto
Bollate
Bologna
Bolzano
Bono
Borgaro Torinese
Borghi
Borgoricco
Borgorose
Borgosesia
Bra
Brescia
Bressanone
Brittoli
Bronzolo
Bruino
Buccheri
Buonconvento
Busto Arsizio
Buttapietra
Cagliari
Caiazzo
Cairate
Calcinato
Calimera
Caltanissetta
Camaiore
Cambiasca
Campagna Lupia
Campi Bisenzio
Campiglia dei Berici
Campiglia Marittima
Campli
Campodarsego
Campoli del Monte Tabu
Camposano
Cancello ed Arnone
Capaci
Capannori
Capodrise
Capoterra
Capriva del Friuli
Capua
Carbonera
Carini
Carmagnola
Carmignano
Carpi
Carrara
Carre'
Casale Marittimo
Casalmaggiore
Casalmaiocco
Casalmoro
Casalnuovo di Napoli
Casalpusterlengo
Casalzuigno
Casape
Casarano
Cascina
Caselle Torinese
Caserta
Casoli
Cassano d'Adda
Cassino
Castano Primo
Castel Frentano
Castel Mella
Castel San Giovanni
Castel San Pietro Term
Castel Viscardo
Castelbuono
Castelfranco di Sotto
Castell'Umberto
Castellalto
Castello-Molina di Fie
Castelnuovo del Garda
Castelnuovo di Garfagn
Castelnuovo Rangone
Casteltermini
Castiglione del Lago
Castrignano de' Greci
Castrocaro Terme e Ter
Castrovillari
Catania
Catanzaro
Cava de' Tirreni
Cecina
Cefalu'
Celano
Cellino San Marco
Centola
Cercola
Cernusco sul Naviglio
Cerro al Lambro
Cerro Maggiore
Certaldo
Cerveteri
Cesano Maderno
Cesena
Cesenatico
Cessalto
Cetraro
Chiavenna
Chieti
Chioggia
Chiusa di San Michele
Chiusi
Ciampino
Cimbergo
Cinisello Balsamo
Cinisi
Cisterna di Latina
Citta' della Pieve
Cittaducale
Cividale del Friuli
Civitavecchia
Coazze
Codroipo
Colbordolo
Cologno Monzese
Colonnella
Comiso
Como
Concordia sulla Secchi
Concorezzo
Conegliano
Conselice
Conselve
Copparo
Cornedo Vicentino
Corsico
Cortona
Cosenza
Costa Volpino
Costigliole d'Asti
Creazzo
Cremona
Crescentino
Cressa
Crocefieschi
Crotone
Cuneo
Dalmine
Darfo Boario Terme
Decimoputzu
Desenzano del Garda
Desio
Dinami
Dipignano
Dolianova
Due Carrare
Dueville
Duino-Aurisina
Eboli
Enna
Fabriano
Faenza
Fano
Feltre
Ferentino
Ferrara
Ficarazzi
Fiesole
Filiano
Finale Emilia
Fiorenzuola d'Arda
Firenze
Foggia
Foligno
Fondi
Forli'
Formia
Fossalta di Portogruar
Fossano
Fosso'
Frosinone
Gabicce Mare
Gallarate
Gavorrano
Gela
Genova
Giarratana
Giarre
Gioiosa Marea
Giugliano in Campania
Gonnosfanadiga
Gorgonzola
Gorizia
Gravina di Catania
Grottaferrata
Grumo Nevano
Gualdo Cattaneo
Guidonia Montecelio
Guspini
Iglesias
Imbersago
Imperia
Inzago
Ischia
Isernia
L'Aquila
La Spezia
Lacchiarella
Lallio
Lanusei
Lasino
Lecce
Lecco
Legnano
Leno
Lentate sul Seveso
Leverano
Limbiate
Lissone
Livorno
Lodi
Lodi Vecchio
Loreto
Lucca
Lucignano
Lugo
Lurate Caccivio
Macherio
Macomer
Magliano Alfieri
Magnago
Male'
Mamoiada
Marano di Napoli
Maratea
Marigliano
Marino
Marsala
Martina Franca
Marzabotto
Massa Martana
Matera
Mazze'
Melfi
Mentana
Merate
Mercogliano
Messina
Miane
Milano
Milazzo
Militello in Val di Ca
Minturno
Mira
Misterbianco
Modena
Modica
Modigliana
Modugno
Moena
Mola di Bari
Molfetta
Molvena
Momo
Moncalieri
Mondovi'
Monserrato
Montale
Montauro
Monte Romano
Montebelluna
Montecchio Emilia
Montefiascone
Montegalda
Montegiorgio
Montemurlo
Montepulciano
Monteriggioni
Monteroni d'Arbia
Monterotondo
Montesarchio
Montescaglioso
Montescudaio
Montevarchi
Montoro Inferiore
Montoro Superiore
Monza
Mottola
Mozzo
Muggia
Mugnano di Napoli
Napoli
Nereto
Nichelino
Niscemi
Nizza Monferrato
Nocera Inferiore
Nocera Superiore
Nocera Terinese
Nocera Umbra
Nole
Nova Siri
Novafeltria
Novara
Novellara
Nuoro
Olbia
Olginate
Orbetello
Oria
Ortelle
Ortona
Ospedaletti
Otricoli
Paderno Dugnano
Padova
Pagani
Paladina
Palermo
Pandino
Pantelleria
Parma
Patti
Paullo
Pavia
Pavone Canavese
Peccioli
Pedrengo
Peglio
Pergine Valdarno
Perugia
Pesaro
Pescara
Pescopagano
Pian di Sco
Pianfei
Piazza Armerina
Piazza Brembana
Pieranica
Pietragalla
Pieve di Soligo
Pino Torinese
Piombino
Pioraco
Piove di Sacco
Pisa
Poggio Moiano
Poggioreale
Polesella
Pomigliano d'Arco
Ponte di Piave
Ponte San Pietro
Pontelongo
Pontoglio
Ponza
Porano
Portici
Porto Recanati
Porto San Giorgio
Potenza
Potenza Picena
Pozzuoli
Prata di Pordenone
Prato
Preganziol
Quarrata
Quartucciu
Racale
Ragusa
Ravanusa
Ravenna
Recanati
Refrontolo
Reggio di Calabria
Reggio nell'Emilia
Rezzato
Rho
Riardo
Riccione
Rimini
Riva del Garda
Robecco sul Naviglio
Roccapiemonte
Rogliano
Roma
Romano di Lombardia
Rometta
Roncade
Rossano Veneto
Rovereto
Rovigo
Rozzano
Rubiera
Russi
Sala Consilina
Salerno
Salice Salentino
San Bonifacio
San Casciano in Val di
San Cassiano
San Cesario sul Panaro
San Daniele del Friuli
San Fele
San Giovanni in Fiore
San Giovanni Rotondo
San Giuliano Milanese
San Gregorio di Catani
San Lazzaro di Savena
San Marzano di San Giu
San Miniato
San Nicola Manfredi
San Nicolo' d'Arcidano
San Piero Patti
San Raffaele Cimena
San Vito dei Normanni
San Vito Lo Capo
Sanluri
Sannazzaro de' Burgond
Sanremo
Sant'Agata de' Goti
Sant'Angelo Romano
Sant'Arcangelo
Sant'Egidio alla Vibra
Santa Fiora
Santa Vittoria d'Alba
Santeramo in Colle
Santhia'
Sassari
Sassuolo
Savignano sul Panaro
Savona
Scalea
Scandicci
Scarperia
Schiavon
Schio
Scordia
Selargius
Selvazzano Dentro
Senise
Seriate
Sermoneta
Serra San Bruno
Seveso
Sezze
Siderno
Siena
Sigillo
Solbiate Olona
Solofra
Somma Lombardo
Sommacampagna
Sondalo
Sora
Sorano
Sorrento
Spino d'Adda
Staffolo
Stazzema
Stezzano
Stigliano
Stra
Strambino
Stroncone
Taranto
Tarcento
Telese Terme
Teramo
Termini Imerese
Terni
Terracina
Tivoli
Torino
Torrebelvicino
Tradate
Tramutola
Trapani
Trasacco
Trecastagni
Tregnago
Trento
Treviso
Trezzano Rosa
Trieste
Trodena nel parco natu
Turbigo
Turi
Turri
Tuscania
Udine
Urbino
Valderice
Valeggio sul Mincio
Valgreghentino
Valle di Cadore
Vallesaccarda
Varese
Vazzola
Vedano Olona
Venezia
Venticano
Verderio Inferiore
Verona
Viadana
Viareggio
Vicchio
Vicenza
Vicopisano
Vigarano Mainarda
Vigasio
Vigevano
Villa di Serio
Villanova Mondovi'
Villongo
Vimercate
Vinci
Vittorio Veneto
Volano
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' età area territoriale e dimensione del comune di residenza
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1003
	% Totale: 8.67
	Testo integrale: 1. Secondo Lei, negli ultimi anni, il prestigio della professione di avvocato è: (1 sola risposta)
Aumentato 
Rimasto invariato 
Diminuito 

Base=100%
2. Negli ultimi anni sono diminuiti i giovani che decidono di fare l’avvocato. Quale a Suo avviso, fra le seguenti, la causa principale? (1 sola risposta) 
E’ una professione che non garantisce più adeguati sbocchi professionali 
Il calo risente della perdita di prestigio delle professioni giuridiche tradizionali (avvocati, magistrati, notai) 
E’ una professione che costringe i giovani alla precarietà per troppo tempo 
E’ il sistema della Giustizia in Italia che non funziona e che non attrae i giovani come in passato 
Non saprei/non risponde 

Base=100%
3. Nel 2017 è stato introdotto per l’avvocato l’obbligo di fornire al cliente un preventivo in forma scritta che riporti in maniera chiara il dettaglio del compenso e delle spese necessarie per l’incarico. Come giudica questo strumento introdotto per meglio tutelare il cliente nei confronti del professionista? (1 risposta)
Inutile; data la generale lunghezza delle cause, non è possibile preventivare tutte le spese necessarie 
Inutile; prestazioni, spese e compensi sono garantiti dalla fiducia fra l’avvocato e il cliente 
Utile; anche se spese e compensi finali non sono facilmente prevedibili 
Utile; consente al cliente trasparenza e controllo del comportamento dell’avvocato durante il suo incarico 
Non saprei/non risponde 

Base=100%
4. Se dovesse affidare un incarico professionale a un legale, gli aspetti di seguito indicati potrebbero istintivamente influenzare la Sua scelta? (1 risposta per riga)
 Si No Indifferente
- Anzianità professionale   
- Prestigio    
- Immagine   
- Età   
- Genere   
- Etnia   
- Orientamento sessuale   
Base=100%
5. A Suo avviso, e sulla base della Sua esperienza con quale delle seguenti affermazioni si trova principalmente d’accordo? (1 sola risposta):
Un avvocato deve decidere autonomamente la tutela e la difesa del cliente 
Un avvocato deve solo garantire ciò che vuole il cliente 
Un avvocato ha solo l’obbligo di informare il cliente sulle possibilità di successo o insuccesso dell’incarico 
Un avvocato ha l’obbligo di condividere le linee di tutela e difesa del cliente 
Base=100%
6. Se avesse affidato un incarico professionale a un legale come valuterebbe la sua richiesta di compenso? (1 sola risposta)
- Pagherei solo se avessi ottenuto il risultato da me voluto 
- Guarderei al risultato ottenuto e pagherei solo dopo aver verificato l’impegno e la diligenza con cui l’avvocato ha svolto il suo lavoro 
- L’importante è essere informati e aggiornati sulla complessità della prestazione, di conseguenza pagherei ciò che è dovuto 
- L’avvocato non può garantire il risultato voluto dal cliente, quindi la sua prestazione va pagata a prescindere dall’esito della causa 
Base=100%

7. In relazione alle professioni che saranno indicate, se un figlio/nipote/amico Le dicesse di sceglierle come percorso universitario e farne la propria attività lavorativa Lei: (1 risposta per colonna)
 Biologo Veterinario Psicologo
- Lo incoraggerebbe   
- Lo scoraggerebbe   
- Non saprei   
Base=100%

8. Perché? (Filtrare per la domanda 7 il blocco da proporre per ciascuna professione, massimo due risposte per colonna)
 Biologo Veterinario Psicologo
Lo incoraggerebbe   
- Di certo trova lavoro   
- È un’attività utile   
- È un’attività affascinante, di grande interesse   
Lo scoraggerebbe   
- Sarebbe difficile trovare lavoro   
- È un’attività senza grande utilità   
- Non è un’attività affascinante, interessante   
Non saprei cosa dirgli   
- È una professione di cui non so niente   
- È una professione di cui si sa poco   
- È una professione di cui sono poco visibili attività e risultati   
Base=100%

9. Lei ha un dentista di fiducia? (una sola risposta)
- Sì, opera in una struttura privata  
- Sì, opera in una struttura di una catena/marchio dell’odontoiatria 
- Sì, opera in una struttura pubblica 
- No, non ne ho mai avuto bisogno 
- No, non sono riuscito a trovarne uno di cui avere fiducia 
- No, altro motivo (specificare________________) 

10. Nella scelta del dentista da cui farsi curare cosa conta maggiormente per Lei? (massimo tre risposte)
- Fiducia nel dentista 
- Fiducia nella catena/marchio in cui opera 
- Prezzo delle prestazioni 
- Flessibilità e disponibilità negli orari 
- Vicinanza, comodità per raggiungere lo studio 
- Facilitazioni nei pagamenti 
- Qualità delle tecnologie che utilizzano 
- Il tempo necessario per il primo appuntamento 
- Il tempo che finisce per attendere nello studio quando ha appuntamento 
- Esperienza del dentista 
- La competenza/capacità del dentista 
- Capacita di spiegare problemi dei denti e cure 
- Altro (specificare_______________________) 
 

11. Quando è stata l’ultima volta che è stato dal dentista? (una sola risposta)
 Nell’ultimo anno 
- Più di un anno fa 
- Mai (andare alla domanda 12) 
Base=100%

12. In quale tipologia di struttura si è recato? (una sola risposta)
- Struttura pubblica 
- Struttura privata 
- Struttura di catena, marchio 
Base=97,8%

13. L’ultima volta che si è recato dal dentista per visita o cura è rimasto soddisfatto? (una sola risposta)
- Molto 
- Abbastanza 
- Poco 
- Per niente 
Base=97,8%

14. Le capita di: (una risposta per riga) 
 Sì No
- Recarsi dal dentista per visita di solo controllo, a scopo preventivo  
- Scegliere la struttura odontoiatrica/dentista grazie ad un’offerta e prezzi vantaggiosi  
- Scegliere il dentista con molti dei criteri di competenze, qualità ecc. con cui sceglie medici specialisti di altro ambito  
- Nello scegliere il dentista di essere propenso a spendere qualche soldo in più pur di avere una alta garanzia di qualità e sicurezza  
Base=97,8%

15. Quali tra i seguenti accorgimenti adotta per difendere la Sua casa? (una risposta per riga) 
 Sì No
-  Ho installato un sistema di allarme  
-  Lascio le luci accese quando esco  
-  Ho la porta blindata   
-  Ho stipulato una polizza assicurativa contro i furti domestici  
-  Possiedo un’arma da fuoco  
- Sono collegato alla vigilanza privata  
-  Ho installato vetri o infissi blindati  
-  Ho  installato inferriate a porte e/o finestre  
-  Non tengo in casa oggetti di valore  
-  Possiedo un cane da guardia  
- Ho installato una telecamera  
-  Ho installato una cassaforte  
Base=100%

16. Ritiene che la legge sul porto d'armi dovrebbe essere modificata, rendendo meno rigidi i criteri per poter disporre di un'arma per difesa personale? (una sola risposta)
Sì 
No 
Base=100%

17. Quanto è importante per lei poter scegliere nel Servizio sanitario il professionista e/o la struttura di cui più si fida senza dover tener conto che sia pubblico o privato? (una sola risposta)
Molto, voglio rivolgermi al medico e/o alla struttura sanitaria in cui ho fiducia 
Abbastanza, la libertà di scelta per me è un valore anche in sanità 
Poco, sono convinto che il pubblico di solito sia migliore 
Per niente, nel servizio sanitario dovrebbero esserci solo strutture pubbliche 
Base=100%
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