
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote
	Sostituzioni: 1520
	% Sostituzioni: 9
	Totale: 2003
	% Totale: 12
	Testo integrale: A.1 Parliamo ora delle sue abitudini nei confronti dell’usato. Nel corso dell’ultimo anno (ossia nel 2023) lei ha acquistato o venduto uno o più oggetti usati, di seconda mano?1. Sì, ho acquistato uno o più oggetti usati, di seconda mano nell’ultimo anno (da Gennaio 2023 ad oggi)2. Sì, ho venduto uno o più oggetti usati, di seconda mano nell’ultimo anno (da Gennaio 2023 ad oggi)3. 3. Sì, ho sia comprato che venduto uno o più oggetti usati, di seconda mano nell’ultimo anno (da Gennaio 2023 ad oggi) 4. No, nell’ultimo anno (da Gennaio 2023 ad oggi) non ho comprato né venduto uno o più oggetti usati, di seconda mano, ma l’ ho fatto in precedenza 5. No, non ho mai comprato né venduto oggetti usati C.1 Lei mi ha detto di aver ACQUISTATO uno o più oggetti usati. Quali canali ha utilizzato per i suoi acquisti di seconda mano? (MULTIPLA – LEGGERE)1. Siti internet/ app dedicate alla compravendita di beni usati come Subito, Kijiji, Ebay usato, Depop, Etsy, Shpock2. Inserzioni su riviste e quotidiani3. Mercatini, negozi o esposizioni di oggetti di seconda mano4. Social Network (mercatino di Facebook, pagine FaceBook dedicate, Instagram)5. Bacheche pubbliche (in scuole, centri commerciali)6. Tramite il passaparola di amici e conoscenti 7. Non ho mai acquistato uno o più oggetti usati, ne ho solo venduti  (NON LEGGERE) C.2 Con quale frequenza acquista o ha acquistato uno o più oggetti usati, di seconda mano? (LEGGERE – SINGOLA)1. Più volte al mese2. Una volta al mese3. Una volta ogni 2/3 mesi4. Una volta ogni 4/5 mesi5. Una volta ogni 6 mesi6. Meno spessoC.3 Quali sono i motivi principali per i quali ha comprato uno o più oggetti usati? (MULTIPLA, RUOTARE – RISPOSTA SPONTANEA)1. Per risparmiare2. Per acquistare pezzi d’antiquariato/vintage/pezzi unici3. Perché credo nel riuso degli oggetti/nel ridurre gli sprechi4. Perché posso permettermi di comprare cose che altrimenti non riuscirei ad avere/di miglior qualità5. Perché è un modo intelligente di fare economia sostenibile6. Perché è un’abitudine (l’ho sempre fatto)8. Perché mi piace sempre cambiare9. Per fare affari e rivendere i beni10. Perché è di moda/cool 11. L’importante è acquistare quello che mi piace o nuovo o usato non fa differenza 12. Mi piace scoprire le storie degli oggetti/conoscere i proprietari14. Perché attualmente quel prodotto nuovo è introvabile 15. Altro (specificare)16. Non soC.3H – Pensando al suo bilancio di spesa annuale, qual è secondo lei l’impatto dell’usato?Mi ha consentito di risparmiare…1) Per niente 2) Molto Poco 3) Poco 4) Abbastanza 5) Molto C.3E – In generale, quando acquista un oggetto, Lei prevalentemente …:  (RISPOSTA SINGOLA)(LEGGERE)1. Controlla il prezzo del nuovo e lo compra usato solo se l’usato ha un prezzo più basso2. Controlla la disponibilità del nuovo e compra usato solo se disponibile più rapidamente/comodamente3. Preferisce comprare usato, se non trova allora cerca il nuovo4. Preferisco comprare nuovo e scelgo usato solo se non riescoC.3D – In generale, quando ha acquistato uno o più oggetti usati, la sua idea iniziale era: (LEGGERE)1. Pensavo di acquistare l’oggetto nuovo e poi ho scelto un usato2. Ho pensato da subito di acquistare un oggetto usatoC.3B – In generale, dopo aver utilizzato i beni acquistati di seconda mano…(Singola, ruotare, LEGGERE)1. Cerca di rivenderli nuovamente2. Li utilizza finché servono e poi li regala3. Li utilizza fino a consumarli e poi li butta4. Li conserva/collezionaCED: FAR COMPARIRE LA C.4 TANTE VOLTE QUANTI SONO I CODICI CITATI IN C.1C.4 L’oggetto o gli oggetti usati che ha acquistato tramite [CED: INSERIRE CODICE CITATO IN C.1], a quale categoria di prodotto appartengono? (MULTIPLA – RISPOSTA SPONTANEA)ELETTRONICA1. Informatica (pc, tablet o portatili)2. Console e videogiochi3. Audio/video (TV, lettori DVD, radio/stereo)4. Fotografia (fotocamere e videocamere)5. Telefonia (smartphone e cellulari)PER LA CASA E LA PERSONA6. Arredamento e casalinghi7. Elettrodomestici 8. Giardino e fai da Te9. Abbigliamento e accessori10. Tutto per bambini11. Abbigliamento/accessori Vintage 12. Arredamento/suppellettili d’epocaSPORTS E HOBBY14. Musica e film15. Libri e riviste16. Strumenti musicali17. Sport18. Biciclette/biciclette elettriche19. Collezionismo20. Monopattini/monocicli elettriciVEICOLI21. Auto22. Accessori Auto23. Moto e Scooter24. Accessori Moto25. Nautica26. Caravan e Camper27. Veicoli commercialiALTRO (Specificare)CED: FAR COMPARIRE TANTE VOLTE QUANTE SONO LE CATEGORIE CITATE IN C.4 E PER OGNI CANALE CITATO IN C.1C.4B. Ricorda quanti oggetti usati ha acquistato nel 2023 per (far apparire i codici citati in C.4) tramite (far apparire i codici citati in C.1)1. 12. 23. 34. 45. 56. Più di 599. Non ricordoC.4C Ripensando alle categorie di prodotti che ha acquistato nell’ultimo anno, in media direbbe di aver risparmiato, rispetto al prezzo del nuovo… (MULTIPLA – MAX 3 RISPOSTE)1. Tra 0% e 10% 2. Tra 11% e 20%3. Tra 21% e 30%4. Tra 31% e 40%5. Tra 41 e 50% 6. Tra 51% e 60%7. Tra 61 e 80%8. Oltre 80%9. Non ho risparmiato99 non saCED: FAR COMPARIRE TANTE VOLTE QUANTE SONO LE CATEGORIE CITATE IN C.4 E PER OGNI CANALE CITATO IN C.1C.5 Ricorda quanto ha speso nel 2020 complessivamente per gli oggetti usati appartenenti alla categoria? [CED: INSERIRE CODICE CITATO IN C.4 E CANALE IN C.1]? [Open numerica]__________D.1 Lei mi ha detto di aver VENDUTO uno o più oggetti usati. Quali canali ha utilizzato per la vendita degli oggetti? (MULTIPLA – LEGGERE)1. Siti internet/ app dedicate alla compravendita di beni usati come Subito, Kijiji, Ebay usato, Depop, Etsy, Shpock2. Inserzioni su riviste e quotidiani3. Mercatini, negozi o esposizioni di oggetti di seconda mano4. Social Network (mercatino di Facebook, pagine FaceBook dedicate, Instagram)5. Bacheche pubbliche (in scuole, centri commerciali)6. Tramite il passaparola di amici e conoscenti 7. Non ho mai venduto uno o più oggetti usati, ne ho solo acquistatiD.2 Con quale frequenza vende o ha venduto uno o più oggetti usati, di seconda mano? (LEGGERE – SINGOLA)1. Più volte al mese2. Una volta al mese3. Una volta ogni 2/3 mesi4. Una volta ogni 4/5 mesi5. Una volta ogni 6 mesi6. Meno spessoD.3 Quali sono i motivi principali per i quali ha venduto uno o più oggetti usati? (MULTIPLA – RISPOSTA SPONTANEA)1. Per guadagnare2. Per liberarmi di oggetti che non uso più3. Perché credo nel riuso degli oggetti4. Perché mi piace sempre cambiare5. Per ricomprare oggetti nuovi6. Per ricomprare oggetti usati7. Perché è un’abitudine (l’ho sempre fatto)8. Per contribuire ad abbassare gli sprechi della nostra società9. Perché è di moda/cool10. Perché è un modo intelligente di fare economia sostenibile 11. Vivendo di più la casa ho scoperto cosa mi serve davvero e di cosa posso fare a meno12. Altro (specificare)D.3I – Pensando alle sue entrate annuali direbbe che vendendo usato è stato in grado di accrescerle…1) Per niente2) Molto Poco 3) Poco 4) Abbastanza 5) Molto D.3B - In generale, subito dopo la vendita le capita di:1. Riacquistare lo stesso tipo di prodotto USATO ma più moderno del mio2. Riacquistare lo stesso tipo di prodotto NUOVO e più moderno del mio3. Acquistare altri tipi di oggetti USATI che mi interessano di più4. Acquistare altri tipi di oggetti NUOVI che mi interessano di più5. Conservare i soldi per l’economia di casaCED: FAR COMPARIRE LA D.4 TANTE VOLTE QUANTI SONO I CODICI CITATI IN D.1D.4 L’oggetto o gli oggetti usati che ha venduto tramite [CED: INSERIRE CODICE CITATO IN D.1], a quale categoria di prodotto appartengono? (MULTIPLA – RISPOSTA SPONTANEA)ELETTRONICA1. Informatica (pc, tablet o portatili)2. Console e videogiochi3. Audio/video (TV, lettori DVD, radio/stereo)4. Fotografia (fotocamere e videocamere)5. Telefonia (smartphone e cellulari)PER LA CASA E LA PERSONA6. Arredamento e casalinghi7. Elettrodomestici 8. Giardino e fai da Te9. Abbigliamento e accessori10. Tutto per bambini11. Abbigliamento/accessori Vintage 12. Arredamento/suppellettili d’epocaSPORTS E HOBBY14. Musica e film15. Libri e riviste16. Strumenti musicali17. Sport18. Biciclette/biciclette elettriche19. Collezionismo20. Monopattini/monocicli elettriciVEICOLI21. Auto22. Accessori Auto23. Moto e Scooter24. Accessori Moto25. Nautica26. Caravan e Camper27. Veicoli commercialiALTRO (Specificare)CED: FAR COMPARIRE TANTE VOLTE QUANTE SONO LE CATEGORIE CITATE IN D.4 E PER OGNI CANALE CITATO IN D.1C.4B. Ricorda quanti oggetti ha venduto nel 2020 per (far apparire i codici citati in D.4) tramite (far apparire i codici citati in D.1)1. 12. 23. 34. 45. 56. Più di 599. Non ricordoCED: FAR COMPARIRE TANTE VOLTE QUANTE SONO LE CATEGORIE CITATE IN D.4 E PER OGNI CANALE CITATO IN D.1D.5 Ricorda quanto ha guadagnato nel 2020 complessivamente per gli oggetti usati appartenenti alla categoria [CED: INSERIRE CODICE CITATO IN D.4 E CANALE IN D.1]? [Open numerica]____________
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