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Documento ai sensi della delibera 153/02/CSP, allegato A, 
art.3 in ottemperanza al regolamento dell’Autorità per le 
Garanzie nelle Comunicazioni in materia di pubblicazione e 
diffusione dei sondaggi di comunicazione di massa 
 
 
Soggetto realizzatore EMG S.r.l. 
 
Committente Comune di Milano 
 
Acquirente Comune di Milano 
 
Periodo esecuzione Dal 3 al 5 aprile 2013 
del Sondaggio 
 
Mezzo/mezzi di comunicazione sul/sui quale/i è pubblicato 
o diffuso il sondaggio Diffusione a mezzo stampa su Corriere 
    della Sera 
 
Data di pubblicazione  15 aprile 2013 
o diffusione 
 
Tipo di rilevazione Sondaggio telefonico 
 
Universo di riferimento Popolazione maggiorenne residente 

nel Comune di Milano 
 
Unità intervistate 1.100 cittadini milanesi di età superio-

re ai 18 anni. 
 
Tipo di campionamento Campione stratificato in 5 zone per 

omogeneità politica e contiguità terri-
toriale e per quote di sesso, età e tito-
lo di studio. 

 
Estensione territoriale Comune di Milano 
del Sondaggio   
 
Raccolta informazioni Le informazioni sono state raccolte 

tramite metodologia CATI (Computer 
Assisted Personal Interviews) 

 



 

 

Testo integrale di tutte le domande rivolte ai rispondenti 
(con % mancate risposte) 
 
 
1. SULLA BASE DEL SUO VISSUTO QUOTIDIANO, LEI 
PERSONALMENTE CHE GIUDIZIO DA’ ALLA QUALITA’ DELLA 
VITA  A MILANO? ME LO DICA UTILIZZANDO UN VOTO 
SCOLASTICO DA 1 A 10, DOVE 1 INDICA IL VOTO MINIMO E 
10 IL VOTO MASSIMO? 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
Non indica (0.1%) 
Percentuale di rispondenti: 100% 
 
2. DI GIORNO LEI ABITUALMENTE COME SI MUOVE PER 
MILANO? (LEGGERE – POSSIBILI PIU’ RISPOSTE) 
Va a piedi 
Usa i mezzi pubblici 
Usa la bicicletta 
Usa l’automobile 
Usa la moto/ciclomotore/scooter 
Non indica (0.1%) 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 
 
3. IL 16 GENNAIO 2012 È ENTRATA IN VIGORE A MILANO 
LA COSIDDETTA “AREA C”, LA ZONA A TRAFFICO LIMITATO 
DELLA CERCHIA DEI BASTIONI. AD ECCEZIONE DI ALCUNE 
CATEGORIE DI VEICOLI MENO INQUINANTI, L’INGRESSO 
NELL’AREA PER I NON RESIDENTI E’ A PAGAMENTO; I 
RESIDENTI DELL’AREA INVECE HANNO 40 INGRESSI 
GRATUITI ALL’ANNO E DAL 41° PAGANO UN TICKET 
AGEVOLATO. LEI CONOSCEVA L’ESISTENZA DELL’AREA C? 
Sì 
No 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 



 

 

4. IN GENERALE, COMUNQUE, LEI COME VALUTA 
L’ISTITUZIONE DELL’AREA C, CIOE’ LA CERCHIA DEI 
BASTIONI A TRAFFICO LIMITATO? (LEGGERE - UNA SOLA 
RISPOSTA) 
Molto positivamente 
Abbastanza positivamente 
Abbastanza negativamente 
Molto negativamente  
Non indica: 5.8% 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 
 
5. CAMBIAMO ORA ARGOMENTO E PARLIAMO DELLE 
“DOMENICHE A SPASSO”. IL COMUNE DI MILANO HA 
FISSATO ALCUNE DOMENICHE, DA MARZO A NOVEMBRE, 
NELLE QUALI NON SI POTRA’ CIRCOLARE CON AUTO E 
MOTO IN CITTA’. LEI NE ERA A CONOSCENZA? 
Sì 
No 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 
 
6. IN GENERALE, COMUNQUE, LEI COME GIUDICA QUESTO 
PROVVEDIMENTO DEL COMUNE DI FERMARE LA 
CIRCOLAZIONE IN ALCUNE DOMENICHE DELL’ANNO? 
(LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA) 
Molto positivamente 
Abbastanza positivamente 
Abbastanza negativamente 
Molto negativamente  
Non indica: 1.1% 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 
 
9. CAMBIAMO TEMA E PARLIAMO DELLA METROPOLITANA. 
DAL 10 FEBBRAIO E’ ATTIVA LA LINEA M5 DELLA 
METROPOLITANA CHE COLLEGA BIGNAMI A ZARA. LE NE 
ERA A CONOSCENZA? 
Sì 
No 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 
 
9b. IN GENERALE, LEI COME VALUTA L’ATTIVAZIONE DI 
QUESTA NUOVA LINEA DELLA METROPOLITANA PER LA 
MOBILITA’ IN CITTA’? (LEGGERE - UNA SOLA RISPOSTA) 
Molto utile 
Abbastanza utile 
Abbastanza inutile 
Totalmente inutile 
Non indica: 7.0% 
Percentuale di rispondenti: 100.0% 
 



 

 

Numero persone contattate:  
- interviste complete: 1.100 (29.3%) 
- rifiuti/sostituzioni: 2.654 (70.7%) 
- totale contatti effettuati: 3.754 (100%) 
 
 
Verifica della coerenza delle risposte:  
Controllo preventivo effettuato tramite sistema CATI 
 
 
Rappresentatività dei risultati: 
il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di si-
gnificatività al 95%) è pari a +/- 2.95. 
 



 

 

 
 
ELENCO DEI COMUNI, DELLE PROVINCE E DELLE REGIONI – 
PUNTI DI CAMPIONAMENTO 
 
 
COMUNI 
ABANO TERME 
ACI CASTELLO 
ADELFIA 
AGRIGENTO 
ALBENGA 
ALESSANDRIA 
ALTAVILLA IRPINA 
ALTAVILLA MILICIA 
ALZANO LOMBARDO 
ANGRI 
AOSTA 
ARCUGNANO 
AREZZO 
ARICCIA 
ARZACHENA 
ARZANO 
ASOLO 
ATESSA 
AVELLINO 
AVEZZANO 
BAREGGIO 
BARI 
BASSANO ROMANO 
BAUNEI 
BELLA 
BOBBIO 
BOLOGNA 
BOLZANO 
BONORVA 
BORGOFRANCO D'IVREA 
BRESCIA 
BRIENZA 
BRINDISI 
BUSCATE 
CAIVANO 
CALDERARA DI RENO 
CALTABELLOTTA 
CALTANISSETTA 
CAMAIORE 
CAMPI SALENTINA 
CAMPO NELL'ELBA 
CAMPOBASSO 
CANICATTI' 
CANNOBIO 
CANTU' 
CAPRAIA E LIMITE 

CARBONIA 
CARPENEDOLO 
CARTOCETO 
CASALECCHIO DI RENO 
CASALEONE 
CASALMAGGIORE 
CASALNUOVO DI NAPOLI 
CASAMASSIMA 
CASTEL SAN GIORGIO 
CASTEL SAN GIOVANNI 
CASTEL SAN PIETRO TERME 
CASTELFRANCO VENETO 
CASTELLAMMARE DEL GOLFO 
CASTIGLIONE D'ADDA 
CASTIGLIONE DI SICILIA 
CASTIGLIONE OLONA 
CATANIA 
CATANZARO 
CAVARZERE 
CELLINO SAN MARCO 
CENGIO 
CENTOLA 
CERCEMAGGIORE 
CERCOLA 
CERVASCA 
CESA 
CESANO MADERNO 
CHATILLON 
CHIAVARI 
CHIUDUNO 
CIMINNA 
CINGOLI 
CIRO' MARINA 
CISANO BERGAMASCO 
CITTA' DELLA PIEVE 
CITTA' DI CASTELLO 
CIVITELLA DI ROMAGNA 
CODIGORO 
COLLECCHIO 
COLLESALVETTI 
CORCIANO 
CORNAREDO 
CORRIDONIA 
CRESPELLANO 
CROTONE 
CUORGNE' 
DRUENTO 



 

 

FABRICA DI ROMA 
FAGGIANO 
FERENTINO 
FERMO 
FERRARA 
FIRENZE 
FOGGIA 
FOLLINA 
FONTANELLA 
FORLI' 
FRANCAVILLA FONTANA 
FURNARI 
GALLARATE 
GALLIATE 
GAVARDO 
GENOVA 
GIOIA TAURO 
GIUSSANO 
GOITO 
GRAZZANISE 
GUIDIZZOLO 
IMPERIA 
INDUNO OLONA 
INVORIO 
ISERNIA 
IVREA 
JESI 
LA LOGGIA 
LACCO AMENO 
LADISPOLI 
LANUSEI 
LARIANO 
LATINA 
LAURIA 
LEGNANO 
LENDINARA 
LEONFORTE 
LEVERANO 
LIGNANO SABBIADORO 
LIVIGNO 
LIVORNO 
LODI 
LUGO 
MALLES VENOSTA 
MANTOVA 
MARCHENO 
MARINO 
MARSCIANO 
MARTINA FRANCA 
MATERA 
MEDIGLIA 
MELEGNANO 
MESAGNE 

MESSINA 
MILANO 
MIRA 
MODENA 
MODICA 
MOLFETTA 
MONFALCONE 
MONTECATINI-TERME 
MONTECORVINO PUGLIANO 
MONTELIBRETTI 
MONTELUPO FIORENTINO 
MONTERENZIO 
MONZA 
MUGNANO DI NAPOLI 
NAPOLI 
NOCI 
NOVARA 
NUORO 
OCCHIEPPO INFERIORE 
OPPIDO LUCANO 
ORSOGNA 
OSPEDALETTI 
OSSONA 
OSTUNI 
OZZANO DELL'EMILIA 
PADOVA 
PAGANI 
PALERMO 
PASSIGNANO SUL 
TRASIMENO 
PESARO 
PESCINA 
PIETRA LIGURE 
PIGNATARO MAGGIORE 
PINEROLO 
PIOSSASCO 
PISA 
PISTOIA 
PIZZIGHETTONE 
POMIGLIANO D'ARCO 
PONTECAGNANO FAIANO 
POPOLI 
PORTO MANTOVANO 
POTENZA 
POZZUOLI 
PRATA DI PORDENONE 
PRATO 
RACINES 
RAFFADALI 
RAGUSA 
RAVENNA 
REANA DEL ROIALE 
REGGIO DI CALABRIA 



 

 

REGGIO NELL'EMILIA 
RIPATRANSONE 
ROANA 
ROCCA DI NETO 
ROCCA DI PAPA 
RODI GARGANICO 
ROGGIANO GRAVINA 
ROMA 
ROMETTA 
ROSIGNANO MARITTIMO 
RUBANO 
RUDIANO 
RUTIGLIANO 
SALA BAGANZA 
SALE 
SALERNO 
SALTARA 
SAN BENEDETTO VAL DI 
SAMBRO 
SAN DANIELE DEL FRIULI 
SAN DONA' DI PIAVE 
SAN DONATO MILANESE 
SAN GIOVANNI BIANCO 
SAN GREGORIO DI CATANIA 
SAN REMO 
SAN SALVATORE TELESINO 
SAN SEVERO 
SANLURI 
SANTA MARIA CAPUA VETERE 
SANTA MARIA DI SALA 
SASSARI 
SCICLI 
SCISCIANO 
SESTO FIORENTINO 
SESTO SAN GIOVANNI 
SIENA 
SILANDRO 
SINNAI 
SIRACUSA 
SONA 
SOVIZZO 
STRA 
STRIANO 
TARANTO 
TAVARNELLE VAL DI PESA 
TELGATE 
TERNI 
TORINO 
TORRE ANNUNZIATA 
TREMESTIERI ETNEO 
TRENTO 
TRESCORE BALNEARIO 
TREVIGLIO 

TRIESTE 
UDINE 
UGENTO 
VAILATE 
VARESE 
VELLETRI 
VENEZIA 
VERONA 
VERONELLA 
VERUCCHIO 
VIAGRANDE 
VICENZA 
VIESTE 
VILLAFRANCA IN LUNIGIANA 
VISCIANO 
VITERBO 
VITTORIA 
 
PROVINCE 
AGRIGENTO 
ALESSANDRIA 
ANCONA 
AOSTA 
AREZZO 
ASCOLI PICENO 
AVELLINO 
BARI 
BENEVENTO 
BERGAMO 
BIELLA 
BOLOGNA 
BOLZANO 
BRESCIA 
BRINDISI 
CAGLIARI 
CALTANISSETTA 
CAMPOBASSO 
CASERTA 
CATANIA 
CATANZARO 
CHIETI 
COMO 
COSENZA 
CREMONA 
CROTONE 
CUNEO 
ENNA 
FERRARA 
FIRENZE 
FOGGIA 
FORLI' 
FROSINONE 
GENOVA 



 

 

GORIZIA 
IMPERIA 
ISERNIA 
L'AQUILA 
LATINA 
LECCE 
LIVORNO 
LODI 
LUCCA 
MACERATA 
MANTOVA 
MASSA 
MATERA 
MESSINA 
MILANO 
MODENA 
NAPOLI 
NOVARA 
NUORO 
PADOVA 
PALERMO 
PARMA 
PERUGIA 
PESARO 
PESCARA 
PIACENZA 
PISA 
PISTOIA 
PORDENONE 
POTENZA 
PRATO 
RAGUSA 
RAVENNA 
REGGIO DI CALABRIA 
REGGIO NELL'EMILIA 
RIMINI 
ROMA 
ROVIGO 
SALERNO 
SASSARI 
SAVONA 
SIENA 
SIRACUSA 
SONDRIO 
TARANTO 
TERNI 
TORINO 
TRAPANI 
TRENTO 
TREVISO 
TRIESTE 
UDINE 
VARESE 

VENEZIA 
VERBANIA 
VERONA 
VICENZA 
VITERBO 
 
REGIONI 
ABRUZZO 
BASILICATA 
CALABRIA 
CAMPANIA 
EMILIA ROMAGNA 
FRIULI VENEZIA GIULIA 
LAZIO 
LIGURIA 
LOMBARDIA 
MARCHE 
MOLISE 
PIEMONTE 
PUGLIA 
SARDEGNA 
SICILIA 
TOSCANA 
TRENTINO ALTO ADIGE 
UMBRIA 
VAL D'AOSTA 
VENETO 


