
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Testo integrale: SALUTE E FARMACI NEI PROCESSI DI AUTOCURA1. Cosa significa per lei stare bene?(una sola risposta)- Assenza di malattie e di sintomi - Sentirsi in forma, efficienti e in grado di svolgere le normali attività - Una situazione di stabilità ed equilibrio psicofisico - Uno stato di benessere psicologico, soddisfazione, tranquillità e felicità - Sentirsi bene anche con un minimo di disturbi Base 100,0%2. Di quali tra le seguenti piccole patologie Le è capitato di soffrire nell’ultimo anno ?(indichi i due principali per frequenza)- Mal di testa - Influenza - Raffreddore, tosse, mal di gola, problemi respiratori - Problemi intestinali (stitichezza, diarrea ecc.) - Mal di stomaco, gastrite, problemi digestivi. - Mal di schiena, dolori muscolari - Mal di denti - Allergie. - Congiuntiviti - Altro (specificare______________________) - Nessuna(esclude tutte le altre) Base 100,0%3. Secondo Lei, in caso di piccoli disturbi, ci si può curare da soli?(una sola risposta)- Sì, perché’ ognuno conosce i propri piccoli disturbi e le risposte adeguate - Sì, perché’ è il modo più rapido - No, occorre sempre rivolgersi al medico per sicurezza - No, è meglio chiedere consiglio al farmacista Base 100,0%4. Quanto sono frequenti i piccoli disturbi nella sua vita e quanto incidono sulla sua vita? (una risposta per colonna) Frequenti Incidono- Molto  - Abbastanza  - Poco  - Per nulla  Base 100,0%5. In caso di piccoli disturbi/ malesseri, dove prende le informazioni per capire cosa fare? (indichi i due principali)- Medico di medicina generale - Familiari, parenti, amici, vicini, colleghi di lavoro - Farmacista - Medico specialista - Televisione - Radio - Pubblicazioni, riviste specializzate - Quotidiani con inserti salute - Associazioni dei pazienti  - Siti Internet (siti sulla salute, scientifici, ecc.) - Siti Internet istituzionali come sito Ministero della salute, sito Istituto superiore di sanità, siti degli assessorati alla sanità delle regioni, delle ASL, dell’ospedale, ecc.)  - Sito internet Semplicemente Salute - Social media /social network (Facebook, forum, blog, chat, ecc.) - Altro (specificare _________________________________________) Base 100,0%6. I farmaci senza obbligo di ricetta, di automedicazione sono riconoscibili grazie al bollino rosso che sorride e che riporta la scritta “Farmaco senza obbligo di ricetta”. Lei ricorda di aver visto questo bollino? (una sola risposta) - Sì - No Base 100,0%7. Lei sa/ricorda cosa vuol comunicare questo simbolo? (possibili più risposte) Sì No- E’ un farmaco che può prendere da solo  - E’ un farmaco che può prendere da solo, facendosi consigliare da medico/farmacista in caso di dubbi, particolari esigenze    E’ un farmaco senza obbligo di ricetta medica, distinto da quelli con obbligo di prescrizione medica  - E’ un farmaco, non un prodotto di consumo qualunque  - E’ un farmaco sicuro/controllato  Base 100,0%8. In caso di piccoli disturbi Le capita di utilizzare farmaci senza obbligo di ricetta medica, che si vendono liberamente in farmacia? (una sola risposta)- Sì, spesso - Sì di tanto in tanto  Si, ma di rado - No mai Base 100,0%9. (a tutti) L’ultima volta in ordine di tempo che ricorda, cosa ha fatto quando ha avvertito uno dei disturbi indicati nella domanda precedente (d9)?(possibili più risposte)- Mi sono rivolto al medico - Mi sono curato prendendo un farmaco senza bisogno di ricetta che conosco e di cui ho fiducia - Mi sono curato con metodi naturali e/o col solo riposo - Mi sono rivolto al farmacista Base 99,0%10. Se ha preso un farmaco senza obbligo di ricetta che ruolo ha avuto rispetto alle sue attività del giorno in cui si sentiva poco bene?(una sola risposta)- Decisivo, perché senza di esso avrei dovuto rinunciarvi e invece le ho svolte - Importante, ha contribuito insieme ad altri fattori allo svolgimento delle attività (ho svolto le attività) - Poco rilevante, le avrei svolte comunque - Inutile ho dovuto rinunciare alle attività - Non ho preso farmaco senza obbligo di ricetta Base 99,0%11. Di solito, come sceglie i farmaci senza obbligo di ricetta medica che utilizza per fronteggiare un piccolo disturbo?(una sola risposta)- Prendo quelli che conosco meglio - Scelgo quelli dal prezzo più conveniente - Mi fido soprattutto del marchio - Scelgo sulla base dei consigli avuti Base 95,0%12. (solo per gli occupati) Le capita nell’orario di lavoro di sentirsi poco bene per uno dei tanti sintomi di malessere/piccole patologie, di prendere una farmaco senza obbligo di ricetta e continuare a lavorare? (una sola risposta)- Sì, spesso - Sì, ogni tanto - Sì, di rado - No, mai Base 50,0% 12b. (solo se ha indicato sì alla d16) Pensando all’ultima volta che le è successo, che ruolo ha avuto il farmaco senza obbligo di ricetta che ha preso?(una sola risposta)- Decisivo, senza avrei dovuto smettere di lavorare - Importante, insieme ad altri fattori mi ha consentito di continuare a lavorare - Poco rilevante, avrei continuato a lavorare comunque - Inutile, sono dovuto andare via dal lavoroBase 41,0% 13. In caso di piccoli disturbi e ricorso a farmaci senza obbligo di ricetta medica Lei: (una risposta per riga) Sì No- La prima volta che le capita di prendere un farmaco senza obbligo di ricetta si rivolge comunque a medico e/o farmacista  - Di solito legge il foglietto illustrativo  - Di solito il foglietto illustrativo Lei lo trova facilmente leggibile e comprensibile  - Dopo preso il farmaco per qualche giorno se il piccolo disturbo non passa Lei si rivolge al farmacista  - Dopo preso il farmaco per qualche giorno se il piccolo disturbo non passa Lei si rivolge al medico  - Nell’ultimo anno, le è capitato di prendere sul web o sui social network informazioni poi rivelatesi sbagliateBase 98,0%   14. Indichi se è d’accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni: (una risposta per riga) D’accordo In disaccordo- I farmaci senza obbligo di ricetta sono utili nella mia vita quotidiana perché consentono di risolvere piccoli disturbi in modo rapido e sicuro  - Per me è un’abitudine portare in borsa/nel portafogli/ecc. farmaci per piccole patologie, come il mal di testa, la gastrite ecc.  - Sarebbe utile avere sui siti web o sui social network informazioni certificate sui diversi temi di piccole patologie e farmaci senza obbligo di ricetta  - La pubblicità se trasparente e ben fatta può essere un modo efficace di informare anche per i farmaci senza ricetta  Base 100,0%  15. Qual è la sua opinione sulle spese pubbliche e private per la salute? (una risposta per colonna) Spese pubbliche per la salute Spese private sostenute dai cittadini- Sono un investimento perché la salute prevale su tutto il resto  - Sono un costo, che toglie risorse a cose più importanti  Base 100,0% DATI STRUTTURALIA. Sesso- Maschio - Femmina B. Età (in anni compiuti) |__|__|C. Titolo di studio- Nessuno - Licenza elementare - Licenza media - Qualifica professionale - Diploma - Laurea o superiore D. Potrebbe indicare il suo stato civile?- Celibe/nubile - Coniugato/a - Separato/a-Divorziato/a - Vedovo/a  E. Tipologia familiare di appartenenza- Unipersonale - Coppia senza figli - Coppia con figli - Monogenitore - Altra tipologia (specificare____________) F. Numero componenti del nucleo familiare                      |__|__|G. Qual è il suo ruolo all’interno della famiglia- Capofamiglia/persona di riferimento della famiglia - Coniuge/convivente - Figlio - Altro (specificare______________) H. Qual è la sua condizione professionale?(una sola risposta)- Occupato - Disoccupato - Studente - Casalinga - Pensionato I. (Solo se occupato) Professione svolta(una sola risposta)- Libero professionista - Imprenditore - Lavoratore in proprio (commerciante, artigiano, agricoltore) - Dirigente o quadro direttivo - Dipendente intermedio (impiegato, insegnante, tecnico specializzato…) - Dipendente con mansioni esecutive (operaio, bidello, commesso…) - Lavoratore “atipico” (collaboratore non assunto, consulente, non professionista, ecc.) - Altro (specificare________________________) L. Come definirebbe il livello socio-economico della Sua famiglia?- Alto - Medio-alto - Medio - Medio-basso - Basso - Non risponde M Reddito netto mensile familiare- Inferiore a 1.000 euro - Da 1.001 a 2.000 euro - Da 2.001 a 4.000 euro - Oltre 4.000 euro - Non so/non risponde N. Comune _____________________                                |__|__|__|O. Provincia ______________________                                 |__|__|P. Come valuta il Suo stato di salute?- Ottimo - Buono - Discreto - Insufficiente - Pessimo Q. È affetto da malattia cronica ad es. diabete, ipertensione arteriosa, infarto del miocardio, asma bronchiale? - Si - No R. Nella sua famiglia sono presenti (indicare il numero, incluso il rispondente):- Non autosufficienti |__|__|- Figli minori |__|__|- Bambini con età fino a 3 anni |__|__|- Figli con età superiore a 18 anni che non studiano e non lavorano |__|__|- Persone con almeno 70 anni |__|__|
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