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Soggetto che ha realizzato il sondaggio: Format Research Srl 
(www.formatresearch.com) 

 
Soggetto committente: Confcommercio FVG 
 

Soggetto acquirente: Confcommercio FVG 
 

Data o periodo in cui è stato realizzato il sondaggio: Dal 5 al 15 giugno 
2017 

 
Mezzo di comunicazione: Trieste Prima, Tg3 Regionale 
 

Data di pubblicazione del sondaggio: 13 settembre 2017 
 

Temi / fenomeni oggetto del soggetto: Indagine sull’andamento 
economico e sul fabbisogno del credito delle imprese del terziario del Friuli 
Venezia Giulia 

 
Popolazione di riferimento: Imprese del terziario del Friuli Venezia Giulia 

 

Estensione territoriale del sondaggio: 
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DOBERDO' DEL 

LAGO 

DOLEGNA DEL 

COLLIO 

DUINO-AURISINA 

ERTO E CASSO 

FAEDIS 

FAGAGNA 

FANNA 

FIUME VENETO 

FIUMICELLO 

FOGLIANO 

REDIPUGLIA 

FONTANAFREDDA 

FORGARIA NEL 

FRIULI 

FORNI DI SOPRA 
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GEMONA DEL 

FRIULI 

GONARS 

GORIZIA 

GRADISCA 
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GRADO 
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SABBIADORO 
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MALBORGHETTO 
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MANIAGO 
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MANZANO 

MARANO 

LAGUNARE 

MARIANO DEL 

FRIULI 

MARTIGNACCO 

MERETO DI TOMBA 

MONFALCONE 

MONRUPINO 

MONTEREALE 

VALCELLINA 

MORTEGLIANO 

MOSSA 

MUGGIA 

NIMIS 

OVARO 

PAGNACCO 

PALMANOVA 

PALUZZA 

PASIANO DI 

PORDENONE 

PAULARO 

PINZANO AL 

TAGLIAMENTO 

POCENIA 

POLCENIGO 

PORCIA 

PORDENONE 

POVOLETTO 

POZZUOLO DEL 

FRIULI 

PRATA DI 

PORDENONE 

PRAVISDOMINI 

PRECENICCO 

PREMARIACCO 

PULFERO 

REANA DEL ROJALE 

REMANZACCO 

RIVIGNANO 

ROMANS D'ISONZO 

RONCHI DEI 

LEGIONARI 

RONCHIS 

ROVEREDO IN 

PIANO 

SACILE 

SAN CANZIAN 

D'ISONZO 

SAN DANIELE DEL 

FRIULI 

SAN DORLIGO 

DELLA VALLE 

SAN DORLIGO 

DELLA VALLE - 

DOLINA 

SAN GIORGIO 

DELLA 

RICHINVELDA 

SAN GIORGIO DI 

NOGARO 

SAN GIOVANNI AL 

NATISONE 

SAN LEONARDO 

SAN LORENZO 

ISONTINO 

SAN QUIRINO 

SAN VITO AL 

TAGLIAMENTO 

SAN VITO AL 

TORRE 

SANTA MARIA LA 

LONGA 

SAVOGNA 

SAVOGNA 

D'ISONZO 

SEDEGLIANO 

SEQUALS 

SESTO AL 

REGHENA 

SGONICO 

SPILIMBERGO 

STARANZANO 

SUTRIO 

TALMASSONS 

TARCENTO 

TARVISIO 

TAVAGNACCO 

TOLMEZZO 

TRAMONTI DI 

SOTTO 

TRASAGHIS 

TRAVESIO 

TREPPO GRANDE 

TRIESTE 

UDINE 

VAJONT 

VALVASONE 

VILLA SANTINA 

VILLESSE 

VIVARO 

ZOPPOLA

 

Metodo di campionamento: Campione rappresentativo dell’universo delle 

imprese di interesse. 
 
Rappresentatività del campione: Campione rappresentativo dell’universo 

delle imprese del terziario del Friuli Venezia Giulia. Domini di studio del 
campione: settore di attività (commercio ingrosso, commercio dettaglio, 

turismo, servizi), dimensione (1-9 addetti, 10-49 addetti, oltre 49 addetti) 
 
Metodo di raccolta delle informazioni: Interviste telefoniche 

somministrate con il Sistema Cati (Computer assisted telephone interview). 
 

Consistenza numerica del campione   

 Cifra Percentuale 

Non reperibili 467 19,2% 

Rifiuti 435 17,8% 

Sostituzioni 902 37,0% 

Totale interviste 1.536 63,0% 
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Testo integrale di tutte le domande (questionario) 

1. (CONGIUNTURA) A suo giudizio la situazione economica generale 

dell’Italia, a prescindere dalla situazione della Sua impresa e del Suo settore, 

negli ultimi tre mesi, rispetto ai tre mesi precedenti, è…? (Una risposta) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata  

• Peggiorata  

Rispondenti: 100% 

 

3. (CONGIUNTURA) Come giudica l’andamento economico generale della Sua 

impresa negli ultimi tre mesi, rispetto ai tre mesi precedenti…? (Una risposta) 

• Migliorato  

• Rimasto invariato   

• Peggiorato  

Rispondenti: 100% 

 

5. (CONGIUNTURA) Tenuto conto dei fattori stagionali, nel trimestre 

considerato, i ricavi della Sua impresa rispetto al trimestre precedente sono 

…? (Una risposta) 

• Aumentati  

• Restati invariati  

• Diminuiti  

Rispondenti: 100% 

 

6. (CONGIUNTURA) Nel trimestre considerato, l’occupazione complessiva 

della Sua impresa, ovvero il numero degli addetti, rispetto al trimestre 

precedente, è …? (Una risposta) 

Aumentato  

Restato invariato 

Diminuito  

Rispondenti: 100% 

 

7. (CONGIUNTURA) I prezzi praticati alla Sua impresa dai suoi fornitori, negli 

ultimi tre mesi, rispetto al trimestre precedente, sono …? (Una risposta) 

Migliorati   

Restati invariati 

Peggiorati   
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Rispondenti: 100% 

 

8. (CONGIUNTURA) Il ritardo nei tempi di pagamento da parte dei clienti 

della Sua impresa, negli ultimi tre mesi, rispetto ai tre mesi precedenti, è …? 

(Una risposta) 

• Migliorato   

• Restato invariato 

• Peggiorato   

Rispondenti: 100% 

 

23. (CONGIUNTURA) La capacità di fare fronte al fabbisogno finanziario della 

Sua impresa, ovvero la situazione della liquidità, negli ultimi tre mesi, 

rispetto ai tre mesi precedenti, è …? (Una risposta per ciascun item) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata  

• Peggiorata  

Rispondenti: 100% 

 

25. A prescindere dalle motivazioni e dalla forma tecnica, la Sua impresa ha 

chiesto un fido o un finanziamento, o ha chiesto di rinegoziare un fido o un 

finanziamento esistente, ad una delle banche con la quale intrattiene rapporti 

negli ultimi tre mesi? (Una risposta) 

• Sì, ha fatto richiesta ed è stata accolta con un ammontare pari o 

superiore a quello richiesto  

• Sì, ha fatto richiesta ed è stata accolta con un ammontare inferiore a 

quello richiesto  

• Sì, ha fatto richiesta ma non è stata accolta  

• Sì, ha fatto richiesta, è in attesa di conoscere l’esito e non è 

intenzionata a rifarla nel prossimo trimestre  

• Sì, ha fatto richiesta, è in attesa di conoscere l’esito ed è intenzionata 

a formalizzarla nel prossimo trimestre  

Rispondenti: 100% 

 

27. (CONGIUNTURA) (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei 

finanziamenti da oltre sei mesi) Per quanto concerne l’offerta dei fidi e/o dei 

finanziamenti da parte delle banche ritiene che nel periodo considerato la 
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situazione del costo del finanziamento, sia … (Tasso di interesse praticato 

dalla banca per i finanziamenti a breve e medio termine)? (Una risposta) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata  

• Peggiorata 

Rispondenti: 46% 

 

27a. (CONGIUNTURA) (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei 

finanziamenti da oltre sei mesi) Per quanto concerne l’offerta dei fidi o dei 

finanziamenti da parte delle banche ritiene che nel periodo considerato, la 

situazione relativa al costo dell’istruttoria e alle “altre condizioni” sia … (es. 

servizi bancari comunque legati ad un servizio di finanziamento)? (Una 

risposta) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata  

• Peggiorata  

Rispondenti: 46% 

 

26b. (CONGIUNTURA) (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei 

finanziamenti da oltre sei mesi) Per quanto concerne l’offerta dei “fidi” da 

parte delle banche ritiene che nel periodo considerato, con riferimento alla 

durata temporale del credito, la situazione sia…? (Una risposta) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata  

• Peggiorata  

Rispondenti: 46% 

 

28. (CONGIUNTURA) (Solo per le imprese che hanno dei fidi o dei 

finanziamenti da oltre sei mesi) Per quanto concerne le garanzie richieste da 

parte delle banche ritiene che nel periodo considerato la situazione sia…? 

(Una risposta) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata 

• Peggiorata  

Rispondenti: 46% 
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32. (CONGIUNTURA) Con riferimento al costo dei servizi bancari (es. tenuta 

conto, emissione disposizioni, pagamento effetti, movimenti di titoli, ecc.), 

ritiene che, negli ultimi tre mesi, rispetto al trimestre precedente, la 

situazione sia … (Una risposta) 

• Migliorata  

• Rimasta invariata 

• Peggiorata 

Rispondenti: 100% 

 


