
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2
6

 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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Danone Early Life Nutrition
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	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: mamme con bambini di età compresa tra 0 e 24 mesi
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	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: campione di mamme bambini 0-24 mesi, online, rappresentativo per area geografica
margine di errore +/- 4,9%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Conoscenza, utilizzo e percepito dei principali brand di latte formulato. Comportamenti e attitudini delle mamme in tempo di COVID
	Elenco dei Comuni: Ancona
Aosta
Arbus
Arzano
Azzate
Bari
Bari 
Baruccana
Beinasco
Belluno
Biella
Bisceglie
Bologna
Bolzano
Bosentino
Brescia
Bucine
Busalla
Cagliari
Campagnano di Roma
Capaccio Scalo
Capoterra
Capriate San Gervasio
Carugate
Casalincontrada
Caserta
Cassino
Castel San Giorgio
Castelgomberto
Catania
Cavaria con Premezzo
Ceglie Messapica
Cesenatico
Chiusi Scalo
Cinquefrondi
Cittanova
Cuglieri
Firenze
Frattaminore
Genova
Germagnano
Induno Olona
Inzago
Isola Rossa
Ispica
Lamezia Terme
Laterza
Leonforte
Lido dei Pini
Livorno
Maniago
Marlengo
Milano
Modena
Monte di Procida
Napoli
Nardò
Oristano
Ornago
Pabillonis
Padova
Palau
Palermo
Parabita
Paratico
Pedara
Pescara
Petrosino
Poggiomarino
Porto Torres
Potenza
Ragusa
Reggio Calabria
Roma
San Pietro in Casale
Sesto San Giovanni
Settimo Milanese
Siracusa
Sirolo
Tiriolo
Torino
Tramutola
Travedona-Monate
Trecastagni
Trentola-Ducenta
Triggiano
Ugento
Valeggio sul Mincio
Vanzago
Varese
Ventimiglia di Sicilia
Verona
Villa Cortese
Zagarolo

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale estratto da Panel online
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 401
	% Totale: 
	Testo integrale: 
Lei è…?
base, n=401


1 Maschio 
2 Femmina



In quale regione/città vive?
Base, n=401

Liguria NORTH WEST
Lombardia 
Piemonte 
Valle d’Aosta 
Emilia Romagna NORTH EAST
Friuli-Venezia-Giulia 
Trentino-Alto Adige 
Veneto 
Lazio CENTRE
Marche 
Toscana 
Umbria 
Sardegna 
Abruzzo SOUTH
Basilicata 
Calabria 
Campania 
Molise 
Puglia 
Sicilia 





A quale fascia di età appartiene?
Base, n=401









Qual è il Suo reddito familiare mensile netto?
Base, n=401

Meno di 1.00 euro 1
1.000 – 1.500 euro 2
1.500 – 2.000 euro 3
2.000 – 3.000 euro 4
3.000 – 4.000 euro 5
Più di 4.000 euro 6
Preferisco non rispondere 997





Attualmente in quale situazione si trova? 
Selezioni tutte le descrizioni che La riguardano
Base, n=401

1. Sono incinta da meno di 12 settimane
2. Sono incinta da 12-26 settimane
3. Sono incinta da 27 settimane o più
4. Sono mamma di uno o più bambini con meno di 2 anni, che vivono con me
5. Sono mamma di uno o più bambini con più di 2 anni, che vivono con me
6. Non sono incinta ma non escludo una gravidanza entro il prossimo anno
99. Nessuna di queste



E che età ha/hanno i suoi bambini?
Gentilmente indichi il numero di bambini per ogni fascia di età. Faccia riferimento all’età compiuta.
Base, n=401

0 - 3 mesi 1
4 - 6 mesi 2
7 - 9 mesi 3
10 - 12 mesi 4
13 - 18 mesi 5
19 -24 mesi 6
Da più di 2 a 3 anni 7
Da più di 3 anni a 6 anni 8
Da più di 6 anni a 9 anni 9
Da più di 9 anni a 15 anni 10
Oltre 15 anni 11



Per il resto del sondaggio La preghiamo di pensare a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE] quando risponde



Il latte materno è l'alimento ideale per il lattante. Si raccomanda di utilizzarlo come alimento esclusivo fino al sesto mese e come principale fonte lattea durante lo svezzamento e anche oltre, finché mamma e bambino lo desiderano. I latti formulati sono puramente sussidiari al latte materno, quando questo manca o è insufficiente. I latti formulati vanno utilizzati seguendo sempre le indicazioni del pediatra. 


Quali dei seguenti alimenti sta attualmente dando a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE]?
Selezioni tutti i prodotti che ritiene opportuno
Base, n=401

Latte materno 1
Latte formulato di partenza (o Latte 1: 0-6 mesi) 2
Latte formulato di proseguimento (o Latte 2: 6-12 mesi) 3
Latte di crescita  4
Latte formulato speciale (ad es. latte di soya) 5
Latte formulato speciale per bambini con problematiche specifiche (es. ipoallergenico, anti-reflusso, senza lattosio, per costipazione, ecc.) 6
Latte specifico per bambini con allergia alle proteine del latte  7
Latte vaccino fresco o a lunga conservazione (UHT) 8
Altro tipo di latte/bevanda vegetale non specifico per l’infanzia (di soya, di riso, avena, mandorla, di capra, di pecora, etc..) 9
Alimenti specifici per l'infanzia (omogeneizzati, cereali…) 10
Alimenti confezionati non specifici per l'infanzia 11
Alimenti fatti in casa e/o alimenti freschi 12
Nessuno di questi 99




Quale delle seguenti frase descrive meglio il suo atteggiamento verso il CATEGORY? 
Base, n=112

1. Non ho mai dato a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE] CATEGORY ma sicuramente/probabilmente lo farò in futuro. 
2. Ho dato a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE] CATEGORY e sicuramente/probabilmente lo farò ancora in futuro.
3. Non ho mai dato a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE] CATEGORY e non so se lo farò in futuro.
4. Ho dato a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE] CATEGORY e non so se lo farò ancora in futuro.
5. Non ho mai dato a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE] CATEGORY e sicuramente non lo farò in futuro
6. Ho dato a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE] CATEGORY ma sicuramente non lo farò ancora in futuro 





Quanto le è familiare ciascuna delle seguenti marche di CATEGORY?
Base, n=401


E’ quella che uso più spesso per mio/a figlio/a di età [] La uso ogni tanto per mio/a figlio/a di età [] L’ho usata per mio/a figlio/a di età [] Ho considerato di usarla per mio/a figlio/a di età [] ma non l’ho mai provata Ne ho sentito parlare ma non l’ho mai presa in considerazione per mio/a figlio/a di età [] Non l'ho mai vista e non ne ho mai sentito parlare prima di oggi
     




Quale di queste marche utilizza più spesso?

Quale di queste marche ha acquistato l’ultima volta?
Base, n=289




Qual è la prima marca di CATEGORY che ha acquistato e dato a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE]?
Base, n=289

Selezioni tutte le motivazioni che l’hanno spinta ad acquistare [SHOW BRAND CODED AT BRAND OF FIRST CHOICE] per la prima volta.
Base, n= 289

1. Mi è stato consigliato dal pediatra
2. Mi è stato consigliato dall’ostetrica
3. Mi è stato dato in ospedale
4. Mi è stato consigliato dal farmacista
5. Mi è stato raccomandato da un familiare (Marito, Genitori, Suoceri)
6. Mi è stato raccomandato da altre mamme, amiche, colleghe etc. 

E quale tra queste motivazioni è stata quella principale per la scelta di questa marca?
Base, n=289

Con quale probabilità prenderà in considerazione ciascuna di queste marche la prossima volta che acquisterà del latte formulato per suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE]?
Base, n=401

 Sarebbe la mia prima scelta La prenderei sicuramente in considerazione La potrei prendere in considerazione Non la prenderei in considerazione
Shared list: BRANDLIST_PRIM    



Quale tra queste marche è più probabile che scelga?
Base, n=401

Ora le faremo alcune domande riguardanti i prodotti delle marche che ha precedentemente selezionato

Selezioni tutti i prodotti di [BRAND] che conosce.
Base, n=401


Grazie. Ora selezioni i prodotti che ha dato almeno una volta a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE].
Base, n=289

Quali di questi prodotti Lei dà regolarmente a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE]?
Base, n=289

Quali di questi dà più spesso a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE]?
Base, n=289

Infine, quali di questi pensa darà a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE] la prossima volta?
Base, n=401

Selezioni tutti i tipi di latte (per le diverse fasi di crescita) di [INSERT VARIANT BRAND] che ha acquistato regolarmente per a suo figlio/sua figlia di età [QYOUNGAGE].
Base, n=289




Quanto direbbe di essere familiare con questa marca di [CATEGORY] che è stata messa in vendita di recente? 
Base, n=?


 Ho già dato questa marca a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE]
Ne ho sentito parlare ma non l’ho mai data a mio figlio/mia figlia di età [QYOUNGAGE Non l'ho mai vista e non ne ho mai sentito parlare prima di oggi



Adesso pensi al futuro di suo figlio/sua figlia dell’età di [QYOUNGAGE]
Quando suo figlio/sua figlia dell’età di [QYOUNGAGE] avrà SHOW NEXT LIFESTAGE, quale delle seguenti frasi descrive meglio le scelte che potrebbe fare relativamente al CATEGORY?


Hai acquistato latte formulato durante l’epidemia di coronavirus (cioè a partire da marzo)? 
Base, n=289

1 No
2 Sì, come sempre
3 Sì, più di prima 
4 Sì, ma meno rispetto a quanto facevo prima di marzo


Per quale ragione non hai acquistato latte formulato? 
Base, n=38
1 Perché era esaurito
2 Non era disponibile la consegna a casa 
3 Avevo delle preoccupazioni sulla sua sicurezza
4 Avevo scorta sufficiente a casa
5 Altro, per cortesia specifichi ____________

Quale delle seguenti affermazioni meglio descrive il tuo acquisto di latte formulato durante l’epidemia di coronavirus? 
Base, n=251
1 Ho acquistato lo stesso prodotto che compravo prima dell’epidemia
2 Ho acquistato una variante diversa della stessa marca che compravo prima dell’epidemia
3 Ho acquistato una marca diversa rispetto a quella che compravo prima dell’epidemia 

L’epidemia ha influito sulla tua scelta della marca di latte formulato?
Base, n=251

1 Sì, preferisco acquistare una marca nota/di un’azienda esperta/produttrice di latte formulato 
2 Sì, preferisco acquistare una marca del supermercato
3 Non ha avuto nessuna influenza


In che modo la situazione legata al Covid-19 ha influito su come effettui gli acquisti del latte formulato nei vari canali? 
Base, n=251
 Acquisti online
in siti di E-commerce (es.Amazon), in siti di catene della grande distribuzione o di marche di prodotti per l’infanzia Baby store/Negozio per l’infanzia /sanitarie Supermercato /ipermercato Farmacie Altro punti vendita/negozio “fisico”
Si è significativamente ridotto rispetto allo scorso mese 1 1 1 1 1
È rimasto invariato 2 2 2 2 2
È significativamente aumentato rispetto allo scorso mese 3 3 3 3 3
Ho iniziato ad acquistare in questo canale durante l’epidemia 4 4 4 4 4
Non acquisto latte formulato in questo canale 5 5 5 5 5

Nei prossimi mesi pensi che i tuoi acquisti online di latte formulato..? 
Base, n=251
1 Aumenteranno
2 Resteranno invariati
3 Ritorneranno ad essere come prima
4 Non faccio acquisti online

Come si è modificato il tuo comportamento di acquisto nei confronti dei latti formulati in seguito alla situazione Covid-19? Per cortesia utilizza il punto della scala che meglio descrive il tuo grado di accordo 
Base, n=520
 Completamente 
in disaccordo  Né d’accordo né in disaccordo  Completamente 
d’accordo
Presto più attenzione ai prezzi 1 2 3 4 5
Presto più attenzione all’origine dei prodotti 1 2 3 4 5
Presto più attenzione ai prodotti che sono in offerta 1 2 3 4 5
Acquisto più del solito / Ho fatto scorte nel caso io non possa reperirli in seguito 1 2 3 4 5
Ho aumentato l’allattamento al seno 1 2 3 4 5
ITA ONLY – CAN WE ADD THESE AT THE END OF THE BATTERY?
Preferisco marche internazionali o di grandi aziende 1 2 3 4 5
Preferisco marche locali 1 2 3 4 5
Preferisco marche con una solida tradizione alle spalle  1 2 3 4 5
Preferisco prodotti di qualità superiore, indipendentemente dal prezzo 1 2 3 4 5
 
    


In generale quali cambiamenti ci sono stati nelle tue abitudini dalla diffusione dell'epidemia di Coronavirus (COVID-19)
Base, n=401


Allatto al seno 
Do al mio bambino/a un latte formulato per l'infanzia
Do al mio bambino/a il latte di mucca
Do al mio bambino omogenizzati di carne o di pesce specifici per l’infanzia
Do al mio bambino omogenizzati di verdure o legumi specifici per l’infanzia
Do al mio bambino omogenizzati di frutta o frutta frullata pronta per il consumo specifici per l’infanzia
Do al mio bambino crema di cereali, pastina specifici per l’infanzia
Do al mio bambino prodotti biologici 
Do al mio bambino prodotti alimentari confezionati di provenienza italiana, anche se non sono specifici per l’infanzia 
Do al mio bambino frutta e verdura fresca 
Do al mio bambino carne e pesce freschi 

 
Molto più spesso di prima 1
Un po' più spesso di prima 2
Come prima 3
Un po' meno spesso di prima 4
Molto meno spesso di prima 5
Ho smesso completamente 6
No, non è il mio caso 7

Perché allatti al seno più spesso di prima? Seleziona tutte le risposte che ritieni opportuno 
Base, n=46
Ero a casa e avevo più occasioni e/o tempo per farlo 1
Ero a casa e potevo allattare di più, risparmiando sull'acquisto del latte formulato per l'infanzia 2
Perché è un momento di coccola del mio bambino/a e ho potuto dedicarmi a questo 3
In un contesto come quello del Covid, volevo aumentare le difese immunitarie del mio bambino/a 4
altro, cioè… (SPECIFICARE) 5

Perché allatti al seno meno spesso di prima? Seleziona tutte le risposte che ritieni opportuno 
Base, n=33

È stato un periodo stressante e non riuscivo ad allattare/ la tensione e le preoccupazioni del periodo mi ha portato ad allattare di meno 1
È stato difficile conciliare i tempi della famiglia e del lavoro, e il mio latte è diminuito  2
Era il momento giusto per modificare l'alimentazione del mio bambino/a e introdurre i cibi solidi (svezzamento) 3
Ho scelto indipendentemente dalla situazione del Covid  4
altro, cioè… (SPECIFICARE) 5

Perché dai al tuo bambino/a latte di mucca più spesso di prima? Seleziona tutte le risposte che ritieni opportuno 
Base, n=30

È più economico rispetto al latte formulato per l'infanzia  1
Lo uso anche per il resto della famiglia  2
È più veloce e facile da preparare  3
Ha un gusto migliore rispetto al latte formulato per l'infanzia  4
E' più fresco  5
Il mio bambino/a è grande abbastanza e ho deciso di passare al latte di mucca 6
Il mio pediatra me lo ha suggerito  7
altro, cioè… (SPECIFICARE) 9


Per quali motivi hai cambiato le tue abitudini di utilizzo del latte formulato? 
Base, n=91

Perché il mio bambino è cresciuto e aveva bisogno di un latte formulato più adatto alla sua età e al suo sviluppo 1
Per la diffusione del COVID-19 2
Per altre ragioni, cioè…. (specificare)  3

La diffusione del Coronavirus (COVID-19) ha modificato in qualche modo la tua intenzione di allattare al seno? 
Base, n=221

Si, sto pensando di proseguire con l'allattamento più a lungo rispetto a quanto avrei fatto altrimenti  1
Si, sto pensando di smettere con l'allattamento prima rispetto a quanto avrei fatto altrimenti  2
No, la situazione non impatta in alcun modo sulla mia intenzione di allattare 3

Perché stai pensando di allattare più o meno a lungo in seguito alla diffusione del Coronavirus (COVID-19)?
Base, n=93

All'inizio della quarantena ha fatto scorta di latte per l'infanzia per evitare di rimanere senza? 
Base, n=289

Si, ne ho comprato di più, ho fatto la scorta per 1 mese 1
Si, ne ho comprato di più, ho fatto la scorta per 2 mesi 2
Si, ne ho comprato di più, ho fatto la scorta per 3 mesi 3
No, ho comprato la stessa quantità 4


Hai detto di aver acquistato una marca di latte formulato diversa, per quale motivo hai cambiato? MP
Base, n=4

La solita marca non era disponibile  1
Cercavo un prezzo più basso 2
Cercavo una marca di qualità superiore  3
Il mio bambino non la digeriva bene  4
Ho trovato online una marca che mi sembrava più adatta  5
Me lo ha consigliato il pediatra  6
Me lo ha consigliato il farmacista  7
Per altri motivi, cioè... (per favore specifica)  8


In futuro, quanto saresti interessata ad acquistare il latte formulato per l'infanzia direttamente sul sito dell'azienda che lo produce, ricevendolo direttamente a casa? SP
Base, n=401

Molto interessata 1
Abbastanza interessata 2
Poco interessata  3
Non mi interessa affatto 4

Come ha impattato la diffusione del Coronavirus sulle tue preferenze di acquisto degli alimenti specifici per l'infanzia per il tuo bambino/a? Seleziona la frase o le frasi che meglio si adattano al tuo comportamento 
Base, n=133

Non ho mai comprato alimenti specifici per l'infanzia ma ho iniziato a comprarne di recente 1
Li compro cercando quelli che hanno una fascia di prezzo bassa 2
Li compro cercando quelli che hanno una fascia di prezzo media 3
Li compro cercando quelli che hanno una fascia di prezzo alta o che sono di alta qualità 4
Non faccio attenzione ai prezzi quando compro alimenti specifici per l'infanzia  5
Compro solo prodotti che mi garantiscono un elevato livello di sicurezza e numerosi controlli nel processo produttivo  6

Pensando ai prossimi anni quale delle seguenti frasi si adatta meglio a ciò che pensi?
Base, n=401

Probabilmente cercherò di non avere altri bambini perché il contesto attuale mi preoccupa 1
Probabilmente cercherò di non avere altri bambini ma il contesto attuale non influisce sulla mia scelta 2
Sicuramente cercherò di avere un altro bambino/a ma il contesto attuale mi porta a pensarci due volte  3
Sicuramente cercherò di avere un altro bambino/a ma il contesto attuale mi porta a rimandare i miei piani  4
Sicuramente cercherò di avere un altro bambino/a e il contesto attuale non influisce sulla mia scelta  5
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