
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: 15° Rapporto sulla comunicazione
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: GfK Eurisko srl
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Censis-UCSI
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Facebook, Intesa Sanpaolo, Mediaset, Rai, TV2000, Wind|3
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: dal 01/06/2018 al 07/06/2018
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: dall'11/10/2018
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: popolazione italiana (14-80 anni)
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Nazionale
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Il margine d'errore relativo al totale del campione, al livello di significatività del 95%, è compreso tra +/-2,8%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Le interviste sono state condotte mediante tecnologia PANEL TELEMATICO/Dialogatore
	9 TEMI/FENOMENI: I consumi mediatici degli italiani
	Elenco dei Comuni: AbbiategrassoAci CatenaAci Sant'AntonioAcquaviva delle FontiAfragolaAgrigentoAlaAlbairateAlbengaAlbignasegoAlbinoAlmèAltomonteAltopiano della VigolanaAnconaAndriaAngiariAnguillara SabaziaAnzioApiroArdeaArgelatoAriano IrpinoArizzanoArquà PetrarcaArtenaArzanoAscianoAscoli PicenoAsseminiAstiAugustaAvellinoAvolaAzzano San PaoloBadia PolesineBagheriaBagnoli di SopraBanariBaranzateBarcellona Pozzo di GottoBargeBariBaricellaBarzanaBeinetteBellaria-Igea MarinaBellinzago NovareseBelpassoBeneventoBentivoglioBergamoBerlingoBesana in BrianzaBiancavillaBiandronnoBianzèBibbonaBiccariBiciniccoBiellaBientinaBigarelloBisceglieBitettoBoissanoBollateBolognaBomportoBonate SopraBondenoBorgo San DalmazzoBorgo VercelliBotricelloBovoloneBozzoloBresciaBressanoneBressoBrindisiBruinoBussoBussolenoBusto GarolfoButeraButtapietraCadelbosco di SopraCadonegheCagliariCalcoCalestanoCaltanissettaCalvizzanoCamaioreCamburzanoCamino al TagliamentoCamparadaCampi BisenzioCampiglia dei BericiCampo San MartinoCampobassoCamponogaraCanaleCanicattìCanosa di PugliaCapolonaCapoterraCappella MaggioreCapriano del ColleCapriate San GervasioCaramagna PiemonteCardano al CampoCarlentiniCarmignanoCarnateCarpiCarraraCartocetoCarturaCarugateCasalbuttano ed UnitiCasale Corte CerroCasale MonferratoCasandrinoCasarsa della DeliziaCasarza LigureCascinaCasoriaCassaccoCassano d'AddaCassano MagnagoCassinetta di LugagnanoCassinoCasteggioCastel Guelfo di BolognaCastel MaggioreCastel MellaCastelgombertoCastellabateCastellammare di StabiaCastellana GrotteCastelnuovo BormidaCastelraimondoCastenasoCastiglione delle StiviereCastro dei VolsciCastroliberoCataniaCatanzaroCattolicaCava de' TirreniCavallermaggioreCavallinoCavallino-TreportiCentoCepagattiCereaCerialeCerianaCernobbioCervenoCerveteriCervignano del FriuliCesateCesenaChiesina UzzaneseChietiChiusa di PesioCiampinoCinisello BalsamoCinquefrondiCiseranoCittà di CastelloCittà Sant'AngeloCittadellaCivitavecchiaCoazzeCodognèColle di Val d'ElsaCollebeatoCollegnoCollianoCologna VenetaCologno MonzeseColturanoComoCopparoCoratoCornate d'AddaCosenzaCosio d'ArrosciaCostigliole d'AstiCotignolaCremaCremonaCrescentinoCrotoneCumianaCuneoCupelloCurtaroloCurtatoneCurtiCutroDerutaDomanicoDomodossolaDormellettoDornoEmpoliEnnaFaenzaFalconara MarittimaFanoFerentinoFermoFerraraFiesso d'ArticoFigline e Incisa ValdarnoFilettinoFirenzeFoggiaFolignanoFolignoFontanafreddaForinoFormiaFormigineFragagnanoFrancavilla di SiciliaFrosinoneFurci SiculoGaiarineGalatinaGallarateGarbagnate MilaneseGarlascoGazzo VeroneseGelaGenazzanoGenovaGiano dell'UmbriaGiffoni Sei CasaliGiffoni Valle PianaGiovinazzoGiugliano in CampaniaGizzeriaGolaseccaGonarsGradisca d'IsonzoGranarolo dell'EmiliaGravina in PugliaGricignano di AversaGrossetoGrumo NevanoGuagnanoGuardavalleGubbioGuidonia MontecelioGuspiniIglesiasImolaImperiaInverigoInverunoIrsinaIserniaIsola della ScalaJesiLanuseiL'AquilaLatianoLatinaLatisanaLecceLedroLegnagoLegnanoLentiniLeonforteLicataLimbiateLissoneLivornoLivorno FerrarisLodiLoreoLoretoLuccaLuniLuzzaraMacerataMacomerMaghernoMaglieMairanoManfredoniaMarconMariano ComenseMarinoMarnateMarosticaMarrubiuMarsalaMarscianoMartellagoMartina FrancaMarzabottoMascaluciaMaserà di PadovaMaslianicoMassaMassarosaMasullasMedaMelfiMercoglianoMiggianoMilanoMilitello RosmarinoMiraMiranoMistrettaModenaModugnoMolfettaMoncalieriMondragoneMonfalconeMonforte d'AlbaMonguzzoMonrealeMonsummano TermeMontagnanaMontalbano JonicoMontaleMontalto UffugoMontano LucinoMonte Porzio CatoneMonte San Giovanni CampanoMonte San PietroMonte San SavinoMontecarloMontecchio EmiliaMontecoriceMontecorvino RovellaMontefalcone nel SannioMonteforte d'AlponeMonteriggioniMonteroni d'ArbiaMonteroni di LecceMonterotondoMontesilvanoMonticello BrianzaMonzaMonzunoMozzateMuggiaMuseiNapoliNarniNervesa della BattagliaNervianoNichelinoNocera InferioreNocera SuperioreNogarole RoccaNotoNovafeltriaNovaraNoventa PadovanaNoviglioNuoroNuvolentoOcchiobelloOffanengoOlbiaOllastraOno San PietroOrbassanoOrta di AtellaOrzinuoviOsnagoOspedaletto EuganeoOzieriPaderno FranciacortaPadovaPaganiPago del Vallo di LauroPalermoPalmiParellaParetePattadaPavullo nel FrignanoPedaraPedavenaPentonePerugiaPesaroPescaraPeschiera BorromeoPiacenzaPianellaPianigaPianoroPiedimuleraPieve FoscianaPinarolo PoPiobbicoPiobesi TorinesePiombinoPiove di SaccoPisticciPistoiaPoggio a CaianoPoggio RenaticoPojana MaggiorePolveraraPomeziaPomigliano d'ArcoPonsaccoPontassievePonte San NicolòPontecagnano FaianoPontiniaPonzano VenetoPorto San GiorgioPotenzaPotenza PicenaPozzolo FormigaroPratoPredaiaQuarrataQuartQuartu Sant'ElenaQuattro CastellaRaffadaliRavanusaReana del RojaleRecanatiRegalbutoReggio di CalabriaReggio nell'EmiliaRemanzaccoRendeRescaldinaResuttanoRevine LagoRiminiRivoliRivolta d'AddaRobecco sul NaviglioRoccastradaRomaRoncegno TermeRonco ScriviaRottofrenoRoveretoRovigoRovitoRozzanoRubieraSalernoSalice SalentinoSammichele di BariSan Benedetto del TrontoSan Biagio di CallaltaSan BonifacioSan Carlo CanaveseSan CataldoSan CesareoSan Cesario di LecceSan Cesario sul PanaroSan Colombano al LambroSan CostanzoSan Donà di PiaveSan DonaciSan Donato MilaneseSan Fermo della BattagliaSan FiliSan Giorgio a CremanoSan Giovanni ValdarnoSan Giuliano TermeSan Giuseppe JatoSan Lazzaro di SavenaSan Martino Buon AlbergoSan Marzano di San GiuseppeSan Maurizio CanaveseSan Mauro PascoliSan Michele al TagliamentoSan Nicola la StradaSan Pietro in CerroSan Pietro VernoticoSan QuirinoSan VincenzoSannazzaro de' BurgondiSanta Caterina VillarmosaSanta ElisabettaSanta Margherita di BeliceSanta Maria Capua VetereSanta Maria di LicodiaSanta Maria di SalaSant'Agata di MilitelloSant'Ambrogio di ValpolicellaSant'AnastasiaSant'Angelo LodigianoSarzanaSassariSavaSavignano sul RubiconeScafaScafatiScanzorosciateSeclìSedeglianoSelargiusSelvazzano DentroSeravezzaSeregnoSerra RiccòSerracapriolaSerramazzoniSerravalle SesiaSerroneSesto CalendeSesto San GiovanniSestuSettimo MilaneseSevesoSgonicoSianoSienaSindiaSoletoSolieraSomma VesuvianaSoncinoSondrioSonninoSoraSortinoSossanoSoveratoSpecchiaSpineaSpiranoSpoletoSpresianoSternatiaStezzanoStornarellaSubbianoTainoTarantascaTarantoTavarnelle Val di PesaTavianoTempio PausaniaTerlizziTermoliTernateTerniTerralbaTicengoTiranoTissiTitoTorinoTorre AnnunziataTorre BoldoneTorregliaTorrenovaTorri di QuartesoloTorrileTraniTrapaniTremestieri EtneoTrentoTrevenzuoloTreviTreviglioTrevisoTribanoTricaricoTriesteTrinoTriuggioTuoro sul TrasimenoTuriUdineUrasVaiano CremascoValeggio sul MincioValgreghentinoVallecorsaValsamoggiaVaprio d'AddaVarano BorghiVareseVastoVeglieVelletriVeneziaVerbaniaVercelliVerdellinoVerdelloVernoleVeroliVeronaVezzano LigureViagrandeVicenzaVigasioVignoloVilla San GiovanniVillabateVillafranca di VeronaVillalverniaVillanova MonferratoVillanovafrancaVillasorVimercateVimodroneViscoViterboVittoriaVittorio VenetoZanicaZollino
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione rappresentativo dell'universo di riferimento stratificato rispetto alle variabili: genere, età in classe,area geografica  e ampiezza del comune di residenza. Ponderazione ex-post per ristabilire le giuste quote.
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1200
	% Totale: 75
	Testo integrale: QUESTIONARIO15° RAPPORTO SULLA COMUNICAZIONE 1. L’evoluzione dei consumi mediatici1. Lei guarda la televisione tradizionale (digitale terrestre)? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%2. Lei guarda la televisione digitale satellitare? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%3. Lei guarda programmi televisivi, film/serie tv o video via internet (“web tv”) tramite tv con connessione a internet, “smart tv” e/o tramite il computer (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%4. Lei guarda programmi televisivi, film/serie tv o video sullo smartphone/tablet (mobile tv)? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%5. Lei legge i quotidiani cartacei a pagamento (anche se non li compra personalmente)? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%6. Lei legge i quotidiani cartacei gratuiti (free press)? (1 sola risposta) - Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%7. Lei legge i quotidiani online? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai  8. Lei legge altri siti di informazione online (portali, Google news, ecc.)? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai 9. Lei legge i settimanali cartacei? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai 10. Lei legge i mensili cartacei? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai 11.  Lei ha letto almeno un libro cartaceo nell’ultimo anno? (1 sola risposta)- Sì - No Base 100,0%12. [Se sì alla d.11] Quanti libri cartacei ha letto nell’ultimo anno? |__|__|__|Base 42%13.  Lei ha letto almeno un libro in formato digitale nell’ultimo anno (e-book)? (1 sola risposta)- Sì - No Base 100,0%14. [Se sì alla d.13] Quanti libri in formato digitale ha letto nell’ultimo anno? |__|__|__|  Base 8,5%15. Lei ascolta la radio da un apparecchio tradizionale? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%16. Lei ascolta la radio da un’autoradio? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%17. Lei ascolta la radio dal telefono cellulare/tablet? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%18. Lei ascolta la radio da internet tramite il computer? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai ùBase 100,0%19. Lei si connette a internet? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%20. Lei usa il telefono cellulare basic (solo telefonate e sms)? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%21. Lei usa il telefono cellulare smartphone (foto, video, internet, posta elettronica, ecc.)? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi maiBase 100,0% 22. Lei usa il tablet? (1 sola risposta)- Sì, tutti i giorni/quasi tutti i giorni - Sì, 3/4 volte la settimana - Sì, 1/2 volte la settimana - Mai/quasi mai Base 100,0%23. [Se sì alla d.19] Lei usa i seguenti social network/piattaforme online/servizi? (1 risposta per riga-ruotare gli item) Sì,tutti i giorni/quasi tutti i giorni Sì,3/4 volte la settimana Sì,1/2 volte la settimana Mai/quasi mai- Facebook    - Google Plus    - YouTube    - Twitter    - Instagram    - LinkedIn    - eBay    - Amazon    - Skype    - WhatsApp    - Viber    - Telegram    - Snapchat    - Spotify    - Tinder (o altre app per incontri)    - Youporn (o altri siti porno)    - Tv on demand (Netflix, NowTv, Infinity, ecc.)    Base 78,4%2. Formazione dell’opinione pubblica, censura e propaganda24. Come definisce il suo stato d’animo rispetto all’attuale situazione del Paese? (1 sola risposta-ruotare gli item)- Ottimista, viviamo un’epoca di grandi cambiamenti positivi e ho fiducia nel futuro - Disorientato, non capisco quello che sta accadendo - Arrabbiato, troppe cose non vanno bene e nessuno fa niente per cambiarle - Pessimista, le cose andranno sempre peggio Base 100,0% 25. Attraverso quali dei seguenti mezzi ha acquisito informazioni negli ultimi 7 giorni? (possibili più risposte-ruotare gli item)- Quotidiani cartacei a pagamento - Quotidiani cartacei gratuiti (free press) - Settimanali/mensili cartacei - Giornali radio - Telegiornali - Tv all news (es.: Rainews24, Tgcom24, Sky Tg24) - Televideo - Quotidiani online - Siti web di informazione - Motori di ricerca su internet - Blog, forum online - Facebook - Twitter - YouTube  - Servizio sms tramite telefono cellulare - App su smartphone Base 100,0%26. Quanto ritiene affidabili i seguenti mezzi d’informazione? (1 risposta per riga) Molto Abbastanza Poco Per niente- Stampa (compresi i quotidiani online)    - Tv     - Radio    - Siti web (esclusi i quotidiani online), blog, forum online    - Social network    Base 100,0%27. Negli ultimi 12 mesi, la sua fiducia nei seguenti mezzi di informazione è: (1 risposta per riga) Aumentata Rimasta uguale Diminuita- Stampa (compresi i quotidiani online)   - Tv    - Radio   - Siti web (esclusi i quotidiani online), blog, forum online   - Social network   Base 100,0%28. Secondo lei, su quale mezzo d’informazione avvengono più frequentemente casi di censura nella selezione delle notizie? (1 sola risposta-ruotare gli item)- Stampa (compresi i quotidiani online) - Tv  - Radio - Siti web (esclusi i quotidiani online), blog, forum online - Social network - Nessuno Base 100,0%29. Che cosa pensa del ruolo dei social network nella comunicazione politica? (1 sola risposta-ruotare gli item)- Sono preziosi, perché così i politici possono parlare direttamente ai cittadini, senza il filtro dei giornalisti  - Sono utili, perché così i cittadini possono dire la loro rivolgendosi direttamente ai politici  - Sono inutili, perché le notizie importanti si trovano nei giornali e in tv, il resto è gossip/pettegolezzi - Sono dannosi, perché favoriscono il populismo attraverso semplificazioni, slogan e insulti agli avversari Base 100,0% 30. Secondo lei, quanto conta la diffusione di notizie false tramite internet (fake news) nell’orientare politicamente l’opinione pubblica? (1 sola risposta)- Molto - Abbastanza - Poco - Per niente Base 100,0%3. Nuovi riti, tic e tabù dell’era digitale31. [Se sì alla d.19] Negli ultimi 30 giorni, ha utilizzato internet per svolgere le seguenti attività? (1 risposta per riga-ruotare gli item) Sì No- Trovare informazioni su aziende, prodotti, servizi  - Trovare strade, località  - Prenotare viaggi  - Prenotare visite mediche  - Fare acquisti  - Svolgere operazioni bancarie  - Sbrigare pratiche con uffici pubblici  - Guardare film  - Ascoltare musica  - Cercare lavoro  - Telefonare  - Frequentare corsi scolastici, universitari, di formazione  - Usare auto/scooter/bici in sharing  Base 78,4%32 [Se sì alla d.21] Negli ultimi 7 giorni, le è capitato di fare le seguenti cose? (possibili più risposte-ruotare gli item)- Controllare lo smartphone al mattino appena sveglio o come ultima cosa prima di andare a dormire - Controllare il meteo online nell’arco della giornata  - Rispondere a e-mail e messaggi di lavoro anche fuori dall’orario di ufficio - Far parte di gruppi su servizi di messaggistica (es.: WhatsApp) - Cercare subito la risposta in rete quando non ricorda qualcosa (una data, un nome, un evento, ecc.)  - Inviare messaggi invece di telefonare per comunicare qualcosa a qualcuno - Uscire di casa con il caricabatterie dello smartphone - Inviare messaggi vocali al posto di messaggi di testo - Dare comandi vocali all’assistente digitale dello smartphone (es.: Siri, Google Assistant, ecc.)  - Verificare sullo smartphone la distanza percorsa quando fa una camminata 33. [Se sì alla d.23] Come si definisce nel rapporto con i social network? (1 sola risposta-ruotare gli item)- Controllo continuamente gli aggiornamenti, intervengo spesso, sollecito discussioni, promuovo iniziative  - Pubblico post, foto video per esprimere le mie idee e mostrare a tutti quello che faccio - Li uso esclusivamente per contattare i miei amici  - Leggo i post, guardo le foto e i video degli altri, ma non intervengo mai Base 73,8%  34. [Se sì alla d.23] Lei è preoccupato per l’uso che i social network possono fare dei suoi dati personali? (1 sola risposta)- Molto - Abbastanza - Poco - Per niente Base 72,5%35. È d’accordo con le seguenti affermazioni sui social network? (1 risposta per riga-ruotare gli item) Sì No- I gestori delle reti stanno implementando tutte le procedure di sicurezza necessarie per proteggere la privacy dei loro utenti  - Tutti gli utenti dovrebbero imparare a usarli con maggiore attenzione e prudenza  - Le autorità devono intervenire con una regolamentazione più efficace per tutelare meglio gli utenti  - È giusto che vengano sfruttati i dati degli utenti, perché è un modo indiretto per pagare servizi che utilizziamo gratuitamente  - È utile che vengano usati i dati degli utenti, perché così i servizi sono personalizzati, vengono adattati meglio alle singole esigenze e preferenze  Base 100,0%36. Secondo lei, qual è oggi il principale problema dell’era digitale? (max 3 risposte-ruotare gli item)- La protezione della privacy - La tutela del copyright - Le minacce all’occupazione che vengono da robot e intelligenza artificiale - La manipolazione delle informazioni (es.: fake news) - La concentrazione del potere nelle mani dei giganti della rete - La messa in discussione delle competenze e del sapere esperto (es.: in campo medico) - I reati digitali (es.: frodi telematiche, ecc.) - La diffusione di comportamenti violenti (es.: cyber-bullismo, diffamazione, minacce, ecc.) - L’arretratezza dell’Italia nelle infrastrutture digitali e nei servizi online della pubblica amministrazione Base 100,0%4. La fine dello star system e delle competenze37. Secondo lei, quale tra i seguenti aspetti dimostra il successo di una persona oggi? (max 3 risposte-ruotare gli item) - La visibilità in televisione - La visibilità su quotidiani e riviste - La visibilità sul web (il numero di risultati quando si cerca il nome sui motori di ricerca) - Il suo seguito sui social network (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, ecc.) - I riconoscimenti accademici o i premi ricevuti da giurie qualificate - Un curriculum eccellente (una brillante carriera nel proprio campo di attività) - La ricchezza economica raggiunta Base 100,0%38. Secondo lei, che cosa conta di più oggi per avere successo in politica? (max 3 risposte-ruotare gli item) - La competenza (gli studi e l’esperienza professionale) - Le qualità personali (intelligenza, determinazione, spregiudicatezza, simpatia) - Le relazioni (le buone conoscenze) - Il programma politico - La visibilità mediatica - Appartenere al popolo, non alle élite - La popolarità sui social network Base 100,0% 39. Secondo lei, oggi per essere un divo (es.: del cinema) bisogna soprattutto: (1 sola risposta-ruotare gli item)- Avere talento e lavorare duramente - Essere ricchi, condurre una vita lussuosa e frequentare posti esclusivi - Essere molto presenti sui social network, pubblicando foto e notizie della propria vita privata - Essere riconosciuto per strada, essere sempre circondato da fotografi e giornalisti - Nessuna di queste, non ci sono più i divi come in passato Base 100,0%40. È d’accordo con le seguenti affermazioni? (1 risposta per riga-ruotare gli item) Sì No- Per le cose importanti (salute, alimentazione, ecc.) mi fido esclusivamente degli esperti  - Lo studio e la professionalità sono indispensabili per avere successo nella vita   - La popolarità sui social network è fondamentale per essere una celebrità  - Nella mia vita i divi sono un modello a cui ispirarmi  - Oggi chiunque può diventare famoso  - Su internet posso trovare la soluzione a tutte le mie domande  Base 100,0%5. Dati strutturaliA. Sesso: (1 sola risposta)- Maschio - Femmina B. Età (in anni compiuti):|__|__|C. Titolo di studio: (1 sola risposta)- Nessun titolo/licenza elementare - Diploma di scuola media inferiore - Qualifica professionale - Diploma di scuola media superiore - Laurea/post-laurea D. Area geografica di residenza (1 sola risposta)- Nord-Ovest - Nord-Est - Centro - Sud e isole E. Ampiezza del comune di residenza: (1 sola risposta)- Fino a 10.000 abitanti - Da 10.000 a 100.000 abitanti - Da 100.000 a 500.000 abitanti - Oltre 500.000 abitanti F. Come valuta la sua condizione economica? (1 sola risposta)- Alta - Medio-alta - Media - Medio-bassa - Bassa 
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