DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di
comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,
pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

Titolo del sondaggio: "La percezione sociale del gioco d’azzardo in Italia”

Soggetto che harealizzato il sondaggio: IPSOS Srl

Soggetto committente: Fondazione Visentini

Soggetto acquirente: Fondazione Visentini

Data o periodo in cui € stato realizzato il sondaggio: 30 gennaio - 8 Febbraio 2017

Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali € pubblicato o diffuso il sondaggio:
nell’ambito della conferenza stampa, adnkronos.com; ilvelino.it; wired.it; pressgiochi.it; gioconews.it; jamma.tv

Data di pubblicazione o diffusione: 11 Maggio 2017

Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, societa, attualita, gioco d’azzardo, consumi etc.): il gioco
d’azzardo in Italia

Popolazione di riferimento: Popolazione italiana 18-75enne
Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale

Metodo di campionamento (inclusa lindicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non
probabilistico, del panel e l'eventuale ponderazione): campione casuale rappresentativo dell'universo di
riferimento stratificato per quote di area geografica ed eta. Al campione in rientro & stata applicata una
ponderazione (con metodo RIM weighting) per le variabili di genere, eta, area geografica, titolo di studio e
occupazione.

Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite interviste telefoniche (CATI)
Rappresentativita del campione e margine di errore: il livello di rappresentativita del campione é del 95% e |l

margine di errore relativo ai risultati del sondaggio € compreso fra +/- 0,6% e +/- 3,0% per i valori percentuali
relativi al totale degli intervistati (1000 casi)

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle sostituzioni
effettuate:

Interviste complete 1000 2,0%
Rifiuti 47976 94,3%
Sostituzioni 1857 3,7%
Totale contatti effettuati 50833 100,0%

In caso di pubblicazione & obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni. Ipsos non si assume alcuna
responsabilita in caso di inosservanza

Non sa = 0%



‘ QUESTIONARIO CATI - POPOLAZIONE 18-75ENNE

S.3 Mi potrebbe dire la sua eta?
|__1__I Registrare in chiaro
Non sa =2 0%

S.4 In che regione vive?
Non sa =2 0%

S.5 Ampiezza Centri
1.

Gos W

Fino a 10.000 1

Da 10.000 a 30.000 abitanti 2
Da 30.000 a 100.000 abitanti 3
Da 100.000 a 250.000 abitanti 4
>250.000 abitanti 5

Non sa = 0%

S.6 Lei e di nazionalita
1.
2. Straniera e cioé (specificare)
Non sa =2 0%

Italiana

S.7 Potrebbe dirmi l'ultimo titolo di studio che ha conseguito?
1.

Nou,swNEN

Master/dottorato
Laurea Il livello/laurea breve specialistica/Laurea vecchio ordinamento
(4 anni)

Laurea | livello/3 anni

Universita non laureato/iscritto/non ancora laureato
Diploma di maturita

Licenza media

Licenza elementare

Nessun titolo

Non sa = 0%

S.8 Potrebbe dirmi la sua professione?
1.

© W N U A WN

Imprenditore

Libero professionista iscritto a un albo
Lavoratore autonomo

Commerciante

Artigiano

Socio di cooperativa di lavoro/produzione
Agricoltore conduttore

Dirigente

Quadro direttivo

10. Insegnante/docente
11. Impiegato (categorie intermedie)



12. Operaio (e assimilati)

13. Altro occupato

14. Percepisce la pensione — ma svolge ancora attivita lavorativa
1. 125

15. Pensionato — non svolge attivita lavorativa

16. Casalinga

17. Studente

18. Disoccupato/in cerca di prima occupazione

19. Altro non occupato

20. Non risponde = 2%

S.9 Da quante persone & composta la sua famiglia incluso lei? (persone che vivono allo stesso
indirizzo)

1. Soloio (una persona)

2. 2 persone

3. 3 persone

4. 4 persone

5. 5 persone o pil
Non sa =2 0%

$.10 Nella sua famiglia ci sono...?
1. Bambini sotto i 10 anni
2. Ragazzitralle 14 anni
3. Giovanitra 15-17 anni
4. Solo maggiorenni
Non sa =2 0%

S.11 Lei possiede personalmente, cioé per suo uso personale...
1. Un telefono cellulare (non smartphone)
2. Uno smartphone
3. Untablet
4. Nessuno di questi
Non sa 2 0%

$.12 In famiglia possedete qualcuno dei seguenti prodotti?
1. Un computer (fisso o portatile)

2. Un collegamento a Internet
3. Unasmart TV collegata a Internet
4. Una console di giochi (X-Box, Playstation, ecc.)
5. Nessuno di questi
Non sa =2 0%

S.13 Con quale frequenza le capita di collegarsi a Internet da qualsiasi mezzo e in qualsiasi luogo?
Tutti i giorni

2/3 volte la settimana

Almeno una volta a settimana

Almeno una volta ogni 15 giorni

PwwnNpeE



5.
6.

Meno spesso
Mai, non mi collego a Internet

Non sa = 0%

S.14 Da dove le capita di collegarsi a Internet?

1.

NoO VA WD

Non s

Da casa

Dall’ufficio/sul posto di lavoro

Da scuola/universita

In mobilita (mentre viaggia o & in giro)

In luoghi pubblici (biblioteche, zone servite dal wi-fi)
Internet point

Altri luoghi

-2 0%

A.1la Le leggero ora una serie di giochi; puo dirmi a quali ha giocato, anche occasionalmente,
nell’ultimo anno, cioé nel corso del 2016. Le preciso che stiamo parlando di giochi in cui lei & andato
di persona a puntare denaro o a comprare i ticket/biglietti/tagliandini o andando in un locale. Non
stiamo dunque considerando eventuali giochi online, cioé utilizzando Internet.

1.

LN AW

=
o

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.

Lotteria Italia (Lotteria Nazionale), che si sorteggia il 6 gennaio

Lotteria “Premio Louis Braille” che si sorteggia I'8 settembre

Gioco del Lotto e simili (come 10elotto)

Gratta&Vinci

Superenalotto, Superstar, SiVinceTutto

Win for Life e Vinci Casa

Eurojackpot (lotteria internazionale con estrazione settimanale)

Giochi a base sportiva legati al calcio (Totocalcio, il9, Totogol, Big Match)

Giochi a base sportiva diversi dal calcio (Scommesse a Quota Fissa, Big Race, Manifestazioni
Sportive Autorizzate)

. Giochi a base ippica (Ippica Nazionale, Ippica Internazionale, la Tris, Scommesse ippiche in

agenzia, V7 e Manifestazioni Ippiche Autorizzate)

Scommesse sportive in agenzia o presso corner

Scommesse Virtuali che permettono di scommettere su eventi simulati dal computer
Newslot: assomigliano alle slotmachine ma si trovano in locali pubblici come bar, tabaccherie
ecc. e consentono vincite in denaro

Videolottery (VLT): apparecchi dove si possono fare puntate fino a 10 Euro e che erogano la
vincita sotto forma di ticket con i quali si puo vincere un jackpot in denaro

Apparecchi da intrattenimento senza vincite in denaro come gru o pesche d’abilita in cui
I’eventuale premio consiste in piccola oggettistica

Poker o altri giochi di carte con vincite in denaro al bar o in circoli (non consideri il gioco in casa
o al Casino)

Poker al Casino

Giochi al Casino da tavolo come Roulette, Black Jack o Slotmachine

Bingo (nelle sale Bingo)

Altri giochi all’interno di Sale Bingo

Giochi attraverso la TV Casino, Roulette, Poker su canali appositi (non tramite Internet)
Nessuno di questi

Non sa = 0%



A.1b Sempre nel corso del 2016 le & capitato di giocare nella gaming hall, cioé in sale giochi riservate
ai maggiorenni in cui sono presenti apparecchi con vari tipi di gioco che consentono di vincere
monete o premi?

1. Si, ho giocato in gaming hall nell’ultimo anno

2. Si, ho giocato ma in passato (oltre un anno fa)

3. No, non ho mai giocato
Non sa 2 0%

A.2 Nel corso del 2016 ha partecipato via Internet a qualcuno dei seguenti sorteggi?
1. Gioco del Lotto e simili (come 10elotto) su Internet
Gratta&Vinci su Internet
Superenalotto, Superstar o SiVinceTutto, su Internet
Win for Life o Vinci Casa su Internet
Eurojackpot su Internet
Giochi a base sportiva legati al calcio (Totocalcio, il9, Totogol, Big Match) su Internet
Giochi a base sportiva diversi dal calcio (Scommesse a Quota Fissa, Big
Race, Manifestazioni Sportive Autorizzate) su Internet
Giochi a base ippica (Ippica Nazionale, Ippica Internazionale, la Tris, Scommesse ippiche in
agenzia, V7 e Manifestazioni Ippiche Autorizzate) su Internet
8. Nessuno di questi
Non sa =2 0%

NE NG R WD

A3 Nel corso del 2016, ha giocato via Internet a qualcuno dei seguenti giochi?
1. Poker rooms o tornei di Poker, pagando |'entrata

2. Poker, puntando a ogni mano
3. Scommesse sportive: calcio, basket, automobilismo, moto
4. Scommesse sportive legate all’ippica
5. Scommesse virtuali su Internet che permettono di scommettere su eventi
9. simulati dal computer
6. Giochi di Casino: Black Jack, Roulette su Internet
7. Bingo
8. Newslot o simili
9. Nessuno di questi
Non sa 2 0%

A.4 In generale, pensando al passato lei ha aperto un conto gioco in un sito di gioco online per poter

giocare?
1. Si
2. No

Non sa = 0%

A.5 Ricorda quale era I'estensione del sito/dei siti sui quali ha aperto un conto gioco online?

1. .com
2. .t
3. fr
4. .net
5. .nl



6. .org

7. .cat

8. .eu

9. Altre estensioni
10. Non ricordo 22%

B.1 Generalmente, con che frequenza gioca a giochi con premio in denaro, ossia a qualsiasi gioco tra
quelli a cui mi ha detto di giocare nelle domande precedenti? Mi risponda pensando a quello a cui
gioca pili spesso.
1. Tuttiigiorni
Piu volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
Alcune volte all’anno
. Solo in riunioni familiari o di amici
Non sa 2 0%

NouswN

B.2 Lei mi ha detto che nel corso del 2016 NON ha giocato, se non alle lotterie con estrazione
annuale. Pensando al passato le € mai capitato di giocare a qualcuno dei giochi che le ho citato?
1. Si, circa 2 annifa

2. Si,tra2e5annifa

3. Si, pit di 5 anni fa

4. No, non ho mai giocato

5. Non voglio rispondere
Non sa 2 0%

B.3 Con che frequenza lei frequenta i bar, le tabaccherie, i ristoranti o posti similari per giocare? Non
pensi alle sale scommesse o ai Casino.
1. Tuttiigiorni
Diverse volte a settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni due o tre settimane
Una volta al mese
Meno spesso di una volta al mese
. Mai
Non sa =2 0%

NoOUAWwN

B.4 Ricorda se in qualcuno di questi luoghi che lei frequenta ci sono apparecchi da gioco ossia
apparecchi in cui si vince denaro e a volte anche premi?

1. Sl

2. NO
Non sa 2 0%

B.5 Si ricorda di aver mai vinto monete giocando con uno di questi apparecchi nell’ultimo anno cioe
nel 2016?
1. Sl



2. NO
Non sa = 0%

B.6 Nell’ultimo anno, cioé nel 2016, é stato qualche volta presso qualche Sala Bingo, anche solo per
accompagnare qualcuno?

1. S

2. NO

B.7 Si ricorda di aver visto vicino al posto in cui vive, lavora o studia, o in qualche strada o centro
commerciale qualche sala giochi riservata ai maggiorenni, ossia un luogo in cui si gioca con
apparecchi da intrattenimento con vincite a premi?

1. S

2. NO
Non sa 2 0%

B.8 Lei & mai entrato in una di queste sale giochi solo per accompagnare amici nell’'ultimo anno cioeé
nel 2016?

1. Sl

2. NO
Non sa 2 0%

B.9 E mai stato in un Casino anche se solo per accompagnare qualcuno nell’ultimo anno cioé nel
2016?

1. S

2. NO
Non sa =2 0%

LA LOTTERIA ITALIA e GRATTA&VINCI

C.1 Parliamo della Lotteria Italia. Le leggero una serie di affermazioni Mi dica se & in accoro o in
disaccordo con ciascuna di esse?

In Accordo In disaccordo

1. E’ un sorteggio con grandi premi, per questo vale la pena 1 2
tentare la sorte 2 Non sa 0%

2. E’ una consuetudine—> Non sa 0% 1 2

3. Le piace giocare alle lotterie in generale> Non sa 0% 1 2

4. Sitrova facilmente in bar, attivita commerciali,... 2 Non sa 0% 1 2

5. Spera divincere> Non sa 0% 1 2

6. Compro i biglietti della Lotteria Italia ma non mi aspetto di 1 2
vincere = Non sa 0%

IL GRATTA&VINCI

C.3 Lei mi ha detto di giocare al Gratta&Vinci; con quale frequenza lei gioca, cioé acquista i tagliandini
in tabaccherie, bar edicole ecc (cioé non in internet)?

1. Tuttiigiorni

2. Pilvolte alla settimana




Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
6. Alcune volte all’'anno
- Non sa 0%

vihw

C.4 Quando ha giocato I'ultima volta al Gratta&Vinci?
1. leri

2. Due o tre giornifa

3. Una settimana fa

4. Due settimane fa

5. Tre settimane fa

6. Un mese fa

7. Due mesifa

8. Traidueeisei mesifa

9. Pil disei mesifa

- Non sa 0%

GIOCO DEL LOTTO E SIMILI

C.3 Lei mi ha detto di giocare al Lotto o giochi simili. Con quale frequenza lei gioca? Non pensi al gioco
tramite internet
1. Tuttiigiorni
Pil volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
6. Alcune volte all’'anno
- Non sa 0%

e wnN

C.4 Quando ha giocato I'ultima volta al Lotto o giochi simili?

leri

Due o tre giorni fa

Una settimana fa

Due settimane fa

Tre settimane fa

Un mese fa

Due mesi fa

. Traidueeisei mesifa
10. Piu di sei mesi fa

- Non sa 0%

NV RWNRE

TOTOCALCIO/GIOCHI LEGATI AL CALCIO

C.5 Con che frequenza gioca al Totocalcio o giochi simili legati al calcio?

Tutti i giorni

Pil volte alla settimana

Una volta a settimana

Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese

Alcune volte all’anno

ounkwNRE



- Non sa 0%

C.6 Quando ha giocato I'ultima volta al Totocalcio o giochi simili legati al calcio?

1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9
N

Due o tre giorni fa

Una settimana fa

Due settimane fa

Tre settimane fa

Un mese fa

Due mesi fa

Traidue eisei mesifa
Piu di sei mesi fa

- Non sa 0%

GIOCHI A BASE SPORTIVA DIVERSI DAL CALCIO

C.5 Con che frequenza gioca a giochi a base sportiva diversi dal calcio?

1.

vk wnN

6

Tutti i giorni

Piu volte alla settimana

Una volta a settimana

Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese

Alcune volte all’anno

- Non sa 0%

C.6a Quando ha giocato I'ultima volta a giochi a base sportiva diversi dal calcio?

leri

Due o tre giorni fa

Una settimana fa

Due settimane fa

Tre settimane fa

Un mese fa

Due mesi fa

Traidue eisei mesifa
9. Piudisei mesifa

PNV R WNPRE

- Non sa 0%

POKER O ALTRI GIOCHI DI CARTE CON AMICI, NEI BAR O NEI CIRCOLI MA NON NEI CASINO’ O A CASA

C.7 Con che frequenza gioca a poker o altri giochi di carte con amici, o con persone conosciute nei bar
o nei circoli puntando denaro? Non pensi al Casino

1.

nhRwn

6

Tutti i giorni

Piu volte alla settimana

Una volta a settimana

Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese

Alcune volte all’anno

- Non sa 0%

C.8 Quando ha giocato l'ultima volta a poker o altri giochi di carte nei bar o nei circoli con amici o
conoscenti, puntando denaro?



1. leri

2. Dueotregiornifa

3. Una settimana fa

4. Due settimane fa

5. Tre settimane fa

6. Un mese fa

7. Due mesifa

8. Traidueeiseimesifa
9. Pil disei mesifa

N

- Non sa 0%

| CASINO’

C.9 Con che frequenza e solito andare a giocare al casino a giocare a poker o giochi da tavolo come
(roulette, black jack..), o apparecchi (slotmachine)?
1. Tuttiigiorni
Pil volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
Alcune volte all’anno
7. Mai
- Non sa 0%

ouhkwWwN

C.10 Quando é stato 'ultima volta in un Casino?
1. leri

2. Dueotregiornifa
3. Una settimana fa
4. Due settimane fa
5. Tre settimane fa
6. Un mese fa

7. Due mesifa

8.

Tra i due e i sei mesifa
9. Piu disei mesifa
- Non sa 0%

C.11 Lei al casino solitamente gioca ....?
1. Solo a Giochi da tavolo come roulette/Black Jack
2. Solo ad apparecchi da intrattenimento come slotmachine
3. Ad entrambi

- Non sa 0%

BINGO

C12 Prima mi ha detto di aver giocato al bingo o di essere stato al bingo alcune volte, mi puo dire con
quale frequenza gioca al bingo o va al bingo?
1. Tuttiigiorni
Piu volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
Alcune volte all’anno
Mai

NouyewN



- Non sa 0%

C.13 Quando é stato 'ultima volta ad un bingo?
1. leri

2. Due otre giornifa

3. Unasettimana fa

4. Due settimane fa

5. Tre settimane fa

6. Un mese fa

7. Due mesifa

8. Traidueeisei mesifa

9. Pil disei mesifa

-> Non sa 0%

NEWSLOT NEGLI ESERCIZI

C.14 Prima mi ha detto di aver giocato con nelle newslot nei bar, tabaccherie o esercizi generalisti, con
che frequenza ci gioca?
1. Tuttiigiorni
Pil volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
6. Alcune volte all’'anno

- Non sa 0%

nhewn

C.15 Quando e stato |'ultima volta a giocare con le newslot nei bar o in esercizi generalisti?
1. leri

2. Dueotregiornifa

3. Una settimana fa

4. Due settimane fa

5. Tre settimane fa

6. Un mese fa

7. Due mesifa

8. Traidueeiseimesifa

9. Pil disei mesifa

- Non sa 0%



GAMING HALL

C.16 Prima mi ha detto di giocare o di aver giocato con apparecchi che consentono di vincere monete
nelle gaming hall o di conoscere alcune gaming hall. Con che frequenza va nelle gaming hall a giocare o
solo per distrarsi?
Tutti i giorni
Pil volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
Alcune volte all’anno
7. Mai
- Non sa 0%

ok wNRE

C.17 Quando e stato l'ultima volta in una gaming hall a giocare?
1. leri

2. Due o tre giornifa
3. Unasettimanafa
4. Due settimane fa
5. Tre settimane fa
6. Un mese fa

7. Due mesifa

8.

Traidue e isei mesifa
9. Piudisei mesifa
- Non sa 0%

SCOMMESSE SPORTIVE

C.18 Con che frequenza scommette sui risultati delle partite o altre manifestazioni sportive nelle
agenzie di scommesse?
1. Tuttiigiorni
Piu volte alla settimana
Una volta a settimana
Una volta ogni 2/3 settimane
Una volta al mese
6. Alcune volte all’anno

- Non sa 0%

vhwnN

C.19 Quando é stato l'ultima volta in una agenzia di scommesse ad effettuare una giocata?
1. leri

2. Dueotregiornifa

3. Una settimana fa

4. Due settimane fa

5. Tre settimane fa

6. Un mese fa

7. Due mesifa

8. Traidueeiseimesifa

9. Piudisei mesifa

N

- Non sa 0%



GIOCHI IN TELEVISIONE

C.20 Con che frequenza gioca per televisione a giochi di casino, puntando denaro, o a concorsi con
domanda e risposta?

Tutti i giorni

Pil volte alla settimana

Una volta a settimana

Una volta ogni 2/3 settimane

Una volta al mese

Alcune volte all’anno

7. Solo nell’lambito di riunioni con amici e familiari

- Non sa 0%

ok wWNR

C.21 Quando é stata I'ultima volta che ha visto un gioco d’azzardo in TV durante la notte, una roulette,
poker o altro tipo di gioco?
1. leri

2. Dueotregiornifa
3. Una settimana fa
4. Due settimane fa
5. Tre settimane fa
6. Un mese fa

7. Due mesifa

8.

Traidue e i sei mesi fa
9. Piu disei mesifa
- Non sa 0%

D- RELAZIONI INTERPERSONALI

D.1. Le leggero ora una serie di frasi che potrebbero riguardare lei e le sue relazioni con altre persone.
Per ciascuna mi dica quanto e d’accordo: completamente d’accordo, d’accordo, in disaccordo o
completamente in disaccordo

Completamente | D’accordo | In disaccordo Completamente Non
d’accordo in disaccordo sa

Alcune volte fa cose per 1 2 3 4 9
altri ma loro non le fanno =3%
per lei
Altre persone la 1 2 3 4 9
chiamano spesso per =2%
essere aiutate
La maggior parte dei suoi 1 2 3 4 9
amici si conosce =3%
tra loro
Alle sue feste vengono 1 2 3 4 9
solo le persone che =3%
conosce bene
Solo i suoi migliori amici 1 2 3 4 9
conoscono la sua =3%
famiglia o alcuni dei suoi




membri

Nel suo lavoro ha a che
fare con persone

molto differenti da quelle
con cui sta nei

momenti di relax

=23%

| suoi vicini di casa
partecipano alle sue feste

=4%

| suoi colleghi di lavoro o
studio
partecipano alle sue feste

=22%

Non le & facile chiamare
per chiedere aiuto
guando ne ha bisogno

=4%

Non si puod aspettare
I’aiuto di un vicino di casa
quando ci sono problemi
seri

=6%

Non si puod aspettare
I'aiuto dei colleghi

di lavoro quando c’e un
problema serio

=19%

Le piacerebbe avere piu
amici

=2%

Le e facile venire a
contatto con gli
altri

=1%

Le piacerebbe avere piu
rapporti con i
suoi vicini di casa

=3%

Le piacerebbe
frequentare anche fuori
dal lavoro/ambiente di
studio i suoi colleghi

=18%

Fa ai suoi vicini di casa gli
auguri di buon Natale
o Felice anno nuovo

=1%

Prima di fidarsi di una
persona deve essere
sicuro delle sue
intenzioni

=1%




F- SITUAZIONE FINANZIARIA

F.1A Negli ultimi 12 mesi Lei ha pagato un mutuo per la casa o un affitto?
1. Si
2. No
3. Preferisco non rispondere

- Non sa 0%

F.1lnew E sempre negli ultimi 12 mesi ha sostenuto delle spese per realizzare lavori in casa?
1. Si
2. No

3. Preferisco non rispondere
- Non sa 0%

F.1b Pensando a mutuo, affitto o spese per lavori in casa Lei ha avuto qualche ritardo nell’effettuare i

pagamenti?
1. Si
2. No

3. Preferisco non rispondere
- Non sa 0%

F.2a Negli ultimi 12 mesi Lei ha sostenuto pagamenti per acquisti dilazionati o per prestiti non legati
alla casa?

1. Si

2. No

3. Preferisco non rispondere

- Non sa 0%

F.2b Pensando a questi pagamenti Lei ha avuto qualche ritardo nell’effettuarli?
1. Si

2. No
3. Preferisco non rispondere

- Non sa 0%

F.3a Negli ultimi 12 mesi Lei Ha dovuto pagare bollette dell’acqua, gas, elettricita, telefono, internet?
1. Si

2. No
3. Preferisco non rispondere

- Non sa 0%

F.3b Pensando al pagamento di queste bollette Lei ha avuto qualche ritardo nel pagarle?
1. Si
2. No



3. Preferisco non rispondere

- Non sa 0%

F.4 Lei pensa che, in questo momento, la sua famiglia possa affrontare spese impreviste come grandi
riparazioni o spese dentistiche o altre spese sanitarie?

1. Si

2. No

3. Preferisco non rispondere

- Non sa 0%

F.5 Pensando al reddito mensile della sua famiglia Lei direbbe che arrivate a fine mese ....
1. Con molta difficolta
Con difficolta
3. Con sicura difficolta
4. Con sicura facilita
5. Con facilita
6. Con molta facilita, senza problemi
7. Preferisco non rispondere
N

- Non sa 0%

E- RELAZIONI CON IL GIOCO (per i giocatori)

Parleremo ora del gioco in generale negli ultimi 12 mesi, cioé nel corso del 2016.

E.1la Quando gioca, con che frequenza torna a giocare per recuperare quanto perso?
1. Ognivolta che perde
2. La maggior parte delle volte che perde
3. Qualche volta, ma meno della meta delle volte in cui perde
4, Mai
- Non sa 0%

E.1b Mi potrebbe dire con quale frequenza le & capitato di fare alcune delle cose che le leggero negli
ultimi 12 mesi? Spesso, qualche volta, raramente, mai.

Spesso Qualche | Raramente Mai
volta

Pensa al gioco e alle partite 1 2 3 4
giocate > Non sa 0%
Pensa a pianificare la prossima 1 2 3 4
occasione di gioco = Non sa 0%
Pensa ai soldi per giocare e al 1 2 3 4
modo per averli = Non sa 0%
Sente il bisogno di giocare 1 2 3 4
sempre pit denaro = Non sa 0%
Si sente irritabile quando smette 1 2 3 4




- Non sa 0%di giocare

Le capita di giocare per 1 2 3 4
allontanare i problemi, lo stress,
la tristezza, I"ansia. = Non sa 0%

Le capita di mentire alla sua 1 2 3 4
famiglia o ad altri per nascondere
il tempo che dedica al gioco =2
Non sa 0%

Le capita di provare a smettere di 1 2 3 4
giocare o ridurre il gioco = Non
sa 0%

Le & capitato di trovarsi in
situazioni difficili per finanziare il
gioco o pagare debiti di gioco

- Non sa 0%

Ha rischiato di perdere relazioni 1 2 3 4
importanti, lavoro o opportunita
di lavoro o studio a causa del
gioco > Non sa 0%

Ha chiesto prestiti a qualcuno 1 2 3 4
per coprire dei debiti di gioco =2
Non sa 0%

E.2 Mi potrebbe dire con che frequenza le e capitato di fare alcune delle cose che le leggerd negli ultimi
12 mesi? Spesso, qualche volta, raramente, mai. .

Spesso Qualche | Raramente Mai
volta
Ha giocato o puntato 1 2 3 4

pit denaro di quello che si
poteva permettere di perdere
- Non sa 0%

Ha avuto bisogno di giocare piu 1 2 3 4
denaro per avere emozioni forti
- Non sa 0%

E’ tornato a giocare per provare a 1 2 3 4
vincere il denaro che aveva perso
- Non sa 0%

Ha preso denaro in prestito o ha 1 2 3 4
venduto qualcosa per avere il
denaro per giocare = Non sa 0%

Ha pensato di poter avere un 1 2 3 4
problema con il gioco = Non sa
0%




Ha pensato che il gioco le ha
provocato problemi di salute,
stress e ansia > Non sa 0%

Qualcuno che conosce ha
criticato il gioco o le ha detto che
Lei ha un problema con il gioco =2

Non sa 0%

Lei pensa che il gioco possa aver
provocato dei problemi a lei o alla
sua famiglia > Non sa 0%

Lei si sente colpevole per il gioco

- Non sa 0%

Verifica della coerenza delle risposte:
controllo preventivo effettuato tramite sistema CATI, secondo gli standard di qualita ASSIRM.

ALLEGATO A

Elenco dei Comuni presso i quali & stata effettuata almeno un’intervista

COMUNI ITALIANI

Abbadia Lariana

Acerra

Arenzano

Acquasparta

Arezzo

Belpasso

Acquaviva delle
Fonti

Ariano Irpino

Belvedere
Ostrense

Cadelbosco di
Sopra

Ariccia

Bergamo

Cagliari

Acquedolci

Arzignano

Acri

Asciano

Besanain
Brianza

Calco

Calolziocorte

Afragola

Ascoli Piceno

Biancavilla

Caltagirone

Agnone

Assisi

Biella

Camisano

Ala

Atella

Bienno

Campi Bisenzio

Alassio

Atri

Bisceglie

Camposampiero

Alatri

Aulla

Bisignano

Candiana

Alessandria

Avellino

Bitritto

Alghero

Aversa

Bollate

Canicattini
Bagni

Alonte

Avezzano

Bologna

Carbonia

Altamura

Bacoli

Bolsena

Carolei

Altavilla Irpina

Bagnacavallo

Borgia

Caronno
Pertusella

Altavilla Milicia

Bagni di Lucca

Boscoreale

Altavilla
Silentina

Barbara

Brescia

Carpaneto
Piacentino

Altopascio

Barbarano
Vicentino

Briga Novarese

Carpi

Brindisi

Carsoli

Anagni

Barge

Brolo

Casalborgone

Ancona

Bari

Brugherio

Andria

Angri

Bassano del
Grappa

Brugnera

Casalbuttano ed
Uniti

Antrodoco

Battipaglia

Budrio

Aosta

Beinette

Buggiano

Casale di
Scodosia

Arco

Bellano

Bushago

Casaletto
Spartano

Arcore

Bellona

Bussolengo

Casalmaggiore

Bellusco

Busto Arsizio

Buti

Casalnuovo di
Napoli




Casalvecchio di
Puglia

Cesenatico

Casamassima

Cherasco

Diso

Casandrino

Chiavari

Dolo

Genova

Casarsa della
Delizia

Chiavenna

Dueville

Genzano di
Roma

Chieti

Eboli

Geraci Siculo

Casarza Ligure

Cimitile

Edolo

Gesualdo

Casatenovo

Cingoli

Empoli

Ghedi

Casei Gerola

Cinquefrondi

Enna

Giarre

Caselle Torinese

Cirie

Ercolano

Giaveno

Caserta

Casorate Primo

Cisano
Bergamasco

Erice

Giffone

Este

Gioia del Colle

Cassano
Magnago

Cittaducale

Faenza

Girifalco

Cassina de'
Pecchi

Civitella di
Romagna

Falcone

Giulianova

Fano

Giussago

Cocconato

Favara

Giustenice

Cassino

Collegno

Ferentillo

Godiasco

Castelbellino

Cologno al Serio

Fermo

Gorgonzola

Castelbuono

Colorina

Ferrara

Gragnano

Castellammare
di Stabia

Comiziano

Fiano Romano

Grammichele

Como

Fiesole

Greve in Chianti

Castellamonte

Concesio

Figline Valdarno

Grosseto

Castellaneta

Conselve

Finale Emilia

Grottaglie

Castellino
Tanaro

Conversano

Firenze

Copertino

Floridia

Gualdo
Cattaneo

Castello d'Argile

Copiano

Foggia

Guastalla

Castelnovo ne'
Monti

Copparo

Foligno

Guspini

Castiglione di
Sicilia

Corato

Fondi

lesolo

Cori

Fonni

Imola

Castro

Cormano

Foresto Sparso

Imperia

Catania

Cornate d'Adda

Formia

Induno Olona

Catanzaro

Correggio

Cava de' Tirreni

Corteno Golgi

Francavilla di
Sicilia

Iseo

Isernia

Cavriago

Cortona

Frascaro

Isola del Liri

Ceccano

Cosenza

Frasso Sabino

Jesi

Cepagatti

Cremona

Frattaminore

La Spezia

Ceraso

Crotone

Frosinone

Lacco Ameno

Cercola

Cuneo

Futani

Lainate

Cerignola

Cuorgn

Galatina

Lajatico

Cernusco sul
Naviglio

Cupramontana

Gallese

Lambrugo

Curinga

Cerro al Lambro

Curtatone

Garbagnate
Milanese

Lamezia Terme

Cerva

Cesa

Cusano
Milanino

Gardone Val
Trompia

Lamporecchio

L'Aquila

Cesano Boscone

Dalmine

Gattinara

Larciano

Cesena

Diano Marina

Gazzada
Schianno

Latera

Lattarico

Gazzuolo

Lauro




Lavagna

Lecco

Massa

Legnano

Massa Lubrense

Monteroni di
Lecce

Lei

Massafra

Montesilvano

Palazzolo dello
Stella

Leno

Massanzago

Lentini

Matera

Monticelli
Brusati

Palermo

Palestrina

Leonforte

Mazzano

Leporano

Mazzarino

Monticello
d'Alba

Paliano

Lesignano de'
Bagni

Medicina

Medolla

Montopoli di
Sabina

Palma di
Montechiaro

Pantelleria

Levate

Melfi

Montorio al
Vomano

Parabiago

Parma

Limbiate

Mentana

Monvalle

Parre

Liscate

Mesagne

Monza

Partinico

Livorno

Messina

Morbegno

Locri

Mestrino

Mornago

Passignano sul
Trasimeno

Lodi

Meta

Lodi Vecchio

Milano

Mugnano di
Napoli

Patti

Pavia

Longare

Lonigo

Militello in Val
di Catania

Muro Leccese

Perego

Musile di Piave

Loreto

Minturno

Napoli

Pergine
Valsugana

Lucca

Mirandola

Nardodipace

Perugia

Luras

Mirano

Luvinate

Misinto

Nervesa della
Battaglia

Pescaglia

Pescara

Macerata

Mistretta

Niscemi

Pescasseroli

Maddaloni

Modena

Magenta

Modica

Nocera
Inferiore

Peschiera
Borromeo

Maglie

Modigliana

Nomaglio

Pescia

Malnate

Mola di Bari

Novara

Pescina

Manciano

Molfetta

Novedrate

Pescopagano

Manerba del
Garda

Moncalieri

Novi Ligure

Petralia Sottana

Mondragone

Nuoro

Piacenza

Manerbio

Monopoli

Oderzo

Piazza Armerina

Manfredonia

Monselice

Olbia

Maranello

Monserrato

Omegna

Piedimonte
Matese

Marano Ticino

Marcianise

Monsummano
Terme

Oria

Pietralunga

Oristano

Pietrasanta

Mariano
Comense

Montalbano
Jonico

Orta di Atella

Pietravairano

Ortona

Pieve di Coriano

Mariglianella

Montecchio
Emilia

Osilo

Pieve di Soligo

Marino

Montecilfone

Osio Sotto

Pieve Emanuele

Marsala

Marsciano

Montelupo
Fiorentino

Ossuccio

Pinasca

Martinengo

Montemurlo

Paderno
Dugnano

Pinerolo

Pisticci

Martinsicuro

Maser? di
Padova

Montenero di
Bisaccia

Padova

Pistoia

Paduli

Platania

Monteriggioni

Pagani

Poggio Bustone

Pagazzano

Poggio Moiano




Policoro

Polignano a
Mare

Rimini

Polla

Rionero in
Vulture

San Marco
Argentano

Sommatino

Pollena
Trocchia

Ripi

San Marco in
Lamis

Sona

Sorisole

Rivoli

Polverara

Rocca di Mezzo

San Pietro
Vernotico

Soveria
Mannelli

Pomarolo

Rocca di Papa

Pompei

Rocca Priora

San Severino
Lucano

Spinazzola

Spoleto

Pontassieve

Pont-Canavese

Rocca Santa
Maria

San Severino
Marche

Squinzano

Stimigliano

Ponte
Buggianese

Roccasecca

Rolo

Sannazzaro de'
Burgondi

Stradella

Pontedera

Roma

Sant'Agata di
Militello

Succivo

Suello

Pontey

Porpetto

Romano di
Lombardia

Sant'Anastasia

Suisio

Portici

Rometta

Sant'Antonio di
Gallura

Suzzara

Taranto

Porto Torres

Ronc?

Sapri

Taurianova

Portogruaro

Ronciglione

Sarego

Portomaggiore

Rosarno

Sarno

Tavarnelle Val
di Pesa

Potenza Picena

Rosignano
Marittimo

Sarzana

Pozzuoli

Rossano

Sassari

Tavazzano con
Villavesco

Pozzuolo
Martesana

Rovereto

Sassuolo

Teano

Pradalunga

Rovigo

Sava

Teggiano

Prato

Salemi

Savignano sul
Rubicone

Terme
Vigliatore

Priverno

Salerno

Scafati

Termoli

Procida

Salisano

Scandicci

Terni

Pusiano

Saluggia

Sciacca

Terracina

Putignano

Samarate

Scicli

Tertenia

Quarto

Samugheo

Segrate

Teulada

Quartu
Sant'Elena

San Biagio
Platani

Senerchia

Tissi

Quattro Castella

San Bonifacio

Seriate

Tivoli

Racalmuto

San Casciano in
Val di Pesa

Sermide

Tolentino

Serracapriola

Tora e Piccilli

Racconigi

San Cataldo

Sersale

Torgiano

Ragusa

San Cesareo

Ravenna

Recanati

San Gennaro
Vesuviano

Sesto San
Giovanni

Torino

Torre del Greco

Recco

Reggio di
Calabria

San Giorgio a
Cremano

Settimo
Milanese

Torricella

Trapani

Siderno

Trebisacce

Remanzacco

San Giovanni in
Persiceto

Siena

Trecenta

Silea

Treia

Rende

Rho

San Giovanni
Valdarno

Sinnai

Trento

Siracusa

Treviglio

Rieti

San Marcello
Pistoiese

Siziano

Treviso

Soave

Tricarico

Tricase




Triggiano

Tropea

Valfloriana

Turate

Valgreghentino

Verona

Udine

Vallo della
Lucania

Verrone

Sillaro

Verrua Po

Vimercate

Ugento

Valmadrera

Viareggio

Vimodrone

Uggiano la
Chiesa

Varese

Vibo Valentia

Vinci

Urgnano

Velletri

Vicenza

Viterbo

Uzzano

Venasca

Vico Equense

Vittoria

Vairano
Patenora

Venezia

Vigevano

Voghiera

Verbania

Vigolo

Zevio

Vercelli

Villa Carcina

Villanova del




