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QUESTIONARIO  
 

Q1. Lei ha mai sentito parlare di Blockchain? 

 
1. Sì ne ho sentito parlare 
2. Sì ne ho sentito parlare ma non so bene cosa sia 
3. No non ne ho mai sentito parlare 
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 

(Se ne hanno sentito parlare) 

Q2. Quali temi e quali parole associa alla blockchain? 
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 

Troverà di seguito una definizione di Blockchain, la legga per favore e risponda alle domande 

successive. 

 

 

È un registro pubblico nel quale vengono archiviati in modo sicuro, crittografato, verificabile e 

permanente le transazioni che avvengono tra due persone o macchine appartenenti a una stessa rete.  

Si viene così a creare una catena di blocchi di dati (da qui il nome blockchain) che consente di risalire e 

verificare tutte le transazioni precedenti.  

La funzione primaria di una blockchain è, dunque, di certificare direttamente, per sempre ed in modo 

non modificabile lo scambio di informazioni e le transazioni tra persone e macchine. 

 

 

Q3. Lei aveva mai sentito parlare di questa definizione prima d’ora? 

 
1. Sì era la definizione che avevo in mente riguardo la blockchain 
2. Sì conosco il tema ma non sapevo si chiamasse blockchain 
3. Ne avevo sentito parlare ma non sapevo bene cosa fosse 
4. No non ho mai sentito questa definizione 
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 

Q4. Quanto ritiene importante il tema della Blockchain per lo sviluppo futuro della sua azienda? 
1- Per nulla importante 
2-   
3-   
4-   
5-   
6-   
7-   
8-   
9-   
10- Molto importante 

 



TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 

Q5. Quanto ritiene importante il tema della Blockchain per lo sviluppo economico del paese? 
1- Per nulla importante 
2-   
3-   
4-   
5-   
6-   
7-   
8-   
9-   
10- Molto importante 

 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 
Q6. A cosa le fa pensare oggi il termine Blockchain, in base alla sua esperienza ed alla definizione che 

ha letto? Scelga minimo 1 massimo 3 parole. 

 
1. Fiducia 
2. Sicurezza 
3. Bitcoin (criptovalute) 
4. Innovazione 
5. Internet of things 
6. Speculazione 
7. Decentralizzazione 
8. Archiviazione 
9. Semplicità 
10. Privacy 
11. Perdita di controllo sui processi 
12. Eccessivo affidamento alle macchine/tecnologia 
13. Altro 
14. Nessuno di questi 
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

Q8. Quando sente parlare di blockchain a quali tra queste caratteristiche la associa, in base alla sua 

esperienza ed alla definizione che ha letto? Scelga una caratteristica per ogni coppia. 

 

Trasparenza Opacità TOTALE RISPOSTE: 100% 

 Sicurezza Rischio TOTALE RISPOSTE: 100% 

Apertura Chiusura TOTALE RISPOSTE: 100% 

Velocità Lentezza TOTALE RISPOSTE: 100% 

Aumento dei costi Riduzione dei costi TOTALE RISPOSTE: 100% 

Semplicità Complessità TOTALE RISPOSTE: 100% 



Q9. In quali ambiti pensa che la Blockchain possa avere una maggiore utilità nel futuro? Possibili più 

risposte da minimo 1 a massimo 5. 

 

 
1. Sicurezza dei prodotti alimentari 
2. Tutela dei marchi e del Made in Italy 
3. Transazioni monetarie e finanziarie  
4. Medicina e la propria salute (sicurezza sui farmaci) 
5. Guida autonoma/mobilità automatizzata 
6. Cyber security 
7. Voto elettronico 
8. Sharing e vendita di prodotti dematerializzati 
9. Gestione dei diritti d’autore e brevetti 
10. Gestione della supply chain/catena di distribuzione 
11. Burocrazia e pubblica amministrazione 
12. Controllo e vendita delle armi 
13. Logistica 
14. Lotta alla mafia e alla criminalità organizzata 
15. Gestione condivisa del mercato dell’energia 
16. Altro 
17. Nessuna di queste 

 
TOTALE RISPOSTE: 100% 

Q10. Rispetto all’idea che ha della blockchain, quale tra queste competenze potrebbe essere 
necessaria per utilizzarla?  
 

1. Competenze informatiche di programmazione 
2. Competenze tecnologiche 
3. Competenze manageriali  
4. Competenze organizzative e di conoscenza dei processi 
5. Non saprei 
6. Non dovrebbero essere necessarie competenze specifiche per utilizzarla 
TOTALE RISPOSTE: 68% - NON SA: 32% 

Parliamo in particolare di Smart Contract. Troverà di seguito una definizione di Smart Contract, la 

legga per favore e risponda alle domande successive. 

 

 

Gli Smart Contract sono protocolli informatici che facilitano, verificano, o fanno rispettare, la 

negoziazione o l'esecuzione di un contratto, permettendo talvolta la parziale o la totale esclusione di una 

clausola contrattuale. 

  

Q11. Lei aveva mai sentito questa definizione prima d’ora? 

 
1. Sì era la definizione che avevo in mente riguardo lo Smart contract 
2. Sì conosco il tema ma non sapevo si chiamasse Smart contract 
3. Ne avevo sentito parlare ma non sapevo bene cosa fosse 
4. No non ho mai sentito questa definizione 

 
TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

https://it.wikipedia.org/wiki/Contratto
https://it.wikipedia.org/wiki/Clausola_contrattuale


 
Q12. Nell’ambito della vostra azienda, in quali dei seguenti ambiti, ritenete che la blockchain possa 
incidere in modo più rilevante nei prossimi 2/3 anni? Possibili più risposte. 

1. Finance/amministrazione 
2. Gestione delle Risorse umane 
3. Marketing  
4. Comunicazione 
5. Logistica 
6. Produzione 
7. Ricerca e Sviluppo 
8. Approvvigionamento/Acquisti/Supply Chain 
9. Gestione documentale 
10. Tracciabilità dei materiali/prodotti 
11. Gestione della supply chain 
12. Altro 
13. Nessuna di queste 

 
TOTALE RISPOSTE: 100% 

 
Z2. In quale delle seguenti attività ricade l’attività principale in cui lavora (se attualmente non lavora: 
ha lavorato, sta cercando lavoro)? 
 

1. Industria/Edilizia                                         
2. Commercio                        
3. Servizi pubblici (sanità, amministrazione, sicurezza, difesa) 
4. Servizi privati  
5. Istruzione pubblica/privata 
6. Libero professionale 
7. Altro (specificare) 

 
TOTALE RISPOSTE: 100% 

 
 

Z4. Quanti addetti ha al momento la sua azienda (per addetti si intendono tutti i dipendenti e coloro 
che collaborano continuativamente con l’impresa a titolo oneroso)? Faccia riferimento agli addetti di 
tutte le sedi della sua azienda in Italia  
 

1.    1 addetto (solo io)  

2.    2-5 addetti  

4.    5-9 addetti  

5.    10 -19 addetti 

6.    20-49 addetti 

7.    50-249 addetti 

9.    250-o più addetti              

 

 
TOTALE RISPOSTE: 100% 

 



Z5b La sua azienda vende i prodotti/servizi…  

 

1. Prevalentemente/solo al consumatore finale/clientela privata 
2. Prevalentemente/solo alle aziende 
3. Sia alle aziende che al consumatore finale 

 
  TOTALE RISPOSTE: 100% 

 
A. Lei è…?  

 

• Uomo 

• Donna 
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 
B. Qual è la sua età?  

 

• 18-24 anni  

• 25-34 anni  

• 35-44 anni  

• 45-54 anni  

• 55-64 anni  

• 65 anni o più  
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 

 
C. Qual è il suo titolo di studio? 

 

• Laurea  

• Università (ma non laurea) 

• Media superiore (con diploma) 

• Media superiore (senza diploma)  

• Media Inferiore (con licenza)  

• Media Inferiore (senza licenza)  
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

D. In quale area lavora? 

 
• area comunicazione/marketing 

• area amministrativa/organizzativa/HR 

• area produzione/logistica/acquisti 

• area informatico/IT/telecomunicazioni 

• area commerciale/vendite 

• altra area 
 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 



 
E. Qual è il suo ruolo in azienda?  

 
o Amministratore delegato/unico/titolare/presidente 
o Manager  
o Quadro 
o Impiegato 
o Operaio 
o Consulente esterno 

 

TOTALE RISPOSTE: 100% 

 


