
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Rappresentativo delle famiglie italiane residenti in Italia per numero dei componenti, età e genere del capofamiglia, area geografica, ampiezza del comune di residenza 

Margine di errore: 3,0%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.T.I., interviste telefoniche basate su un questionario di tipo strutturato 
	9 TEMI/FENOMENI: Società
	Elenco dei Comuni: ABBIATEGRASSO
ACERRA
ACI CASTELLO
ACI CATENA
ACIREALE
ACQUAFORMOSA
ACQUARICA DEL CAPO
ACQUASANTA TERME
AGIRA
AGNONE
AGRIGENTO
AIDONE
ALBANO LAZIALE
ALBENGA
ALBEROBELLO
ALBIGNASEGO
ALBISOLA SUPERIORE
ALCAMO
ALESSANDRIA
ALGHERO
ALIFE
ALPIGNANO
ALTAMURA
ALTAVILLA VICENTINA
ALTINO
ALZANO LOMBARDO
ANCONA
ANDRIA
ANZIO
AOSTA
APRILIA
AQUILEIA
ARCO
ARDEA
ARENZANO
ARGELATO
ARGENTA
ARSAGO SEPRIO
ARZACHENA
ASSEMINI
ASTI
ASUNI
ATINA
AULLA
AVERSA
AVEZZANO
AVIO
AVOLA
BACOLI
BADALUCCO
BAGHERIA
BAGNOLO IN PIANO
BAGNOLO PIEMONTE
BALVANO
BARBERINO VAL D'ELSA
BARI
BARZANO'
BASSANO DEL GRAPPA
BEINASCO
BEINETTE
BELGIOIOSO
BELLARIA IGEA MARINA
BELLONA
BELLUNO
BELLUSCO
BERGAMO
BERNALDA
BIANCAVILLA
BIELLA
BIENNO
BITETTO
BOCCHIGLIERO
BOJANO
BOLOGNA
BOLOGNETTA
BOLZANO
BONDENO
BORGO S. MARTINO
BORGO VAL DI TARO
BORGOROSE
BOSCOREALE
BOSCOTRECASE
BOVALINO
BOVEZZO
BOVISIO MASCIAGO
BREMBILLA
BRESCIA
BRINDISI
BRIVIO
BROLO
BRONZOLO
BUCINE
BUIA
BUSALLA
BUSCA
BUSSERO
CADREZZATE
CAERANO DI S. MARCO
CAGLI
CAGLIARI
CAGNO
CAIVANO
CALATABIANO
CALCO
CALDERARA DI RENO
CALDOGNO
CALOLZIOCORTE
CALTANISSETTA
CALVIZZANO
CAMBURZANO
CAMPAGNA
CAMPI BISENZIO
CAMPIGLIA MARITTIMA
CAMPOBASSO
CAMPOBELLO DI MAZARA
CAMPOFELICE DI FITALIA
CAMPOMORONE
CAMPONOGARA
CAMUGNANO
CANALE MONTERANO
CANEGRATE
CANEPINA
CANONICA D'ADDA
CANTU'
CAORLE
CAPACCIO
CAPO D'ORLANDO
CAPOVALLE
CAPRI
CAPURSO
CARATE BRIANZA
CARAVAGGIO
CARDITO
CARINI
CARPANETO PIACENTINO
CARPI
CARRARA
CARRU'
CARTOCETO
CARTURA
CASALE MONFERRATO
CASALEONE
CASALMAGGIORE
CASALZUIGNO
CASAMASSIMA
CASARILE
CASCINA
CASELLE TORINESE
CASERTA
CASOLE D'ELSA
CASSANO DELLE MURGE
CASSANO MAGNAGO
CASTANO PRIMO
CASTEL GUELFO DI BOLOGNA
CASTEL S. ELIA
CASTEL S. NICCOLO'
CASTELCUCCO
CASTELFIDARDO
CASTELFRANCO DI SOTTO
CASTELFRANCO EMILIA
CASTELLALTO
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLANA GROTTE
CASTELLANETA
CASTELLANZA
CASTELLETTO CERVO
CASTELLETTO SOPRA TICINO
CASTELLINA IN CHIANTI
CASTELLUCCHIO
CASTELNOVO BARIANO
CASTELNUOVO BERARDENGA
CASTELNUOVO RANGONE
CASTELVETRANO
CASTIGLION FIORENTINO
CASTIGLIONE DEL LAGO
CASTIGLIONE DELLA PESCAIA
CASTIGLIONE DELLE STIVIERE
CASTIGLIONE DI GARFAGNANA
CASTRIGNANO DE' GRECI
CATANIA
CATANZARO
CATENANUOVA
CAVA DE' TIRRENI
CAVALLINO
CAVARZERE
CAVAZZO CARNICO
CECCANO
CELLE LIGURE
CELLOLE
CENGIO
CENTO
CERASO
CERCEMAGGIORE
CERDA
CEREA
CERIGNOLA
CERNUSCO LOMBARDONE
CERRO MAGGIORE
CERTALDO
CERVIA
CESANO BOSCONE
CESANO MADERNO
CESATE
CESENA
CESENATICO
CHIALAMBERTO
CHIAMPO
CHIAROMONTE
CHIETI
CHIOGGIA
CINISELLO BALSAMO
CISLIANO
CITTA' DELLA PIEVE
CITTA' DI CASTELLO
CITTADELLA
CIVITELLA DEL TRONTO
COGGIOLA
COGLIATE
COGOLETO
COLLECCHIO
COLOGNO MONZESE
COMACCHIO
COMO
COMUNANZA
CONCORDIA SAGITTARIA
CONEGLIANO
CONFLENTI
CONVERSANO
CORATO
CORBETTA
CORCIANO
CORDENONS
CORNAREDO
CORSICO
CORTINA D'AMPEZZO
CORTONA
COSENZA
COSIO VALTELLINO
COSSATO
COTRONEI
CRESPINA
CREVALCORE
CRISPIANO
CUGLIERI
CUNEO
CUPRAMONTANA
CURTATONE
DIAMANTE
DUE CARRARE
DUEVILLE
EBOLI
EMPOLI
ENNA
ERCOLANO
ERICE
ESCOLCA
FABRIANO
FAICCHIO
FARA IN SABINA
FARRA DI SOLIGO
FASANO
FELTRE
FERMO
FERRANDINA
FERRARA
FIDENZA
FIGLINE VALDARNO
FINALE EMILIA
FIRENZE
FISCIANO
FIUMICINO
FLORIDIA
FOGGIA
FOLIGNO
FOLLONICA
FONDI
FONTE
FORCE
FORDONGIANUS
FORLI'
FORMIA
FORMIGARA
FOSSALTA DI PORTOGRUARO
FRANCAVILLA ANGITOLA
FRANCAVILLA DI SICILIA
FRANCAVILLA MARITTIMA
FRASCATI
FRISANCO
FROSINONE
FROSOLONE
FROSSASCO
GABICCE MARE
GAGGIO MONTANO
GAGLIANO CASTELFERRATO
GALATINA
GALATONE
GALLIPOLI
GAMBARA
GAMBOLO'
GANGI
GARDONE RIVIERA
GARLATE
GAVIRATE
GAZZADA SCHIANNO
GELA
GENOVA
GERENZANO
GHILARZA
GIARRE
GIFFONI SEI CASALI
GINOSA
GIOIOSA MAREA
GIOVINAZZO
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GIULIANOVA
GIUSSANO
GOITO
GONNOSFANADIGA
GONNOSNO'
GORGA
GORIZIA
GORLA MAGGIORE
GRAMMICHELE
GRANCONA
GRANITI
GRAVEDONA
GRAZZANISE
GREZZANA
GRINZANE CAVOUR
GROSIO
GROSSETO
GROTTAMINARDA
GROTTAMMARE
GUARDAMIGLIO
GUARDAVALLE
GUARDIAGRELE
GUBBIO
GUIDONIA MONTECELIO
IDRO
IGLESIAS
IMPERIA
IRSINA
ISCHIA DI CASTRO
JOLANDA DI SAVOIA
L'AQUILA
LA SPEZIA
LADISPOLI
LAMEZIA TERME
LARINO
LATIANO
LAUCO
LAURIA
LECCE
LEGNANO
LENTINI
LEONFORTE
LESMO
LETTOMANOPPELLO
LICATA
LIMBIATE
LISSONE
LIVORNO
LOANO
LODI
LONATO
LONGARE
LOTZORAI
LUCCA
LUINO
LUMEZZANE
LURAGO D'ERBA
MACERATA CAMPANIA
MAGLIANO IN TOSCANA
MAGNAGO
MALO
MANCIANO
MANDURIA
MANIACE
MANSUE'
MANTOVA
MARANELLO
MARANO DI NAPOLI
MARANO DI VALPOLICELLA
MARANO VICENTINO
MARCIANISE
MARCON
MARIANO COMENSE
MARINEO
MARNATE
MAROPATI
MARRUBIU
MARSALA
MARSCIANO
MARTIGNACCO
MASCALI
MASCALUCIA
MASERA' DI PADOVA
MASSA
MASSA LUBRENSE
MASSAROSA
MATERA
MATINO
MAZZARRONE
MAZZE'
MEDA
MEDIGLIA
MELENDUGNO
MELILLI
MELISSANO
MENTANA
MERANO
MESSINA
MEZZANI
MIANE
MILANO
MINEO
MINERVINO MURGE
MINTURNO
MISANO ADRIATICO
MISINTO
MISTERBIANCO
MODENA
MODICA
MODUGNO
MOLA DI BARI
MOLARE
MOLINELLA
MOLITERNO
MOLOCHIO
MOMBARCARO
MONASTIER DI TREVISO
MONDOLFO
MONDOVI'
MONDRAGONE
MONGRANDO
MONOPOLI
MONREALE
MONSAMPOLO DEL TRONTO
MONSERRATO
MONTAGNA IN VALTELLINA
MONTALBANO JONICO
MONTALCINO
MONTE MARENZO
MONTE S. BIAGIO
MONTEBELLO VICENTINO
MONTEBELLUNA
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTEDORO
MONTEFALCIONE
MONTEFIASCONE
MONTEFORTE IRPINO
MONTEPULCIANO
MONTESCAGLIOSO
MONTESILVANO
MONTEVARCHI
MONTIRONE
MONTORIO AL VOMANO
MONZA
MORMANNO
MORTARA
MOSSO S. MARIA
MOZZECANE
NANTO
NAPOLI
NARCAO
NARDO'
NARO
NEBBIUNO
NEIRONE
NERVIANO
NICOLOSI
NISCEMI
NIZZA DI SICILIA
NIZZA MONFERRATO
NOCERA INFERIORE
NOICATTARO
NOLA
NOLE
NORMA
NOVARA
NOVATE MILANESE
NOVELLARA
NOVI DI MODENA
NUORO
NURAMINIS
OCCHIEPPO SUPERIORE
OFFANENGO
OLEVANO SUL TUSCIANO
OLGIATE MOLGORA
ORISTANO
OROTELLI
ORVIETO
ORZINUOVI
OSIMO
OSPITALETTO
OZIERI
PACECO
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PAGANI
PALAZZUOLO SUL SENIO
PALERMO
PALMANOVA
PALOSCO
PANCHIA'
PAOLA
PARENTI
PARMA
PASSIGNANO SUL TRASIMENO
PATTI
PAVIA
PAVONE DEL MELLA
PEDARA
PELLEGRINO PARMENSE
PELLEZZANO
PENNE
PERGINE VALSUGANA
PERGOLA
PERUGIA
PESCANTINA
PESCARA
PESCIA
PETRIZZI
PETRONA'
PIACENZA
PIANIGA
PIANORO
PIEDIMONTE S. GERMANO
PIEVE EMANUELE
PINASCA
PINETO
PIOLTELLO
PISA
PISTOIA
PLACANICA
PLATANIA
POGGIBONSI
POGGIO RENATICO
POGGIOMARINO
POGGIRIDENTI
POIANA MAGGIORE
POMAROLO
POMEZIA
POMIGLIANO D'ARCO
POMPEI
PONTASSIEVE
PONTE
PONTEBBA
PONZANO DI FERMO
POPPI
PORLEZZA
PORTICI
PORTO MANTOVANO
PORTO S. ELPIDIO
PORTOGRUARO
POTENZA
POVEGLIANO
POVIGLIO
POVOLETTO
POZZO D'ADDA
POZZOMAGGIORE
POZZUOLI
PRATA DI PORDENONE
PRATO
PREDAZZO
PREDORE
PREGANZIOL
PUTIGNANO
QUARONA
QUARTU S. ELENA
RAFFADALI
RAGUSA
RAPALLO
RAVENNA
REGGIO CALABRIA
REGGIO EMILIA
RETORBIDO
REVINE LAGO
RIETI
RIMINI
RIONERO IN VULTURE
RIPALIMOSANI
RIPI
RIVOLI
ROASIO
ROBASSOMERO
ROBECCO SUL NAVIGLIO
ROCCA DI PAPA
ROCCAFORTE MONDOVI'
ROCCAGORGA
ROCCASTRADA
RODIGO
ROLO
ROMA
ROMANO DI LOMBARDIA
ROSETO DEGLI ABRUZZI
ROSIGNANO MARITTIMO
ROSSANO
ROSSIGLIONE
ROVERCHIARA
ROVIGO
ROVOLON
ROZZANO
RUFFANO
RUVO DI PUGLIA
S. AGNELLO
S. ANASTASIA
S. ANDREA APOSTOLO DELLO IONIO
S. BARTOLOMEO AL MARE
S. BENEDETTO DEL TRONTO
S. BIAGIO DI CALLALTA
S. CASCIANO IN VAL DI PESA
S. CATERINA VILLARMOSA
S. CESARIO DI LECCE
S. CROCE CAMERINA
S. DAMIANO D'ASTI
S. DONA' DI PIAVE
S. ELENA
S. FELE
S. GENNARO VESUVIANO
S. GIORGIO A CREMANO
S. GIOVANNI BIANCO
S. GIOVANNI IN GALDO
S. GIOVANNI IN PERSICETO
S. GIOVANNI LUPATOTO
S. GIOVANNI VALDARNO
S. GIULIANO MILANESE
S. GIULIANO TERME
S. GIUSTO CANAVESE
S. GREGORIO NELLE ALPI
S. ILARIO D'ENZA
S. LUCA
S. MARCELLO PISTOIESE
S. MARINELLA
S. MAURO MARCHESATO
S. MAURO PASCOLI
S. MICHELE MONDOVI'
S. OLCESE
S. OMERO
S. PIETRO DI FELETTO
S. PIETRO IN CASALE
S. SEBASTIANO DA PO
S. SEVERO
S. SOFIA D'EPIRO
S. SPERATE
S. STEFANO TICINO
S. VITTORE OLONA
S. ZENONE DEGLI EZZELINI
SABBIONETA
SALCITO
SALERNO
SALETTO
SALICETO
SALO'
SALTARA
SALTRIO
SALZA IRPINA
SAMARATE
SAMMICHELE DI BARI
SANGEMINI
SANREMO
SANTADI
SANTENA
SARNO
SARONNO
SASSARI
SASSOFERRATO
SAVA
SCALEA
SCALENGHE
SCANDICCI
SCANSANO
SCORZE'
SENAGO
SENIGALLIA
SENNORI
SEPINO
SEQUALS
SEREGNO
SERIATE
SERRAMAZZONI
SESTO CALENDE
SESTO ED UNITI
SESTO FIORENTINO
SESTO S. GIOVANNI
SESTRI LEVANTE
SETTIMO TORINESE
SEVESO
SICULIANA
SIENA
SIGNA
SILVANO PIETRA
SILVI
SINISCOLA
SIRACUSA
SOAVE
SOLARO
SOLAROLO
SOMMA LOMBARDO
SOMMA VESUVIANA
SOMMARIVA DEL BOSCO
SOMMARIVA PERNO
SPELLO
SPEZZANO DELLA SILA
SPILINGA
STANGHELLA
STATTE
STURNO
TAGLIO DI PO
TAIO
TARANTO
TARVISIO
TAURIANOVA
TAVAGNACCO
TEGLIO
TELVE
TERMINI IMERESE
TERNI
TERRALBA
TERRANUOVA BRACCIOLINI
TEZZE SUL BRENTA
TORINO
TORITTO
TORRE ANNUNZIATA
TORRE DEL GRECO
TRADATE
TRAPANI
TREIA
TRENTA
TRENTO
TRENTOLA DUCENTA
TRESCORE BALNEARIO
TREVIGNANO
TREVISO
TRICASE
TRICESIMO
TRICHIANA
TRIESTE
TROMELLO
TULA
TURSI
UDINE
VAILATE
VALDAGNO
VALDASTICO
VALENZA
VALFENERA
VALGUARNERA CAROPEPE
VARALLO
VARANO BORGHI
VARESE
VEDELAGO
VELLETRI
VENARIA
VENASCA
VENEZIA
VENTIMIGLIA
VERCELLI
VERGIATE
VERONA
VIBO VALENTIA
VICENZA
VICO EQUENSE
VIGARANO MAINARDA
VIGEVANO
VIGONOVO
VIGONZA
VILLA DI SERIO
VILLA S. STEFANO
VILLABATE
VILLAFRANCA PIEMONTE
VILLANOVA D'ALBENGA
VILLAPIANA
VILLARICCA
VILLASANTA
VIMERCATE
VINOVO
VIPITENO
VISCIANO
VIU'
VIZZINI
VOBARNO
VOGHERA
VOLLA
VOLTERRA
ZANE'
ZOLA PREDOSA
ZOLLINO

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote 
	Sostituzioni: 367
	% Sostituzioni: 2
	Totale: 1200
	% Totale: 6
	Testo integrale: d1) Alla luce di quanto detto finora sui servizi di pagamento presso bar e tabaccherie lei personalmente in futuro
d11_1) se RICEVITORIA≠1 pensa che potrebbe cominciare a prendere in considerazione la possibilità di pagare bollette e tributi presso Bar e Tabaccherie?
d11_2) se RICEVITORIA=1 pensa che continuerà a pagare bollette e tributi presso Bar e Tabaccherie?
1. sicuramente si
2. probabilmente si
3. probabilmente no
4. sicuramente no
5. non so 
(NON SO 3%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 97%)
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