Twig srl

Documento completo relativo al sondaggio’

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Indagine sulla percezione della sanita in provincia di Modena

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Twig srl

3. SOGGETTO COMMITTENTE
Health21

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Twig srl

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

18 -23 marzo

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Pubblicato su quotidiano (Gazzetta di Modena)

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

9 aprile 2016

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,

ambiente etc.)

la percezione della medicina di base

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

cittadini maggiorenni residenti in provincia di Modena

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

BASTIGLIA

BOMPORTO
CAMPOGALLIANO
CAMPOSANTO

CARPI

CASTELFRANCO EMILIA
CASTELNUOVO RANGONE
CASTELVETRO DI MODENA
CAVEZZO

CONCORDIA SULLA SECCHIA
FANANO

FINALE EMILIA

FIORANO MODENESE
FORMIGINE

FRASSINORO

GUIGLIA

LAMA MOCOGNO
MARANELLO

MARANO SUL PANARO
MEDOLLA

MIRANDOLA

MODENA

MONTEFIORINO
MONTESE

NONANTOLA

NOVI DI MODENA
PAVULLO NEL FRIGNANO
PIEVEPELAGO

PRIGNANO SULLA SECCHIA
RAVARINO

RIOLUNATO

SAN CESARIO SUL PANARO
SAN FELICE SUL PANARO
SAN POSSIDONIO

SAN PROSPERO
SASSUOLO

SAVIGNANO SUL PANARO
SERRAMAZZONI
SESTOLA

SOLIERA

SPILAMBERTO

VIGNOLA

ZOCCA

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest | Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a bmila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa I'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

campione casuale rappresentativo dell’'universo di riferimento stratificato per quote per area geografica,
sesso per eta. Al campione in rientro € stata applicata una ponderazione .

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Il livello di rappresentativita del campione é del 95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio &
compreso fra +/- 1% e +/- 4,9% per i valori percentuali relativi al totale degli intervistati (406 casi)

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Interviste con metodo CATI

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E

DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra .......... 2486 % i 34
Rifiuti cifra ..........4351 T 60
Sostituzioni cifra cocoveniennnnn. % e
Totale interviste effettuate cifra ............ 406, %o, 6

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE ¢

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

SEX. REGISTRARE il sesso dell'intervistato
1. Maschio
2. Femmina

ETA. Quanti anni ha?
|||

TIT. Qual & 'ultimo titolo di studio che ha conseguito?
1. Master o specializzazione post laurea

. Laurea

. Diploma di maturita (5 anni)

. Diploma professionale (2/3 anni)

. Licenza media

. Licenza elementare/nessun titolo

O WN

con. Puo dirmi per cortesia la sua condizione lavorativa (cioé se attualmente lavora o non lavora)?
lavora
non lavora

comune. Registrare il comune di residenza.

issue. Tra i seguenti problemi che Le elenchero, pud segnalarmi i due che ritiene pit importanti nella zona in
cui vive? (leggere a rotazione - registrare primo e secondo)

1. Il lavoro e la disoccupazione

2. La criminalita e la sicurezza dei cittadini

. La scuola e l'istruzione

. Le tasse e il costo della vita in generale

. La sanita e gli ospedali

. L’ambiente e I'inquinamento

. | servizi sociali e I'assistenza anziani

. L'immigrazione extracomunitaria

. La viabilita ed il traffico

10. | trasporti pubblici

11. L'urbanistica e le opere pubbliche (parcheggi, manutenzione strade, ...)
12. Il turismo

13. (Altro) (specificare)

14. (NS/NR)

©oOo~NO O W

Servizil. Se dovesse dare un giudizio sulla qualita dei servizi nella sua area di residenza con un voto da 1
(molto negativo) a 10 (molto positivo) come giudicherebbe...

a) | servizi sanitari

b) Servizi scolastici

c) | mezzi di trasporto pubblici

d) | servizi sociali e di assistenza

Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Testo integrale: SEX. REGISTRARE il sesso dell'intervistato
1. Maschio
2. Femmina

ETA. Quanti anni ha?
|_|_| 

TIT. Qual è l’ultimo titolo di studio che ha conseguito?
1. Master o specializzazione post laurea
2. Laurea
3. Diploma di maturità (5 anni)
4. Diploma professionale (2/3 anni)
5. Licenza media
6. Licenza elementare/nessun titolo

con. Può dirmi per cortesia la sua condizione lavorativa (cioè se attualmente lavora o non lavora)?
lavora 
non lavora

comune. Registrare il comune di residenza. 

issue. Tra i seguenti problemi che Le elencherò, può segnalarmi i due che ritiene più importanti nella zona in cui vive? (leggere a rotazione - registrare primo e secondo)
1. Il lavoro e la disoccupazione
2. La criminalità e la sicurezza dei cittadini
3. La scuola e l’istruzione
4. Le tasse e il costo della vita in generale
5. La sanità e gli ospedali
6. L’ambiente e l’inquinamento
7. I servizi sociali e l’assistenza anziani
8. L’immigrazione extracomunitaria
9. La viabilità ed il traffico
10. I trasporti pubblici
11. L’urbanistica e le opere pubbliche (parcheggi, manutenzione strade, …) 
12. Il turismo
13. (Altro) (specificare)
14. (NS/NR)

Servizi1. Se dovesse dare un giudizio sulla qualità dei servizi nella sua area di residenza con un voto da 1 (molto negativo) a 10 (molto positivo) come giudicherebbe...
a) I servizi sanitari
b) Servizi scolastici
c) I mezzi di trasporto pubblici
d) I servizi sociali e di assistenza

Salute1. Lei direbbe che la sua salute va?
1. Molto bene
2. Abbastanza bene
3. Né bene né male
4. Abbastanza male
5. Molto male
6. (NS/NR)

Salute3. Lei è affetto da malattie croniche o altri problemi di salute di lunga durata che durano da almeno 6 mesi?
1. Si
2. No
3. (NS/NR)

Medico1. Nell’ultimo anno quante volte ha sentito il suo medico?
1. 1 volta alla settimana
2. 1 volta al mese
3. 1 volta ogni 6 mesi
4. 1 volta all’anno
5. Mai
6. (NS/NR)

Medico2. Nell’ultimo anno quante volte è stato visitato dal suo medico?
1. 1 volta alla settimana
2. 1 volta al mese
3. 1 volta ogni 6 mesi
4. 1 volta all’anno
5. Mai
6. (NS/NR)

Medico3. Nell’ultimo anno quando ha contattato il suo medico principalmente per ….

1° motivo
2° motivo
Farsi prescrivere delle ricette o impegnative per esami


Farsi visitare perché era malato o aveva particolari disturbi 


Fare un controllo del suo stato di salute



Medico4. Quanto si ritiene soddisfatto dei seguenti aspetti che riguardano il suo medico curante:


Molto Soddisfatto
Abbastanza soddisfatto
Poco soddisfatto
Per nulla soddisfatto
(NS/NR)
Orari e modalità di ricevimento





Disponibilità ad ascoltarla





Tempi di attesa





Capacità di risolvere i suoi problemi di salute






Medico6. In generale, quanto si fida del suo medico curante? Mi risponda con un voto da 0 (per nulla) a 10 (completamente) (11 non sa)

Futuro1. Le leggerò una serie di frasi che riguardano la medicina di base. Per ciascuna di esse mi dica quanto è d’accordo con un voto da 0 (per nulla d’accordo) a 10 (completamente d’accordo) (11 non sa)
1- il mio medico di base mi dà molti consigli su come prevenire le malattie
2- gli orari dei medici sono di solito molto scomodi
3- vorrei avere uno studio medico aperto fino a sera anche se questo significa che mi visitano medici diversi
4- il mio medico mi dà consigli su come migliorare la salute conducendo una vita più sana (ad esempio fare più movimento, non fumare, etc.)

Info1. Se ha un problema di salute,  dove cerca informazioni in tema di salute su:   

Sempre
Qualche volta
Mai
(NS/NR)
Internet




Riviste e giornali




Programmi televisivi




Chiedo ad amici e parenti




Chiedo al mio medico




Cerco uno specialista





Info2. Tra le fonti che le ho citato, di quali si fida di più? (1° e 2° risposta)
1. Internet
2. Riviste e giornali
3. Televisione
4. Amici e parenti
5. Il mio medico di curante
6. Uno specialista del settore
7. NS

Figli1. Può dirmi gentilmente se ha figli di età inferiore ai 14 anni?
1. Si
2. No

(se "Figli1": con=1)
Figli2. Pensando all’esperienza con i Suoi figli, quanto si è fidato del suo Pediatra? Mi risponda con una scala da 0 (per nulla) a 10 (completamente) (11 non sa)

(se "LAVORA": con=1)
prof1. Qual è la Sua professione e la Sua qualifica?
1. imprenditore (con almeno 5 dipendenti)
2. libero professionista
3. commerciante/esercente/negoziante
4. artigiano/piccolo imprenditore (meno di 5 dipendenti)
5. agricoltore
6. altro lavoro autonomo e cioè……….
7. insegnante/docente
8. dirigente/quadro intermedio
9. impiegato di concetto/tecnico/funzionario
10. impiegato esecutivo
11. operaio/commesso/bracciante
12. altra professione/qualifica e cioè…….

sett. Lavoro nel settore pubblico o nel settore privato?
azienda pubblica
azienda privata

(se "NON LAVORA": con=2)
prof2. Lei attualmente mi ha detto che non lavora. Può dirmi, per cortesia, in quale di queste condizioni si trova…?
(leggere, rotazione 13-17; 17-13)
13. disoccupato /cassaintegrato
14. studente
15. casalinga
16. pensionato
17. in cerca di prima occupazione
18. altra condizione non lavorativa e cioè: ………………………………………….
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