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DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO 
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di 

comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni  

con delibera n. 256/10/CSP, pubblicato su G.U. 301 del 27/12/2010) 
 

TITOLO DEL SONDAGGIO 
NUOVA NORMATIVA SUI PAGAMENTI, CHE NE PENSANO LE AZIENDE 
 
SOGGETTO REALIZZATORE 
Panel Data – Local Area Network s.r.l. 
 
COMMITTENTE – ACQUIRENTE 
CGIA di Mestre 
 
DATA DI REALIZZAZIONE 
5 al 7 febbraio 2013 
 
DATA DI PUBBLICAZIONE / DIFFUSIONE DEL SONDAGGIO 
10 febbraio 2013 
 
DIFFUSIONE 
Il Corriere della sera, Mattino di Napoli e Libero 
 
TIPO E OGGETTO DEL SONDAGGIO  
Indagine alle imprese sulla nuova normativa sui tempi di pagamento 
 
POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
La popolazione di riferimento è costituita dalle imprese italiane. 
 
UNITÀ INTERVISTATE 
800 casi 
 
METODO DI CAMPIONAMENTO  
Le unità intervistate sono state individuate in modo casuale utilizzando un metodo di 
campionamento stratificato in modo proporzionale per area territoriale (Nord, Centro, Sud). 

 
 

ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO 
Elenco dei comuni presso i quali è stata effettuata almeno un’intervista: 
 
ABBIATEGRASSO CONVERSANO NOCERA INFERIORE 
ACERRA CORCIANO NOCI 
ACIREALE CORTONA NOLA 
ADELFIA COSENZA NOVA MILANESE 
ADRANO CREMONA NOVARA 
AFRAGOLA CRISPANO NUORO 
AGRIGENTO CROTONE OGLIASTRA 
ALCAMO CUNEO OLBIA 
ALESSANDRIA DESIO ORISTANO 
ALFONSINE DOLO ORTONA 
ALTAMURA ENNA OSTUNI 
ALZANO LOMBARDO ERCOLANO PADOVA 
ANCONA FAENZA PAESE 
ANDRIA FANO PAGANI 
ANGRI FARA IN SABINA PALERMO 
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ANZIO FASANO PARMA 
APRILIA FELTRE PAVIA 
ARCORE FERMO PERUGIA 
AREZZO FERRARA PESARO 
ARIANO IRPINO FIDENZA PESCARA 
ARZACHENA FIRENZE PIACENZA 
ASCOLI PICENO FIUMICINO PIEVE EMANUELE 
ASTI FOGGIA PIOMBINO 
AVELLINO FOLIGNO PISA 
AVERSA FONDI PISTOIA 
AVOLA FORIO POMPEI 
BACOLI FORLÌ PONTE SAN NICOLÒ 
BAGHERIA FOSSANO PORDENONE 
BAREGGIO FROSINONE PORTICI 
BARI GALLARATE PORTO TORRES 
BARLETTA-ANDRIA-TRANI GALLIATE PORTO VIRO 
BASTIA UMBRA GELA POTENZA 
BELLUNO GENOVA POZZUOLI 
BENEVENTO GHEDI PRATO 
BERGAMO GIULIANOVA PRIVERNO 
BESANA IN BRIANZA GORIZIA RAGUSA 
BIANCAVILLA GRAGNANO RAVENNA 
BIELLA GRAVINA DI CATANIA REGGIO DI CALABRIA 
BISCEGLIE GROSSETO REGGIO NELL'EMILIA 
BITONTO GROTTAGLIE RESCALDINA 
BOLOGNA GROTTAMMARE REZZATO 
BOLZANO GUIDONIA MONTECELIO RHO 
BORGO SAN LORENZO IGLESIAS RIETI 
BOSCOREALE IMOLA RIMINI 
BRACCIANO IMPERIA RIVA DEL GARDA 
BRESCIA ISERNIA ROMA 
BRESSO JESOLO ROVIGO 
BRINDISI LA SPEZIA RUBANO 
BRUGHERIO LAMEZIA TERME SABAUDIA 
BRUNICO LANUVIO SALERNO 
BRUSCIANO L'AQUILA SAN BENEDETTO DEL T 
BUSTO ARSIZIO LASTRA A SIGNA SAN GIULIANO TERME 
CADONEGHE LATINA SAN VITO AL TAGLIAMENTO 
CAGLIARI LECCE SANREMO 
CAIVANO LECCO SANTA MARIA DI SALA 
CALENZANO LEGNANO SARONNO 
CALOLZIOCORTE LENTINI SASSARI 
CALTANISSETTA LEONFORTE SAVONA 
CAMPAGNA LICATA SCORZÈ 
CAMPIGLIA MARITTIMA LIVORNO SESTO SAN GIOVANNI 
CAMPOBASSO LODI SIENA 
CAPOTERRA LONIGO SILVI 
CARMIANO LUCCA SIRACUSA 
CARONNO PERTUSELLA LUGO SOLIERA 
CARPI LUMEZZANE SONDRIO 
CARRARA MACERATA TARANTO 
CASATENOVO MAGENTA TARQUINIA 
CASCINA MAGIONE TERAMO 



 3 

CASERTA MAGLIE TERNI 
CASORIA MANFREDONIA TEZZE SUL BRENTA 
CASSANO ALL'IONIO MANTOVA TIVOLI 
CASSINA DE' PECCHI MARANO DI NAPOLI TORINO 
CASSINO MARIANO COMENSE TORRE DEL GRECO 
CASTEL SAN GIOVANNI MARSALA TRANI 
CASTEL S PIETRO TERME MARTINSICURO TRAPANI 
CASTEL VOLTURNO MASSA TRENTO 
CASTELFRANCO VENETO MATERA TREVISO 
CASTELLAMMARE DI S MAZARA DEL VALLO TRIESTE 
CATANIA MEDICINA UDINE 
CATANZARO MELITO DI NAPOLI VALLE D'AOSTA 
CAVA DE' TIRRENI MERATE VARESE 
CAVALLINO-TREPORTI MESAGNE VEDELAGO 
CECINA MESSINA VENEZIA 
CENTO MILANO VERCELLI 
CEREA MODENA VERONA 
CERIGNOLA MODICA VIAREGGIO 
CESANO MADERNO MOLFETTA VIBO VALENTIA 
CESENA MONCALIERI VICENZA 
CHIETI MONREALE VICO EQUENSE 
CINISELLO BALSAMO MONTE SANT'ANGELO VIESTE 
CIRIÈ MONTECCHIO MAG VIGEVANO 
CIVITA CASTELLANA MONTEMURLO VILLAFRANCA DI VERONA 
CIVITAVECCHIA MONZA VITERBO 
CODOGNO MUGGIA VITTORIO VENETO 
COLLECCHIO NAPOLI VOLPIANO 
COMISO NICOSIA ZEVIO 
COMO NISCEMI ZOLA PREDOSA 

 
 
 
 
RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE  
Il campione è rappresentativo delle imprese italiane ed il margine di errore relativo ai risultati del 
sondaggio è al massimo +/- 5,0% (livello di confidenza del 95%) per i valori percentuali più 
importanti. 

 
METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
Interviste telefoniche basate su un questionario di tipo strutturato, con inserimento dei dati tramite 
software CATI. Il software di imputazione garantisce il controllo della qualità e della coerenza delle 
risposte, in quanto predispone a priori i “flussi” che debbono essere seguiti nella compilazione del 
questionario. Non si possono pertanto verificare errori derivanti da risposte non dovute o mancanti. 
 
CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E DELLE 
SOSTITUZIONI EFFETTUATE 
Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 3 contatti è stato ottenuto, alla 
conclusione dell’indagine, il seguente risultato: 
 

ESITO NUMERO % 
Interviste complete 800 49,0% 
Rifiuta 357 21,9% 
Sostituzioni 474 29,1% 
Totale  1.631 100,0% 
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01. I contratti stipulati a partire dal 1 gennaio del 2013 (tra 
imprese e tra imprese e P.A.) dovranno attenersi ad una nuova 
normativa che prevede che la Pubblica Amministrazione saldi a 
30 giorni (con alcune eccezioni a 60 giorni) e le imprese entro 60 
giorni, in caso contrario verranno applicate delle sanzioni. Ne era 
a conoscenza? Si, conosco la nuova normativa/Ne ho sentito 
parlare, ma non conosco bene la questione/No, non conosco questa 
nuova normativa. (Totale rispondenti =99,4%) 
 
02. A suo parere  questa nuova normativa sarà efficace nella 
lotta contro i ritardi di pagamento? Sarà utile nel risolvere i 
problemi di liquidità/Potrebbe essere utile, ma sono scettico sulla sua 
attuazione/Può aiutare sole le aziende strutturate, in grado di 
chiedere il risarcimento/Non avrà alcuna efficacia/Altro (specificare) 
(Totale rispondenti =98,1%) 
 
03. Lei lavora per la P.A.?Si/NO (Totale rispondenti =99,2%) 
      
04. SE si quanti contratti ha stipulato a partire dal 1 gennaio 
2013 ____ (numero) (Totale rispondenti =98,4%) 
 
05. I tempi di pagamento sono stati indicati / sottoscritti nei 
nuovi contratti? Si/NO (Totale rispondenti =98,7%) 
 
05a. Mediamente il pagamento indicato NEI NUOVI CONTRATTI 
è a ___giorni (valore medio) (Totale rispondenti =98,5%) 
 
06. Nel 2012 il pagamento indicato nei contratti con la P.A. era a 
___giorni (valore medio) (Totale rispondenti =98,8%) 
 
06a. La P.A. si è dimostrata disponibile a modificare i tempi di 
pagamento dei vecchi contratti? No, è rimasto tutto uguale /Si, ha 
diminuito i tempi di pagamento dei vecchi contratti in base al nuovo 
provvedimento(Totale rispondenti =98,7%) 
 
07. Lei lavora per altre imprese? Si/NO (Totale rispondenti 
=99,5%) 
 
08. SE si quanti contratti ha stipulato a partire dal 1 gennaio 
2013 ____ (numero) (Totale rispondenti =98,7%) 
 
09.a I tempi di pagamento sono stati indicati / sottoscritti nei 
nuovi contratti? Si/NO (Totale rispondenti =98,5%) 
 
09. Mediamente il pagamento indicato NEI NUOVI CONTRATTI è 
a ___giorni (valore medio) (Totale rispondenti =98,4%) 
 
10. Nel 2012 il pagamento indicato nei contratti con le altre 
imprese era a ___giorni (valore medio) (Totale rispondenti 
=98,5%) 
 
10a. Le imprese si sono dimostrate disponibili a modificare i 
tempi di pagamento dei vecchi contratti? No, è rimasto tutto 
uguale/Si, ha diminuito i tempi di pagamento dei vecchi contratti in 
base al nuovo provvedimento(Totale rispondenti =98,2%) 
 
 
 


