
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
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1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: "Indagine sul lavoro in mobilità"
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: ALES Market Research Srl
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Rock Communications
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Rock Communications
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 20-24 ottobre 2015
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 09/12/2015
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Lavoratori in mobilità (18 – 65 anni)
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Estensione nazionale.
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 160
	Nord EstTotale: 160
	CentroTotale: 137
	Sud e IsoleTotale: 143
	TotaleTotale: 600
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Il livello di rappresentatività del campione e del 95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio è compreso fra +/- 0,6% per i valori percentuali relativi al totale degli intervistati (600 casi).
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Sondaggio di opinione tramite interviste web (CAWI).
	9 TEMI/FENOMENI: Lavoro in mobilità, vantaggi e svantaggi del lavoro in mobilità, la propensione delle aziende al lavoro in mobilità, Il futuro del lavoro in mobilità.
	Elenco dei Comuni: ACERRA
ACI BONACCORSI
ACQUANEGRA SUL CHIESE
ACQUASANTATERME
ACQUAVIVA DELLE FONTI
AIELLO DI BARONISSI
ALESSANDRIA
ALPIGNANO
AMELIA
AMPEZZO
ANCONA
APRICENA
AQUINO
ARICCIA
ARLENA DI CASTRO
ARONA
ASCOLI SATRIANO
ASSAGO
ASTI
AUGUSTA
AVELLINO
AVOLA
AZZIO
BACOLI
BAGNACAVALLO
BARI
BARONISSI
BASSANO DEL GRAPPA
BELLINZAGO NOVARESE
BENESTARE
BERGAMO
BERRA
BERTINORO
BIBBIENA
BITONTO
BOLOGNA
BORGIALLO
BOZZOLO
BREMBATE DI SOPRA
BREMBIO
BRESCIA
BRINDISI
BRUGINE
BUGGIANO 
BULCIAGO
BUSALLA
BUSTO ARSIZIO
BUTTRIO
CADONEGHE
CAGLIARI
CALCINELLI
CALDARO
CAMBIAGO
CAMPO SAN MARTINO PD
CAMPOLONGO MAGGIORE 
CANTU
CAPACCIO SCALO
CAPIAGO INTIMIANO
CAPRIOLO
CARBONERA
CARBONIA
CARPANETO PIACENTINO
CARPI
CASALGRANDE
CASAMASSIMA
CASANDRINO
CASAPULLA CE
CASELLE TORINESE
CASSANO DELLE MURGE
CASSINO
CASTAGNARO
CASTEL MELLA 
CASTELLABATE
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLANA GROTTE
CASTELLANETA
CASTIGLIONE OLONA
CASTIONE DELLA PRESOLANA
CATANIA
CATANZARO
CATTOLICA
CEREGNANO
CERENOVA
CESENA
CESSALTO
CETARA
CHIETI
CIAMPINO
CISTERNA DI LATINA
CIVEZZANO
CIVITA CASTELLANA
CIVITANOVA MARCHE
CIVITANOVA MARCHE ALTA
CIVITAVECCHIA
CLUSONE 
COGORNO
COGORNO 
COLLI DEL TRONTO
COLOGNA VENETA
COMO
CONCORDIA SAGITTARIA 
CONEGLIANO
CORBETTA
CORNOVECCHIO
CORNUDA
CORSANICO
CORSANO
CORSICO
COSTA DI ROVIGO
CRESPELLANO
CROTONE
DESIO
DOGATO
DUBINO
ERBA
ERCOLANO 
FABRICA DI ROMA
FAENZA
FAGNANO OLONA
FAVARA
FAVARO
FERMO
FERRARA
FIDENZA
FIRENZE
FIUMICINO
FLORIDIA
FOGGIA
FOLIGNANO
FOLLONICA
FORMIA
FOSSANO
FRANCAVILLA DI SICILIA
FROSINONE
FURCI SICULO MESSINA SICILIA
FUSCALDO
FUTANI
GABICCE MARE 
GALLARATE
GAVORRANO
GENOVA
GINOSA TA
GIOIA TAURO
GIOVINAZZO
GORIZIA
GRAGNANO
GRAVINA IN PUGLIA
GREZZANA
GROPELLO CAIROLI
GROSSETO
GROSSETO 
GROTTAFERRATA
GROTTAMMARE
GRUMO APPULA
GUIDONIA
GUIDONIA MONTECELIO
IMOLA
ISOLA VICENTINA
JESOLO
JOPPOLO
LAMEZIA TERME
LARINO 
LATINA
LATTARICO
LAURIA
LECCE
LECCO
LEGNANO
LENTATE SUL SEVESO
LEVANTO
LICATA
LIDO DI SPINA
LIZZANELLO
LOCOROTONDO
LONGHENA
LONGIANO
LOREGGIA
LORETO
LUCCA
LUINO
LUNI MARE SP
LURATE CACCIVIO
MACERATA
MAGENTA
MAGLIANO DI TENNA FM
MARANELLO
MARATEA
MARINA DI SAN NICOLA
MARMENTINO
MARNATE
MARSALA
MARSICO NUOVO
MARTINA FRANCA
MASSANZAGO
MASSAROSA
MATERA
MEDICINA
MELISSANO 
MESSINA
MILANO
MILAZZO
MINERVINO MURGE
MIRABELLO
MISTERBIANCO
MODENA
MOLA DI BARI
MOLFETTA
MONDAVIO
MONDOVI
MONDRAGONE
MONSERRATO
MONTE DI PROCIDA
MONTE SAN GIOVANNI CAMPANO
MONTECHIARUGOLO
MONTECOMPATRI
MONTEFELCINO
MONTEFORTE IRPINO
MONTEGIORDANO
MONTEROTONDO
MONTORO INFERIORE
MONZA
MONZAMBANO
MORNICO AL SERIO
MOTTAFOLLONE
NAPOLI
NEMBRO
NICHELINO TORINO
NOALE
NOCERA INFERIORE
NOCERA INFERIORE 
NOCERA SUPERIORE SA
NOCERA TERINESE
NORCIA
NOVE
OLGIATE COMASCO
OPPIDO LUCANO
ORBASSANO
ORSOGNA
OSPEDALICCHIO DI BASTIA UMBRA
OSSIMO
PACECO
PADOVA
PAGANI
PAITONE 
PALAZZO SAN GERVASIO
PALERMO
PARABIAGO
PARETE 
PARMA
PAVIA
PERDASDEFOGU
PERUGIA
PESCARA
PESCOROCCHIANO
PESEGGIA
PIACENZA
PICO
PIETRA LIGURE
PIEVE DI LEDRO
PIGNATARO INTERAMNA
PIOBBICO
PIOMBINO
PIOSSASCO
PIOVENE ROCCHETTE
PISA
POFI
POGGIO BUSTONE 
POGGIO MOIANO
POGLIANO MILANESE
POLLENZA
POMEZIA
POMEZIA 
POMPEI
PONTEBBA
PONTREMOLI
PORTO EMPEDOCLE
PORTO MANTOVANO
PORTO SANT'ELPIDIO
PORTOVENERE 
POTENZA
POZZOLO FORMIGARO
PRADAMANO
PRAIA A MARE
PRALBOINO
PRATA DI PORDENONE
PRATO
RAMPONIO VERNA
RAPOLLA
RAVENNA
REGGELLO
REGGIO DI CALABRIA
REGGIO EMILIA
RESCALDINA
RHO
RIMINI
RIVOLI
ROCCAFRANCA
ROCCAPIEMONTE
RODANO
ROMA
ROME
RONCADE 
ROSÃ  
ROVEREDO DI GUÃ 
ROVERETO TN
ROVIGO
ROZZANO
ROZZANO 
RUSSI
SALERNO
SALUDECIO
SALZANO
SAN DONÃ  DI PIAVE 
SAN DONATO MILANESE
SAN FEDELE INTELVI
SAN FELICE
SAN FELICE CIRCEO
SAN GIORGIO JONICO
SAN MARCO IN LAMIS
SAN MARTINO IN RIO
SAN MICHELE AL TAGLIAMENTO
SAN SEVERINO MARCHE
SAN VITO AL TAGLIAMENTO
SAN VITO DEI NORMANNI 
SANGIANO
SANNICOLA
SANREMO
SANTA SEVERINA
SANTA TERESA DI RIVA
SANTADI
SANT'ARPINO
SANZENO
SARRE
SASSUOLO
SAVIGNONE
SCAFATI
SCARPERIA
SCHIO
SEDEGLIANO
SELLERO
SELVA DI PROGNO
SESTO FIORENTINO
SESTO SAN GIOVANNI
SIMAXIS
SINNAI
SPINAZZOLA
TARANTO
TAVIANO
TAVOLETO
TERMOLI
TERNI
TERRAZZO
TERZO DI AQUILEIA UD
TEVEROLA,CASERTA
TEZZE SUL BRENTA
TISSI
TORINO
TORRE D'ARESE 
TORRE DEL GRECO NA
TORRE ORSAIA
TORREGROTTA
TORREMAGGIORE
TORTONA
TRADATE
TRAPANI
TRATALIAS
TRENTO
TREVIGLIO
TREVISO
TRIESTE
TRINITAPOLI
UDINE
UMBERTIDE
URAS
VARAZZE
VARCATURO, GIUGLIANO IN CAMPANIA
VARESE
VENARIA
VENARIA REALE  TO
VENEZIA
VERNOLE
VESTONE
VIGODARZERE
VIGONOVO
VIGONZA PADOVA
VILLA CARCINA
VITTORIA
VITTUONE
VOLLA
ZERBOLO'
ZERMEGHEDO
ZUNGOLI
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale rappresentativo dell’universo di riferimento stratificato per quote di genere e per età. Al campione in rientro è stata applicata una ponderazione per le variabili di genere ed età.
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 600
	% Totale: 16
	Testo integrale: Q1): Lei è…
1 Uomo
2 Donna
[numero rispondenti: 600]

Q2): Mi può indicare per cortesia la sua età precisa?
 Indicare l’età precisa |__|__|
[numero rispondenti: 600]

Q3): In quale regione risiede?
1 Abruzzo
2 Basilicata
3 Campania
4 Calabria
5 Emilia Romagna
6 Friuli Venezia Giulia
7 Lazio
8 Liguria
9 Lombardia
10 Marche
11 Molise
12 Piemonte
13 Puglia
14 Sardegna
15 Sicilia
16 Toscana
17 Trentino Alto Adige
18 Umbria
19 Val d’Aosta
20 Veneto
[numero rispondenti: 600]

Q3b) Quanti abitanti ha il suo comune?
1 Meno di 10.000 abitanti
2 Da 10.000 a 30.000 abitanti
3 Da 30.000 a 100.000 abitanti
4 Oltre i 100.000 abitanti
[numero rispondenti: 600]

Q4): Lei attualmente ha un impiego/lavoro oppure no?
1 Si, a tempo pieno
2 Si, part-time/parte del giorno
3 No, non lavoro TERMINA
[numero rispondenti: 600]

Q5): Quale delle seguenti descrizioni è più appropriata per descrivere la sua postazione di lavoro? [RISPOSTA SINGOLA]

1. Lavoro con una postazione di lavoro fissa all’interno dell’azienda  TERMINA
2. Lavoro in ufficio, ma passo una percentuale di tempo superiore al 25% lontano dalla mia postazione di lavoro
3. Lavoro in ufficio, ma passo una percentuale di tempo tra il 10% e il 25% lontano dalla mia postazione di lavoro
4. Lavoro in ufficio, ma per la mia posizione non ho una postazione fissa all’interno dell’azienda
5. Ho un ufficio, ma lavoro da casa almeno un giorno a settimana
6. Non ho una postazione fissa in ufficio (es: camerieri, hostess di terra, ecc.) 
7. Non ho una postazione fissa in ufficio perché mi reco presso i clienti (es: addetti all’assistenza e alla manutenzione, consulenti)
[numero rispondenti: 600]

QUESTIONARIO
Q6a): Indichi quante ore alla settimana lavora:    ___ore
Q6b): Indichi quante ore alla settimana lavora da:
a) Ufficio primario  ___ore
b) Casa  ___ore
c) In viaggio (auto, treno, aereo e simili)  ___ore
d) Dal cliente  ___ore 
e) Altre destinazioni diverse dalla sede primaria  ___ore

f) Totale delle ore lavorate per settimana  ___ore
[numero rispondenti: 600]

Q7): Pensando al lavoro in mobilità, indichi per cortesia quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti frasi.

Scala: 5Molto d’accordo - 4Abbastanza d’accordo - 3Ne’ d’accordo ne’ in disaccordo - 2Poco d’accordo - 1Per niente d’accordo
a)I confini tra lavoro e vita privata sono sacri per me 
b)L’esperienza con il lavoro mobile aumenta la probabilità di trovare un altro lavoro 
c)La mia organizzazione dovrebbe investire di più nel lavoro mobile 
d)Se la mia azienda non mi consentisse di lavorare in mobilità, cercherei un altro lavoro 
e)Con il lavoro in mobilità mi mancano le conversazioni la mattina alla macchina del caffè 
f)Con il lavoro in mobilità mi manca il viaggio verso l’ufficio (unico momento della giornata solo per me) 
g)Con il lavoro in mobilità mi mancano i pranzi e le chiacchiere con i colleghi 
[numero rispondenti: 600]

Q8): Quanto spesso le capita di lavorare oltre il classico orario di ufficio? [RISPOSTA SINGOLA]
5 Più volte a settimana 
4 Una volta a settimana 
3 2/3 volte al mese 
2 Una volta al mese 
1 Meno spesso – Mai 
[numero rispondenti: 600]
 
Q9): Se potesse, sceglierebbe: [RISPOSTA SINGOLA]
1. Spese pagate per le infrastrutture mobili necessarie per il lavoro mobile (a casa o altrove), ma con l'obbligo di cinque ore in più a settimana ad essere reperibile per motivi di lavoro 
2. Un posto di lavoro fisso in ufficio senza alcuna possibilità di lavoro mobile
[numero rispondenti: 600]

Q10): Quali strumenti ha a disposizione quando lavora in mobilità? [RISPOSTA MULTIPLA]
1. Strumenti di produttività personale (correttori ortografici, calcolatrici, calendari personali)
2. Office (Word, Excel, Powerpoint, etc.) o strumenti equivalenti
3. Strumenti che favoriscono la comunicazione tra colleghi (ad esempio instant messaging, videoconferenza, le piattaforme sociali, chat, condivisione di file, ecc)
4. Strumenti per l’utilizzo e l’analisi dei dati
5. Applicazioni specifiche di settore (ad esempio ERP nella sanità, istruzione o di vendita al dettaglio)
6. L'uso di applicazioni specifiche dell'azienda (applicazioni personalizzate)
7. Software specifici legati alla mia professione (CRM, finanza, risorse umane, logistica, IT)
[numero rispondenti: 600]

Q11): Quale delle seguenti affermazioni meglio si adatta alla politica della sua organizzazione per quanto riguarda il lavoro in mobilità? [RISPOSTA SINGOLA]
1. Non è stimolato
2. Non esiste una politica precisa, è una pratica nata principalmente per iniziativa e in base alle necessità dei dipendenti
3. C'è una politica chiaramente definita dell'organizzazione che incorpora obblighi reciproci, assetti proprietari e le regole per l'uso.
4. Il lavoro mobile è parte integrante del business della nostra azienda e c’è la massima attenzione affinché funzioni 
[numero rispondenti: 600]

Q12): Quali dei seguenti dispositivi utilizza per svolgere il suo lavoro? [RISPOSTA MULTIPLA]
1. Desktop (pc fisso da scrivania)  
2. Laptop  
3. Tablet  
4. Smartphone  
5. Wearables (es: iWatch, GoogleGlass…) 
6. Altri dispositivi mobili 
(Specificare_______)
[numero rispondenti: 600]

Q13): Per ogni dispositivo che utilizza ci dica per favore se lo considera principale, secondario o occasionale. Tra i dispositivi che utilizza, qual è il principale, quale il secondario e quali usa occasionalmente? 

                                        1Dispositivo principale 2Dispositivo secondario 3Uso occasionale
a. Desktop 
b. Laptop 
c. Tablet 
d. Smartphone 
e. Wearables 
f. Altri dispositivi mobili 
[numero rispondenti: 600]

Q14): Tra i dispositivi che utilizza quando lavora fuori ufficio, quali sono di sua proprietà e quali sono messi a disposizione dell’azienda?

                                              1Di mia proprietà  2Dell’azienda
a. Desktop 
b. Laptop 
c. Tablet 
d. Smartphone 
e. Wearables 
f. Altri dispositivi mobili 
[numero rispondenti: 600]
 
Q15): Su quali dispositivi personali le è consentito utilizzare applicazioni di lavoro? 

                                              1Consentito  2Non consentito
a. Desktop 
b. Laptop 
c. Tablet 
d. Smartphone 
e. Wearables 
f. Altri dispositivi mobili 
[numero rispondenti: 600]

Q16): Gli altri componenti della sua famiglia, compresi eventuali suoi figli, possono usare i suoi dispositivi aziendali (desktop, laptop, tablet, smartphone…)?
1. Si
2. No
[numero rispondenti: 600]

Q17): Per ognuno dei dispositivi utilizzati ci dica quale tipo di connessione utilizza più frequentemente quando lavora fuori ufficio con…? 

                                   1.Wifi  2.UMTS/3G  3.LTE/4G 4.Bluetooth  5.Cavo  6.Altre
a. Desktop 
b. Laptop 
c. Tablet 
d. Smartphone 
e. Wearables 
f. Altri dispositivi mobili 
 [numero rispondenti: 600]

Q18): Chi è responsabile per la sicurezza dei dati aziendali mentre si lavora in mobilità? [RISPOSTA SINGOLA]

1. Il dipartimento IT dell’organizzazione per cui lavoro
2. Io stesso quale Il lavoratore mobile
3. La responsabilità è condivisa
4. Non lo so 
5. Altro (Specificare_______________)
[numero rispondenti: 600]
 
Q19): Qui di seguito sono elencati una serie di vantaggi che spesso sono citati quando si parla di lavoro in mobilità. Indichi per cortesia quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti frasi.

SCALA: 5.Molto d’accordo - 4.Abbastanza d’accordo - 3.Né d’accordo né in disaccordo - 2.Poco d’accordo -  1.Per niente d’accordo
a. Sono in grado di lavorare in modo più efficiente 
b. Mi consente di avere orari migliori 
c. Mi permette di interagire con l’ufficio più velocemente 
d. Sono in grado di soddisfare meglio i nostri clienti 
e. Ho un migliore equilibrio vita/lavoro
f. Si risparmia tempo di viaggio 
g. Mi dà più soddisfazione 
[numero rispondenti: 600]
 
Q20): Quali delle seguenti misure per rendere il lavoro in mobilità più agevole sono state già adottate dalla sua organizzazione ha già adottato? [RISPOSTA MULTIPLA]
1. Accesso ai dati necessari per il mio lavoro e le applicazioni su tutti i dispositivi che uso
2. Semplificazione del processo di accesso al lavoro (autenticazione, identificazione, autorizzazione)
3. Lo sviluppo di un app store aziendale con tutte le applicazioni pertinenti e disponibili per me.
4. Disporre di applicazioni sia personali che professionali su dispositivi che uso per il mio lavoro
5. Evitare processi di set-up e configurazioni ridondanti
6. Aggiornamento regolare/Aggiornamento dei dispositivi mobili che uso (smartphone, computer portatile, ecc)
7. Accesso alle applicazioni professionali e dati aziendali, la sera, di notte e nei fine settimana
8. Altro (specificare___________)
[numero rispondenti: 600]

Q21): Quanto è importante che la sua organizzazione adotti/abbia adottato le seguenti misure per rendere il lavoro in mobilità più agevole?
SCALA: 5.Estremamente importante - 4.Molto importante - 3.Abbastanza importante - 2.Poco importante - 1.Per niente importante
a. Accesso ai dati necessari per il mio lavoro e le applicazioni su tutti i dispositivi che uso
b. Semplificazione del processo di accesso al lavoro (autenticazione, identificazione, autorizzazione) 
c. Lo sviluppo di un app store aziendale con tutte le applicazioni pertinenti e disponibili per me.
d. Disporre di applicazioni sia personali che professionali su dispositivi che uso per il mio lavoro
e. Evitare processi di set-up e configurazioni ridondanti
f. Aggiornamento regolare/Aggiornamento dei dispositivi mobili che uso (smartphone, computer portatile, ecc)
g. Accesso alle applicazioni professionali e dati aziendali, la sera, di notte e nei fine settimana
[numero rispondenti: 600]

Q22): Dal punto di vista della sua organizzazione, quali pensa siano i tre vantaggi principali del mobile working? [RISPOSTA MULTIPLA]

                                                                     1.Primo  2.Secondo  3.Terzo
1. Dipendenti più felici 
2. Aumento di produttività   
3. Immagine di una moderna organizzazione mobile e flessibile 
4. Attrarre nuovi talenti    
5. Costi fissi ridotti (es. edifici)   
6. Cultura aziendale più flessibile  
7. Nessun beneficio particolare  
8. Altro (specificare ___________)    
[numero rispondenti: 600] 

Q23): Quali di queste caratteristiche del lavoro mobile sono da lei vissute come uno svantaggio? [RISPOSTA MULTIPLA]
1. Essere sempre raggiungibile 
2. Lavoro un maggior numero di ore 
3. Interagisco meno con i colleghi 
4. Il mio datore di lavoro sa sempre dove mi trovo (rilevamento della posizione da cellulare) 
5. Il mio datore di lavoro sa sempre quello che faccio (vede quali applicazioni vengono utilizzate)
[numero rispondenti: 600]

Q24): In che misura queste caratteristiche sono per lei uno svantaggio.

SCALA: 5.Estremamente fastidioso - 4.Molto fastidioso - 3.Abbastanza fastidioso - 2.Poco fastidioso - 1.Per niente fastidioso
a. Essere sempre raggiungibile 
b. Lavorare un maggior numero di ore 
c. Interagire meno con i colleghi
d. Il datore di lavoro sa sempre dove mi trovo (rilevamento della posizione da cellulare) 
e. Il mio datore di lavoro sa sempre quello che faccio (vede quali applicazioni vengono utilizzate) 
[numero rispondenti: 600]

Q25): Quali sono i tre problemi più importanti relativi al lavoro mobile nella sua organizzazione? [RISPOSTA MULTIPLA]

                                                   1.Primo - 2.Secondo - 3.Terzo
a. Problemi di connessione     
b. Problemi di connessione con altre apparecchiature (stampanti, etc)  
c. Software di back-end: Scarso rendimento   
d. Caricamento lento di dati necessari 
e. Procedure di login ingombranti   
f. Mancanza di sicurezza    
g. Mancanza di applicazioni adeguate   
h. Restrizioni di utilizzo  
i. Mancanza di chiarezza nella divisione tra dati privati e aziendali 
j. Altro (Specificare__________)    
[numero rispondenti: 600]

Q26): Dal punto di vista della sua azienda/organizzazione quali pensa possano essere i principali svantaggi del lavoro in mobilità? [RISPOSTA MULTIPLA]
1. Costi più elevati
2. Complessità a livello di organizzazione 
3. Mancanza di controlli per i dipendenti
4. Perdita di produttività
5. Mancanza di spirito di gruppo
6. Altro (specificare_____________) 
[numero rispondenti: 600]

Q27): Parlando di misurazione delle performance, lei si sente in qualche modo svantaggiato rispetto ai lavoratori fissi? [RISPOSTA SINGOLA]
1. Sì, perché devo produrre maggiori evidenze del lavoro fatto e degli obiettivi conseguiti
2. No, sono trattato allo stesso modo
[numero rispondenti: 600]

Q28): Quali sono, secondo lei, le priorità in materia di lavoro mobile per la sua organizzazione nel corso dei prossimi 12 mesi? [RISPOSTA MULTIPLA]
1. Attuare programmi (vendite/marketing/supporto) che rispondono al fatto che i fornitori, partner e clienti sono sempre più mobili
2. Attirare talenti più giovani per i quali un ambiente di lavoro mobile è normale
3. L’assunzione di personale IT con la conoscenza del sostegno di mobile computing e applicazioni mobili
4. Migliorare la sicurezza IT per tutti i lavoratori mobili
5. Rafforzare la privacy dei dipendenti mobili e favorire un buon equilibrio lavoro/vita privata
6. Sviluppare e attuare una chiara strategia globale in materia di lavoro mobile
7. Altro (specificare______________)
[numero rispondenti: 600]

Q29): Quanto sono importanti, secondo lei, le seguenti priorità in materia di lavoro mobile?

SCALA : 5.Estremamente importante - 4.Molto importante - 3.Abbastanza importante - 2.Poco importante -  1.Per niente importante
Attuare programmi (vendite/marketing/supporto) che rispondono al fatto che i fornitori, partner e clienti sono sempre più mobili 
Attirare talenti più giovani per i quali un ambiente di lavoro mobile è normale 
L’assunzione di personale IT con la conoscenza del sostegno di mobile computing e applicazioni mobili 
Migliorare la sicurezza IT per tutti i lavoratori mobili 
Rafforzare la privacy dei dipendenti mobili e favorire un buon equilibrio lavoro/vita privata 
Sviluppare e attuare una chiara strategia globale in materia di lavoro mobile
[numero rispondenti: 600]

DEMOGRAFICHE
Domanda AA: 
Qual è il suo stato civile?
1 Nubile
2 Sposata
3 Vedova/separata/divorziata
[numero rispondenti: 600]

Domanda AB: 
Includendo lei, da quante persone è composta la sua famiglia?
1 1 persona
2 2 persone
3 3 - 4 persone
4 5 o più persone
[numero rispondenti: 600]

Domanda AC: 
Qual è il suo titolo di studio?

1 Università (con o senza laurea) 
2 Scuola media inferiore
3 Scuola media superiore
4 Scuola elementare
[numero rispondenti: 600]

Domanda AH:
Mi può indicare la sua classe socio-economica?

1 Media superiore
2 Media
3 Media inferiore
[numero rispondenti: 600]
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