
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: L’Osservatorio mensile. Clima di fiducia e intenzioni di acquisto degli italiani
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Doxa spa
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Findomestic
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Findomestic
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 19-24 aprile
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 7 maggio
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: popolazione attiva + pensionati 18-64 anni 
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: estensione nazionale
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: il livello di rappresentatività del campione è del 95% e il margine di errore è di +/- 3.6%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: economia e società
	Elenco dei Comuni: ABANO TERME
ACERRA
ACI CASTELLO
ACI CATENA
AFRAGOLA
AGIRA
ALBA
ALBANO LAZIALE
ALBAVILLA
ALBIATE
ALCAMO
ALESSANDRIA
ALME'
ALTAMURA
AMELIA
ANCONA
ANZIO
ANZOLA DELL'EMILIA
APRILIA
ARCO
ARCORE
AREZZO
ARICCIA
ARZANO
ARZIGNANO
ASCOLI PICENO
AUGUSTA
AVELLINO
AVIGLIANO
AVOLA
AZZATE
BAGNACAVALLO
BAGNO A RIPOLI
BARCELLONA POZZO DI GOTTO
BARI
BARLETTA
BASELGA DI PINE'
BASTIA UMBRA
BATTIPAGLIA
BELLUNO
BENEVENTO
BEREGUARDO
BERGAMO
BERRA
BETTONA
BIBBIANO
BIELLA
BISCEGLIE
BITONTO
BOLOGNA
BOLOTANA
BOVOLONE
BRESCIA
BRUGHERIO
BUSTO ARSIZIO
CAGLIARI
CAIRO MONTENOTTE
CALATABIANO
CALTAGIRONE
CALUSO
CAMERANO
CAMPOSAMPIERO
CAMPOSANTO
CANELLI
CANTU'
CANZO
CAPRANICA
CAPRIATE SAN GERVASIO
CAPRINO VERONESE
CARIGNANO
CARINI
CARPI
CARRARA
CASALE MONFERRATO
CASALECCHIO DI RENO
CASALPUSTERLENGO
CASSANO ALLO IONIO
CASTEL SAN GIOVANNI
CASTELLANETA
CASTROVILLARI
CATANIA
CATTOLICA
CAVA DE' TIRRENI
CAVARIA CON PREMEZZO
CAVOUR
CERNUSCO SUL NAVIGLIO
CERRETO SANNITA
CERVETERI
CESANO MADERNO
CESENATICO
CHIAVARI
CHIERI
CHIETI
CHIOGGIA
CIAMPINO
CINISELLO BALSAMO
CITTA' SANT'ANGELO
CITTANOVA
CIVITAVECCHIA
CIVITELLA ROVETO
COCQUIO-TREVISAGO
COLICO
COLLECCHIO
COLLEFERRO
COLLEGNO
COLOGNA VENETA
COLOGNO MONZESE
COMANO TERME
COMISO
COMO
CONEGLIANO
CORATO
CORBETTA
CORMANO
CORSICO
COSENZA
CREMA
CRESPELLANO
CREVALCORE
CUNEO
DALMINE
DECOLLATURA
DESIO
DUBINO
EBOLI
ENNA
FANO
FELTRE
FERMO
FERRARA
FIORENZUOLA D'ARDA
FIRENZE
FIUMICINO
FLORIDIA
FOLIGNO
FOLLINA
FORLI'
FORMIA
FORMIGINE
FROSINONE
GAETA
GALLIPOLI
GAMBOLO'
GARBAGNATE MILANESE
GELA
GENOVA
GIOIA DEL COLLE
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GIUSSANO
GRAVINA IN PUGLIA
GROSSETO
GROTTAMMARE
GRUGLIASCO
GUARDIAGRELE
GUIDONIA MONTECELIO
IMOLA
INCISA IN VAL D'ARNO
INZAGO
ISOLA DELLA SCALA
LA SPEZIA
LACCO AMENO
LAMEZIA TERME
L'AQUILA
LATINA
LECCE
LECCO
LEGNAGO
LENTATE SUL SEVESO
LERICI
LESIGNANO DE'BAGNI
LICATA
LICCIANA NARDI
LISSONE
LIVORNO
LUCERA
MACERATA
MAGENTA
MANERBIO
MANZANO
MARGHERITA DI SAVOIA
MARSALA
MASSA
MATERA
MELENDUGNO
MELFI
MENFI
MENTANA-FONTE NUOVA
MESSINA
META
MILANO
MILAZZO
MINERBE
MIRANDOLA
MIRANO
MISTERBIANCO
MOCONESI
MODENA
MODICA
MOLFETTA
MONCALIERI
MONDOVI'
MONTALTO DORA
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTEFIORE CONCA
MONTEGIORGIO
MONTEPRANDONE
MONTEROSSO CALABRO
MONTEROTONDO
MONTESCAGLIOSO
MONTESILVANO
MONTICHIARI
MONZA
MORDANO
MORLUPO
MORTARA
MOTTOLA
MUGGIA
NAPOLI
NEGRAR
NETTUNO
NICHELINO
NISCEMI
NONANTOLA
NOVA MILANESE
NOVARA
NOVENTA VICENTINA
NOVOLI
NUORO
OLBIA
OLGIATE COMASCO
ORBASSANO
ORISTANO
OSIMO
OSSAGO LODIGIANO
OSTIGLIA
OTRANTO
PADOVA
PADULA
PAGANI
PALAGIANELLO
PALERMO
PALIANO
PALOMBARA SABINA
PARABITA
PARMA
PATERNO'
PERGOLA
PERINALDO
PESARO
PESCANTINA
PESCARA
PIACENZA
PICERNO
PIEVE DI SOLIGO
PINETO
PIOLTELLO
PIOSSASCO
PISTOIA
POFI
POGGIBONSI
POMIGLIANO D'ARCO
PONTEDERA
PORDENONE
PORTICI
PORTO SAN GIORGIO
PORTO SANT'ELPIDIO
POZZOLO FORMIGARO
POZZUOLI
PRATO
PUTIGNANO
QUARTU SANT'ELENA
RACALE
RAVENNA
REGGIO DI CALABRIA
REGGIO NELL'EMILIA
RENDE
RESANA
RHO
RIESE PIO X
RIETI
RIMINI
RIVA DEL GARDA
RIVOLI
RIVOLTA D'ADDA
ROBECCO SUL NAVIGLIO
ROMA
ROMETTA
ROSIGNANO MARITTIMO
ROZZANO
SACILE
SALERNO
SAN BIAGIO DI CALLALTA
SAN FILIPPO DEL MELA
SAN GIORGIO A CREMANO
SAN GIULIANO MILANESE
SAN GIULIANO TERME
SAN MARCO IN LAMIS
SAN MARTINO BUON ALBERGO
SAN MARTINO IN RIO
SAN MAURIZIO CANAVESE
SAN MAURIZIO D'OPAGLIO
SAN SEVERO
SANTA MARIA DI SALA
SANTA MARINELLA
SANTARCANGELO DI ROMAGNA
SARONNO
SASSARI
SASSUOLO
SAVONA
SCALEA
SCARPERIA E SAN PIERO
SENIGALLIA
SERRAMANNA
SERRAVALLE PISTOIESE
SESTO SAN GIOVANNI
SETTIMO MILANESE
SETTIMO TORINESE
SEVESO
SEZZE
SIGNA
SINALUNGA
SIRACUSA
SORESINA
SOVICILLE
TARANTO
TARQUINIA
TAVAZZANO CON VILLAVESCO
TERAMO
TERMOLI
TERRE DEL RENO
TORINO
TORRITA DI SIENA
TORTONA
TORTORETO
TRADATE
TRANI
TRECATE
TRENTO
TREPUZZI
TREVIGLIO
TREVIOLO
TREVISO
TRIESTE
TRINITAPOLI
UDINE
VALDAGNO
VALDIDENTRO
VAREDO
VEDANO AL LAMBRO
VENEZIA
VERONA
VETRALLA
VIADANA
VIAGRANDE
VIAREGGIO
VICENZA
VIMERCATE
VITERBO
VOGHERA
VOLPIANO
ZAFFERANA ETNEA
ZOCCA
ZOGNO


	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: campione casuale rappresentativo dell’universo di riferimento stratificato per quote di sesso per area geografica, sesso per età, titolo di studio. Il campione è stato poi ponderato per le variabili di sesso per età, sesso per area geografica e titolo di studio
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 751
	% Totale: 
	Testo integrale: S1. Lei è:
 - uomo 1
 - donna 2
Totale rispondenti: 100%
S2. Potrebbe gentilmente indicarmi la sua età?  
 [….] età in anni compiuti
Totale rispondenti: 100%
S3. In che regione abita?
- Valle D’Aosta 1 
- Piemonte 2 
- Lombardia 3
- Liguria 4 
- Trentino Alto Adige 5 
- Friuli Venezia Giulia 6
- Veneto 7
- Emilia Romagna 8
- Toscana 9 
- Umbria 10
- Marche 11
- Lazio 12
- Abruzzo 13
- Molise 14
- Campania 15
- Basilicata 16
- Calabria 17
- Puglia 18
- Sicilia 19
- Sardegna 20
Totale rispondenti: 100%
S4. Qual è la sua professione attuale (se attualmente sta svolgendo più di un lavoro indichi il principale; se cassaintegrato indicare la professione al momento di inizio della cassa integrazione)?  
attivi
1. imprenditore
2. libero professionista iscritto ad un albo
3. lavoratore autonomo con partita  iva
4. lavoratore autonomo senza partita  iva
5. commerciante/esercente (proprietario, conduttore dell’esercizio)
6. artigiano (proprietario, conduttore dell’attività)
7. agricoltore (proprietario, conduttore dell’’attività)
8. proprietario di patrimonio con rendita
9. altro lavoro autonomo/libero professionale   ______________ (specificare)
10. insegnante/docente di ruolo
11. insegnante/docente precario
12. dirigente, alto funzionario
13. quadro intermedio
14. impiegato pubblico
15. impiegato privato
16. militare, paramilitare, forze dell’ordine
17. religioso
18. operaio/magazziniere/ lavoratore agricolo
19. commesso in un esercizio con contatto col pubblico
20. stagista
21. altro lavoro dipendente (specificare) 
22. cassa integrazione
non attivi
23. pensionato 
24. disoccupato/in cerca di prima occupazione 
25. studente 
26. casalinga 
27. altro non occupato 
28. non indica 
Non indica: 0,5% 
S5. Qual è l’ultimo titolo di studio che ha conseguito? 
 LAUREATI
1. dottorato
2. master post laurea specialistica / quadriennale
3. laurea specialistica / laurea vecchio ordinamento 
4. master post laurea breve
5. laurea breve (3 anni)
NON LAUREATI
6. attualmente iscritto all’università
7. diploma scuola media superiore
8. licenza scuola media inferiore
9. licenza elementare
10. non indica
11. Non indica: 0,1%

QUESTIONARIO  BASE
Q1. Vorrei che lei ora pensasse alla situazione italiana nel suo complesso: economica, politica e sociale. In che misura lei è soddisfatto/a della situazione italiana nel suo complesso? Per rispondermi vorrei che lei desse un voto fra 1 e 10 ove 1 rappresenta il suo più basso grado di soddisfazione e 10 il suo più alto grado di soddisfazione. Naturalmente può usare anche un voto intermedio.     
GRADO DI SODDISFAZIONE  Voti 1-10 _______  
Non sa/non indica: 0,1%

Q2. Pensi ora alla sua attuale situazione economica. In che misura lei è soddisfatto della sua attuale situazione economica? Per rispondermi vorrei che lei desse un voto fra 1 e 10 ove 1 rappresenta il suo più basso grado di soddisfazione e 10 il suo più alto grado di soddisfazione. Naturalmente può usare anche un voto intermedio.
GRADO DI SODDISFAZIONE  Voti 1-10 _______  
Totale rispondenti: 100%

 
Q4. Le leggerò ora una serie di beni e servizi. Per ciascuno di essi vorrei che lei mi dicesse se pensa di acquistarlo personalmente nei prossimi 3 mesi. Come già per le domande precedenti, per ogni bene o servizio, usi per favore solo una delle risposte seguenti. 
 
Sicuramente sì 
Probabilmente sì 
Forse sì, forse no 
Probabilmente no 
Sicuramente no
1. automobile nuova 1 2 3 4 5
2. automobile usata 1 2 3 4 5
3. automobile elettrica 1 2 3 4 5
4. motociclo / scooter 1 2 3 4 5
5. elettronica di consumo tipo TV, Hi-Fi 1 2 3 4 5
6. elettrodomestici bianchi tipo lavatrice, lavapiatti, frigorifero, climatizzatore, ecc 1 2 3 4 5
7. piccoli elettrodomestici: frullatore, asciugacapelli, forno a micro-onde, robot domestico, ecc. 1 2 3 4 5
8. PC portatile o fisso / stampanti / hard disk esterno / altre periferiche 1 2 3 4 5
9. telefoni cellulari / smartphone 1 2 3 4 5
10. tablet / e-book 1 2 3 4 5
11. fotocamera, videocamera, consolle / videogame 1 2 3 4 5
12. mobili 1 2 3 4 5
13. casa / appartamento 1 2 3 4 5
14. ristrutturazione casa / appartamento 1 2 3 4 5
15. attrezzature sportive (bicicletta, pattini, ecc.) e/o abbigliamento sportivo 1 2 3 4 5
16. attrezzature fai-da-te per casa o giardino 1 2 3 4 5
17. viaggi / vacanze 1 2 3 4 5
18. impianto fotovoltaico 1 2 3 4 5
19. impianto solare termico 1 2 3 4 5
20. stufe a pellet / caldaie a risparmio energetico 1 2 3 4 5
21. infissi / serramenti 1 2 3 4 5
Totale rispondenti: 100%
 
Le domande dalla Q5.1 alla Q5.3.3 sono da porre a chi ha dichiarato di acquistare probabilmente o sicuramente nei prossimi 3 mesi ciascuno dei beni sopra indicati.
Q5.1. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una automobile nuova. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.2. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una automobile usata. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I  Non sa/non risponde: 2,3%
Q5.4. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un motociclo/uno scooter. Quanto pensa di spendere al massimo per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.5. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un bene di elettronica di consumo, tipo TV, Hi-Fi, ecc. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.6. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi degli elettrodomestici bianchi tipo lavatrice, lavapiatti, frigorifero, climatizzatore ecc.. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.7. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi dei piccoli elettrodomestici tipo frullatore, asciugacapelli, forno a micro-onde, robot domestico, ecc.. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.8. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi PC portatile o fisso/stampanti/hard disk esterno/altre periferiche. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.9. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi telefoni cellulari/smartphone. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO     I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.10. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un tablet/e-book. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.11. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una fotocamera, videocamera, consolle/videogame. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO     I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.12. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi dei mobili. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.13. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una casa/un appartamento. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)
EURO     I__I__I__I__I__I  Non sa/non risponde: 6,4%
Q5.14. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente nei prossimi 3 mesi ristrutturerà casa. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)
EURO   I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.15. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi delle attrezzature sportive (bicicletta, pattini, ecc.) e/o abbigliamento sportivo. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.16. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi delle attrezzature fai-da-te per casa o giardino. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)
EURO   I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%
Q5.17. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente nei prossimi 3 mesi farà un viaggio/una vacanza. Quanto pensa di spendere al massimo? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.18. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un impianto fotovoltaico. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.19. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un impianto solare termico. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.20. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una stufa a pellet/caldaia a risparmio energetico. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%
Q5.21. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi degli infissi/serramenti. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI) 
EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%

Cambiamo ora argomento. Parliamo di come effettua i pagamenti delle sue spese
N1. In generale, per i suoi acquisti nei negozi, con che cosa preferisce pagare? Non consideri gli acquisti che effettua online (una sola risposta - ruotare gli item)
- contanti (banconote, monete) 1
- carta di credito 2
- carta prepagata (es. ricaricabile) 3
- bancomat 4

N2_bis. (se cod. 1 a N1) Per quale motivo preferisce pagare con i contanti? 
- perché è un sistema di pagamento sicuro 1 
- perché sono affezionato a banconote/monete 2
- perché se pago in contanti sono sicuro di quanto spendo 3
- perché con i contanti non si pagano commissioni/costi extra 4
- perché non voglio che si tenga traccia dei miei acquisti 5
- perché non tutti i negozi/esercizi commerciali accettano le carte di pagamento 6
- perché non ho dimestichezza con questi strumenti (dimentico il PIN), ho paura di sbagliare 7
- altro (specificare) 8

N2_ter. (se cod. 2-4 a N1) Per quale motivo preferisce pagare con le carte di pagamento elettroniche? 
- perché è un sistema di pagamento sicuro 1 
- perché è comodo 2
- perché posso fare più acquisti nella giornata senza preoccuparmi di prelevare denaro contante 3
- perché non mi piace girare con i contanti 4
- perché non ho nulla da nascondere 5
- altro (specificare) 6

 
N3. In generale, quando effettua i pagamenti con le carte elettroniche (bancomat o carte di credito) lo fa… 
- … anche per importi molto bassi (anche € 5 o meno) 1
- … solo a partire da una certa soglia 2
- …non effettuo pagamenti con carte di pagamento elettroniche (bancomat/carte di credito) 3 

N4. (se cod. 2 a N3)  A partire da quale soglia utilizza le carte elettroniche (bancomat o carte di credito) per i suoi pagamenti? 
- da € 50 1
- da € 100 2
- da € 250 3

N5. Anche in Italia è diventato possibile pagare tramite lo smartphone grazie ad app scaricate sul proprio telefono. Dopo aver scaricato l’applicazione (dell’istituto di credito o di alcune compagnie telefoniche) occorre fornire i dati del proprio conto corrente/bancomat/ricaricabile/conto Paypal. Un volta completata la registrazione il telefono è abilitato a pagare come se fosse una carta di credito o un bancomat: basta avvicinarlo al POS. Quanto è interessato a questa modalità di pagamento? 
- molto 1
- abbastanza  2
- poco  3
- per nulla  4

N5_bis Ha mai utilizzato sistemi di pagamento innovativi, ad esempio tramite il suo smartphone o smartwatch? 
- sì 1
- no  2
- (non sa/non indica 3,3%) 3

N5_ter (se cod. 1 a N5_bis)  Quali ha utilizzato? 
- Google Wallet 1
- Apple Pay 2
- Samsung Pay  3
- Satispay 4
- Postemobile 5
- App della propria banca 6
- Altro (specificare) 7
- (non sa/non indica)  8

 
N6. Secondo Lei, in Italia tra 5 anni pagheremo tutto solo con denaro elettronico/pagamenti digitali (quindi non utilizzeremo più i contanti)? 
- certamente sì 1
- probabilmente sì  2
- probabilmente no 3
- certamente no 4
- (non sa/non indica  2,9%) 5

N7. Se fosse possibile, come sceglierebbe di pagare i suoi acquisti? 
- con il riconoscimento facciale  1
- con l’impronta digitale 2
- con un chip sotto pelle 3
- con il riconoscimento/scanner dell’iride 4
- altro (specificare) 5
- (non sa/non indica 28,2%)) 6
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