
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Testo integrale: A suo parere, in una scala da 1 a 10, dove 1 vuol dire molto basso e 10 molto alto, qual è il livello di digitalizzazione (ovvero la capacità e la consuetudine ad utilizzare gli strumenti digitali) delle seguenti categorie di soggetti:• cittadini comuni• liberi professionisti• imprese• mondo del commercio• banche• sanità (ASL, ospedali)• scuola e università• comuni e pubblica amministrazioneIn generale come valuta il livello di digitalizzazione dell’Italia e degli altri Paesi indicati? Utilizzi sempre la scala da 1 a 10 utilizzata per le risposte precedenti.• Italia• Giappone• Stati Uniti d’America• Germania• Paesi della zona EuroPer lei il mondo digitale è più• una risorsa da utilizzare / un pericolo da cui difendersi• il presente / il futuro• un ambiente sconosciuto / un ambiente familiarePensi al suo rapporto con il mondo digitale. Rispetto ai suoi amici, ai cittadini italiani e ai cittadini europei lei pensa di essere più o meno capace di utilizzare le risorse legate al mondo digitale?• Rispetto agli amici• Rispetto agli italiani in genere• Rispetto agli europei in genere*molto meno competente*meno competente*allo stesso livello*più competente*molto più competente Qual è il suo grado di accordo con le seguenti affermazioni• Nel nostro futuro, quasi tutto ciò che useremo sarà connesso a internet• Nelle strade delle città dovrebbe essere garantito l’accesso gratuito al wifi• Aumentare la digitalizzazione del Paese deve essere una priorità assoluta per il governo• L’accesso alla rete dovrebbe essere un diritto garantito dallo Stato*del tutto d’accordo*più in accordo che in disaccordo*né d’accordo né in disaccordo*più in disaccordo che d’accordo*del tutto in disaccordo*non soLei possiede uno smartphone? Quando lo ha acquistato?(1) Non possiedo uno smartphone(2) Da meno di 6 mesi(3) Da più di sei mesi, ma da meno di un anno(4) Da più di un anno, ma da meno di due anni(5) Da più di due anniQuanto spesso utilizza il suo smartphone per: (risponde l'89%)• andare sui social network• rimanere aggiornato sulle news• consultare mappe e itinerari• acquisire informazioni su prodotti e servizi che le interessano• acquistare prodotti e servizi• condividere immagini e video che ha prodotto/registrato lei stesso/a• tenere monitorato il suo stato di salute/ la sua attività fisica*ogni giorno*qualche volta a settimana*non più di una volta alla settimana*non più di una volta al mese*raramente*maiQuanto rappresentano un problema per lei (risponde l'89%)• non poter accedere alle app/ informazioni da smartphone/tablet perchè il luogo dove si trova non è coperto dalla rete• non avere la possibilità di ricaricare il suo smartphone/tablet quando è fuori casa• non potere pagare un acquisto o una prestazione con un mezzo digitale (carta di credito, bonifico, etc…)• non potere utilizzare un hotspot pubblico per l’accesso al wi fi quanto è fuori casa*è sempre un problema*è spesso un problema*raramente è un problema*non è mai un problemaE quanto è importante per lei (risponde l'89%)• poter accedere gratuitamente al wi fi in luoghi pubblici• avere la possibilità di ricaricare il telefono quando è fuori casa• potere pagare acquisti e servizi anche di poca entità attraverso strumenti di pagamento digitali• avere sempre una connessione disponibile per il suo smartphone/tablet*fondamentale*molto importante*abbastanza importante*poco importante*per niente importante
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