
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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ALBA
ANCONA
ANTRODOCO
ANZIO
APRILIA
ARBOREA
ARBUS
ARCISATE
AREZZO
ASCOLI PICENO
ASTI
AVIGLIANO
BAGHERIA
BARCELLONA POZZO DI GOTTO
BARI
BASTIA UMBRA
BATTIPAGLIA
Bellusco
BELVEDERE MARITTIMO
BENEVENTO
BERGAMO
Besana in Brianza
BIELLA
Bisceglie
BOLOGNA
BOLZANO
BOVA MARINA
BRESCIA
Brugherio
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BUSTO ARSIZIO
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CAMPOBASSO
CAMPODARSEGO
CAMPOROSSO
CANELLI
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CANZO
CAPO D'ORLANDO
CAPRIATE SAN GERVASIO
Carate Brianza
CARAVAGGIO
CARIGNANO
CARINI
CARPINETI
CARRARA
CASALE MONFERRATO
CASANDRINO
CASERTA
CASORIA
CASSINO
CASTEGNATO
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CASTEL MAGGIORE
CASTELLAMMARE DEL GOLFO
CASTELLAMONTE
CATANIA
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CAVARIA CON PREMEZZO
CAVEZZO
CECCANO
CECINA
CEGLIE MESSAPICA
CERCHIO
CERRO AL VOLTURNO
Cesena
CHIETI
CHIUSI
CHIVASSO
CITTA' DI CASTELLO
CODROIPO
COLLECCHIO
COLLEGNO
Concorezzo
CORATO
CORMONS
COSENZA
CUPRA MARITTIMA
Desio
FAENZA
FALCONARA MARITTIMA
FANO
FERRANDINA
FILOTTRANO
FIRENZE
FIUMICINO
FORMIA
FROSINONE
GENOVA
GIOIA DEL COLLE
Giussano
GONNOSFANADIGA
GORGONZOLA
GROSSETO
Grottammare
GRUGLIASCO
GRUMO APPULA
GUIDONIA MONTECELIO
IMBERSAGO
IMPRUNETA
ISOLA DOVARESE
ISOLA VICENTINA
LA SPEZIA
LACCHIARELLA
LADISPOLI
LATINA
LECCE
LECCO
LEGNAGO
LEGNANO
LENO
Limbiate
LIVORNO
LODI
LUCCA
MACERATA
MARCIANISE
MARINA DI GIOIOSA IONICA
MARINO
MASSAROSA
MATERA
MENTANA
MESAGNE
MESSINA
MILANO
Misinto
MONCALIERI
MONREALE
MONTA'
MONTE SAN VITO
MONTEMARCIANO
MONTENERO DI BISACCIA
Monteprandone
MONTEROTONDO
MONTESILVANO
Monza
MUGNANO DI NAPOLI
NAPOLI
NICHELINO
NOCERA INFERIORE
OLGIATE OLONA
OTTAVIANO
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PALERMO
PALESTRINA
PALIANO
PALMA CAMPANIA
PARMA
PATERNO'
PAVIA
Pedaso
PERO
PERUGIA
PESCARA
PESCHIERA BORROMEO
PESCIA
Piacenza
PINEROLO
PISA
PISTOIA
PODENZANO
POFI
POGGIO BERNI
POLICORO
POMIGLIANO D'ARCO
PONTE LAMBRO
PONTEDERA
PORTICI
Porto Sant'Elpidio
POTENZA
PRATO
QUALIANO
QUARTU SANT'ELENA
RACCONIGI
RAPALLO
Ravenna
REGGIO DI CALABRIA
Reggio nell'Emilia
REZZATO
RHO
RIESE PIO X
RIONERO IN VULTURE
ROMA
ROSSANO
ROVELLASCA
SABAUDIA
SALERNO
SAN CIPRIANO PICENTINO
SAN GIOVANNI LA PUNTA
SAN GIULIANO TERME
SAN LAZZARO DI SAVENA
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SANREMO
SANTA MARIA A VICO
SANTA MARINELLA
SANT'ANASTASIA
SARNO
SARONNO
SASSARI
SAVONA
SCARPERIA
SCILLA
Seregno
SESTO FIORENTINO
SESTO SAN GIOVANNI
SETTIMO TORINESE
SIDERNO
SIRACUSA
SORRENTO
SOVERATO
SPILAMBERTO
STIGLIANO
SULMONA
Taranto
TAVAZZANO CON VILLAVESCO
TERMINI IMERESE
TERMOLI
TERNI
TERRACINA
TORINO
TORRE DEL GRECO
TRAPANI
TRECCHINA
TRIESTE
TROFARELLO
TUSA
UDINE
URGNANO
VARALLO
Varedo
VARESE
VASTO
VENARIA
Verano Brianza
VERONA
VICENZA
VILLA LITERNO
VILLASOR
VINOVO
VITTORIA
VITTORIO VENETO

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: PROCEDURA DI SELEZIONE DEI SOGGETTI INTERVISTATI: CAMPIONE SELEZIONATO IN BASE  A QUOTE DI SESSO-ETA'-AREA GEOGRAFICA.


	Sostituzioni: 1316
	% Sostituzioni: 16
	Totale: 2102
	% Totale: 25
	Testo integrale: RISPONDENTI (100%)
Q1 Tu sei.. 
Uomo 
Donna

RISPONDENTI (100%)
Q2  Quanti anni hai?
____

RISPONDENTI (100%)
Q3 Qual è la tua professione?
Imprenditore/libero professionista
Dirigente/quadro
Impiegato / Dipendente a tempo indeterminato
Impiegato / Dipendente con altri tipi contratti (tempo determinato, a progetto, stage...)
Insegnante
Operaio
Commerciante/Artigiano
Casalinga
Pensionato
Non Occupato
In cerca di occupazione
Studente
Altro

RISPONDENTI (100%)
Q4 Qual è il tuo titolo di studio?
Laurea
Media superiore / Diploma
Media inferiore
Nessuno / Elementare 

RISPONDENTI (100%)
Q5 In che regione d’Italia vivi?
Abruzzo
Basilicata
Calabria
Campania
Emilia Romagna
Friuli Venezia Giulia
Lazio
Liguria
Lombardia
Marche
Molise
Piemonte
Puglia
Sardegna
Sicilia
Toscana
Trentino Alto Adige
Umbria
Valle d'Aosta
Veneto

RISPONDENTI (100%)
Q6 Quanti abitanti ha il centro in cui vivi?  
• Fino 5.000 abitanti
• 5.001-20.000 abitanti
• 20.001-50.000 abitanti
• 50.001-100.000 abitanti
• 100.001-500.000 abitanti
• Oltre 500.001 abitanti

RISPONDENTI (100%)
Q7.Quale delle seguenti situazioni descrive meglio la composizione della tua famiglia?
• Famiglia unipersonale (celibi/nubili; separati/divorziati; vedovi)
• Coppia con figlio/i
• Coppia senza figlio/i 
• Mono-genitore con figlio/i
• Famiglia / mono-genitore con figlio/i e altre persone 
• Famiglia / mono-genitore senza figlio/i e altre persone
• Famiglia con due o più nuclei familiari conviventi 


RISPONDENTI (100%)
Q7.Quanti siete in famiglia?

RISPONDENTI (100%)
Q8.Dopo l’esperienza del COVID-19 quale/i sono i principali cambiamenti che secondo te si stanno imponendo a livello Paese e quali tra questi avranno un impatto diretto sulla tua vita nel prossimo futuro? 
 A livello di paese / a livello personale

• Riduzione delle entrate da lavoro                                                    
• Aumento degli acquisti online  
• Incremento del lavoro a casa (SMARTWORKING)  
• Diminuzione della mobilità non strettamente necessaria  
• Minore propensione al consumo e alle spese   
• Diminuzione delle relazioni sociali   
• Aumento del divario economico tra chi ha e chi non ha  
• Maggiore incidenza malattie conosciute (meno curate) e nuove  
• Maggiore qualità della vita in generale  
• Incremento del ruolo della tecnologia   
• Aumento dell’utilizzo di internet / digitalizzazione delle attività  
• Incremento del tempo trascorso a casa  
• NESSUNO IN PARTICOLARE  


RISPONDENTI (100%)
Q9. Per migliorare la situazione, dare un contributo alla sostenibilità, si può intervenire in vari modi. Indica, in una scala da 0 (non sono per niente disponibile) a 10 (sono completamente disponibile) quanto sei disposto a mettere in pratica dei seguenti comportamenti

• Agire in prima persona con azioni concrete, partecipando ad iniziative pubbliche (manifestazioni, raccolte fondi, volontariato...) 
• Modificare le tue abitudini di spesa e/o standard di vita  
• Condizionare economicamente le aziende favorendo quelle che si impegnano   
• Sostenere economicamente le ONLUS e le associazioni che si impegnano in iniziative o progetti per l’ambiente 

RISPONDENTI (100%)
Q10 Quale di queste affermazioni descrive meglio il tuo atteggiamento in merito ai problemi ambientali?
1. Sono convinto che anche piccoli gesti quotidiani a favore dell’ambiente fatti da me assieme a tanti altri possono fare la differenza
2. Molti miei comportamenti possono influire sull’ambiente ma hanno un costo e un impegno che io spesso non mi sento di affrontare.
3. Le mie azioni individuali a favore dell’ambiente valgono poco se anche le aziende e il governo non si impegnano

RISPONDENTI (100%)
Q11Con quale frequenza ti informi attivamente sul tema della sostenibilità ambientale nei vari canali di comunicazione?
Regolarmente,molto spesso/ Più o meno regolarmente/ Solo quando mi capita,serve /Mai
1.Televisione 
2.Quotidiani digitali e cartacei 
3.Riviste digitali e cartacee 
4.WEB in generale con Google 
5.Siti internet dedicati all’ambiente 
6.SOCIAL come FACEBOOK, INSTAGRAM… 

RISPONDENTI (100%)
Q12 Su quali canali trovi solitamente le informazioni più interessanti sul tema della sostenibilità ambientale?
1. Televisione
2. Quotidiani digitali e cartacei
3. Riviste digitali e cartacee
4. WEB in generale con Google
5. Siti internet dedicati all’ambiente
6. SOCIAL come FACEBOOK, INSTAGRAM…
7. NESSUNO in particolare

RISPONDENTI (100%)
Q13 Quali sono gli ambiti tra quelli elencati in cui sei disponibile a cambiare dei comportamenti nella tua vita per salvaguardare la sostenibilità ambientale?
1. Alimentazione
2. Shopping 
3. Mobilità e trasporti
4. Turismo
5. Consumi energetici
6. Cosmetici e cura del sé
7. Casa (pitture, pannelli solari, materiali naturali…)
8. Grandi elettrodomestici (lavatrici, lavastoviglie, purificatori d’aria…)
9. Altro e cioè _________
10. Nessuno in particolare

RISPONDENTI (100%)
Q14 Quali delle seguenti azioni quotidiane a favore della sostenibilità ambientale erano per te un’abitudine già prima dell’esperienza del COVID-19 e quali saranno per te un’abitudine da oggi in poi?
GIA’ PRE COVID-19/Da oggi in poi/ Né prima né dopo COVID-19

1.Limitare l’utilizzo dell’auto    
2.Usare maggiormente i mezzi pubblici    
3.Andare a piedi    
4.Andare in bicicletta   
5.Utilizzare ebike / mono pattini elettrici   
6.Privilegiare le confezioni ecologiche / di cartone / riciclabili   
7.Eliminare / ridurre al massimo l’utilizzo della plastica   
8.Evitare consumi eccessivi dell’acqua potabile (chiudere l’acqua mentre ci si lava i denti, docce da massimo 3 minuti…)   
9.Cucinare di più evitando i cibi pronti   
10.Ridurre gli sprechi e comprare solo ciò che serve   
11.Riparare invece di acquistare il nuovo   
12.Impegnarsi nella raccolta differenziata   
13.Ridurre i consumi energetici domestici (spegnere le luci, limitare aria condizionata…)    
14.Acquistare abbigliamento prodotto con filati naturali (cotone, lana, viscosa, seta…)   
15.Sottoscrivere contratti di luce e gas con fornitori che usano energie rinnovabili   
16.Comprare prevalentemente prodotti italiani   
17.Prediligere i negozi sotto casa   
18.Informarsi sull’impatto ambientale dei cosmetici che acquisti   

RISPONDENTI (100%)
Q15 Quale/i delle seguenti azioni quotidiane erano per te un’abitudine già prima dell’esperienza del COVID-19 e quali saranno per te un’abitudine da oggi in poi?

GIA’ PRE COVID-19 /Da oggi in poi /Se ne occupa,occupava qualcun altro in casa/Questa azione non è prevista in casa 

1.Occuparsi personalmente della spesa alimentare    
cucinare i pasti a casa    
2.Occuparsi della gestione della casa in genere (bollette, scadenze…)    
3.Occuparsi della pulizia della casa    
4.Occuparsi della gestione dei bambini (compiti, accompagnamento a scuola e ad attività extra…)    
5.Occuparsi della gestione delle persone anziane in famiglia    


RISPONDENTI (100%)
Q16 Quando devi fare un acquisto, che sia un prodotto della spesa quotidiana, un elettrodomestico, quale delle seguenti possibilità descrive meglio il tuo orientamento
• Privilegio in ogni occasione i prodotti biologici e il naturale, sono attento alle certificazioni ambientali anche se si tratta di spendere qualcosa in più 
• Non seguo un unico criterio per scegliere un prodotto, la sostenibilità ambientale si confronta a volte con l’esigenza di risparmio, a volte con la qualità, altre con l’estetica.
• Acquistare per me vuol dire trovare il prodotto con il migliore rapporto qualità / prezzo, se poi con questo si sostiene l’ambiente meglio ancora

SEZIONE  FOOD / ALIMENTAZIONE
Parleremo ora di sostenibilità ambientale in relazione all’alimentazione, alla spesa domestica per cibi e bevande e come il COVID-19 ha modificato le tue prospettive. Le prossime domande riguarderanno cosa mangiare, come consumare (a casa / fuori casa), come fare la spesa, quali prodotti acquistare.

A.0 RISPONDENTI (33%)
Quale delle seguenti affermazioni descrive meglio la tua situazione personale oggi dopo il periodo del COVID-19 per quanto riguarda la spesa alimentare per te / per la tua famiglia?
1. Me ne occupo io in autonomia 
2. Me ne occupo io assieme al coniuge / compagno / altri familiari
3. Se ne occupa prevalentemente un altro familiare / altre persone  > PASSA A SEZ SUCCESSIVA

A.1 RISPONDENTI (29%)
Indica quali di questi comportamenti sul mangiare sano e GREEN sono oggi per te importanti e quali invece lo erano già prima dell’esperienza del COVID-19.: 
GIA’ PRE COVID-19/ Da oggi in poi /Né prima né dopo COVID-19
1.Mangiare prevalentemente frutta e verdura di stagione   
2.Selezionare prevalentemente alimenti italiani   
3.Utilizzare cibi a KM zero / di produttori locali   
4.Limitare l’uso di salumi e insaccati   
5.Limitare l’uso della carne / evitare le carni rosse   
6.Dare precedenza nelle scelte agli alimenti BIO   
7.Alimentarsi con proteine vegetali (hamburger vegetali, piatti a base di soia)   
8.Acquisto quando possibile prodotti equo solidali (nel rispetto dei paesi e produttori locali)   



A.2 RISPONDENTI (29%)
Quali dei seguenti comportamenti alimentari sono oggi per te importanti e quali invece lo erano già prima dell’esperienza del COVID-19?
GIA’ PRE COVID-19 /Da oggi in poi /Né prima né dopo COVID-19
1.Privilegiare i pasti in casa rispetto al mangiare fuori casa   
2.Impegnarsi a seguire ricette “anti-spreco” / utilizzare sempre le rimanenze   
3.Cucinare / fare da sé le preparazioni alimentari evitando i cibi pronti   
4.Fare molta attenzione agli ingredienti contenuti nei prodotti    
5.Mangiare cibi “take away” o “delivery” cucinati da altri (ristoranti, rosticcerie, pizzerie)   
6.Utilizzare i punti vendita più vicini senza cercare il risparmio a tutti i costi   
7.Fare la spesa online   

A.3 RISPONDENTI (29%)
Il periodo del COVID-19 ha cambiato le abitudini alimentari di molti italiani e ha degli effetti sulle possibilità economiche di molti. Facendo riferimento alla tua spesa alimentare, quale/i dei seguenti comportamenti descrivono meglio quello che fai oggi?
1. Mi piace andare al supermercato in libertà e scegliere i prodotti 
2. Nell’alimentazione sono prima di tutto interessato alla qualità 
3. Guardo veramente solo le promozioni sui prodotti GREEN 
4. Le marche attente ai temi GREEN sono quelle più interessanti per me
5. La spesa è anche una questione economica e ora più che mai cerco di farla risparmiando
6. Evito i prodotti BIO perché hanno solitamente un costo più alto 
7. Scelgo prodotti con packaging/imballaggi eco sostenibili solo se non costano di più
8. Acquisto il più possibile prodotti non confezionati anche se richiede tempo / impegno
9. Mi impegno a scegliere prodotti etici, a filiera controllata, che rispettano animali e territorio
10. Faccio molta attenzione alla provenienza dei cibi (KM zero, italiani, equo solidali…)
11. Acquisto prodotti con confezioni richiudibili facilmente e anti-spreco
12. Seleziono le confezioni senza plastica (cartone, imballaggi eco)
13. NESSUNA in particolare

A.4 RISPONDENTI (29%)
Quali caratteristiche deve avere in generale una marca alimentare perché tu la possa prendere in considerazione ed acquistare? 
1. Marca di tradizione, leader di mercato
2. Marca equo solidale (attenta al rispetto dell’ambiente e alla condizione dei lavoratori locali)
3. Marca impegnata nella sostenibilità ambientale
4. Marca di prodotti BIO
5. Marca di prima qualità, punto di riferimento del settore
6. Marca innovativa, di tendenza
7. Marca con il migliore rapporto qualità / prezzo
8. Marca che assicura prezzi contenuti  
9. Marca con ECO- Pack, che segue parametri GREEN
10. Marca che si impegna a limitare l’uso della plastica 
11. Marca raccomandata tramite i SOCIAL, sui siti / BLOG dedicati
12. Nessuna di queste

A.5 RISPONDENTI (29%)
Quali delle seguenti marche alimentari ritieni che si impegnino nella sostenibilità ambientale?
1. Alce Nero
2. Bahlsen
3. Bauli
4. Beretta
5. Cameo
6. Citterio
7. Danone
8. Fattoria Scaldasole
9. Ferrero
10. Galbusera
11. Granarolo
12. Kellog’s
13. Kinder
14. Loacker
15. Mila
16. Mulino Bianco
17. Muller
18. Nestlè
19. Parmalat
20. Parmareggio
21. Pavesi
22. Santal
23. Valfrutta
24. Yoga
25. Yomo
26. Zuegg
27. Altro
28. Nessuna di queste

SEZIONE MOBILITA’
Parleremo ora di sostenibilità ambientale in relazione alla mobilità ovvero a come spostarsi per raggiungere il lavoro, i luoghi per fare acquisti, per fare delle commissioni ma anche per raggiungere gli amici, visitare dei luoghi... Le prossime domande riguarderanno anche come il COVID-19 ha modificato le tue prospettive.

B.1 RISPONDENTI (33%)
Quali dei seguenti comportamenti sono oggi per te importanti e quali invece lo erano già prima dell’esperienza del COVID-19?
 GIA’ PRE COVID-19 /Da oggi in poi /Né prima né dopo COVID-19
In generale uso la macchina il meno possibile   
In generale prendo poco volentieri i mezzi pubblici   
Mi piace camminare e appena possibile mi sposto a piedi   
Appena possibile uso la bicicletta    
Uso di più l’auto per evitare di prendere i mezzi pubblici   

B.2 RISPONDENTI (33%)
Facendo riferimento alle tue esigenze di mobilità e pensando anche al tema della sostenibilità ambientale, quali mezzi disponi o hai intenzione di comprare nel prossimo futuro?
 POSSIEDO DA TEMPO- HO COMPRATO RECENTEMENTE/HO INTENZIONE DI COMPRARE NEI PROSSIMI 3 / 6 MESI  / NON POSSIEDO E NON SONO INTERESSATO ALL’ACQUISTO

1.AUTOMOBILE A BENZINA 
2.AUTOMOBILE IBRIDA 
3.AUTOMOBILE ELETTRICA 
4.BICICLETTA TRADIZIONALE 
5.BICICLETTA CON PEDALATA ASSISTITA 
6.SCOOTER 
7.SCOOTER ELETTRICO 
8.MONOPATTINO ELETTRICO 

B.3 RISPONDENTI (33%)
Per quanto riguarda i mezzi pubblici quale situazione è più vicina alla tua?

 MEZZI PUBBLICI URBANI / MEZZI PUBBLICI EXTRA URBANI

1.LI PRENDO SPESSO E VOLENTIERI 
2.CAPITA A VOLTE DI PRENDERLI  
3.NON LI PRENDO PERCHE’ NON MI INTERESSA  
4.NON LI PRENDO PERCHE’ NON DISPONIBILI NELLA MIA ZONA 

B.4 RISPONDENTI (33%)
Riguardo il tuo approccio alla mobilità, quanto sei d'accordo con le seguenti affermazioni?
Rispondi con un punteggio tra 0 “per niente d’accordo” a 10 “completamente d’accordo”
• Abolirei volentieri la macchina se potessi facilmente spostarmi con mezzi più ecologici
• Per quanto possibile / appena possibile sono favorevole all’utilizzo del CAR-SHARING
• Per quanto possibile / appena possibile sono favorevole all’utilizzo del BIKE-SHARING
• I mezzi più ecologici hanno ancora prezzi troppo elevati per essere presi in considerazione da me
• Le auto elettriche non sono compatibili con i miei spostamenti / le mie esigenze di mobilità
• La scarsa diffusione delle colonnine di ricarica dell’auto elettrica mi scoraggia dall’acquisto di un’auto elettrica

B.5 RISPONDENTI (33%) 
Pensando in generale all’acquisto di un’auto e al tema della sostenibilità ambientale, quale affermazione descrive meglio il tuo orientamento prima dell’esperienza del COVID-19 e quale lo descrive meglio da oggi in poi?
 PRE COVID-19 / Da oggi in poi
1.Privilegio le auto attente all’impatto ambientale, sono attento alle certificazioni ambientali anche se si tratta di spendere qualcosa in più   
2.Non seguo un unico criterio per scegliere un’auto, la sostenibilità ambientale si confronta a volte con l’esigenza di risparmio, a volte con la qualità, altre con l’estetica.  
3.Acquistare un auto per me vuol dire trovare il prodotto con il migliore rapporto qualità / prezzo, se poi con questo si sostiene l’ambiente meglio ancora  
4.NON MI OCCUPO DI QUESTO TIPO DI ACQUISTO  


B.6 RISPONDENTI (33%)
Pensando in generale all’acquisto di un’auto, quali caratteristiche deve avere una marca automobilistica perché tu la possa prendere in considerazione ed acquistare?
1 Marca di tradizione, leader di mercato
2 Marca impegnata nella sostenibilità ambientale
3 Marca innovativa, di tendenza
4 Marca con il migliore rapporto qualità / prezzo
5 Marca che assicura prezzi contenuti  
6 Marca che si impegna a produrre con parametri GREEN
7 Marca raccomandata tramite i SOCIAL, sui siti / BLOG dedicati
8 Nessuna di queste
9 NON MI OCCUPO DI QUESTO TIPO DI ACQUISTO

B.7 RISPONDENTI (33%)
Quale/i delle seguenti marche automobilistiche si impegnano per quanto ne sai nella sostenibilità ambientale?
1 FIAT
2 TOYOTA
3 PEUGEOT
4 NISSAN
5 FORD
6 VOLVO
7 BMW
8 MERCEDES
9 CITROEN
10 JAGUAR
11 TESLA
12 MASERATI
13 FERRARI
14 LAMBORGHINI
15 HONDA
16 LEXUS
17 JEEP
18 SKODA
19 SUBARU
20 WOLKSWAGEN
21 OPEL
22 Altro e cioè ____________
23 Nessuna in particolare
24 Non sono interessato alle auto

B.8 RISPONDENTI (33%)
Pensando in generale all’auto elettrica, qual è secondo te la motivazione principale oggi che potrebbe portare una persona come te ad acquistarla?
1. Non inquinare, fare una scelta GREEN
2. Risparmiare
3. Spostarsi in città e posteggiare senza limitazioni

B.9 RISPONDENTI (33%)
Quanti chilometri è in grado di fare un’auto elettrica con una ricarica viaggiando in città?
1. Massimo 100 km
2. Da 100 a 200 km
3. Da 200 a 300 km
4. Da 300 a 400 km
5. Non saprei

B.10 RISPONDENTI (33%)
Secondo te cosa inquina di più in città?
a. Il traffico
b. Il riscaldamento
c. Gli aerei

B.11 RISPONDENTI (33%)
Per ridurre l’inquinamento secondo te cosa manca di più nelle nostre città?
a. Le piste ciclabili
b. Mezzi pubblici efficienti
c. Le colonnine per la ricarica delle auto elettriche

B.12 RISPONDENTI (33%)
Immagina la città del futuro. Come la vorresti?
a. Con navicelle senza guidatore
b. Con mezzi pubblici e pochissime auto di proprietà
c. Tutta a due ruote


SEZIONE BEAUTY / COSMETICI E CURA DEL CORPO
Parleremo ora di sostenibilità ambientale in relazione ai prodotti cosmetici e per la cura del corpo e come il COVID-19 ha modificato le tue prospettive. Le prossime domande riguarderanno cosa, come, quali prodotti acquistare.

C.1 RISPONDENTI (31%)
Con quale frequenza acquisti per te prodotti cosmetici e per la cura del corpo?
1. Molto spesso
2. Abbastanza spesso
3. In qualche occasione / quando serve qualcosa
4. Raramente / mai > > PASSA A SEZ SUCCESSIVA

C.2 RISPONDENTI (29%)
Parlando di prodotti cosmetici e per la cura del corpo, quanto sei interessata / ti ritieni una acquirente informato e coinvolto?
1. Molto interessato / coinvolto
2. Abbastanza interessato / coinvolto
3. Né molto né poco interessato / coinvolto
4. Poco interessato / coinvolto
5. Per niente interessato / coinvolto

C.3 RISPONDENTI (29%) 
Indica quanto sei d’accordo con ognuna delle seguenti affermazioni riguardanti l’acquisto di prodotti cosmetici e per la cura del corpo.
 Moltissimo /Molto /Abbastanza /Poco/ Per niente
1. E’ il momento di riprendere le abitudini precedenti alla prima fase del COVID-19 soprattutto per quanto riguarda l’acquisto di cosmetici / prodotti di bellezza     
2. Sono sempre più attenta agli ingredienti dei prodotti / preferisco il BIO anche in questo campo     
3. Con la nuova situazione economica i prodotti di bellezza e per la cura del corpo sono diventati quasi un bene di lusso, sicuramente mi rivolgerò a prodotti economici     
4. Continuerò a comprare i prodotti che più mi piacciono senza farmi influenzare da nuove confezioni che sono solo un modo per farti spendere di più     

C.4 RISPONDENTI (29%) 
Abbiamo registrato da alcune persone dei comportamenti di acquisto in linea / a favore della sostenibilità ambientale. Indica quale/i di questi comportamenti sono oggi per te importanti e quale/i erano importanti già prima dell’esperienza del COVID-19.
 GIA’ PRE COVID-19 /Da oggi in poi /Né prima né dopo COVID-19
1. Acquistare prodotti BIO, con estratti naturali, botanici   
2. Acquistare confezioni con dispenser o mono dose che garantiscano l’igiene    
3. Acquistare prodotti GREEN per produzione e impatto ambientale   
4. Limitare l’utilizzo di packaging con la plastica tradizionale   
5. Dare precedenza a prodotti privi di conservanti, basi chimiche e siliconi   

C.5 RISPONDENTI (29%) 
Il periodo del COVID-19 ha cambiato le abitudini beauty di molte italiane e ha degli effetti sulle possibilità economiche di molti. Facendo riferimento all’acquisto di prodotti cosmetici e per la cura del corpo, quale/i dei seguenti comportamenti descrivono meglio quello che fai oggi?
1. Mi piace andare nei negozi fisici specializzati e scegliere i prodotti 
2. Con i prodotti cosmetici sono prima di tutto interessato alla qualità 
3. Acquisto prodotti green solo se sono in promozione
4. La spesa è anche una questione economica e ora più che mai cerco di farla risparmiando
5. Evito le confezioni molto innovative perché sono un modo per farti spendere di più
6. Acquisto prodotti che sostengono l’ambiente anche se richiede tempo / impegno
7. Mi impegno a scegliere prodotti etici, non testati su animali
8. Nessuno dei precedenti 

C.6 RISPONDENTI (29%) 
Ora che si è conclusa la fase critica del COVID-19 e siamo in una fase di “ripartenza”, quale/i negozi / punti vendita utilizzerai per l’acquisto di cosmetici e per la cura del corpo?
1. Parrucchiere 
2. Estetista
3. Negozio di profumeria / cosmetici tradizionale
4. Catena di prodotti cosmetici 
5. Reparto di profumeria / cosmetici presso grandi magazzini 
6. Erboristeria
7. Angolo cosmetici in farmacia
8. Siti di e-commerce non specializzati
9. Acquisti online da siti specializzati / aziende del settore 
10. Nessuno 

C.7 RISPONDENTI (29%) 
Quale/i caratteristiche deve avere in generale una marca di prodotti cosmetici e per la cura del corpo perché tu la possa prendere in considerazione ed acquistare?
1. Marca di tradizione, leader di mercato
2. Marca impegnata nella sostenibilità ambientale
3. Marca di prodotti BIO
4. Marca di prima qualità, punto di riferimento del settore
5. Marca innovativa, di tendenza
6. Marca con il migliore rapporto qualità / prezzo
7. Marca che assicura prezzi contenuti  
8. Marca con packaging GREEN
9. Marca che si impegna a limitare l’uso della plastica 
10. Marca raccomandata tramite i SOCIAL, sui siti / BLOG dedicati
11. Nessuna di queste

C.8 RISPONDENTI (29%) 
Quale/i delle seguenti marche si impegnano per quanto ne sai nella sostenibilità ambientale?
1. L'Erbolario 
2. Green Soul Cosmetics
3. Dr. Hauschka
4. Melvita
5. Yves Rocher 
6. Garnier con Garnier BIo 
7. Herbatint
8. Eterea Cosmesi Naturale
9. Màdara
10. Montalto Bio
11. Weleda
12. PuraVida Bio
13. Biofficina Toscana
14. Uniqa Green 
15. Nuxe 
16. Bioclin Laboratorio Dermonaturale 
17. The Organic Pharmacy
18. Maison Bio
19. Lavera
20. Caudalie
21. Freshly Cosmetics 
22. Ringana
23. Biolage
24. Natura Verde Bio 
25. Nivea Bayersdorf
26. Ales Group Phyto
27. Lierac
28. Società cosmetici Biomed
29. Klorane
30. Avène
31. Altra e cioè ____________
32. NESSUNA in particolare


Q.1  RISPONDENTI (100%) 
Solitamente, escludendo il periodo Covid-19, negli ultimi 12 mesi con che frequenza ti è capitato di leggere o sfogliare qualcuno dei seguenti settimanali? 
  Regolarmente, tutti i numeri o quasi (11-12 numeri su 12) /Abbastanza spesso (6-7 numeri su 12) /Di rado (qualche numero sporadicamente) /Mai
1.F 
2.Elle 
3.Vanity fair 
4.Donna Moderna 
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