
Documento completo relativo al sondaggio
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi

di comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n.
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. TITOLO DEL SONDAGGIO

Il Nord Est e l’uso di smartphone e tablet

(Osservatorio sul Nord Est)

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Demos & Pi e Demetra

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Il Gazzettino

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Il Gazzettino

5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 05/05/2015 al 07/05/2015

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO

O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso

sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sito web)

Pubblicato sul quotidiano Il Gazzettino

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

09.06.2015

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing,

salute, etica, ambiente etc.)

Società

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione residente in Veneto, Friuli-Venezia Giulia e provincia di Trento con età maggiore o uguale a 15

anni in possesso di telefonia fissa.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO

Veneto, Friuli-Venezia Giulia e provincia di Trento



(Opzione A) Comuni di rilevazione

Abano Terme
Affi
Ala
Alano di Piave
Albaredo d'Adige
Albignasego
Aldeno
Alonte
Altavilla Vicentina
Amaro
Angiari
Aquileia
Arco
Arcugnano
Ariano nel Polesine
Arqua' Petrarca
Arta Terme
Artegna
Arzene
Arzergrande
Arzignano
Asolo
Aviano
Avio
Azzano Decimo
Badia Polesine
Bagnaria Arsa
Bardolino
Basiliano
Bassano del Grappa
Battaglia Terme
Belluno
Bertiolo
Besenello
Bleggio Superiore
Bolzano Vicentino
Bordano
Borgo Valsugana
Borgoricco
Bovolone
Breganze
Brentino Belluno
Brentonico
Brugnera
Buja
Cadoneghe
Caerano di San Marco
Caldiero
Caldogno
Calliano
Camisano Vicentino
Campo San Martino
Campodarsego
Campodenno
Campoformido
Camponogara
Camposampiero
Canal San Bovo
Canaro
Canda
Caneva
Capriana
Caprino Veronese
Carbonera
Carceri
Carre'
Cartura
Casale sul Sile
Casaleone
Casalserugo
Casarsa della Delizia
Cassacco
Cassola
Castelbaldo
Castelfranco Veneto
Castelgomberto
Castello di Godego

Castelnuovo del Garda
Cavaion Veronese
Cavallino-Treporti
Cavarzere
Cencenighe Agordino
Cerea
Ceregnano
Cerro Veronese
Cervarese Santa Croce
Cervignano del Friuli
Chiampo
Chioggia
Cison di Valmarino
Cividale del Friuli
Claut
Codevigo
Codroipo
Cologna Veneta
Colognola ai Colli
Comano Terme
Cona
Concordia Sagittaria
Conegliano
Conselve
Cordenons
Cormons
Cornedo Vicentino
Corno di Rosazzo
Cornuda
Cortina d'Ampezzo
Costa di Rovigo
Crespano del Grappa
Curtarolo
Dignano
Dolegna del Collio
Dolo
Dro
Due Carrare
Dueville
Duino-Aurisina
Enego
Eraclea
Este
Faedis
Faedo
Fagagna
Falcade
Fanna
Fara Vicentino
Farra d'Isonzo
Feltre
Fiume Veneto
Fiumicello
Flaibano
Fontanafredda
Fontaniva
Fonte
Forgaria nel Friuli
Forni Avoltri
Fossalta di Piave
Fosso'
Frisanco
Gaiarine
Garda
Gavello
Gonars
Gorgo al Monticano
Gorizia
Gradisca d'Isonzo
Grado
Grantorto
Grigno
Grisignano di Zocco
Isola Rizza
Isola Vicentina
Jesolo
La Valle Agordina

Lamon
Lasino
Latisana
Lavis
Ledro
Legnago
Lendinara
Lestizza
Levico Terme
Lonigo
Loreggia
Loreo
Loria
Lugo di Vicenza
Lusia
Magnano in Riviera
Majano
Malcesine
Maniago
Mansue'
Manzano
Marano Vicentino
Marcon
Mareno di Piave
Marostica
Martellago
Martignacco
Masera' di Padova
Maserada sul Piave
Massanzago
Medea
Meduna di Livenza
Megliadino San Vitale
Merlara
Miane
Minerbe
Mira
Moena
Moggio Udinese
Mogliano Veneto
Monfalcone
Monfumo
Monselice
Montagnana
Montebelluna
Montecchio Maggiore
Monteforte d'Alpone
Montegalda
Montegrotto Terme
Montereale Valcellina
Monticello Conte Otto
Morgano
Mori
Mortegliano
Motta di Livenza
Muggia
Negrar
Nervesa della Battagli
Noale
Nogara
Nomi
Nove
Noventa di Piave
Noventa Vicentina
Occhiobello
Oderzo
Orsago
Osoppo
Ovaro
Padova
Paese
Pagnacco
Palazzolo dello Stella
Palmanova
Paluzza
Pasian di Prato
Pasiano di Pordenone



Pavia di Udine
Pederobba
Peio
Pescantina
Pettorazza Grimani
Pianiga
Pieve di Cadore
Pieve di Soligo
Pinzolo
Piove di Sacco
Ponte di Piave
Ponte nelle Alpi
Ponte San Nicolo'
Pontebba
Ponzano Veneto
Porcia
Pordenone
Porpetto
Porto Tolle
Possagno
Pove del Grappa
Povegliano Veronese
Povoletto
Pozza di Fassa
Pozzonovo
Pozzuolo del Friuli
Pradamano
Prata di Pordenone
Prato Carnico
Pravisdomini
Predazzo
Preganziol
Premariacco
Pulfero
Puos d'Alpago
Quero
Quinto Vicentino
Rabbi
Ragogna
Raveo
Reana del Rojale
Recoaro Terme
Remanzacco
Resana
Revine Lago
Riva del Garda
Rivignano
Romano d'Ezzelino
Roncade
Ronchi dei Legionari
Ronchis
Ronco all'Adige
Ronzo-Chienis
Rosa'
Roveredo in Piano
Rovereto
Rovigo
Rubano

Ruda
Sacile
Salizzole
Samone
San Canzian d'Isonzo
San Daniele del Friuli
San Dona' di Piave
San Giorgio della Rich
San Giorgio delle Pert
San Giorgio di Nogaro
San Giorgio in Bosco
San Giovanni al Natiso
San Lorenzo in Banale
San Martino di Lupari
San Michele al Tagliam
San Pier d'Isonzo
San Pietro in Cariano
San Quirino
San Vendemiano
San Vito al Tagliament
San Zenone degli Ezzel
Sandrigo
Santa Giustina
Santa Lucia di Piave
Santa Maria di Sala
Sant'Ambrogio di Valpo
Santorso
Sant'Urbano
Sauris
Schiavon
Schio
Scorze'
Sedegliano
Sedico
Selvazzano Dentro
Sernaglia della Battag
Sesto al Reghena
Sgonico
Soave
Solesino
Sommacampagna
Sona
Sospirolo
Spilimbergo
Spresiano
Stanghella
Staranzano
Stenico
Storo
Stra
Strigno
Susegana
Taglio di Po
Talmassons
Tarcento
Tarvisio
Tavagnacco
Telve

Teolo
Teor
Terlago
Terragnolo
Terrazzo
Terres
Thiene
Tolmezzo
Tonadico
Torrebelvicino
Torri del Benaco
Torri di Quartesolo
Transacqua
Trebaseleghe
Trecenta
Trento
Treppo Grande
Trevignano
Treviso
Tricesimo
Trieste
Trissino
Udine
Urbana
Valdagno
Valdobbiadene
Valle di Cadore
Valvasone
Vedelago
Velo Veronese
Venezia
Verona
Verzegnis
Vestenanova
Vezzano
Vicenza
Vigo di Cadore
Vigo Rendena
Vigodarzere
Vigolo Vattaro
Villa Bartolomea
Villa del Conte
Villa Lagarina
Villa Rendena
Villa Santina
Villafranca di Verona
Villafranca Padovana
Villaga
Villamarzana
Villorba
Vittorio Veneto
Volpago del Montello
Voltago Agordino
Zambana
Zane'
Zero Branco
Zoppola

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non

probabilistico, del panel e l’eventuale ponderazione)

Campione proporzionale (non probabilistico) della popolazione di riferimento per genere, classe d' età e

provincia di residenza, tenendo conto della suddivisione fra comune capoluogo e non capoluogo. La

ponderazione considera le variabili di stratificazione e il titolo di studio.

12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI
ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione di riferimento.

Es. Margine massimo di errore (al livello fiduciario del 95%): 3,08%



13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing)

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON

RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE

Seguendo una strategia basata su un numero massimo di 6 contatti è stato ottenuto, alla conclusione

dell’indagine, il seguente risultato:

E6 Non reperibile |    2399 |  13.30%
NE3 Quota raggiunta |      666 |   3.69%
E1 Busy |      100 |   0.55%
E2 NoAnswer |      606 |   3.36%
NE1 FaxMachine | 172 |   0.95%
E3 AnswerMachine |        61 |   0.34%
NE2 NoWorking |    4155 |  23.04%
E4 Refusal |    6473 |  35.89%
NE4 NoEligible |    2390 |  13.25%

I Completed |    1007 |   5.58%
E5 CallBack | 5 |   0.03%

Totale |  18034 |    100%

Consistenza Numerica |   1008 |  ( I )
N. non rispondenti |  17027 |  ( Totale - I )
Numero Sostituzioni | 6473 |  ( E4 )

Il tasso di risposta è pari a 9,45% = I /(I + E1 + E2 + E3 + E4 + E5 + E6)

(Questo tasso è conforme al Response Rate  2 come definito da AAPOR – American Association for Public

Opinion Research)



15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persone che

hanno risposto a ciascuna domanda)

Lei ha uno smartphone o un tablet?
1. Sì

2. No

Rispondenti: 99.9%; Non rispondenti: 0.1%

***************************************************************************************

Ora le illustrerò alcune opinioni su temi molto attuali. Mi può dire quanto si sente d'accordo con esse?
1. Per niente

2. Poco

3. Molto

4. Moltissimo

A. Io ho bisogno dal mio smartphone/tablet: oggi non potrei più vivere senza o con un telefono normale
Rispondenti: 99.7%; Non rispondenti: 0.3%

B. Quando vado in un posto nuovo la prima cosa che faccio è verificare se c’è linea 3G o una rete wi-fi
disponibile Rispondenti: 99.9%; Non rispondenti: 0.1%

C. Anche quando sono con i miei amici spesso chatto, guardo i social network, controllo la mail, etc…
Rispondenti: 99.2%; Non rispondenti: 0.8%


