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Documento completo relativo al sondaggio 
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 

massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 
 
 
 
 
 

1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
GLI IMPATTI SOCIALI ED ECONOMICI DEL COVID SUL MONDO DEL LAVORO 

 

 

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO 
TECNE’ SRL 

 

 

3. SOGGETTO COMMITTENTE 
TECNE’ SRL 

 

 

4. SOGGETTO ACQUIRENTE 
FONDAZIONE GIUSEPPE DI VITTORIO – FILCAMS CGIL 

 

 

5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO 
23 – 27 NOVEMBRE 2020 
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6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO 
SITO WEB – CORRIERE.IT E VARIE AGENZIE DI STAMPA 

 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
2 DICEMBRE 2020 

 

 

 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, ambiente etc.) 

LE VALUTAZIONE DELLA SITUAZIONE SOCIALE ED ECONOMICA DETERMINATA DAL COVID, I 
COMPORTAMENTI DI CONSUMO DELLE FAMIGLIE E LE STRATEGIE DELLE IMPRESE. 

 

 

 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
CAMPIONE A: POPOLAZIONE MAGGIORENNE RESIDENTE IN ITALIA 

CAMPIONE B: IMPRESE 

 

 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 

INTERO TERRITORIO NAZIONALE 
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 
 
 
CAMPIONE A – POPOLAZIONE MAGGIORENNE 
 

PROVINCIA COMUNE 
      Agrigento         Campobello di Licata 
      Agrigento         Palma di Montechiaro 
      Agrigento         Villafranca Sicula 
      Alessandria         Carrosio 
      Alessandria         Gavi 
      Alessandria         Gremiasco 
      Alessandria         Novi Ligure 
      Alessandria         Villalvernia 
      Ancona         Chiaravalle 
      Ancona         Genga 
      Ancona         Serra San Quirico 
      Arezzo         Bibbiena 
      Arezzo         Foiano della Chiana 
      Ascoli Piceno         Monsampolo del Tronto 
      Asti         Moasca 
      Asti         Montemagno 
      Asti         Olmo Gentile 
      Asti         Viale 
      Avellino         Atripalda 
      Avellino         Avellino 
      Avellino         Pratola Serra 
      Avellino         Santa Lucia di Serino 
      Bari         Alberobello 
      Bari         Altamura 
      Bari         Ruvo di Puglia 
      Barletta-Andria-Trani         Spinazzola 
      Belluno         Ospitale di Cadore 
      Belluno         Sappada 
      Benevento         Benevento 
      Benevento         Castelpagano 
      Benevento         San Nazzaro 
      Bergamo         Bergamo 
      Bergamo         Carvico 
      Bergamo         Casazza 
      Bergamo         Castelli Calepio 
      Bergamo         Covo 
      Bergamo         Fornovo San Giovanni 
      Bergamo         Lovere 
      Bergamo         Oltressenda Alta 
      Bergamo         Taleggio 
      Biella         Callabiana 
      Biella         Massazza 
      Biella         Pray 
      Bologna         Bologna 
      Bologna         Monterenzio 
      Bologna         San Benedetto Val di Sambro 
      Bologna         Sasso Marconi 
      Bolzano         Bolzano/Bozen 
      Bolzano         Dobbiaco/Toblach 
      Bolzano         Egna/Neumarkt 
      Bolzano         Monguelfo-Tesido/Welsberg-Taisten 
      Bolzano         Sarentino/Sarntal 
      Brescia         Adro 
      Brescia         Bedizzole 
      Brescia         Borgosatollo 
      Brescia         Brescia 
      Brescia         Calcinato 
      Brescia         Capriolo 
      Brescia         Iseo 
      Brescia         Longhena 
      Brescia         Manerba del Garda 
      Brescia         Pisogne 
      Brescia         Polpenazze del Garda 
      Brescia         San Paolo 
      Brescia         Treviso Bresciano 
      Brescia         Verolanuova 
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      Brindisi         Villa Castelli 
      Cagliari         Cagliari 
      Cagliari         Decimomannu 
      Cagliari         Monastir 
      Cagliari         San Vito 
      Cagliari         Ussana 
      Caltanissetta         Butera 
      Caltanissetta         Caltanissetta 
      Caltanissetta         Delia 
      Caltanissetta         Gela 
      Caltanissetta         Mazzarino 
      Caltanissetta         Santa Caterina Villarmosa 
      Caltanissetta         Sommatino 
      Campobasso         Matrice 
      Campobasso         Palata 
      Campobasso         Ripalimosani 
      Campobasso         Termoli 
      Carbonia-Iglesias         Calasetta 
      Carbonia-Iglesias         Carloforte 
      Caserta         San Gregorio Matese 
      Caserta         Santa Maria Capua Vetere 
      Catania         Aci Sant'Antonio 
      Catania         Riposto 
      Catania         San Cono 
      Catania         Scordia 
      Catanzaro         Borgia 
      Catanzaro         Curinga 
      Chieti         Francavilla al Mare 
      Chieti         Villamagna 
      Como         Cadorago 
      Como         Cavallasca 
      Como         Cermenate 
      Como         Lurate Caccivio 
      Como         Mozzate 
      Cosenza         Belvedere Marittimo 
      Cosenza         Casali del Manco 
      Cosenza         Fagnano Castello 
      Cosenza         Fiumefreddo Bruzio 
      Cosenza         Malito 
      Cosenza         Roggiano Gravina 
      Cosenza         San Marco Argentano 
      Cosenza         Santa Sofia d'Epiro 
      Cremona         Casalmaggiore 
      Cremona         Crema 
      Cremona         Olmeneta 
      Cremona         Pieranica 
      Cremona         Voltido 
      Crotone         San Mauro Marchesato 
      Cuneo         Bagnolo Piemonte 
      Cuneo         Boves 
      Cuneo         Carrù 
      Cuneo         Cissone 
      Cuneo         Serravalle Langhe 
      Cuneo         Vezza d'Alba 
      Enna         Centuripe 
      Enna         Nicosia 
      Fermo         Monte Giberto 
      Fermo         Montefortino 
      Fermo         Rapagnano 
      Ferrara         Ferrara 
      Ferrara         Mesola 
      Ferrara         Portomaggiore 
      Firenze         Barberino Tavarnelle 
      Firenze         Firenze 
      Firenze         Impruneta 
      Foggia         Volturino 
      Forlì-Cesena         Longiano 
      Forlì-Cesena         Meldola 
      Forlì-Cesena         Premilcuore 
      Frosinone         Arnara 
      Frosinone         Castelnuovo Parano 
      Frosinone         Frosinone 
      Frosinone         Pofi 
      Genova         Rapallo 
      Genova         Rovegno 
      Gorizia         Ronchi dei Legionari 
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      Grosseto         Castel del Piano 
      Isernia         Rocchetta a Volturno 
      L'Aquila         Castellafiume 
      L'Aquila         Ortona dei Marsi 
      L'Aquila         Pratola Peligna 
      La Spezia         Luni 
      La Spezia         Vezzano Ligure 
      Latina         Itri 
      Latina         Latina 
      Latina         Minturno 
      Latina         San Felice Circeo 
      Latina         Sezze 
      Lecce         Alezio 
      Lecce         Lequile 
      Lecce         Melissano 
      Lecce         Nardò 
      Lecco         Cassago Brianza 
      Lecco         Cortenova 
      Lecco         Garbagnate Monastero 
      Lecco         Robbiate 
      Livorno         Cecina 
      Livorno         Collesalvetti 
      Livorno         Livorno 
      Livorno         Rio nell'Elba 
      Lodi         San Martino in Strada 
      Lucca         Coreglia Antelminelli 
      Lucca         Seravezza 
      Macerata         Morrovalle 
      Mantova         Borgo Mantovano 
      Mantova         Roncoferraro 
      Mantova         San Benedetto Po 
      Mantova         San Giorgio di Mantova 
      Mantova         Viadana 
      Matera         Matera 
      Matera         Pomarico 
      Messina         Longi 
      Messina         Monforte San Giorgio 
      Messina         San Fratello 
      Messina         Santa Marina Salina 
      Milano         Arluno 
      Milano         Castano Primo 
      Milano         Gaggiano 
      Milano         Milano 
      Milano         Parabiago 
      Milano         Rozzano 
      Milano         San Colombano al Lambro 
      Modena         Ravarino 
      Modena         Zocca 
      Monza e della Brianza         Bovisio-Masciago 
      Monza e della Brianza         Usmate Velate 
      Monza e della Brianza         Villasanta 
      Napoli         Boscoreale 
      Napoli         Casalnuovo di Napoli 
      Napoli         Casandrino 
      Napoli         Cicciano 
      Napoli         Cimitile 
      Napoli         Napoli 
      Napoli         Pomigliano d'Arco 
      Napoli         Somma Vesuviana 
      Novara         Cerano 
      Novara         Cressa 
      Novara         Novara 
      Novara         Romentino 
      Nuoro         Nuoro 
      Nuoro         Osidda 
      Nuoro         Ovodda 
      Oristano         Abbasanta 
      Oristano         Santa Giusta 
      Oristano         Soddì 
      Padova         Abano Terme 
      Padova         Correzzola 
      Padova         Este 
      Padova         Lozzo Atestino 
      Padova         Montegrotto Terme 
      Padova         Tombolo 
      Palermo         Belmonte Mezzagno 
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      Palermo         Casteldaccia 
      Palermo         Cerda 
      Palermo         Palermo 
      Palermo         Sciara 
      Palermo         Villafrati 
      Parma         Roccabianca 
      Parma         Varano de' Melegari 
      Pavia         Albonese 
      Pavia         Cilavegna 
      Pavia         Galliavola 
      Pavia         Giussago 
      Pavia         Langosco 
      Pavia         Lirio 
      Pavia         Pavia 
      Perugia         Cerreto di Spoleto 
      Perugia         Gualdo Cattaneo 
      Perugia         Gualdo Tadino 
      Perugia         Spello 
      Perugia         Umbertide 
      Perugia         Vallo di Nera 
      Pesaro e Urbino         Cartoceto 
      Pesaro e Urbino         Mercatino Conca 
      Pesaro e Urbino         Montelabbate 
      Pesaro e Urbino         Serrungarina 
      Pesaro e Urbino         Tavullia 
      Pescara         Roccamorice 
      Piacenza         Caminata 
      Piacenza         Fiorenzuola d'Arda 
      Pisa         Montopoli in Val d'Arno 
      Pordenone         Pordenone 
      Pordenone         Roveredo in Piano 
      Potenza         Chiaromonte 
      Potenza         Filiano 
      Potenza         Pignola 
      Potenza         Potenza 
      Prato         Prato 
      Reggio di Calabria         Bagnara Calabra 
      Reggio di Calabria         Cittanova 
      Reggio di Calabria         Ferruzzano 
      Reggio di Calabria         Reggio di Calabria 
      Reggio di Calabria         Roghudi 
      Reggio nell'Emilia         Campagnola Emilia 
      Reggio nell'Emilia         Reggio nell'Emilia 
      Reggio nell'Emilia         San Polo d'Enza 
      Rimini         Montescudo-Monte Colombo 
      Rimini         Rimini 
      Rimini         Verucchio 
      Roma         Anzio 
      Roma         Grottaferrata 
      Roma         Monte Porzio Catone 
      Roma         Olevano Romano 
      Roma         Poli 
      Roma         Rocca Santo Stefano 
      Roma         Trevignano Romano 
      Rovigo         Stienta 
      Rovigo         Taglio di Po 
      Salerno         Cannalonga 
      Salerno         Castelcivita 
      Salerno         Cicerale 
      Salerno         Maiori 
      Salerno         Nocera Superiore 
      Salerno         Perdifumo 
      Salerno         Salerno 
      Sassari         Benetutti 
      Sassari         Ozieri 
      Sassari         Porto Torres 
      Sassari         Sassari 
      Sassari         Tula 
      Savona         Albissola Marina 
      Savona         Cisano sul Neva 
      Savona         Laigueglia 
      Savona         Spotorno 
      Sondrio         Livigno 
      Sondrio         Vervio 
      Sud Sardegna         Gesturi 
      Sud Sardegna         Turri 
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      Sud Sardegna         Villacidro 
      Sud Sardegna         Villaspeciosa 
      Taranto         Carosino 
      Taranto         Fragagnano 
      Taranto         Leporano 
      Taranto         Monteiasi 
      Taranto         Taranto 
      Teramo         Sant'Egidio alla Vibrata 
      Torino         Chiaverano 
      Torino         Chieri 
      Torino         Oglianico 
      Torino         Quincinetto 
      Torino         Rivoli 
      Torino         San Raffaele Cimena 
      Torino         San Sebastiano da Po 
      Torino         Usseglio 
      Torino         Villarbasse 
      Trapani         Castelvetrano 
      Trapani         Santa Ninfa 
      Trapani         Trapani 
      Trapani         Valderice 
      Trento         Canazei 
      Trento         Centa San Nicolò 
      Trento         Lavis 
      Trento         Primiero San Martino di Castrozza 
      Trento         Ruffrè-Mendola 
      Trento         Sarnonico 
      Trento         Tenno 
      Trento         Tione di Trento 
      Trento         Ton 
      Trento         Valfloriana 
      Treviso         Codognè 
      Treviso         Cordignano 
      Treviso         Crocetta del Montello 
      Treviso         San Fior 
      Treviso         Zero Branco 
      Trieste         Trieste 
      Udine         Cervignano del Friuli 
      Udine         Cividale del Friuli 
      Udine         Ligosullo 
      Udine         Palazzolo dello Stella 
      Udine         Paluzza 
      Udine         Paularo 
      Udine         Pontebba 
      Udine         Prepotto 
      Udine         Tricesimo 
      Udine         Varmo 
      Valle d'Aosta         Antey-Saint-André 
      Valle d'Aosta         Valtournenche 
      Varese         Arcisate 
      Varese         Besnate 
      Varese         Bodio Lomnago 
      Varese         Cadrezzate 
      Varese         Cittiglio 
      Varese         Gornate-Olona 
      Varese         Valganna 
      Venezia         Martellago 
      Venezia         San Michele al Tagliamento 
      Verbano-Cusio-Ossola         Crevoladossola 
      Verbano-Cusio-Ossola         Seppiana 
      Vercelli         Fontanetto Po 
      Vercelli         Tronzano Vercellese 
      Vercelli         Vercelli 
      Verona         Lazise 
      Verona         Monteforte d'Alpone 
      Verona         Palù 
      Verona         Verona 
      Vicenza         Altavilla Vicentina 
      Vicenza         Gallio 
      Vicenza         Isola Vicentina 
      Vicenza         Monteviale 
      Vicenza         Quinto Vicentino 
      Vicenza         Vicenza 
      Viterbo         Blera 
      Viterbo         Canepina 
      Viterbo         Caprarola 
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      Viterbo         Monterosi 
      Viterbo         Tuscania 
      Viterbo         Vetralla 

 

 

CAMPIONE B– IMPRESE 
 

PROVINCIA COMUNE 
      Agrigento         Canicattì 
      Agrigento         Favara 
      Agrigento         Santo Stefano Quisquina 
      Alessandria         Acqui Terme 
      Alessandria         Ovada 
      Alessandria         Valenza 
      Ancona         Ancona 
      Ancona         Senigallia 
      Ancona         Sirolo 
      Arezzo         Bibbiena 
      Arezzo         Bucine 
      Arezzo         Foiano della Chiana 
      Arezzo         Poppi 
      Ascoli Piceno         Colli del Tronto 
      Avellino         Pratola Serra 
      Bari         Acquaviva delle Fonti 
      Bari         Bari 
      Bari         Gioia del Colle 
      Bari         Noicattaro 
      Bari         Putignano 
      Bari         Turi 
      Belluno         Sedico 
      Benevento         Moiano 
      Benevento         San Bartolomeo in Galdo 
      Benevento         Torrecuso 
      Bergamo         Almenno San Bartolomeo 
      Bergamo         Bergamo 
      Bergamo         Bonate Sopra 
      Bergamo         Bonate Sotto 
      Bergamo         Clusone 
      Bergamo         Cologno al Serio 
      Bergamo         Martinengo 
      Bergamo         Mozzo 
      Bergamo         Nembro 
      Bergamo         Seriate 
      Bergamo         Villa di Serio 
      Bologna         Bologna 
      Bologna         Budrio 
      Bologna         Castel Maggiore 
      Bologna         Crevalcore 
      Bologna         Imola 
      Bologna         Medicina 
      Bologna         Monghidoro 
      Bologna         Sasso Marconi 
      Bologna         Zola Predosa 
      Bolzano / Bozen         Bolzano/Bozen 
      Bolzano / Bozen         Bressanone/Brixen 
      Bolzano / Bozen         Brunico/Bruneck 
      Bolzano / Bozen         Castelrotto/Kastelruth 
      Bolzano / Bozen         Laives/Leifers 
      Bolzano / Bozen         Lana/Lana 
      Bolzano / Bozen         Merano/Meran 
      Bolzano / Bozen         Ortisei/St. Ulrich 
      Brescia         Borgo San Giacomo 
      Brescia         Brescia 
      Brescia         Carpenedolo 
      Brescia         Chiari 
      Brescia         Cologne 
      Brescia         Edolo 
      Brescia         Isorella 
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      Brescia         Manerbio 
      Brescia         Nave 
      Brescia         Palazzolo sull'Oglio 
      Brescia         Prevalle 
      Brescia         Villanuova sul Clisi 
      Brindisi         Carovigno 
      Brindisi         Torchiarolo 
      Cagliari         Cagliari 
      Cagliari         Pula 
      Campobasso         Guglionesi 
      Campobasso         Santa Croce di Magliano 
      Caserta         Caiazzo 
      Caserta         Capodrise 
      Caserta         Castel Volturno 
      Caserta         Grazzanise 
      Caserta         Piedimonte Matese 
      Caserta         San Marcellino 
      Catania         Catania 
      Catania         Giarre 
      Catania         Gravina di Catania 
      Catania         Mirabella Imbaccari 
      Catania         Misterbianco 
      Catania         Motta Sant'Anastasia 
      Catania         Paternò 
      Catania         San Gregorio di Catania 
      Catania         Zafferana Etnea 
      Catanzaro         Decollatura 
      Catanzaro         Gizzeria 
      Chieti         Francavilla al Mare 
      Como         Cadorago 
      Como         Carimate 
      Como         Como 
      Como         Erba 
      Como         Inverigo 
      Como         San Fermo della Battaglia 
      Cosenza         Lattarico 
      Cosenza         Tortora 
      Cremona         Cremona 
      Cremona         Sesto ed Uniti 
      Cuneo         Alba 
      Cuneo         Cherasco 
      Cuneo         Fossano 
      Cuneo         Montà 
      Cuneo         Moretta 
      Cuneo         Santo Stefano Belbo 
      Cuneo         Savigliano 
      Enna         Nicosia 
      Fermo         Porto Sant'Elpidio 
      Ferrara         Ferrara 
      Firenze         Barberino di Mugello 
      Firenze         Cerreto Guidi 
      Firenze         Firenze 
      Firenze         Lastra a Signa 
      Firenze         Montespertoli 
      Firenze         Pelago 
      Firenze         Signa 
      Firenze         Vaglia 
      Firenze         Vicchio 
      Firenze         Vinci 
      Foggia         Apricena 
      Foggia         Foggia 
      Foggia         Vieste 
      Forlì-Cesena         Forlì 
      Frosinone         Aquino 
      Frosinone         Cervaro 
      Frosinone         Esperia 
      Frosinone         Monte San Giovanni Campano 
      Frosinone         Piglio 
      Frosinone         Pontecorvo 
      Frosinone         Roccasecca 
      Frosinone         Veroli 
      Genova         Genova 
      Gorizia         Ronchi dei Legionari 
      Grosseto         Civitella Paganico 
      Grosseto         Follonica 
      Grosseto         Orbetello 
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      L'Aquila         Luco dei Marsi 
      La Spezia         Lerici 
      La Spezia         Sarzana 
      Latina         Cisterna di Latina 
      Latina         Latina 
      Latina         Priverno 
      Latina         Terracina 
      Lecce         Carmiano 
      Lecce         Casarano 
      Lecce         Galatina 
      Lecce         Monteroni di Lecce 
      Lecce         Morciano di Leuca 
      Lecco         Mandello del Lario 
      Livorno         Bibbona 
      Livorno         Cecina 
      Livorno         Livorno 
      Livorno         Rosignano Marittimo 
      Lodi         Casalpusterlengo 
      Lodi         Codogno 
      Lucca         Massarosa 
      Lucca         Seravezza 
      Lucca         Viareggio 
      Macerata         Mogliano 
      Macerata         San Severino Marche 
      Macerata         Tolentino 
      Mantova         Guidizzolo 
      Mantova         Mantova 
      Mantova         Porto Mantovano 
      Messina         Messina 
      Messina         Sant'Agata di Militello 
      Milano         Bollate 
      Milano         Busto Garolfo 
      Milano         Cerro al Lambro 
      Milano         Cusago 
      Milano         Lainate 
      Milano         Legnano 
      Milano         Melegnano 
      Milano         Milano 
      Milano         Paderno Dugnano 
      Milano         Parabiago 
      Milano         Pessano con Bornago 
      Milano         Pieve Emanuele 
      Milano         San Giuliano Milanese 
      Milano         San Zenone al Lambro 
      Milano         Senago 
      Milano         Settimo Milanese 
      Milano         Solaro 
      Milano         Trezzo sull'Adda 
      Modena         Finale Emilia 
      Modena         Medolla 
      Modena         Modena 
      Modena         Pavullo nel Frignano 
      Modena         Spilamberto 
      Monza e della Brianza         Besana in Brianza 
      Monza e della Brianza         Bovisio-Masciago 
      Monza e della Brianza         Cavenago di Brianza 
      Monza e della Brianza         Cornate d'Adda 
      Monza e della Brianza         Lentate sul Seveso 
      Monza e della Brianza         Monza 
      Monza e della Brianza         Renate 
      Monza e della Brianza         Seveso 
      Monza e della Brianza         Villasanta 
      Napoli         Cardito 
      Napoli         Castellammare di Stabia 
      Napoli         Cicciano 
      Napoli         Giugliano in Campania 
      Napoli         Lacco Ameno 
      Napoli         Marigliano 
      Napoli         Monte di Procida 
      Napoli         Napoli 
      Napoli         Pollena Trocchia 
      Napoli         Pompei 
      Napoli         San Vitaliano 
      Napoli         Santa Maria la Carità 
      Napoli         Torre del Greco 
      Napoli         Trecase 
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      Napoli         Villaricca 
      Novara         Arona 
      Novara         Invorio 
      Novara         Novara 
      Novara         San Maurizio d'Opaglio 
      Nuoro         Lanusei 
      Oristano         Oristano 
      Padova         Abano Terme 
      Padova         Albignasego 
      Padova         Cartura 
      Padova         Cervarese Santa Croce 
      Padova         Codevigo 
      Padova         Fontaniva 
      Padova         Loreggia 
      Padova         Montegrotto Terme 
      Padova         Padova 
      Padova         San Pietro in Gu 
      Padova         Saonara 
      Padova         Vo' 
      Palermo         Bolognetta 
      Palermo         Borgetto 
      Palermo         Caltavuturo 
      Palermo         Cefalù 
      Palermo         Palermo 
      Palermo         Polizzi Generosa 
      Parma         Medesano 
      Parma         Parma 
      Pavia         San Genesio ed Uniti 
      Pavia         Stradella 
      Perugia         Foligno 
      Perugia         Panicale 
      Perugia         Perugia 
      Perugia         Umbertide 
      Pesaro e Urbino         Cagli 
      Pesaro e Urbino         Cartoceto 
      Pesaro e Urbino         Pergola 
      Pescara         Moscufo 
      Pescara         Pescara 
      Piacenza         Piacenza 
      Pisa         Calcinaia 
      Pisa         Cascina 
      Pisa         Castelfranco di Sotto 
      Pisa         Pisa 
      Pisa         Santa Croce sull'Arno 
      Pisa         Terricciola 
      Pisa         Vecchiano 
      Pistoia         Chiesina Uzzanese 
      Pordenone         Fiume Veneto 
      Pordenone         Fontanafredda 
      Pordenone         Maniago 
      Pordenone         Pordenone 
      Potenza         Marsico Nuovo 
      Potenza         Palazzo San Gervasio 
      Potenza         Potenza 
      Prato         Prato 
      Prato         Vaiano 
      Ragusa         Acate 
      Ragusa         Comiso 
      Ravenna         Ravenna 
      Reggio di Calabria         Cinquefrondi 
      Reggio di Calabria         Reggio di Calabria 
      Reggio di Calabria         Villa San Giovanni 
      Reggio nell'Emilia         Castelnovo ne' Monti 
      Reggio nell'Emilia         Novellara 
      Reggio nell'Emilia         Poviglio 
      Reggio nell'Emilia         Reggio nell'Emilia 
      Rieti         Rieti 
      Rieti         Scandriglia 
      Rimini         Cattolica 
      Rimini         Rimini 
      Roma         Anguillara Sabazia 
      Roma         Bracciano 
      Roma         Civitavecchia 
      Roma         Colonna 
      Roma         Genzano di Roma 
      Roma         Grottaferrata 
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      Roma         Guidonia Montecelio 
      Roma         Monte Compatri 
      Roma         Rocca Priora 
      Roma         Roma 
      Roma         Zagarolo 
      Rovigo         Taglio di Po 
      Salerno         Agropoli 
      Salerno         Bellizzi 
      Salerno         Capaccio Paestum 
      Salerno         Fisciano 
      Salerno         Sala Consilina 
      Salerno         Salerno 
      Salerno         San Marzano sul Sarno 
      Salerno         Sant'Egidio del Monte Albino 
      Salerno         Vallo della Lucania 
      Sassari         Sassari 
      Savona         Varazze 
      Siena         Poggibonsi 
      Siena         Sarteano 
      Siracusa         Canicattini Bagni 
      Siracusa         Carlentini 
      Siracusa         Pachino 
      Siracusa         Siracusa 
      Sondrio         Sondrio 
      Sondrio         Valdidentro 
      Sud Sardegna         Iglesias 
      Sud Sardegna         Senorbì 
      Taranto         Mottola 
      Taranto         Statte 
      Taranto         Taranto 
      Teramo         Atri 
      Teramo         Civitella del Tronto 
      Teramo         Giulianova 
      Teramo         Pineto 
      Teramo         Silvi 
      Terni         Narni 
      Terni         Terni 
      Torino         Avigliana 
      Torino         Beinasco 
      Torino         Chieri 
      Torino         Ciriè 
      Torino         Collegno 
      Torino         Cumiana 
      Torino         Nichelino 
      Torino         Pecetto Torinese 
      Torino         Pianezza 
      Torino         San Gillio 
      Torino         San Mauro Torinese 
      Torino         San Secondo di Pinerolo 
      Torino         Torino 
      Torino         Venaria Reale 
      Torino         Vinovo 
      Trapani         Valderice 
      Trento         Cles 
      Trento         Rovereto 
      Trento         Trento 
      Treviso         Gorgo al Monticano 
      Treviso         Mansuè 
      Treviso         Miane 
      Treviso         Roncade 
      Treviso         Silea 
      Treviso         Spresiano 
      Treviso         Susegana 
      Treviso         Tarzo 
      Trieste         Trieste 
      Udine         Codroipo 
      Udine         Martignacco 
      Udine         Tolmezzo 
      Varese         Bisuschio 
      Varese         Germignaga 
      Varese         Induno Olona 
      Varese         Luino 
      Varese         Varese 
      Venezia         Annone Veneto 
      Venezia         Campolongo Maggiore 
      Venezia         Caorle 
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      Venezia         Cavarzere 
      Venezia         Cinto Caomaggiore 
      Venezia         Santa Maria di Sala 
      Venezia         Venezia 
      Verbano-Cusio-Ossola         Ornavasso 
      Verbano-Cusio-Ossola         Stresa 
      Verona         Casaleone 
      Verona         Cavaion Veronese 
      Verona         San Bonifacio 
      Verona         Sanguinetto 
      Verona         Sommacampagna 
      Verona         Sona 
      Verona         Sorgà 
      Verona         Tregnago 
      Verona         Verona 
      Vicenza         Arsiero 
      Vicenza         Caldogno 
      Vicenza         Lugo di Vicenza 
      Vicenza         Thiene 
      Vicenza         Vicenza 
      Viterbo         Bagnoregio 
      Viterbo         Canino 
      Viterbo         Monterosi 
      Viterbo         Oriolo Romano 
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10.2.Numero di comuni 
 

CAMPIONE A – POPOLAZIONE MAGGIORENNE      
NUMERO COMUNI   Nord-ovest   Nord-est   Centro   Sud   Isole totale 
fino 5.000 abitanti 61 30 20 37 17 165 
5.001-10.000 29 24 12 19 8 92 
10.001-100.000 21 16 19 26 11 93 
oltre 100.000 abitanti 4 8 4 4 3 23 
Totale 115 78 55 86 39 373               
CAMPIONE B - IMPRESE             
NUMERO COMUNI   Nord-ovest   Nord-est   Centro   Sud   Isole totale 
fino 5.000 abitanti 21 15 15 13 6 70 
5.001-10.000 18 13 13 12 5 61 
10.001-100.000 62 45 46 41 18 212 
oltre 100.000 abitanti 7 16 8 8 6 45 
totale 108 89 82 74 35 388 

 
 
 
 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO 
CAMPIONE A: CAMPIONE PER QUOTE, ARTICOLATO PER CLASSE D’ETA’, AREA GEOGRAFICA, 
CLASSE DEMOGRAFICA DEI COMUNI – I DATI SONO STATI PONDERATI IN BASE ALL’UNIVERSO DI 
RIFERIMENTO. 
 
CAMPIONE B: CAMPIONE PER QUOTE, ARTICOLATO PER SETTORE DI ATTIVITA’ - AREA 
GEOGRAFICA, CLASSE DI ADDETTI – I DATI SONO STATI PONDERATI IN BASE ALL’UNIVERSO DI 
RIFERIMENTO. 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 

CAMPIONE RAPPRESENTATIVO DELLA POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO. 
MARGINE D’ERRORE,  
 
CAMPIONE A: CON INTERVALLO DI CONFIDENZA PARI AL 95%, +/- 2,2% 
CAMPIONE B: CON INTERVALLO DI CONFIDENZA PARI AL 95%, +/- 3,1% 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
CAMPIONE A: CATI – CAWI 
CAMPIONE B: CATI – CAWI 
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
CAMPIONE A – POPOLAZIONE MAGGIORENNE CIFRA % 
NON REPERIBILI 3.503 28,2% 
RIFIUTI 1.727 13,9% 
SOSTITUZIONI 5.193 41,8% 
INTERVISTE COMPLETE 2.000 16,1% 
TOTALE CONTATTI 12.423 100,0% 

 
 
 
CAMPIONE B - IMPRESE CIFRA % 
NON REPERIBILI 5.734 62,5% 
RIFIUTI 688 7,5% 
SOSTITUZIONI 1.752 19,1% 
INTERVISTE COMPLETE 1.000 10,9% 
TOTALE CONTATTI 9.174 100,0% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 
CAMPIONE A – POPOLAZIONE MAGGIORENNE 
 
 
 

QUANTO È PREOCCUPATO DAI SEGUENTI ASPETTI? 
RISPONDENTI 

MOLTO 
PREOCCUPATI 

ABBASTANZA 
PREOCCUPATI 

POCO 
PREOCCUPATI 

PER NULLA 
PREOCCUPATI 

NON 
SA 

IMPATTI SOCIALI (CONFLITTUALITA’, DISOCCUPAZIONE, POVERTA’) 100%         0,4% 

POSSIBILITA' DI DIVENTARE POSITIVI AL COVID 100%         0,4% 

CHE I FAMILIARI POSSANO STARE MOLTO MALE O MORIRE 100%         0,5% 

STARE MOLTO MALE O MORIRE 100%         0,3% 

CONSEGUENZE ECONOMICHE SUL BILANCIO FAMILIARE 100%         0,4% 

DIVENTARE POVERI A CAUSA DELLA PANDEMIA 100%         0,3% 

IMPATTI NEGATIVI SULL'EDUCAZIONE E LA FORMAZIONE DEI FIGLI 100%         0,6% 

       
       
QUALI DEI SEGUENTI COMPORTAMENTI ADOTTA PER EVITARE DI 
CONTAGGIARSI? 

RISPONDENTI SEMPRE QUASI  
SEMPRE RARAMENTE MAI NON  

INDICA 

INDOSSARE LA MASCHERINA IN LUOGHI PUBBLICI 100%         0,3% 

EVITARE DI FREQUENTARE POSTI AFFOLLATI 100%         0,3% 

MAGGIORE IGIENE PERSONALE E DELLE MANI 100%         0,2% 

TOCCARE OGGETTI SENZA PROTEZIONE NEI LUOGHI PUBBLICI 100%         0,1% 

EVITARE IL CONTATTO RAVVICINATO CON AMICI E COLLEGHI DI LAVORO 100%         0,4% 
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QUANTO È D'ACCORDO CON LE SEGUENTI MISURE PER CONTRASTARE LA 
DIFFUSIONE DEL CORONAVIRUS? 

RISPONDENTI 
MOLTO 

D'ACCORDO 
ABBASTANZA 
D'ACCORDO POCO D'ACCORDO PER NULLA 

D'ACCORDO 
NON 

SA 

METTERE IN QUARANTENA CHI HA AVUTO CONTATTI CON UN POSITIVO 100%         0,4% 

INCREMENTARE LO SMART WORKING 100%         0,5% 

ANNULLARE EVENTI CHE RICHIAMANO AMPIA PARTECIPAZIONE DI 
PUBBLICO 

100%         0,2% 

FAR FARE LA QUARANTENA A CHI ARRIVA DALL'ESTERO 100%         0,6% 

IMPORRE LOCKDOWN TERRITORIALI DOVE SI MANIFESTANO PIU' CONTAGI 100%         0,9% 

CHIUDERE LE SCUOLE E ATTIVARE LA DIDATTICA A DISTANZA 100%         1,1% 

BLOCCARE O LIMITARE GLI ARRIVI DALL'ESTERO 100%         0,7% 

RINVIARE LE VISITE E GLI INTERVENTI OSPEDALIERI NON URGENTI 100%         0,7% 

       
       
       
       

COME SONO CAMBIATI I SUOI COMPORTAMENTI RISPETTO A PRIMA 
DELL'ESPLOSIONE DELL'EPIDEMIA DI COVID? 

RISPONDENTI 
PIU' DI  
PRIMA 

COME  
PRIMA 

MENO  
DI PRIMA 

NE' PRIMA,  
NE' ORA 

NON  
INDICA 

INCONTRARE AMICI E PARENTI 100%         0,4% 

FREQUENTARE PALESTRA, CINEMA, CENTRI BENESSERE, CENTRI RICREATIVI 100%         0,4% 

PASSEGGIARE NEI CENTRI COMMERCIALI 100%         0,3% 

FARE LA SPESA NEL NEGOZIO VICINO CASA 100%         0,4% 

FREQUENTARE IL PROPRIO QUARTIERE PER GLI ACQUISTI QUOTIDIANI 100%         0,2% 

FARE LA SPESA AL SUPERMERCATO PIÙ CONVENIENTE 100%         0,2% 

MANGIARE FUORI CASA (RISTORANTE, BAR, ECC.) 100%         0,2% 

FARE PARTICOLARE ATTENZIONE AD ACQUISTARE COSE EFFETTIVAMENTE 
UTILI 

100%         0,4% 

EVITARE IL PIÙ POSSIBILE GLI SPRECHI ALIMENTARI 100%         0,3% 

FARE ACQUISTI ONLINE DI GENERI ALIMENTARI 100%         0,1% 

FARE ACQUISTI ONLINE DI GENERI NON ALIMENTARI 100%         0,3% 

CERCARE DI RISPARMIARE IL PIÙ POSSIBILE PER I MOMENTI DI DIFFICOLTÀ 100%         0,3% 

       
       
RISPETTO AL 2019, QUEST'ANNO LA SUA FAMIGLIA HA SPESO DI PIÙ O DI 
MENO PER LE SEGUENTI VOCI DI SPESA? 

RISPONDENTI 
PIU' DI  
PRIMA 

COME  
PRIMA 

MENO  
DI PRIMA 

NE' PRIMA,  
NE' ORA 

NON  
INDICA 

ALIMENTARI, BEVANDE E TABACCHI 100%         0,4% 

ABBIGLIAMENTO E CALZATURE 100%         0,2% 

AFFITTO O MUTUO ABITAZIONE 100%         0,4% 

SPESE PER FORNITURE ACQUA, GAS ED ENERGIA 100%         0,2% 

BENI E SERVIZI PER LA PULIZIA E LA MANUTENZIONE DELLA CASA 100%         0,3% 

ELETTRODOMESTICI, MOBILIO, TESSUTI, APPARECCHI E UTENSILI 100%         0,3% 

SPESE PER LA SALUTE E L'ISTRUZIONE 100%         0,4% 

SPESE DI TRASPORTO (COMPRESI COSTI DI ESERCIZIO/ACQUISTO) 100%         0,3% 

TEMPO LIBERO, RICETTIVITA' E RISTORAZIONE 100%         0,3% 

ALTRE SPESE (media) 100%         0,4% 
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 RISPONDENTI SI NO NON  

INDICA 
  

NEL CORSO DI QUEST'ANNO HA EFFETTUATO SPESE SU INTERNET? 100%     0,8%   
       
       
RISPETTO AL 2019, QUEST'ANNO LA SUA FAMIGLIA HA SPESO DI PIÙ O DI 
MENO SU INTERNET PER LE SEGUENTI VOCI DI SPESA? 

RISPONDENTI 
PIU' DI  
PRIMA 

COME  
PRIMA 

MENO  
DI PRIMA 

NE' PRIMA,  
NE' ORA 

NON  
INDICA 

ALIMENTARI E BEVANDE 56%         0,3% 

ABBIGLIAMENTO, CALZATURE E ARTICOLI PER LA CASA 56%         0,4% 

ELETTRONICA, MUSICA, LIBRI, FORMAZIONE 56%         0,4% 

VIAGGI, PERNOTTAMENTI, TEMPO LIBERO 56%         0,4% 

       
              

FINITA L'EMERGENZA SANITARIA, TORNERA' AGLI STILI DI VITA PRECEDENTI O 
CONTINUERA' CON LE MODALITA' ATTUALI? 

RISPONDENTI 
TORNERA' AGLI 

STILI DI VITA 
PRECEDENTI 

CONTINUERA' CON 
LE MODALITA' 

ATTUALI 

NON  
INDICA 

  
PER QUANTO RIGUARDA AMICIZIE E TEMPO LIBERO 100%     0,3%   
PER QUANTO RIGUARDA I CONSUMI 100%     0,3%          

       
       
DOMANDA ESCLUSIVA SOLO AGLI OCCUPATI RISPONDENTI SI NO NON  

INDICA   
A SEGUITO DELL'EPIDEMIA TEME RIPERCUSSIONI NEGATIVESUL SUO LAVORO, 
SUI SUOI REDDITI O SULLE SUE MANSIONI? 

46%     0,3% 
  

IN QUESTO PERIODO È CRESCIUTO L'ACQUISTO DI BENI E SERVIZI IN 
MODALITA' ONLINE. A SEGUITO DI QUESTO, TEME RIPERCUSSIONI 
NEGATIVESUL SUO LAVORO, SUI SUOI REDDITI O SULLE SUE MANSIONI? 

46%     0,1% 

  
L'INNOVAZIONE TECNOLOGICA E L'INTRODUZIONE DELL'INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE STANNO CAMBIANDO MODO DI LAVORARE E PRODURRE.  A 
SEGUITO DI QUESTO, TEME RIPERCUSSIONI NEGATIVE SUL SUO LAVORO, SUI 
SUOI REDDITI O SULLE SUE MANSIONI? 

46%     0,3% 

  
       
       

SECONDO LEI, TRA 12 MESI, COME SARÀ LA SITUAZIONE ECONOMICA: 
RISPONDENTI MIGLIORE COME OGGI PEGGIORE NON  

INDICA 
 

DALLA SUA FAMIGLIA 100%       0,2%  
DELL'ITALIA 100%       0,8%  

       
       
 RISPONDENTI CRESCERA' STABILE DIMINUIRA' NON  

INDICA  
NEI PROSSIMI MESI L'OCCUPAZIONE CRESCERA', RIMARRA STABILE O 
DIMINIRA'? 

100%       1,1% 
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CAMPIONE B – IMPRESE 
       

       
 RISPONDENTI IN CRESCITA STABILE IN DIMINUZIONE NON  

INDICA 
 

COM'E' STATO, IN MEDIA, L'ANDAMENTO DEL FATTURATO DI MARZO E APRILE 
DI QUEST'ANNO RISPETTO ALLO STESSO PERIODO DEL 2019? 

100%       1,0% 
 

COME PREVEDE SARA', IN MEDIA, L'ANDAMENTO DEL FATTURATO 2020 
RISPETTO AL 2019? 

100%       1,2% 
 

       
       
       
       
LA SUA AZIENDA QUALI DELLE SEGUENTI MISURE HA ADOTTATO, ANCHE 
TEMPORANEAMENTE, IN QUESTI MESI? 

RISPONDENTI SI NO NON  
INDICA   

RIDUZIONE DELLE ORE LAVORATE 100%     0,3%   
RIDUZIONE/DIFFERIMENTO/ANNULLAMENTO DEI PIANI DI INVESTIMENTO 100%     0,8% 

  
RIDUZIONE DEL NUMERO DI ADDETTI 100%     0,7%   
RIORGANIZZAZIONE DEI PROCESSI DI PRODUZIONE 100%     0,3%   
RIDUZIONE DEGLI AFFIDAMENTI ESTERNI E DELL'OUTSOURCING 100%     0,3%   
MODIFICA DEI CANALI DI VENDITA 100%     0,4%   
ACCELERAZIONE DELLA TRANSIZIONE AL DIGITALE 100%     0,3%   
PRODUZIONE DI NUOVI BENI E SERVIZI 100%     0,5%   
ADOZIONE DI NUOVI MODELLI DI BUSINESS 100%     0,4%   
NUOVE PARTNERSHIP 100%     0,3%   

       
       
       

PER QUANTO RIGUARDA LA GESTIONE DEL PERSONALE QUALI DELLE SEGUENTI 
MISURE HA ADOTTATO, ANCHE TEMPORANEAMENTE, IN QUESTI MESI? 

RISPONDENTI SI NO NON  
INDICA 

  
RICORSO ALLA CIG, AL FIS E AD ALTRI STRUMENTI ANALOGHI 100%     0,8%   
RIDUZIONE DELLE ORE DI LAVORO E/O DEI TURNI 100%     0,3%   
FERIE E ALTRE MISURE TEMPORANEE 100%     0,5%   
RICORSO ALLO SMART WORKING 100%     0,7%   
RINVIO ASSUNZIONI 100%     0,5%   
FORMAZIONE 100%     0,8%   

       
       
       
QUALI DELLE SEGUENTI MISURE FINANZIARIE HA ADOTTATO, ANCHE 
TEMPORANEAMENTE, IN QUESTI MESI? 

RISPONDENTI SI NO NON  
INDICA   

ACCENSIONE DI NUOVO CREDITO BANCARIO 100%     0,9%   
RINEGOZIAZIONE DEI TERMINI DI PAGAMENTO DEI FORNITORI 100%     0,5%   
UTILIZZO DEI MARGINI DISPONIBILI SULLE LINEE DI CREDITO ESISTENTI 100%     1,3%   
RICORSO ALLE RISERVE INTERNE 100%     1,3%   
DIFFERIMENTO DEI RIMBORSI DEI DEBITI 100%     1,1%   
RINEGOZIAZIONE DEI TERMINI DI PAGAMENTO DI FORNITORI 100%     2,3%   
RINEGOZIAZIONE DEI CONTRATTI DI LOCAZIONE 100%     2,1%   
RICORSO A  STRUMENTI DI FINANZIAMENTO NON BANCARIO 100%     1,7%   
AUMENTO DI CAPITALE DA PARTE DELLA SOCIETA' - FINANZIAMENTO SOCI 100%     1,7% 

  
NESSUNO STRUMENTO PARTICOLARE 100%     0,6%   
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QUALI MISURE E STRATEGIE ADOTTERA' DEI PROSSIMI MESI? 
RISPONDENTI SI NO NON  

INDICA   
RIORGANIZZAZIONE DEI PROCESSI DI PRODUZIONE/VENDITA E DI UTILIZZO 

DEL PERSONALE  
100%     0,9% 

  
RIDUZIONE DEGLI AFFIDAMENTI ESTERNI E DELL'OUTSOURCING 100%     2,1%   
MODIFICA DEI CANALI DI VENDITA 100%     1,2%   
RIDUZIONE DEL NUMERO DI DIPENDENTI E ADDETTI 100%     0,5%   
ACCELERAZIONE DELL'USO DEL DIGITALE 100%     1,4%   
PRODUZIONE DI NUOVI BENI E SERVIZI 100%     1,0%   
ADOZIONE DI NUOVI MODELLI DI BUSSINES 100%     0,8%   
NUOVE PARTNERSHIP 100%     1,4%   
NESSUNA STRATEGIA IN PARTICOLARE 100%     1,3%   

 
 


