Kantar Italia srl

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

YouTube Music

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Kantar ltalia srl

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Google ltalia srl

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Google ltalia srl

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

28 - 31 Luglio 2020

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

https://www.thinkwithgoogle.com/intl/it-it/strategie/video/tendenze-consumo-musica-italia/

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

7 Maggio 2021

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Consumo della musica in streaming

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione adulta Italiana 18+

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abbadia San Salvatore
Acireale
Acquaformosa
Acqui Terme
Adrara San Martino
Afragola

Agrigento

Alba

Albano Laziale
Alberone

Albese con Cassano
Albignasego
Alessandria
Alghero

Alseno (PC)
Ambivere (BG)
Andria

Angri

Anzio

Anzola Emilia
Arbus

Arcade

Arcisate

Arcore

Ardea

Arezzo

Argelato Bologna
Ariano Irpino
Arquata Scrivia
Arzano

Ascoli Piceno
Asola

Asolo

Asti

Atripalda (AV)
Augusta

Avellino

Aversa

Avezzano

Avola

Bagheria
Bagnacavallo
Bagnolo del Salento
Barberino del Mugello
Bari

Bari-Santo Spirito

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campionamento probabilistico adulti 18+ su panel online, proporzionale alla popolazione di riferimento
secondo le variabili di sesso, eta e area geografica.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

campione rappresentativo della popolazione italiana adulta 18+ per sesso, eta e area geografica
con errore campionario del 3,1%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI (Computer Assisted Web Interview)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra o 57 %.........0.78
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 2.000. % ........ 13.72

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

S1 In che regione vive? SP
Base 100%

Valle d’Aosta
Piemonte
Lombardia

Liguria
Trentino-Alto Adige
Friuli-Venezia Giulia
Veneto
Emilia-Romagna
Toscana

Umbria

Marche

Lazio

Abruzzo

Molise

Campania
Basilicata

Calabria

Puglia

Sicilia

Sardegna

S2 Lei é: SP

Base 100%

Uomo

Donna

SCRIPTWRITER: ATTENTION TO QUOTA

S3 Digiti la sua eta:
Base 100%

Finoa 17

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65-75

Al Quale delle seguenti attivitd ha svolto almeno una volta nell'ultimo mese? Piu risposte possibili
Base 100%

Andare al cinema

Visitare una Mostra/ Museo

Leggere un libro

. - a
Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Elenco dei Comuni: Abbadia San Salvatore
Acireale
Acquaformosa
Acqui Terme
Adrara San Martino
Afragola
Agrigento
Alba
Albano Laziale
Alberone
Albese con Cassano
Albignasego
Alessandria
Alghero
Alseno (PC)
Ambivere (BG)
Andria
Angri
Anzio
Anzola Emilia
Arbus
Arcade
Arcisate
Arcore
Ardea
Arezzo
Argelato Bologna
Ariano Irpino
Arquata Scrivia
Arzano
Ascoli Piceno
Asola
Asolo
Asti
Atripalda (AV)
Augusta
Avellino
Aversa
Avezzano
Avola
Bagheria
Bagnacavallo
Bagnolo del Salento
Barberino del Mugello
Bari
Bari-Santo Spirito
Barletta
Bellinzago Novarese
Bellizzi
Belluno
Belpasso
Belvedere di Siracusa
Benevento
Bernalda
Bernareggio
Bernezzo
Bevagna
Biassono
Biella
Binago
Bitonto
Bologna
Bolognetta
Bonea
Botricello
Botrugno
Bracciano
Brescia
Bressanone
Brindisi
Bronte
Budrio
Buonalbergo
Bussolengo
Busto Arsizio
Cadorago
Cagnano Varano
Caiazzo
Calimera
Caltanissetta
Campagnola Emilia
Campi Salentina
Campobasso
Campodarsego
Camporotondo Etneo
Canosa di Puglia
Capaci
Capodrise
Capoterra
Capri
Caprino Veronese
Capriolo (BS)
Capurso
Caravaggio
Carbonia
Cardano al Campo
Careri
Carpi
Carpineti
Carrù
Carvico
Casagiove
Casalmaiocco
Casalpusterlengo
Casarano
Casatenovo
Casavatore
Casazza
Cascina
Caserta
Casoria
Cassano delle Murge
Cassano Magnago
Cassina Rizzardi
Castel Mella
Castel Volturno (CE)
Castelfranco Veneto
Castellammare di Stabia
Castellana Grotte
Castellaneta
Castelli Calepio
Castelliri
Castenaso
Castiglione Chiavarese
Castiglione delle Stiviere
Castions di Strada
Castrovillari
Catania
Catanzaro
Catignano
Cavallino
Cavezzo
Ceccano
Cecina
Cefalù
Centallo
Cento
Cento (FE)
Centuripe
Cerea (VR)
Cerignola
Cermenate
Cernobbio
Cernusco sul Naviglio
Cerro al Volturno
Cerveteri
Cervia
Cesano Maderno
Cesena
Chiavari
Chieri
Chieti
Chignolo Po
Chioggia
Ciampino
Cinisello Balsamo
Cittadella
Codigoro
Cogollo del Cengio
Colle di Val d'Elsa
Collecchio
Collegno
Collevalenza
Colonnella
Comelico Superiore
Como
Concesio (BS)
Conche di Codevigo
Conegliano
Controguerra
Conversano
Copparo
Corropoli
Corsico
Cosenza
Cosio Valtellino
Costa Masnaga
Crema
Cremeno
Cremona
Crespellano
Crispano
Crotone
Cumiana
Custonaci
Decimomannu
Diamante
Diano Marina
Dolianova
Dolo
Domusnovas
Eboli
Empoli
Ercolano
Fabrica di Roma
Faenza
Fagnano Castello
Falconara Marittima
Fanano
Fano
Favara
Fermo
Ferrandina
Ferrara
Fidenza
Fiesse
Fiesso d'Artico
Figline e Incisa Valdarno
Finale Ligure
Fiorano Modenese
Firenze
Fiumefreddo di Sicilia
Fiumicino
Flero
Foggia
Fogliano - Redipuglia
Folignano
Foligno
Fontana Liri
Fonte Nuova
Forlì
Formello (Roma)
Formia
Formigine (MO)
Fossano
Francavilla al Mare
Francavilla Angitola
Francavilla Fontana
Francofonte
Fraz. Casalino Pergine Valsugana
Frosinone
Gaglianico
Galatina
Gallarate
Gallipoli
Garbagnate Milanese
Gavirate
Gela
Genova
Giacciano con Baruchella
Giardini Naxos
Giarre
Giaveno (TO)
Ginosa
Gioia Tauro
Giovinazzo
Giugliano in Campania
Giussano
Gonzaga
Gorgonzola
Gorizia
Gorle (BG)
Gossolengo
Gravina di Catania
Grosseto
Grottaglie
Grotte
Gruaro
Guanzate
Guidonia
Iglesias
Illasi
Imola
Imperia
Incisa Scapaccino
La Morra
La Spezia
Ladispoli
Lainate
Lanuvio
L'Aquila
Latina
Lavagna
Lavello
Lavis
Lazzate
Lecce
Legnano
Legnaro
Lendinara
Lentini
Lequile
Levico Terme
Lioni
Lissone
Locorotondo
Lodi
Longare
Lucca
Lumezzane
Luzzara
Malagnino
Malalbergo
Manfredonia
Manoppello Scalo
Mantova
Marana
Marcianise
Margherita di Savoia
Mariano Comense
Marigliano
Marostica
Marrubiu
Marsala
Martinsicuro
Maruggio
Masainas
Mascalucia
Masone (GE)
Massa Lubrense
Massafra
Massanzago
Masullas
Matera
Matino
Mazara del Vallo
Mede (PV)
Medolla
Meina
Melegnano
Melfi
Melilli
Melito di Napoli
Melzo
Mentana
Merano
Merate
Mercogliano
Messina
Miglionico
Milano
Mirano
Misilmeri
Modena
Modica
Modugno
Mola di Bari
Molare (AL)
Monasterolo di Savigliano
Moncalieri
Mondovi
Mondragone
Monforte d'Alba
Monopoli
Montagnana
Montaione
Montalto Uffugo
Montappone
Monte di Procida
Monte San Giovanni Campano
Monte San Pietro
Monte Urano
Montebelluna
Montecarlo
Montecosaro
Montefiore Conca
Montemurlo
Montesano Scalo
Montesilvano
Montespertoli
Montichiari
Monza
Morbegno
Mori
Morrovalle
Morter
Motteggiana
Muro Leccese
Napoli
Naro
Niardo
Nicolosi
Nicorvo
Niscemi
Nocera Superiore
Nola
Norma
Noto
Nova Milanese
Novara
Novellara
Noventa di Piave
Novi Ligure
Nuoro
Olbia
Olgiate Comasco
Orbassano
Ornago
Orta di Atella
Orta Nova
Ospitaletto
Ostuni
Ottaviano
Padova
Palagonia
Palermo
Palmi
Palo del Colle
Palosco
Pandino
Parma
Patrica
Pavullo nel Frignano
Pedara
Pederobba
Perdaxius
Perugia
Pescara
Pescia Pietrabuona
Pianezza
Pianico
Pinasca
Pinerolo
Piombino
Pisa
Pistoia
Podenzano
Pofi
Poggio Rusco
Poggiomarino
Poirino (TO)
Polistena
Pomezia
Pomigliano d'Arco
Pontecagnano Faiano
Pontedassio
Pontedera (PI)
Porretta terme
Portici
Porto Empedocle
Porto Mantovano
Porto San Giorgio
Porto Sant'Elpidio
Porto Torres
Portogruaro
Potenza
Pozzo d'Adda
Pozzuolo Martesana
Pralboino
Prato
Pratola Serra
Premariacco
Priolo Gargallo
Quarrata (PT)
Quart
Quarto
Quartu Sant'Elena
Ragusa
Rapallo
Ravenna
Reana del Rojale
Reggio Calabria
Reggio Emilia
Reggiolo
Rende
Resana
Rescaldina
Riccione
Riesi
Rimini
Rionero in Vulture
Robbiate
Robilante
Roccabascerana
Roccantica
Roccavione
Rogliano (CS)
Roma
Romagnano Sesia
Ronchis
Rosolini
Rovellasca
Rovigo
Rozzano
Rudiano (BS)
Ruvo di Puglia
Sala Bolognese
Salerno
Salsomaggiore Terme
Saluzzo
San Benedetto del Tronto
San Cataldo
San Donà di Piave
San Donaci
San Felice sul Panaro
San Gennarello di Ottaviano
San Giorgio a Cremano
San Giorgio di Nogaro
San Giorgio di Piano
San Giorgio in Bosco
San Giorgio su Legnano
san giovanni in Persiceto
San Giovanni La Punta
San Giuseppe Vesuviano
San Giusto Canavese
San Gregorio
San Lorenzo Isontino
San Luca
San Marco d'Alunzio
San Martino in Pensilis
San Maurizio d'Opaglio
San Nicolò d'Arcidano
San Pietro a Maida
San Pietro di Feletto
San Prisco
San Vendemiano
San Vito di Leguzzano
San Zenone degli Ezzelini
Sanremo
Sant Antonino di Susa
Santa Cristina Gela
Santa Flavia
Santa Maria la Carita
Santa Maria la Fossa (CE)
Sant'Agata Bolognese
Sant'Ambrogio di Valpolicella - Verona
Sant'Andrea del Garigliano
Sant'Antioco
Sant'Antonio Abate
Santarcangelo di Romagna
Santeramo in Colle
Santo Stefano di Rogliano
Saronno
Sarzana
Sassari
Savalons - Mereto di Tomba
Savona
Scafa
Scalea
Scandicci
Schio
Scicli
Scorzè
Sedriano
Selargius
Seriate
Serrara Fontana
Serravalle Pistoiese
Sesto Fiorentino
Sesto San Giovanni
Sestu
Settimo Torinese
Seveso
Sgurgola
Siculiana
Siderno
Siena
Silea
Silvi
Simeri Crichi
Sinnai
Siracusa
Soliera
Solofra (AV)
Solto Collina
Sondalo
Sondrio
Spezzano Albanese
Spilimbergo (PN)
St.Magdalena
Stella
Sulmona
Susa
Taranto
Tavazzano
Tavernelle
Taviano
Teano
Teggiano
Telese Terme
Terlizzi
Termoli
Terni
Terzo di Aquileia
Tivoli
Todi
Torino
Torre Annunziata
Torre del Greco
Torre del Lago Puccini
Torremaggiore
Tortolì
Trabia
Trana
Trapani
Trappeto
Trebisacce
Trecase
Trecastagni
Trecate
Tremestieri
Trento
Trentola Ducenta (CE)
Treviso
Trezzano sul Naviglio (MI)
Trezzo sull'Adda
Tricase
Trieste
Trinità
Trino
Trissino
Trivento
Truccazzano frazione Albignano d'Adda
Udine
Vadena
Valdagno
Valenza
Vallo della Lucania
Varese
Velletri
Venafro
Venegono Superiore
Venezia
Verbania
Vercelli
Verona
Vezzano sul Crostolo (re)
Viareggio (LU)
Vicenza
Vigevano
Vighizzolo d'Este
Vignola
Vigonza
Villa Bartolomea
Villa Guardia (CO)
Villafranca di Verona
Villanova sull'Arda (PC)
Villar Perosa
Vinovo
Viterbo
Vittoria
Vittuone
Voghera
Volpago del Montello

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campionamento probabilistico adulti 18+ su panel online, proporzionale alla popolazione di riferimento secondo le variabili di sesso, età e area geografica. 
 
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1000
	% Totale: 13.72
	Testo integrale: S1 In che regione vive? SP 
Base 100% 
Valle d’Aosta 
Piemonte 
Lombardia 
Liguria 
Trentino-Alto Adige 
Friuli-Venezia Giulia 
Veneto 
Emilia-Romagna 
Toscana 
Umbria 
Marche 
Lazio 
Abruzzo 
Molise 
Campania 
Basilicata 
Calabria 
Puglia 
Sicilia 
Sardegna 
 
S2 Lei è: SP 
Base 100% 
Uomo  
Donna 
SCRIPTWRITER: ATTENTION TO QUOTA 
 
S3 Digiti la sua età:  
Base 100% 
Fino a 17 
18-24 
25-34 
35-44 
45-54 
55-64 
65-75 
 
A1 Quale delle seguenti attività ha svolto almeno una volta nell’ultimo mese? Più risposte possibili  
Base 100% 
Andare al cinema 
Visitare una Mostra/ Museo 
Leggere un libro 
Fare sport 
Fare una passeggiata 
Ascoltare musica 
Coltivare un orto / giardino 
Attività di fai da te 
NESSUNO DI QUESTI  
 
A2 Con che modalità lei ascolta Musica? Più risposte possibili 
Base 100% 
CD (Compact Disc) 
LP (Long Playing Vinile) 
MC (Musicassetta) 
Radio / Autoradio FM 
Radio via internet 
Servizi streaming su Smartphone, Computer, Tablet (Youtube, Spotify, Amazon Music, Google Play Music, Apple Music, …) 
Servizi streaming su TV collegata a internet/Smart TV (Youtube, Spotify, Amazon Music, Google Play Music, Apple Music, …) 
Social (Facebook, Instagram, …) 
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) 
 
A3 Per quali motivi ascolta musica in streaming? Più risposte possibili 
Base 100% 
Immensità del catalogo musicale a disposizione  
Praticità del poter ascoltare la mia musica ovunque / averla sempre con me 
Possibilità di ascoltare la musica quando/dove voglio 
Possibilità di ascoltare la mia musica su dispositivi diversi (Smartphone, TV, Computer…) 
La qualità audio 
La possibilità di creare Playlist / Compilation / Raccolte personalizzate 
Il costo contenuto degli abbonamenti  
Perché mi permette di ascoltare musica gratis vedendo/sentendo qualche pubblicità 
Perché è più facile da condividere con amici, parenti, ecc… 
Per effettuare un pre-ascolto prima di acquistare la stessa musica su supporto fisico (CD, Vinile) 
Per ascoltare generi musicali particolari che non vengono passati in radio 
Per scoprire artisti nuovi/nuove canzoni/nuovi generi 
 
A4 Parliamo di artisti e generi musicali, le chiediamo di indicarci quali canali utilizza relativamente ai seguenti argomenti. Può selezionare più risposte per singolo argomento 
Base 100% 
Canali in test: 
Facebook - Pagina ufficiale  
Instagram – Profilo ufficiale 
Youtube – Canale ufficiale 
TikTok 
Sito web ufficiale dell’artista 
Sito vendita biglietti 
Siti di riviste musicali (es. Rolling Stones) 
Forum online 
Siti di Quotidiani (es: corriere.it) 
Siti di emittenti radio (es: Virginradio) 
Radio / Autoradio FM 
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) 
Wikipedia 
NON SONO INTERESSATO A QUESTE INFORMAZIONI 
 
Argomenti in test 
Nuove uscite discografiche 
Vite private degli artisti / Gossip 
Tour / Concerti / Eventi (località, date, biglietti, informazioni sui tour, ecc) 
Interviste agli artisti 
Scoprire nuovi generi musicali 
Discografie / Biografie degli artisti 
News musicali in generale 
Scoprire nuovi artisti 
Guardare video musicali degli artisti 
Guardare eventi live/music premiere/concerti 
Guardare clips/contenuti speciali sugli artisti 
Ascoltare brani per intero  
 
B1 Quali di questi servizi Streaming musicale lei conosce anche solo di nome? Piu risposte possibili 
Base 100% 
Amazon Prime Music / Unlimited 
Apple Music 
Deezer 
Napster 
Rdio 
Spotify (versione gratuita o pagamento) 
Tidal 
Tune in 
Xbox Music 
Web Radio streaming (es. sito web Radio 105) 
YouTube  
NESSUNO DI QUESTI SP 
 
B2 Quali di questi servizi Streaming musicale lei utilizza solitamente? Più risposte possibili 
Base 100% 
Amazon Prime Music / Unlimited 
Apple Music 
Deezer 
Napster 
Rdio 
Spotify (versione gratuita o pagamento) 
Tidal 
Tune in 
Xbox Music 
Web Radio streaming (es. sito web Radio 105) 
YouTube 
NESSUNO DI QUESTI  
 
B3 Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA. Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi DOVE ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
A casa mia 
A casa (amici/ parenti) 
Al lavoro ufficio/ luogo lavoro 
A scuola 
In palestra/ piscina/ campo sportivo/ luogo dove si pratica attività sportiva 
In giro /per strada /sui mezzi pubblici 
In auto 
In altro luogo ricreativo/ circoli/ oratorio 
 
B4a Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi QUANDO ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale. Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA. 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
Appena sveglio 
Mentre mi lavo/ faccio la doccia 
Durante la colazione 
Mentre mi reco al lavoro / scuola / università 
Mattina: mentre lavoro / studio 
Mattina: durante il tempo libero 
Durante il pranzo 
Pomeriggio: mentre lavoro / studio 
Pomeriggio: durante il tempo libero 
Quando rientro a casa 
Mentre ceno 
Dopo cena 
Durante la sera 
 
B4b Parlando della pandemia che il nostro paese ha vissuto nei primi mesi di quest’anno, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi se DURANTE IL PERIODO DI LOCKDOWN, il tempo che lei ha speso sulle piattaforme dei servizi/ canali musica è aumentato, diminuito o rimasto uguale rispetto al suo utilizzo normale 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
Aumentato 
Diminuito 
Rimasto uguale 
 
B4c Parlando invece DEI PROSSIMI MESI, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi se il tempo che lei spenderà sulle piattaforme dei servizi/ canali musica aumenterà, diminuirà o rimarrà uguale rispetto al suo utilizzo normale 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
Aumenterà 
Diminuirà 
Rimarrà uguale 
 
B5 Per ciascuno dei servizi di musica in streaming che lei usa abitualmente, indichi COME ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio di streaming musicale. Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
 
Argomenti in test 
Smartphone 
Impianto stereo HiFi dotato di adattatore per streaming (es Chromecast) 
TV dotato di adattatore per streaming (es Chromecast) 
TV collegata a internet/Smart TV 
Assistenti vocali (Google Home, Amazon Echo) 
Personal Computer fisso/portatile 
Tablet / iPad 
 
B6a Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi CON CHI PREVALENTEMENTE ne usufruisce. Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
Ascolto musica principalmente da solo 
Ascolto musica in ugual misura da solo che con altre persone 
Ascolto musica principalmente insieme ad altre persone 
 
B6b Parlando della pandemia che il nostro paese ha vissuto nei primi mesi di quest’anno, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi se DURANTE IL PERIODO DI LOCKDOWN, indichi CON CHI PREVALENTEMENTE ne ha usufruito indichi CON CHI PREVALENTEMENTE ne ha usufruito DURANTE IL PERIODO DI LOCKDOWN 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
Ho ascoltato musica principalmente da solo 
Ho ascoltato musica in ugual misura da solo che con altre persone 
Ho ascoltato musica principalmente insieme ad altre persone 
 
B6c Parlando invece DEI PROSSIMI MESI, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi CON CHI PREVALENTEMENTE immagina di usufruirne in futuro 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
Radio / Autoradio FM Base 70,2%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8%
 
Argomenti in test 
Ascolterò musica principalmente da solo 
Ascolterò musica in ugual misura da solo che con altre persone 
Ascolterò musica principalmente insieme ad altre persone 
 
B7 Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi CON CHI FISICAMENTE ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 11,3%
Apple Music Base 3,1%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 16,8%
YouTube  Base 20,8%
Radio / Autoradio FM Base 31,4%
TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 24,9%
 
Argomenti in test 
Genitori 
Compagno/a 
Figli 
Amici 
Altri parenti 
Colleghi 
 
B8 Per quali motivi ascolta questo servizio di musica in streaming? Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
 
Argomenti in test 
Immensità del catalogo musicale a disposizione  
Praticità del poter ascoltare la mia musica ovunque / averla sempre con me 
Possibilità di ascoltare la musica quando/dove voglio 
Possibilità di ascoltare la mia musica su dispositivi diversi (Smartphone, TV, Computer…) 
La qualità audio 
La possibilità di creare Playlist / Compilation / Raccolte personalizzate 
Perché mi permette di ascoltare musica gratis vedendo/sentendo qualche pubblicità 
Perché è più facile da condividere con amici, parenti, ecc… 
Per effettuare un pre-ascolto prima di acquistare la stessa musica su supporto fisico (CD, Vinile) 
Per ascoltare generi musicali particolari che non vengono passati in radio 
Per scoprire artisti nuovi/nuove canzoni/nuovi generi 
È possibile ascoltare musica a schermo spento o mentre utilizzo altre APP 
Perché è possibile usufruire dei suggerimenti per poter ascoltare la musica che più mi piace (anche in funzione degli ascolti precedenti) 
Perché è possibile ascoltare le registrazioni di concerti live  
 
B9 Come descriverebbe la qualità dell’ascolto con questo servizio di musica in streaming? 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
 
Argomenti in test 
Ascolto musica in streaming principalmente in sottofondo 
Ascolto musica in streaming  in ugual misura sia in sottofondo sia dedicando attenzione per un “ascolto attento senza distrazioni” 
Ascolto musica in streaming principalmente dedicando attenzione per un “ascolto attento senza distrazioni” 
 
 
B10 Con quale delle seguenti frasi lei è maggiormente d’accordo?  
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
 
Argomenti in test 
Effettuo ricerche PREVALENTEMENTE per Artista 
Effettuo ricerche IN UGUAL MISURA SIA per Artista SIA per Genere Musicale 
Effettuo ricerche PREVALENTEMENTE per Genere Musicale  
Effettuo ricerche PREVALENTEMENTE per Playlist 
Scelgo PREVALENTEMENTE la prima canzone e poi seguo i suggerimenti 
 
B11 Quanto è soddisfatto di questo servizio di musica in streaming? 
 
Canali in test: 
Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%
Apple Music Base 8,2%
Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%
YouTube  Base 74%
 
Argomenti in test 
Completamente Soddisfatto 
Abbastanza Soddisfatto 
Abbastanza Insoddisfatto 
Completamente Insoddisfatto 
 
C1 Parliamo di YouTube. Quale delle seguenti frasi descrive meglio l’utilizzo che lei i fa di Youtube? 
Base 74% 
Utilizzo YouTube  PREVALENTEMENTE per vedere video musicali 
Utilizzo YouTube  IN UGUAL MISURA SIA per vedere video musicali SIA per vedere video NON musicali 
Utilizzo YouTube  PREVALENTEMENTE per vedere video NON musicali 
 
C2 Parlando invece dell’utilizzo di Youtube per ascoltare musica, con quale frase è maggiormente d’accordo?  
Base 69,4% 
Ascolto musica SOLO su YouTube   
Ascolto musica PREVALENTEMENTE su YouTube … e OCCASIONALMENTE anche su altre piattaforme (ad esempio: Spotify, Apple Music, ecc..) 
Ascolto musica IN UGUAL MISURA SIA  su YouTube SIA da altre piattaforme (ad esempio: Spotify, Apple Music, ecc..)  
Ascolto musica PREVALENTEMENTE su altre piattaforme (ad esempio: Spotify, Apple Music, ecc..) … e  OCCASIONALMENTE anche su YouTube  
 
C3 Parlando di video musicali presenti su Youtube, quali tipologie di video musicali lei guarda?  
Più risposte possibili 
Base 74% 
Video Musicali Ufficiali degli Artisti 
Video Musicali Amatoriali (Brani originali su video domestici, modificati, ecc…) 
Speciali/ Documentari su Artisti Musicali 
Concerti Ufficiali 
Concerti registrati amatorialmente / video bootleg 
Dirette streaming sui canali ufficiali degli Artisti 
Interviste agli Artisti 
Video Blog degli Artisti 
Eventi musicali/video premiere 
 
C4 Parlando in generale dei video musicali che lei guarda su Youtube, con che frequenza lei ascolta la musica guardando anche il video? 
Base 74% 
Sempre / quasi sempre 
Spesso 
Qualche volta 
Mai / quasi mai 
 
C5 Utilizzando la seguente scala per graduare la Sua risposta, indichi tra le seguenti affermazioni quale riflette meglio la Sua opinione 
Base 74% 
Se devo ascoltare musica in streaming preferisco ascoltarla su Youtube vs Se devo ascoltare musica in streaming preferisco ascoltarla su altre piattaforme di musica in streaming 
Youtube offre un’ampia varietà di contenuti musicali vs Altre piattaforme di musica in streaming offrono un’ampia varietà di contenuti musicali 
Quando ascolto musica attraverso Youtube mi sento maggiormente coinvolto vs Quando ascolto musica attraverso altre piattaforme di musica in streaming mi sento maggiormente coinvolto 
Quando cerco / ascolto musica su Youtube sono molto attento a tutto quello che propone compresa la pubblicità vs Quando ascolto musica attraverso altre piattaforme di musica in streaming mi sento maggiormente coinvolto 
 
C6 Precedentemente ha risposto che vede Youtube attraverso un TV dotato di adattatore per streaming (es Chromecast) o tramite una TV collegata a internet/Smart. Per ciascuna delle frasi qui sotto riportate le chiediamo di indicarci quanto è d’accordo 
Base 26,4% 
Modalità di risposta 
Molto d’accordo 
Abbastanza d’accordo 
Né d’accordo, né in disaccordo 
Poco d’accordo 
Per niente d’accordo 
 
Argomenti in test 
La dimensione dello schermo è più grande e quindi vedo meglio 
Posso ascoltare la musica in condivisione con altre persone 
La TV ha una più alta qualità del suono 
Trovo che sia più coinvolgente 
Trovo sia più comodo se devo fare altre attività in casa 
 
D1. Ora leggerà alcune frasi che descrivono lo stile di vita e la relazione con la musica di una persona. Indichi il Suo grado d’accordo con ciascuna di esse. 
Base 100% 
Modalità di risposta 
Completamente d’accordo 
Molto d’accordo 
Né d’accordo né in disaccordo 
Poco d'accordo 
Per niente d’accordo 
 
Argomenti in test 
Cerco sempre di distinguermi dagli altri 
Sono molto attivo/a sui social network 
Sono una persona sempre in movimento 
Sono una persona a cui piace mettersi alla prova, sperimentare e conoscere nuove cose 
Mi godo fino in fondo un'esperienza solo se posso condividerla con gli altri 
Voglio avere l'opportunità di ampliare le mie conoscenze musicali oltre il “già noto” 
Utilizzo la tecnologia in modo naturale per trarne il meglio 
Sono sempre informato/a sulle nuove tendenze musicali 
La musica per me è un messaggio universale 
Preferisco ascoltare la musica dei decenni passati rispetto a quella attuale 
Per me è più importante la Quantità che la Qualità 
Mi piace andare ai concerti 
Per me la musica significa liberarmi dai miei pensieri cantando a squarciagola 
Mi piace sdraiarmi sul divano e ascoltare la mia musica rilassandomi 
Preferisco ascoltare la musica solo in alta fedeltà 
Ho tanti interessi (musica, viaggi, sport, cinema, arte, ecc…) 
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