
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campionamento probabilistico adulti 18+ su panel online, proporzionale alla popolazione di riferimento secondo le variabili di sesso, età e area geografica.  
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1000
	% Totale: 13.72
	Testo integrale: S1 In che regione vive? SP Base 100% Valle d’Aosta Piemonte Lombardia Liguria Trentino-Alto Adige Friuli-Venezia Giulia Veneto Emilia-Romagna Toscana Umbria Marche Lazio Abruzzo Molise Campania Basilicata Calabria Puglia Sicilia Sardegna  S2 Lei è: SP Base 100% Uomo  Donna SCRIPTWRITER: ATTENTION TO QUOTA  S3 Digiti la sua età:  Base 100% Fino a 17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-75  A1 Quale delle seguenti attività ha svolto almeno una volta nell’ultimo mese? Più risposte possibili  Base 100% Andare al cinema Visitare una Mostra/ Museo Leggere un libro Fare sport Fare una passeggiata Ascoltare musica Coltivare un orto / giardino Attività di fai da te NESSUNO DI QUESTI   A2 Con che modalità lei ascolta Musica? Più risposte possibili Base 100% CD (Compact Disc) LP (Long Playing Vinile) MC (Musicassetta) Radio / Autoradio FM Radio via internet Servizi streaming su Smartphone, Computer, Tablet (Youtube, Spotify, Amazon Music, Google Play Music, Apple Music, …) Servizi streaming su TV collegata a internet/Smart TV (Youtube, Spotify, Amazon Music, Google Play Music, Apple Music, …) Social (Facebook, Instagram, …) TV Generica (Radio in TV, Canali musicali)  A3 Per quali motivi ascolta musica in streaming? Più risposte possibili Base 100% Immensità del catalogo musicale a disposizione  Praticità del poter ascoltare la mia musica ovunque / averla sempre con me Possibilità di ascoltare la musica quando/dove voglio Possibilità di ascoltare la mia musica su dispositivi diversi (Smartphone, TV, Computer…) La qualità audio La possibilità di creare Playlist / Compilation / Raccolte personalizzate Il costo contenuto degli abbonamenti  Perché mi permette di ascoltare musica gratis vedendo/sentendo qualche pubblicità Perché è più facile da condividere con amici, parenti, ecc… Per effettuare un pre-ascolto prima di acquistare la stessa musica su supporto fisico (CD, Vinile) Per ascoltare generi musicali particolari che non vengono passati in radio Per scoprire artisti nuovi/nuove canzoni/nuovi generi  A4 Parliamo di artisti e generi musicali, le chiediamo di indicarci quali canali utilizza relativamente ai seguenti argomenti. Può selezionare più risposte per singolo argomento Base 100% Canali in test: Facebook - Pagina ufficiale  Instagram – Profilo ufficiale Youtube – Canale ufficiale TikTok Sito web ufficiale dell’artista Sito vendita biglietti Siti di riviste musicali (es. Rolling Stones) Forum online Siti di Quotidiani (es: corriere.it) Siti di emittenti radio (es: Virginradio) Radio / Autoradio FM TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Wikipedia NON SONO INTERESSATO A QUESTE INFORMAZIONI  Argomenti in test Nuove uscite discografiche Vite private degli artisti / Gossip Tour / Concerti / Eventi (località, date, biglietti, informazioni sui tour, ecc) Interviste agli artisti Scoprire nuovi generi musicali Discografie / Biografie degli artisti News musicali in generale Scoprire nuovi artisti Guardare video musicali degli artisti Guardare eventi live/music premiere/concerti Guardare clips/contenuti speciali sugli artisti Ascoltare brani per intero   B1 Quali di questi servizi Streaming musicale lei conosce anche solo di nome? Piu risposte possibili Base 100% Amazon Prime Music / Unlimited Apple Music Deezer Napster Rdio Spotify (versione gratuita o pagamento) Tidal Tune in Xbox Music Web Radio streaming (es. sito web Radio 105) YouTube  NESSUNO DI QUESTI SP  B2 Quali di questi servizi Streaming musicale lei utilizza solitamente? Più risposte possibili Base 100% Amazon Prime Music / Unlimited Apple Music Deezer Napster Rdio Spotify (versione gratuita o pagamento) Tidal Tune in Xbox Music Web Radio streaming (es. sito web Radio 105) YouTube NESSUNO DI QUESTI   B3 Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA. Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi DOVE ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test A casa mia A casa (amici/ parenti) Al lavoro ufficio/ luogo lavoro A scuola In palestra/ piscina/ campo sportivo/ luogo dove si pratica attività sportiva In giro /per strada /sui mezzi pubblici In auto In altro luogo ricreativo/ circoli/ oratorio  B4a Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi QUANDO ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale. Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA.  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test Appena sveglio Mentre mi lavo/ faccio la doccia Durante la colazione Mentre mi reco al lavoro / scuola / università Mattina: mentre lavoro / studio Mattina: durante il tempo libero Durante il pranzo Pomeriggio: mentre lavoro / studio Pomeriggio: durante il tempo libero Quando rientro a casa Mentre ceno Dopo cena Durante la sera  B4b Parlando della pandemia che il nostro paese ha vissuto nei primi mesi di quest’anno, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi se DURANTE IL PERIODO DI LOCKDOWN, il tempo che lei ha speso sulle piattaforme dei servizi/ canali musica è aumentato, diminuito o rimasto uguale rispetto al suo utilizzo normale  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test Aumentato Diminuito Rimasto uguale  B4c Parlando invece DEI PROSSIMI MESI, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi se il tempo che lei spenderà sulle piattaforme dei servizi/ canali musica aumenterà, diminuirà o rimarrà uguale rispetto al suo utilizzo normale  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test Aumenterà Diminuirà Rimarrà uguale  B5 Per ciascuno dei servizi di musica in streaming che lei usa abitualmente, indichi COME ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio di streaming musicale. Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74% Argomenti in test Smartphone Impianto stereo HiFi dotato di adattatore per streaming (es Chromecast) TV dotato di adattatore per streaming (es Chromecast) TV collegata a internet/Smart TV Assistenti vocali (Google Home, Amazon Echo) Personal Computer fisso/portatile Tablet / iPad  B6a Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi CON CHI PREVALENTEMENTE ne usufruisce. Faccia riferimento ad una giornata tipo, NON CONSIDERI LA SITUAZIONE DOVUTA ALLA PANDEMIA  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test Ascolto musica principalmente da solo Ascolto musica in ugual misura da solo che con altre persone Ascolto musica principalmente insieme ad altre persone  B6b Parlando della pandemia che il nostro paese ha vissuto nei primi mesi di quest’anno, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi se DURANTE IL PERIODO DI LOCKDOWN, indichi CON CHI PREVALENTEMENTE ne ha usufruito indichi CON CHI PREVALENTEMENTE ne ha usufruito DURANTE IL PERIODO DI LOCKDOWN  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test Ho ascoltato musica principalmente da solo Ho ascoltato musica in ugual misura da solo che con altre persone Ho ascoltato musica principalmente insieme ad altre persone  B6c Parlando invece DEI PROSSIMI MESI, per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi CON CHI PREVALENTEMENTE immagina di usufruirne in futuro  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74%Radio / Autoradio FM Base 70,2%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 47,8% Argomenti in test Ascolterò musica principalmente da solo Ascolterò musica in ugual misura da solo che con altre persone Ascolterò musica principalmente insieme ad altre persone  B7 Per ciascuno dei servizi/canali musica che lei usa abitualmente, indichi CON CHI FISICAMENTE ne usufruisce. Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 11,3%Apple Music Base 3,1%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 16,8%YouTube  Base 20,8%Radio / Autoradio FM Base 31,4%TV Generica (Radio in TV, Canali musicali) Base 24,9% Argomenti in test Genitori Compagno/a Figli Amici Altri parenti Colleghi  B8 Per quali motivi ascolta questo servizio di musica in streaming? Può selezionare più risposte per singolo servizio/ canale musicale  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74% Argomenti in test Immensità del catalogo musicale a disposizione  Praticità del poter ascoltare la mia musica ovunque / averla sempre con me Possibilità di ascoltare la musica quando/dove voglio Possibilità di ascoltare la mia musica su dispositivi diversi (Smartphone, TV, Computer…) La qualità audio La possibilità di creare Playlist / Compilation / Raccolte personalizzate Perché mi permette di ascoltare musica gratis vedendo/sentendo qualche pubblicità Perché è più facile da condividere con amici, parenti, ecc… Per effettuare un pre-ascolto prima di acquistare la stessa musica su supporto fisico (CD, Vinile) Per ascoltare generi musicali particolari che non vengono passati in radio Per scoprire artisti nuovi/nuove canzoni/nuovi generi È possibile ascoltare musica a schermo spento o mentre utilizzo altre APP Perché è possibile usufruire dei suggerimenti per poter ascoltare la musica che più mi piace (anche in funzione degli ascolti precedenti) Perché è possibile ascoltare le registrazioni di concerti live   B9 Come descriverebbe la qualità dell’ascolto con questo servizio di musica in streaming?  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74% Argomenti in test Ascolto musica in streaming principalmente in sottofondo Ascolto musica in streaming  in ugual misura sia in sottofondo sia dedicando attenzione per un “ascolto attento senza distrazioni” Ascolto musica in streaming principalmente dedicando attenzione per un “ascolto attento senza distrazioni”   B10 Con quale delle seguenti frasi lei è maggiormente d’accordo?   Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74% Argomenti in test Effettuo ricerche PREVALENTEMENTE per Artista Effettuo ricerche IN UGUAL MISURA SIA per Artista SIA per Genere Musicale Effettuo ricerche PREVALENTEMENTE per Genere Musicale  Effettuo ricerche PREVALENTEMENTE per Playlist Scelgo PREVALENTEMENTE la prima canzone e poi seguo i suggerimenti  B11 Quanto è soddisfatto di questo servizio di musica in streaming?  Canali in test: Amazon Prime Music / Unlimited Base 33,3%Apple Music Base 8,2%Spotify (versione gratuita o pagamento) Base 54,2%YouTube  Base 74% Argomenti in test Completamente Soddisfatto Abbastanza Soddisfatto Abbastanza Insoddisfatto Completamente Insoddisfatto  C1 Parliamo di YouTube. Quale delle seguenti frasi descrive meglio l’utilizzo che lei i fa di Youtube? Base 74% Utilizzo YouTube  PREVALENTEMENTE per vedere video musicali Utilizzo YouTube  IN UGUAL MISURA SIA per vedere video musicali SIA per vedere video NON musicali Utilizzo YouTube  PREVALENTEMENTE per vedere video NON musicali  C2 Parlando invece dell’utilizzo di Youtube per ascoltare musica, con quale frase è maggiormente d’accordo?  Base 69,4% Ascolto musica SOLO su YouTube   Ascolto musica PREVALENTEMENTE su YouTube … e OCCASIONALMENTE anche su altre piattaforme (ad esempio: Spotify, Apple Music, ecc..) Ascolto musica IN UGUAL MISURA SIA  su YouTube SIA da altre piattaforme (ad esempio: Spotify, Apple Music, ecc..)  Ascolto musica PREVALENTEMENTE su altre piattaforme (ad esempio: Spotify, Apple Music, ecc..) … e  OCCASIONALMENTE anche su YouTube   C3 Parlando di video musicali presenti su Youtube, quali tipologie di video musicali lei guarda?  Più risposte possibili Base 74% Video Musicali Ufficiali degli Artisti Video Musicali Amatoriali (Brani originali su video domestici, modificati, ecc…) Speciali/ Documentari su Artisti Musicali Concerti Ufficiali Concerti registrati amatorialmente / video bootleg Dirette streaming sui canali ufficiali degli Artisti Interviste agli Artisti Video Blog degli Artisti Eventi musicali/video premiere  C4 Parlando in generale dei video musicali che lei guarda su Youtube, con che frequenza lei ascolta la musica guardando anche il video? Base 74% Sempre / quasi sempre Spesso Qualche volta Mai / quasi mai  C5 Utilizzando la seguente scala per graduare la Sua risposta, indichi tra le seguenti affermazioni quale riflette meglio la Sua opinione Base 74% Se devo ascoltare musica in streaming preferisco ascoltarla su Youtube vs Se devo ascoltare musica in streaming preferisco ascoltarla su altre piattaforme di musica in streaming Youtube offre un’ampia varietà di contenuti musicali vs Altre piattaforme di musica in streaming offrono un’ampia varietà di contenuti musicali Quando ascolto musica attraverso Youtube mi sento maggiormente coinvolto vs Quando ascolto musica attraverso altre piattaforme di musica in streaming mi sento maggiormente coinvolto Quando cerco / ascolto musica su Youtube sono molto attento a tutto quello che propone compresa la pubblicità vs Quando ascolto musica attraverso altre piattaforme di musica in streaming mi sento maggiormente coinvolto  C6 Precedentemente ha risposto che vede Youtube attraverso un TV dotato di adattatore per streaming (es Chromecast) o tramite una TV collegata a internet/Smart. Per ciascuna delle frasi qui sotto riportate le chiediamo di indicarci quanto è d’accordo Base 26,4% Modalità di risposta Molto d’accordo Abbastanza d’accordo Né d’accordo, né in disaccordo Poco d’accordo Per niente d’accordo  Argomenti in test La dimensione dello schermo è più grande e quindi vedo meglio Posso ascoltare la musica in condivisione con altre persone La TV ha una più alta qualità del suono Trovo che sia più coinvolgente Trovo sia più comodo se devo fare altre attività in casa  D1. Ora leggerà alcune frasi che descrivono lo stile di vita e la relazione con la musica di una persona. Indichi il Suo grado d’accordo con ciascuna di esse. Base 100% Modalità di risposta Completamente d’accordo Molto d’accordo Né d’accordo né in disaccordo Poco d'accordo Per niente d’accordo  Argomenti in test Cerco sempre di distinguermi dagli altri Sono molto attivo/a sui social network Sono una persona sempre in movimento Sono una persona a cui piace mettersi alla prova, sperimentare e conoscere nuove cose Mi godo fino in fondo un'esperienza solo se posso condividerla con gli altri Voglio avere l'opportunità di ampliare le mie conoscenze musicali oltre il “già noto” Utilizzo la tecnologia in modo naturale per trarne il meglio Sono sempre informato/a sulle nuove tendenze musicali La musica per me è un messaggio universale Preferisco ascoltare la musica dei decenni passati rispetto a quella attuale Per me è più importante la Quantità che la Qualità Mi piace andare ai concerti Per me la musica significa liberarmi dai miei pensieri cantando a squarciagola Mi piace sdraiarmi sul divano e ascoltare la mia musica rilassandomi Preferisco ascoltare la musica solo in alta fedeltà Ho tanti interessi (musica, viaggi, sport, cinema, arte, ecc…) 
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