
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  
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2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Indagine Tracking sulla reazione della popolazione all'emergenza Covid-19 - wave2
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: BVA DOXA
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: DOXA Multi-Client
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: DOXA Multi-Client
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: Il sondaggio è stato realizzato fra il 27 e il 30 Marzo 2020.
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: A partire dal 3 Aprile 2020
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: L’universo di riferimento è costituito dalla popolazione italiana adulta di 18 anni ed oltre (50,2 milioni di individui).
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: È stato utilizzato un campione nazionale rappresentativo della popolazione italiana adulta di 18 anni ed oltre, residente in tutto il territorio nazionale, in tutti i tipi di comune ed appartenente a tutti i ceti sociali. 

L’elenco dei Comuni in cui sono state realizzate le interviste è allegato.

	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 537
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Con il campione utilizzato (1002 casi), per una risposta data dal 50% degli intervistati, si calcola un margine di errore del +/- 3,5%, al livello di confidenza del 95%.
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Il sondaggio è stato realizzato tramite metodo C.A.W.I. (Computer Assisted Web Interviewing). 
	9 TEMI/FENOMENI: Indagine volta ad approfondire i cambiamenti intervenuti nelle opinioni, nei comportamenti e nei consumi degli italiani a seguito dell'emergenza sanitaria dovuta al Coronavirus e del conseguente lockdown imposto ai cittadini italiani

	Elenco dei Comuni: ABANO TERME
ABBATEGGIO
ABBIATEGRASSO
ACI CASTELLO
ACI CATENA
ACQUAFORMOSA
ACQUAFREDDA
ACQUARICA DEL CAPO
Acquaviva Picena
ADELFIA
ADRARA SAN MARTINO
ADRIA
ADRO
AGAZZANO
AGLIANA
Agrate Brianza
AGRATE CONTURBIA
AGRIGENTO
AIRASCA
ALA
ALATRI
ALBA
ALBAGIARA
ALBAIRATE
ALBANO LAZIALE
ALBAREDO ARNABOLDI
ALBAREDO D'ADIGE
ALBIGNASEGO
ALBUZZANO
ALCAMO
ALDINO
Alessandria
ALEZIO
ALGHERO
ALIMENA
ALMENNO SAN BARTOLOMEO
ALMESE
ALTAMURA
ALTILIA
ALTISSIMO
ALTIVOLE
ALTOFONTE
AMATO
ANCONA
ANDREIS
ANDRETTA
Andria
ANGOLO TERME
ANGUILLARA SABAZIA
ANNONE VENETO
ANOIA
ANZIO
APOLLOSA
Appignano del Tronto
APRILIA
ARBOREA
ARCONATE
Arcore
ARDESIO
AREZZO
ARGELATO
ARLUNO
ARNESANO
ARPAISE
ARZANO
ASCOLI PICENO
ASSAGO
ASTI
ATTIMIS
AUGUSTA
AVETRANA
AVIGLIANO
BAGHERIA
BAGNO A RIPOLI
BAGNOLO DEL SALENTO
BAGNOREGIO
BALDISSERO D'ALBA
BAONE
BARCELLONA POZZO DI GOTTO
BARI
Barletta
BARNI
BASIANO
BASSIANO
BATTIPAGLIA
BEINASCO
BELLARIA-IGEA MARINA
Bellusco
BERGAMO
BERNALDA
BESANO
BESOZZO
BIBBIENA
BIENO
Bisceglie
BITONTO
BOBBIO
BOCCHIGLIERO
BOLLATE
BOLOGNA
BORGARO TORINESE
BORGIA
BORGOFRANCO SUL PO
BORGOMANERO
BORGORICCO
BOSCO MARENGO
BOSCOTRECASE
Bovisio-Masciago
BRA
BRACCIANO
BRESCELLO
BRESCIA
BRINDISI
BRITTOLI
BROLO
BRONDELLO
Brugherio
BRUINO
BUCCHERI
BUIA
BUSALLA
BUSTO ARSIZIO
BUTTAPIETRA
CAGLIARI
CAIAZZO
CALANNA
CALCIO
CALDOGNO
CALTANISSETTA
CAMAIORE
CAMPAGNA LUPIA
CAMPAGNANO DI ROMA
CAMPOBASSO
CAMPOCHIARO
CAMPODARSEGO
CAMPOMORONE
CAMPOROTONDO ETNEO
CAMPOSAMPIERO
CANCELLO ED ARNONE
CANDELO
CANICATTI'
Canosa di Puglia
CANZO
CAPACCIO
CAPO D'ORLANDO
CAPODRISE
CAPOTERRA
CAPRIATE SAN GERVASIO
CAPRIVA DEL FRIULI
CARASCO
CARAVAGGIO
CARBONIA
CARCARE
CARLANTINO
CARNAGO
Carnate
CAROSINO
CASALE MARITTIMO
CASALE MONFERRATO
CASALPUSTERLENGO
CASAPE
CASATENOVO
CASCINA
CASELLE TORINESE
CASERTA
CASORIA
CASTEL D'ARIO
CASTEL GUELFO DI BOLOGNA
CASTEL SAN GIORGIO
CASTEL SAN GIOVANNI
CASTELFRANCO EMILIA
CASTELFRANCO IN MISCANO
CASTELLAMMARE DEL GOLFO
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLANA GROTTE
CASTELLANZA
CASTELLUCCIO INFERIORE
CASTELNUOVO DEL GARDA
CASTELNUOVO RANGONE
CASTELPLANIO
CASTENASO
CATANIA
CATANZARO
CAVA DE' TIRRENI
CAZZANO SANT'ANDREA
CECINA
CENTO
CERCOLA
CERNOBBIO
CERNUSCO SUL NAVIGLIO
CERRIONE
CERVETERI
Cesena
CESENATICO
CESSALTO
CETONA
CHIARAVALLE
CHIAUCI
CHIOGGIA
CHIVASSO
CICCIANO
CIGLIANO
CINISELLO BALSAMO
CODROIPO
COLLE DI VAL D'ELSA
COLLECCHIO
COLLEFERRO
COLLEGNO
COLLESALVETTI
COLOGNA VENETA
COMAZZO
CONCA CASALE
CONCORDIA SAGITTARIA
CONEGLIANO
CONTURSI TERME
CORBETTA
CORDENONS
CORIGLIANO CALABRO
CORRIDONIA
CORSICO
COSENZA
Cossignano
CREMA
CREMONA
CUSANO MILANINO
DECIMOPUTZU
Desio
DOLIANOVA
DOMODOSSOLA
ELLO
ELMAS
ENNA
ERICE
ESANATOGLIA
FANO
FAVARA
FERRANDINA
FERRARA
FIRENZE
FOLIGNO
FOLLONICA
FONTEVIVO
FORLI'
FORMIA
FOSSO'
FRANCOFONTE
FRASCATI
FRATTAMAGGIORE
FROSINONE
FUSCALDO
GAETA
GALLARATE
GALLIAVOLA
GALLIPOLI
GARBAGNATE MILANESE
GAVIRATE
GENOVA
GENZANO DI LUCANIA
GERMAGNO
GIANO DELL'UMBRIA
GIARRE
GIOIA DEL COLLE
GIOVE
GIOVINAZZO
GIUGLIANO IN CAMPANIA
Giussano
GORIZIA
GRADO
GRAVINA DI CATANIA
GREVE IN CHIANTI
GREZZANA
GROTTE DI CASTRO
GUARDEA
GUARDIAGRELE
GUIDONIA MONTECELIO
IGLESIAS
IMOLA
IMPERIA
IMPRUNETA
IRSINA
ISERNIA
ISTRANA
IVREA
JESI
LA SPEZIA
LAMEZIA TERME
L'AQUILA
LATERZA
LATINA
LAUCO
LAURIA
LECCE
LEGNANO
LENTINI
LERCARA FRIDDI
Limbiate
LIVORNO
LOCRI
LODI
LUCCA
LUCERA
LUMEZZANE
MACERATA
MAGENTA
MAGLIONE
MALALBERGO
MALO
MANFREDONIA
MARCIANISE
MARINO
MARSALA
MASLIANICO
MASSA
MATERA
MATHI
Meda
MENTANA
MERATE
MESAGNE
MESSINA
MILANO
MIRA
MISANO ADRIATICO
MISILMERI
Modena
MODUGNO
MOGLIANO VENETO
MOLFETTA
MOLOCHIO
MOLTENO
MONCALIERI
MONREALE
MONSUMMANO TERME
MONTAGNANA
MONTE SANT'ANGELO
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTEFORTE IRPINO
MONTESCAGLIOSO
MONTESILVANO
MONTICHIARI
MONTICIANO
Monza
MORCIANO DI ROMAGNA
MUGGIA
NAPOLI
NAVE
NICHELINO
NOCERA INFERIORE
NOCI
NOLA
NOVA SIRI
NOVARA
NOVATE MILANESE
NOVI LIGURE
ODERZO
OLBIA
OLGIATE OLONA
ONZO
ORCIANO DI PESARO
ORISTANO
Ornago
Ortezzano
ORTONOVO
ORVIETO
OSIMO
OVADA
PADOVA
PAESE
PALERMO
PALLANZENO
PALO DEL COLLE
PALOMBARA SABINA
Parma
PARTINICO
PAVIA
PAVULLO NEL FRIGNANO
PERUGIA
Pesaro
PESCARA
Piacenza
PIANEZZA
PIETRAGALLA
PIETRASTORNINA
PINEROLO
PIOMBINO
PIOVENE ROCCHETTE
PISA
PISTOIA
POGGIOREALE
POLISTENA
PONTEDERA
PONTOGLIO
PORDENONE
PORTICI
PORTO EMPEDOCLE
PORTOMAGGIORE
POTENZA
POZZUOLI
PRATO
PRATOVECCHIO
PREDAZZO
PREGANZIOL
QUILIANO
RAGUSA
Ravenna
RECANATI
REFRONTOLO
REGGIO DI CALABRIA
Reggio nell'Emilia
RENDE
RESANA
RHO
RICCIONE
RIESI
RIGNANO SULL'ARNO
Rimini
RIVISONDOLI
RIVOLI
RO
ROCCA IMPERIALE
ROCCADASPIDE
ROMA
ROMETTA
ROSOLINI
ROSSANO
ROTONDA
ROVERBELLA
ROVERETO
RUTIGLIANO
RUVO DI PUGLIA
SABAUDIA
SALERNO
SALSOMAGGIORE TERME
San Benedetto del Tronto
SAN CASCIANO IN VAL DI PESA
SAN CLEMENTE
SAN COLOMBANO AL LAMBRO
SAN FELICE SUL PANARO
SAN GAVINO MONREALE
SAN GIORGIO A CREMANO
SAN GIUSEPPE VESUVIANO
SAN LAZZARO DI SAVENA
SAN MARINO
SAN PELLEGRINO TERME
SAN PIERO A SIEVE
SAN PIETRO IN CASALE
SAN PIETRO IN GUARANO
SAN SEVERO
SAN VITO AL TAGLIAMENTO
SAN VITTORE OLONA
SANNAZZARO DE'BURGONDI
SANNICANDRO GARGANICO
SANREMO
SANTA MARIA A VICO
SANTA MARIA DI SALA
SANT'ANASTASIA
SANTENA
SANTHIA'
SANTO STEFANO DI MAGRA
SANTO STINO DI LIVENZA
SARNO
SASSARI
SASSUOLO
SAVA
SAVIANO
SAVONA
SCAFATI
SCANDICCI
SCHIAVI DI ABRUZZO
SCORDIA
SEDICO
SELARGIUS
SEREGNO
SESSA AURUNCA
SESTO SAN GIOVANNI
SESTOLA
SETTIMO MILANESE
SETTIMO TORINESE
SIGNA
SILVI
SINNAI
SIRACUSA
SOLIERA
SOLOFRA
SONDRIO
SPADAFORA
Spinazzola
STRADELLA
SUZZARA
TAORMINA
Taranto
TARCENTO
TAURISANO
TEGGIANO
TEOLO
TERAMO
TERLIZZI
TERNI
TEZZE SUL BRENTA
THIENE
TIVOLI
TORINO
TORRE ANNUNZIATA
TORRE DEL GRECO
TORREMAGGIORE
TORTONA
Trani
TRAPANI
TREGNAGO
TREVIGLIO
TREVISO
TRIESTE
TURBIGO
UDINE
UGENTO
VARESE
VASTO
VENEZIA
VENEZIA MESTRE
VENOSA
VERONA
VESPOLATE
VIADANA
VIAREGGIO
VICENZA
VIESTE
VIETRI SUL MARE
VIGASIO
VILLA GUARDIA
VILLABATE
VILLAFRANCA DI VERONA
Villasanta
VITERBO
VITTORIA
VOGHERA
ZAGAROLO
ZEVIO
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Gli individui da contattare sono stati estratti casualmente all'interno di un Panel di utenti internet.

La persona da reclutare per l'intervista è stata scelta con il metodo delle quote.
	Sostituzioni: 133
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1002
	% Totale: 
	Testo integrale: Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 1 Dall’inizio dell’emergenza Coronavirus a oggi, stai lavorando?
1. Sì, continuo ad andare in azienda
2. Sì da casa (in smart working)
3. Non sto lavorando a causa dell’emergenza
4. Non lavoravo nemmeno prima dell’emergenza

SE a dom.1 = 1,2 LAVORA
Base campionaria:447 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 2 Rispetto a prima dell’emergenza, attualmente il tuo carico di lavoro ti sembra …
1. Aumentato
2. Rimasto uguale
3. Diminuito

SE a dom.1 = 2 SMARTWORKING
Base campionaria:285 - % "non risponde" = 0,0 / 2,1
Dom. 3 Relativamente alla tua esperienza di smart working, quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? 
 1. Molto d’accordo 2. Abbastanza d’accordo 3. Poco d’accordo 4. Per niente d’accordo 5. Non sono in grado di rispondere
Ho tutti gli strumenti per poter svolgere bene il mio lavoro da casa 1 2 3 4 5
Riesco a concentrarmi e lavorare come quando sono in azienda 1 2 3 4 5
La tecnologia che ho a disposizione per tenermi in contatto con l’azienda / i clienti è adeguata 1 2 3 4 5
Se potessi scegliere, preferirei tornare a lavorare in azienda prendendo le dovute precauzioni 1 2 3 4 5

SE a dom.1 = 1,2 LAVORA
Base campionaria: 447 - % "non risponde" = 1,3 / 17,2
Dom.4 Quando l’emergenza sarà rientrata, rispetto a prima, modificherai alcuni comportamenti legati al tuo lavoro, in particolare riguardo ai seguenti aspetti?
 1 Aumenterà 2 Rimarrà uguale a prima dell’emergenza 3 Diminuirà 4 Non sono in grado di rispondere
Frequenza/numero di giorni dello smart working (se ammesso dall’azienda) 1 2 3 4
Utilizzo di tecnologie e piattaforme per collegamenti video da remoto (es. Skype, Teams) 1 2 3 4
Spostamenti per visite/incontri personali con clienti/fornitori 1 2 3 4
Utilizzo di mezzi privati (es.auto) per recarmi al lavoro  1 2 3 4
Attenzione al rispetto delle norme igieniche e di disinfezione attualmente in uso 1 2 3 4

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
D1. Da quando è iniziato il lockdown (isolamento), quali di queste cose hai fatto e con quale frequenza rispetto al solito?
Aumentato MOLTO Aumentato UN PO’ Rimasto UGUALE Diminuito UN PO’ Diminuito MOLTO NON l’ho fatto
Andare a un Bancomat/ATM per prelevare contante      
Contattare telefonicamente il tuo referente/consulente in banca per verificare il tuo patrimonio di investimenti e risparmi      
Contattare telefonicamente il tuo referente/consulente in banca per OPERAZIONI, BONIFICI O ALTRE INFORMAZIONI       
Andare fisicamente in Filiale per qualsiasi tipo di operazione o informazione      
Usare la carta di credito (visa/mastercard/american express…) per pagare anche piccole somme      
Utilizzare il sito di internet banking della tua banca      
Utilizzare la app della tua banca sullo smartphone      
Contattare telefonicamente il tuo agente assicurativo per gestire le tue polizze      

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 14,0 / 21,4
D2. Quale pensi sarà l’impatto dell’emergenza COVID-19 su queste forme di risparmio/investimento nel medio termine (ossia nei prossimi 18 mesi)?
MOLTO POSITIVO ABBASTANZA POSITIVO
 NEUTRO ABBASTANZA NEGATIVO MOLTO NEGATIVO Non saprei
Mercato immobiliare residenziale nelle grandi città      
Mercato immobiliare commerciale nelle grandi città      
Mercato immobiliare in Provincia      
Mercato Azionario      
Obbligazioni      
Titoli di Stato      
Arte (quadri, sculture ecc.)      
Polizze Assicurative      
PIR (Piani Individuali di Risparmio)      

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,8 / 17,5
Dom. 2 
Dovendo dare un giudizio sull'informazione che hai trovato sul tema CORONAVIRUS negli ultimi 7 giorni, che voto daresti a…
Dai un voto da 1 a 10 dove 1 significa che sono pessimi e 10 che sono ottimi per informarsi
Riviste e quotidiani cartacei           
Social media (Facebook, Twitter etc.)           
Siti di news e notizie online           
Telegiornali in TV           
Talk show politici           
Messaggi e video che ricevo via whatsapp dai miei contatti            

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 3
Pensando all’emergenza Coronavirus, ti è capitato di fare una delle seguenti azioni negli ultimi 7 giorni attraverso i social media (Facebook, Twitter, Instagram etc.)?
Sì mi è successo No non mi è successo
Leggere commenti NEGATIVI su un’azienda per come si è comportata in questo periodo  
Leggere commenti POSITIVI su un’azienda per come si è comportata in questo periodo  
Scrivere personalmente commenti NEGATIVI su un’azienda per come si è comportata in questo periodo  
Scrivere personalmente commenti POSITIVI su un’azienda per come si è comportata in questo periodo  
Leggere un articolo/un post e scoprire poi che era una FAKE NEWS  
Condividere iniziative legate al momento che stiamo vivendo (es: l’hashtag #iorestoacasa o i FLASH MOB che si sono organizzati)  
Fare una VIDEO chiamata con amici, parenti, colleghi di lavoro  
Creare un nuovo gruppo su WhatsApp di amici o parenti  

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 0 Chi è il responsabile degli acquisti nella tua famiglia (cioè la persona che si reca a fare la spesa la maggior parte delle volte)?
• io personalmente    target r.a
• io e un altro familiare   target r.a
• un altro familiare    

Da dom 1 a dom 3 target r.a.
Base campionaria: 940 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 1 Negli ultimi 7 giorni hai fatto la spesa presso negozi/ supermercati/ ipermercati prevalentemente… [risposta singola] 
• Di persona 
• Di persona, alternandomi con un altro familiare
• Online con consegna a casa
• Online con ritiro presso il supermercato/ipermercato

Dom 1b (se fanno la spesa online a dom1) 
Base campionaria: 96 - % "non risponde" = 0,0
Hai iniziato a fare la spesa online da quando è scoppiata l’emergenza coronavirus oppure è un’abitudine che avevi già prima?
• Ho iniziato a fare la spesa online da quando è scoppiata l’emergenza coronavirus
• Facevo la spesa online anche prima, ma ora ho aumentato la frequenza
• Facevo la spesa online anche prima, con la stessa frequenza 

Base campionaria: 96 - % "non risponde" = 0,0
Dom 1c
Pensi che continuerai a fare la spesa (o una parte della spesa) online in futuro?
• Sì, perché ho scoperto un modo più efficiente di fare la spesa
• Sì, perché mi piace avere la spesa consegnata alla porta di casa
• Sì, perché sto avendo un'esperienza positiva con i servizi di spesa online
• No, perché mi scoccia pagare per la consegna a casa
• No, perché credo che i prezzi siano maggiori rispetto ai negozi fisici
• No, perché mi piace andare nei negozi fisici e cercare tra gli scaffali

Base campionaria: 940 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 2 Negli ultimi 7 giorni, diresti di avere fatto una spesa di generi alimentari…[risposta singola]
• Normale, come sempre
• Per fare scorta per una settimana
• Per fare scorta per più settimane

Base campionaria: 940 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 3 Negli ultimi 7 giorni, hai modificato il tuo modo di fare la spesa nella scelta delle marche? [risposta singola]
• No, acquisto le mie marche di sempre
• Si, compro le marche che trovo
• Si, compro prevalentemente  le marche in promozione

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 4 Nella tua famiglia, state riscontrando episodi di spreco di cibo (per es. perché scade, si deteriora, non viene consumato ecc…)? [risposta singola]
• No, nessuno spreco o quasi, siamo molto attenti
• Si, qualche volta
• Si spesso

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 5 Negli ultimi 7 giorni, nella tua famiglia il consumo dei seguenti alimenti è aumentato, diminuito o rimasto uguale?
Aumentato MOLTO Aumentato UN PO’ Rimasto UGUALE Diminuito UN PO’ Diminuito MOLTO E’ un prodotto che non consumo/consumiamo
Piatti interamente cucinati a casa (a partire dagli ingredienti di base)      
Piatti pronti o semi-pronti solo da scaldare      
Cibo con consegna a domicilio      

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 6 Diresti di avere cambiato, anche parzialmente, la tua dieta da quando è iniziata l’emergenza Covid?
No, la mia dieta è rimasta più o meno uguale [risposta singola]
Si e cioè [risposta multipla ]
• Cerco di assumere più vitamine con l’alimentazione
• Prendo più integratori e/o vitamine
• Mangio più sano, cerco di preferire alimenti che fanno bene
• Mangio di più, perché sono meno occupato e mi annoio
• Mangio di meno, perché sono agitato e preoccupato
• Sperimento gusti/abbinamenti/ricette nuove
• Cerco di coinvolgere i miei figli nella preparazione di piatti/ricette da fare insieme

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 7 Quando vedi o senti pubblicità in questo periodo durante le trasmissioni televisive, radio o web, che cosa pensi?
• È giusto che le marche continuino a fare pubblicità per sostenere le vendite e l’economia
• Non credo sia opportuno fare  pubblicità in un momento come questo

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 1 Nelle ultime 3 settimane, il tuo consumo dei seguenti PRODOTTI è aumentato, diminuito o rimasto uguale?
Aumentato MOLTO Aumentato UN PO’ Rimasto UGUALE Diminuito UN PO’ Diminuito MOLTO E’ un prodotto che non consumo
Frutta e verdura sfusa dal banco       
Frutta e verdura fresca confezionata       
Carne rossa/bianca      
Pesce fresco      
Pasta, riso e altri carboidrati      
Tonno o altri pesci in scatola      
Legumi freschi, secchi o in scatola       
Latticini/formaggi confezionati      
Latticini/formaggi da banco gastronomia      
Salumi confezionati      
Salumi da banco gastronomia      
Preparati per dolci da fare in casa      
Passata di pomodoro      
Prodotti per la pulizia e igiene  della casa       
Prodotti per il  bucato       
Prodotti per l’igiene della persona (shampoo, saponi ecc.)       
Uova      
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 2 Nelle ultime 3 settimane il tuo consumo delle seguenti BEVANDE è aumentato, diminuito o rimasto uguale?
Aumentato MOLTO Aumentato UN PO’ Rimasto UGUALE Diminuito UN PO’ Diminuito MOLTO E’ un bevanda che non consumo
Caffè      
Thé, infusi, tisane      
Succhi di frutta      
Thé freddo      
Acque funzionali / aromatizzate
(es. Elisir Rocchetta, Linfe Vitasnella)      
Energy drink 
(es. Red Bull, Burn, Monster)      
Aperitivi analcolici 
(es. Gingerino, Crodino, Sanbitter)      
Bibite gassate
(cola, aranciata, tonica, chinotto…)      
Birra      
Vino bianco / rosso      
Bollicine
(Prosecco, spumante, vini frizzanti)      
Aperitivi alcolici
(es. Aperol, Campari, Martini)      
Liquori / digestivi
(amaro, limoncello, grappa)      
Alcolici
(gin, vodka bianca, vodka alla frutta)      
Superalcolici
(rum, whisky, brandy, cognac)      
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 3 Nelle ultime 3 settimane il tuo consumo dei seguenti DOLCI CONFEZIONATI è aumentato, diminuito o rimasto uguale?
Aumentato MOLTO Aumentato UN PO’ Rimasto UGUALE Diminuito UN PO’ Diminuito MOLTO E’ un prodotto che non consumo
Biscotti ripieni, farciti e/o ricoperti      
Merendine / brioches      
Pasticcini / biscottini da thé      
Snack dolci / fuoripasto      
Barrette ai cereali      
Sfoglie / sfogliatine      
Biscotti da usare come ingrediente 
per i dolci (es. savoiardi)      
Torte, crostate      
Gelati / budini / dessert al cucchiaio      
Cioccolato / cioccolatini / praline      
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 1a Quando l’emergenza Covid-19 sarà passata e si tornerà alla normalità, quali delle seguenti attività vorrai fare, prima di tutto? (registrare fino a 3 risposte)
Dom.1b E quali pensi che farai più spesso rispetto a prima dell’emergenza? (ammesse più risposte)
a. Andare al cinema
b. Andare a teatro
c. Fare gite fuori porta
d. Visitare musei / mostre / luoghi di cultura o di turismo nella tua città
e. Visitare parchi e fare attività nei parchi
f. Organizzare un viaggio / vacanza in Italia
g. Organizzare un viaggio / vacanza all’estero
h. Fare sport all’aperto
i. Fare sport a casa
j. Seguire corsi di persona
k. Seguire corsi online
l. Leggere libri
m. Fare shopping nei negozi
n. Fare shopping online 
o. Fare volontariato
p. Aperitivi / pranzi / cene fuori casa 
q. Aperitivi / pranzi / cene a casa
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom. 2 Quando l’emergenza Covid-19 sarà passata e si tornerà alla normalità, quali dei seguenti comportamenti incrementerai, riprenderai come prima o invece diminuirai?
Incrementerò Riprenderò come prima Diminuirò
L’acquisto di prodotti e confezioni biodegradabili, senza plastica   
L’aggiornamento delle mie dotazioni tecnologiche e di connessione   
Il consumo di alimenti più salutari   
La riduzione del consumo di zuccheri   
La preferenza per prodotti e servizi di aziende italiane   
L’attenzione agli sprechi   
L’acquisto di prodotti in promozione   
L’acquisto delle marche del supermercato   
L’igienizzazione degli ambienti, degli indumenti, delle cose   
La prevenzione delle malattie e il rafforzamento delle difese immunitarie     
L’acquisto o utilizzo di prodotti e servizi forniti da aziende che hanno avuto comportamenti e comunicazioni responsabili durante l’emergenza Covid-19   
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
1. Sei un fumatore di sigarette?
o Sì, fumavo prima dell’emergenza Covid, e fumo tuttora
o Fumavo prima dell’emergenza Covid, ma ho smesso (perché sono in casa o per l’eventuale comparsa di sintomi)
o Non fumavo (o avevo smesso), ma ho ricominciato durante l’emergenza
o Non ho mai fumato sigarette
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
2. Hai avuto sintomi di tipo influenzale nelle ultime 3 settimane (febbre, mal di testa, raffreddore, tosse, disturbi gastrointestinali)?
o Si
o No
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
3. Hai avuto febbre oltre 38,5 nelle ultime 3 settimane?
Sì, per quanti giorni?
No
Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
4. Oltre a te, quante persone attualmente convivono nella tua abitazione? __ __
(CAWI: se = 0 passare alla sezione successiva, altrimenti proseguire)
Base campionaria: 931 - % "non risponde" = 0,0
5. Qualcuna delle persone che attualmente vivono con te ha avuto sintomi di tipo influenzale nelle ultime 3 settimane (febbre, mal di testa, raffreddore, tosse, disturbi gastrointestinali)?
Sì, quante persone?
No
Base campionaria: 931 - % "non risponde" = 0,0
6. Qualcuna delle persone che attualmente vivono con te ha avuto febbre oltre 38,5?
Sì, quante persone?
No

Base campionaria: 931 - % "non risponde" = 0,0
7. Qualcuno dei tuoi familiari/conviventi è stato ricoverato per patologie COVID-correlate?
Sì,quante persone?
No

Base campionaria: 931 - % "non risponde" = 0,0
8. Qualcuna delle persone che attualmente vivono con te ha malattie croniche, respiratorie, cardiovascolari, metaboliche (diabete/obesità), oncologiche?
Sì, quante persone?
No

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom.1 Avevi visite mediche o esami medici programmati in questo periodo?
1. Si, visite di controllo per patologie che curo da tempo
2. Si, prime visite per nuovi disturbi / problemi
3. No

Base campionaria: 345 - % "non risponde" = 0,0
Dom.2 Come ti sei comportato rispetto a queste visite o esami medici? 
1. Le ho disdette 
2. Le ho riprogrammate più avanti 
3. Il centro medico/l’ospedale le ha riprogrammate più avanti
4. Le ho effettuate come previsto

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom.3 Per quanto riguarda te e la tua famiglia ritieni che, in questa fase di isolamento,
i comportamenti di PREVENZIONE siano stati…
Completamente mantenuti  1..2….3…4…5…6..7..8..9…10 Completamente disattesi

Base campionaria: 1002 - % "non risponde" = 0,0
Dom.4 Sei andato in farmacia nelle ultime 3 settimane?
o Sì => D4b.  Quante volte? __ __
o No

Base campionaria: 600 - % "non risponde" = 0,0
Dom.5 Per acquistare quale tipologia di prodotti ti sei recato in farmacia nelle ultime 3 settimane?
1. Medicinali su prescrizione del medico
2. Igienizzanti – disinfettanti
3. Integratori / multivitaminici
4. Prodotti medicinali da banco
5. Altro (specificare)
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