
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 750
	% Totale: 
	Testo integrale: S1. Lei è: - uomo 1 - donna 2Totale rispondenti: 100%S2. Potrebbe gentilmente indicarmi la sua età?   [….] età in anni compiutiTotale rispondenti: 100%S3. In che regione abita?- Valle D’Aosta 1 - Piemonte 2- Lombardia 3 - Liguria.. 4 - Trentino Alto Adige 5 - Friuli Venezia Giulia 6 - Veneto. 7 - Emilia Romagna 8 - Toscana 9 - Umbria 10- Marche 11 - Lazio.…. 12 - Abruzzo 13- Molise.. 14 - Campania 15- Basilicata 16- Calabria 17 - Puglia… 18 - Sicilia…. 19 - Sardegna 20 Totale rispondenti: 100%S4. Qual è la sua professione attuale (se attualmente sta svolgendo più di un lavoro indichi il principale; se cassaintegrato indicare la professione al momento di inizio della cassa integrazione)? (una sola risposta)1.   imprenditore2. libero professionista iscritto ad un albo3. lavoratore autonomo con partita  iva4. lavoratore autonomo senza partita  iva5. commerciante/esercente (proprietario, conduttore dell’esercizio)6. artigiano (proprietario, conduttore dell’attività)7. agricoltore (proprietario, conduttore dell’’attività)8. proprietario di patrimonio con rendita9. altro lavoro autonomo/libero professionale   ______________ (specificare)10. insegnante/docente di ruolo11. insegnante/docente precario12. dirigente, alto funzionario13. quadro intermedio14. impiegato pubblico15. impiegato privato16. militare, paramilitare, forze dell’ordine17. religioso18. operaio/magazziniere/ lavoratore agricolo19. commesso in un esercizio con contatto col pubblico20. stagista21. altro lavoro dipendente (specificare)  ______________ (specificare)22. cassa integrazionenon attivi23. pensionato 24. disoccupato/in cerca di prima occupazione 25. studente 26. casalinga 27. altro non occupato 28. non indica Non indica: 0,2%S5. Qual è l’ultimo titolo di studio che ha conseguito? (una sola risposta, controllo marginali laureati/non laureati) LAUREATI1. dottorato2. master post laurea specialistica / quadriennale3. laurea specialistica / laurea vecchio ordinamento 4. master post laurea breve5. laurea breve (3 anni)NON LAUREATI6. attualmente iscritto all’università7. diploma scuola media superiore8. licenza scuola media inferiore9. licenza elementare10. non indicaNon indica: 0,5%QUESTIONARIO  BASEQ1. Vorrei che lei ora pensasse alla situazione italiana nel suo complesso: economica, politica e sociale. In che misura lei è soddisfatto/a della situazione italiana nel suo complesso? Per rispondermi vorrei che lei desse un voto fra 1 e 10 ove 1 rappresenta il suo più basso grado di soddisfazione e 10 il suo più alto grado di soddisfazione. Naturalmente può usare anche un voto intermedio.     GRADO DI SODDISFAZIONE  Voti 1-10 _______  Non sa/non indica: 0,4%Q2. Pensi ora alla sua attuale situazione economica. In che misura lei è soddisfatto della sua attuale situazione economica? Per rispondermi vorrei che lei desse un voto fra 1 e 10 ove 1 rappresenta il suo più basso grado di soddisfazione e 10 il suo più alto grado di soddisfazione. Naturalmente può usare anche un voto intermedio.GRADO DI SODDISFAZIONE  Voti 1-10 _______  Totale rispondenti: 100% Q4. Le leggerò ora una serie di beni e servizi. Per ciascuno di essi vorrei che lei mi dicesse se pensa di acquistarlo personalmente nei prossimi 3 mesi. Come già per le domande precedenti, per ogni bene o servizio, usi per favore solo una delle risposte seguenti.  Sicuramente sì Probabilmente sì Forse sì, forse no Probabilmente no Sicuramente no1. automobile nuova 1 2 3 4 52. automobile usata 1 2 3 4 53. automobile elettrica 1 2 3 4 54. motociclo / scooter 1 2 3 4 55. elettronica di consumo tipo TV, Hi-Fi 1 2 3 4 56. elettrodomestici bianchi tipo lavatrice, lavapiatti, frigorifero, climatizzatore, ecc 1 2 3 4 57. piccoli elettrodomestici: frullatore, asciugacapelli, forno a micro-onde, robot domestico, ecc. 1 2 3 4 58. PC portatile o fisso / stampanti / hard disk esterno / altre periferiche 1 2 3 4 59. telefoni cellulari / smartphone 1 2 3 4 510. tablet / e-book 1 2 3 4 511. fotocamera, videocamera, consolle / videogame 1 2 3 4 512. mobili 1 2 3 4 513. casa / appartamento 1 2 3 4 514. ristrutturazione casa / appartamento 1 2 3 4 515. attrezzature sportive (bicicletta, pattini, ecc.) e/o abbigliamento sportivo 1 2 3 4 516. attrezzature fai-da-te per casa o giardino 1 2 3 4 517. viaggi / vacanze 1 2 3 4 518. impianto fotovoltaico 1 2 3 4 519. impianto solare termico 1 2 3 4 520. stufe a pellet / caldaie a risparmio energetico 1 2 3 4 521. infissi / serramenti 1 2 3 4 5Totale rispondenti: 100%Le domande dalla Q5.1 alla Q5.3.3 sono da porre a chi ha dichiarato di acquistare probabilmente o sicuramente nei prossimi 3 mesi ciascuno dei beni sopra indicati.Q5.1. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una automobile nuova. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.2. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una automobile usata. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.4. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un motociclo/uno scooter. Quanto pensa di spendere al massimo per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.6. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un bene di elettronica di consumo, tipo TV, Hi-Fi, ecc. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)                                             EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.7. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi degli elettrodomestici bianchi tipo lavatrice, lavapiatti, frigorifero, climatizzatore ecc.. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.8. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi dei piccoli elettrodomestici tipo frullatore, asciugacapelli, forno a micro-onde, robot domestico, ecc.. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.9. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi PC portatile o fisso/stampanti/hard disk esterno/altre periferiche. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.10. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi telefoni cellulari/smartphone. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.11. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un tablet/e-book. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.12. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una fotocamera, videocamera, consolle/videogame. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)                                            EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.13. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi dei mobili. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)    EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.14. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una casa/un appartamento. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)  EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.15. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente nei prossimi 3 mesi ristrutturerà casa. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)  EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.16. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi delle attrezzature sportive (bicicletta, pattini, ecc.) e/o abbigliamento sportivo. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)  EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.17. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi delle attrezzature fai-da-te per casa o giardino. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)  EURO   I__I__I__I__I__I  Totale rispondenti: 100%Q5.18. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente nei prossimi 3 mesi farà un viaggio/una vacanza. Quanto pensa di spendere al massimo? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)  EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.19. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un impianto fotovoltaico. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)   EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.20. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi un impianto solare termico. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)   EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.21. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi una stufa a pellet/caldaia a risparmio energetico. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)   EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Q5.22. Lei mi ha detto che probabilmente/sicuramente acquisterà personalmente nei prossimi 3 mesi degli infissi/serramenti. Quanto pensa di spendere al massimo globalmente per questo acquisto? (REGISTRARE CIFRA SENZA DECIMALI)   EURO   I__I__I__I__I__I Totale rispondenti: 100%Cambiamo ora argomento. Parliamo della sua abitazione.N1.Lei attualmente vive in.. 1. casa/appartamento di proprietà2. casa/ appartamento in affitto3. (non sa/non indica) 2,6%N2.Rispetto alla sua abitazione, lei si considera..1. molto soddisfatto2. abbastanza soddisfatto3. poco soddisfatto4. per nulla soddisfatto5. (non sa/non indica) 1,2%N3. Se dovesse scegliere una stanza preferita della sua casa, quale sarebbe? (una sola risposta)1. salotto/soggiorno2. sala da pranzo3. cucina4. camera da letto5. stanza dei bambini6. bagno7. altro (specificare)8. (non sa/non indica) 3%N4. Nel 2019 ha intenzione di fare una ristrutturazione della sua abitazione o di acquistare dei nuovi mobili per riammodernare una o più stanze della sua casa?1. sì, ho intenzione di fare una ristrutturazione2. sì, ho intenzione di acquistare dei nuovi mobili3. sì, ho intenzione di fare una ristrutturazione e acquistare dei mobili nuovi4. non ho intenzione di fare una ristrutturazione/di acquistare dei mobili nuoviN5. Lei è a conoscenza del “bonus mobili”, un’iniziativa del Governo che prevede una detrazione fiscale del 50% su una spesa massima di € 10.000 per l’acquisto di mobili/grandi elettrodomestici destinati ad arredare un immobile ristrutturato negli ultimi 2 anni?1. sì2. sì, ne ho sentito parlare3. no, non ne ero a conoscenzaN6. Come è venuto a conoscenza del “bonus mobili”?1. l’ho letto/sentito sui mezzi di comunicazione (stampa, radio, tv, internet)2. me l’hanno detto parenti, amici3. me l’ha detto l’impresa che ha realizzato i lavori di ristrutturazione4. me l’ha detto l’architetto che ha seguito i lavori di ristrutturazione5. me l’ha detto il negozio in cui ho acquistato mobili/elettrodomestici6. me l’ha detto il mio commercialista7. (non sa/non indica) 4,2%N7. La Legge di Bilancio 2018 ha prorogato al 31 dicembre 2019  il “bonus mobili”, ossia la detrazione Irpef del 50% su un ammontare massimo di € 10.000 per l’acquisto di mobili e di grandi elettrodomestici destinati ad arredare un immobile ristrutturato nel periodo 1° gennaio 2018 – 31 dicembre 2019. Pensa di usufruire di questo incentivo nel 2019? 1. sicuramente sì2. probabilmente sì3. probabilmente no4. sicuramente no5. (non sa/non indica) 10,7%N9. Recentemente si parla spesso di “smart home”, una casa dotata di prodotti collegati in rete per il controllo, l’automazione e l’ottimizzazione di funzioni quali la temperatura, l’illuminazione, la sicurezza, o l’intrattenimento, sia da remoto sia tramite un sistema separato all’interno della casa stessa. Lei sarebbe interessato a integrare nella sua abitazione dei dispositivi “smart”? Quanto investirebbe in questa innovazione?1. investirei in questi dispositivi fino a 500€2. investirei in questi dispositivi da 500 a 1.000€3. investirei in questi dispositivi da 1.000 a 2.000€4. investirei oltre 2.000€ in questi dispositivi5. non sono interessato a investire questi dispositivi6. (non sa/non indica) 15,7%Domande poste all’intervistato solo se ha intenzione di investire in dispostivi smart per la casaN10. Per quali dei seguenti dispositivi sarebbe disposto ad acquistare prodotti “smart”? 1. sensori per porte e finestre2. telecamere3. videocitofono, serrature4. termostato, climatizzatore5. caldaia6. dispositivi per fumi e allagamenti7. oggetti per la sicurezza dei bambini8. purificatori, estrattori d’aria, cappe9. oggetti per l’assistenza agli anziani10. oggetti per animali domestici11. grandi elettrodomestici12. piccoli elettrodomestici13. pulsanti automatici14. lampadine/lampade15. prese elettriche16. altro (specificare)N11. Ha mai pensato di dotare la sua abitazione di un “assistente virtuale”, ossia di un dispositivo che può dialogare con le persone allo scopo di fornire informazioni o compiere determinate operazioni (es. Amazon Echo, Google Home…)?  1. no, non mi interessa questo tipo dispositivo2. no, non ne ho mai sentito parlare3. non ne ho mai sentito parlare, ma mi interessa4. sì, ne ho uno e lo trovo molto utile5. sì ne ho uno, ma non lo trovo utile 6. sì, ma lo acquisterò solo quando la casa sarà pronta ad interagire con un assistente virtuale7. sì, lo acquisterò perché rappresenta il futuro 8. altro (specificare)
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