
 
DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO

(in ottemperanza al regolamento dell’Autorità per le Garanzie nelle Comunicazioni in materia di pubblicazione e
diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa: delibera 153/02/CSP, allegato A, art. 3, pubblicato
su G.U. 185 del 8/8/2002)

Titolo del sondaggio: "Immagine e reputazione del lavoro in banca”

Soggetto che ha realizzato il sondaggio: IPSOS Public Affair

Soggetto committente: F.A.B.I. - Federazione Autonoma Bancari Italiani

Soggetto acquirente: F.A.B.I. - Federazione Autonoma Bancari Italiani

Data o periodo in cui è stato realizzato il sondaggio: 23-29 febbraio 2012

Mezzo/Mezzi  di  comunicazione  di  massa  sul/sui  quale/quali  è  pubblicato  o  diffuso  il  sondaggio
(pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sito
web): Risultati pubblicati sul sito web Corriere.it e sul sito della’agenzia stampa ASCA.it e diffusi sull’emittente
televisiva Rai2 durante il Tg della sera

Data di pubblicazione o diffusione: 6 marzo 2012

Temi/Fenomeni  oggetto  del  sondaggio  (economia,  società,  attualità,  costume,  marketing,  salute,  etica,
ambiente etc.): economia e società

Popolazione di riferimento: popolazione italiana residente di età compresa tra i 18 e i 75 anni (fonte: ISTAT,
popolazione residente al 1 Gennaio 2011)

Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale 

Metodo  di  campionamento  (inclusa  l’indicazione  se  trattasi  di  campionamento  probabilistico  o  non
probabilistico,  del  panel  e  l’eventuale  ponderazione):  campione  casuale  rappresentativo  dell’universo  di
riferimento stratificato per quote di genere per età, genere per area geografica di residenza, area geografica di
residenza per dimensione del comune di residenza. Al campione in rientro è stata applicata una ponderazione
(con metodo RIM weighting) per le variabili di genere, età, area geografica di residenza, dimensione del comune
di residenza.

Rappresentatività del campione e margine di errore: il livello di rappresentatività del campione è del 95% e il
margine di errore relativo ai risultati del sondaggio è compreso fra +/- 1,2% e +/- 3,1% per i valori percentuali
relativi al totale degli intervistati (1000 casi). 

Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite interviste telefoniche (CATI)

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle sostituzioni 
effettuate:

Interviste complete 1000 9,1%
Rifiuti 8675 78,7%
Sostituzioni 1346 12,2%
Totale contatti effettuati 11021 100,0%

Indirizzo del sito dove sarà disponibile la documentazione completa in caso di diffusione: www.agcom.it 
In caso di pubblicazione è obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni. Ipsos non si assume
alcuna responsabilità in caso di inosservanza



Testo integrale di tutte le domande (testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a
ciascuna domanda):

DEM.3 Può dirmi per cortesia la Sua condizione lavorativa prevalente (cioè se lavora o non lavora)?

(Totale rispondenti: 100%)

1. Lavora 
2. Studente
3. Casalinga
4. Pensionato
5. In cerca della prima occupazione
6. Disoccupato
7. Altro non occupato

 

Se cod 1. a DEM.3 chiedere DEM.4
DEM.4 Può dirmi per cortesia la Sua professione?  

(Totale rispondenti: 100%)

1. Imprenditore

2. Dirigente
3. Libero professionista 

4. Commerciante/esercente
5. Artigiano

6. Altro lavoratore autonomo
7. Quadro/Funzionario

8. Insegnante/docente
9. Impiegato (categ.intermedie)

10. Operaio  (e assimilati)
11. Agricoltore/Conduttore

12. Altra professione

DEM.5 Qual è l’ultimo titolo di studio che ha conseguito?

(Totale rispondenti: 100%)

1. post laurea specialistica (master, dottorato..)
2. laurea quadriennale (vecchio ordinamento)

3. laurea specialistica 3 + 2
4. laurea triennale

5. attualmente iscritto all’università
6. diploma scuola media superiore

7. licenza scuola media inferiore
8. licenza elementare

D1 Tra i seguenti settori, quali sono i tre più importanti per l’economia italiana  ? (MAX 3 RISPOSTE,)

(Totale rispondenti: 100%)

1. Il settore energetico (petrolio, gas ecc…)
2. Il mercato bancario
3. Il settore delle telecomunicazioni (es. telefonia)
4. La piccola industria/ il settore manifatturiero/ l’artigianato



5. La grande industria (ad es. l’industria metallurgica, metalmeccanica ecc.)
6. Il commercio
7. Il settore pubblico/ la pubblica amministrazione
8. Il settore turistico (es. alberghi, agenzie viaggi ecc.)
9. Il settore del lusso/ del design
10. il settore eno-gastronomico

D2 Se lei oggi dovesse consigliare ad un giovane brillante un settore in cui lavorare, quale consiglierebbe? 
(SINGOLA)

(Totale rispondenti: 100%)

1. Il settore energetico (petrolio, gas ecc…)
2. Il mercato bancario/ assicurativo
3. Il settore delle telecomunicazioni (es. telefonia)
4. La piccola industria/ il settore manifatturiero/ l’artigianato
5. La grande industria (ad es. l’industria metallurgica, metalmeccanica ecc.)
6. Il commercio
7. Il settore pubblico/ la pubblica amministrazione
8. Il settore turistico (es. alberghi, agenzie viaggi ecc.)
9. Il settore del lusso/ del design
10. il settore eno-gastronomico

D3 Parliamo delle seguenti figure professionali. Quale delle seguenti professioni lei consiglierebbe ad un 
giovane brillante che si sta per iscrivere all’università ? (MULTIPLA)

(Totale rispondenti: 100%)

1. ingegnere
2. avvocato
3. medico
4. bancario
5. dipendente pubblico
6. impiegato delle Poste Italiane
7. impiegato in una multinazionale
8. ricercatore universitario
9. insegnante scuole medie e superiori

D4 E secondo lei chi sono i più appagati e felici di fare il proprio lavoro? (MAX 3 RISPOSTE)

(Totale rispondenti: 100%)

1. ingegnere
2. avvocato
3. medico
4. bancario
5. dipendente pubblico
6. impiegato delle Poste Italiane
7. impiegato in una multinazionale
8. ricercatore universitario
9. insegnante scuole medie e superiori



D5 Passiamo al prestigio sociale di cui godono queste figure, cioè della stima e della considerazione. Mi dica di
quanto prestigio sociale gode ciascuna di queste figure professionali secondo Lei. Utilizzi una scala da 1 a 10, 
dove 10 significa che gode di “molto prestigio” e 1 che non gode di “nessun prestigio professionale”. 
Iniziamo con …. (SINGOLA). 

a. Ingegnere (Totale rispondenti: 100%)
b. Avvocato (Totale rispondenti: 100%)
c. Medico (Totale rispondenti: 100%)
d. Bancario (Totale rispondenti: 100%)
e. dipendente pubblico (Totale rispondenti: 100%)
f. impiegato delle Poste Italiane (Totale rispondenti: 100%)
g. impiegato in una multinazionale (Totale rispondenti: 100%)
h. ricercatore universitario (Totale rispondenti: 100%)
i. insegnante scuole medie e superiori (Totale rispondenti: 92%)

D6 Parlando sempre di queste figure professionali: quali sono secondo lei quelli che fanno il lavoro più utile
per la comunità e per l’economia del Paese? (MAX 3 RISPOSTE)
(Totale rispondenti: 100%)

1. ingegnere
2. avvocato
3. medico
4. bancario
5. dipendente pubblico
6. impiegato delle Poste Italiane
7. impiegato in una multinazionale
8. ricercatore universitario
9. insegnante scuole medie e superiori

D7 Parliamo ora del dipendente bancario. Se parliamo del lavoratore in banca, che figura le viene in mente? 
(DOMANDA APERTA)
(Totale rispondenti: 100%)

D8 Adesso vorrei parlare con lei del lavoro in banca, inteso come il lavoro presso le filiali bancarie. Le leggerò
alcune frasi e dovrebbe dirmi quanto è d’accordo con ognuna di esse. (SINGOLA)

Molto
d’accordo

Abbastanza
d’accordo

Né
d’accordo

né in
disaccordo

Abbastanza
in

disaccordo

Molto in
disaccordo

Non sa

a. Offre molte 
opportunità di 
trovare lavoro per i 
giovani 

(Totale 
rispondenti
: 97%)

b. Il lavoro è 
tranquillo, poco 
stressante

(Totale 
rispondenti
: 99%)

c. Con molte 
opportunità di fare 
carriera

(Totale 
rispondenti
: 96%)



d. E’ un lavoro che 
impiega alte 
professionalità 

(Totale 
rispondenti
: 98%)

e. Esiste meritocrazia: 
il talento e la 
capacità dei 
soggetti sono 
sempre premiati

(Totale 
rispondenti
: 93%)

f. Dove è più facile 
trovare un “posto 
fisso” a tempo 
indeterminato

(Totale 
rispondenti
: 95%)

g. E’ ben retribuito (Totale 
rispondenti
: 92%)

h. Adatto a giovani 
brillanti

(Totale 
rispondenti
: 99%)

i. Offre la possibilità 
di ricevere 
un’adeguata 
formazione interna

(Totale 
rispondenti
: 88%)

j. Sarà sempre più 
importante per il 
futuro

(Totale 
rispondenti
: 98%)

k. Offre pari 
opportunità a 
uomini e donne

(Totale 
rispondenti
: 98%)

D9 Lei ha mai preso in considerazione l’idea di lavorare in banca? (SINGOLA).
(Totale rispondenti: 100%)

1. no, non mi ha mai interessato
2. ci ho pensato, ma non mi sono mai attivato seriamente per trovare un lavoro in banca
3. si, ma non sono riuscito a farmi assumere
4. si, vi ho lavorato in passato

Se cod.1 o 2 a D9, chiedere D9B
D9B Per quale motivo non si è mai attivato per trovare un lavoro in banca? Perché non si è mai interessato?
(Domanda aperta)
(Totale rispondenti: 96%)

Se cod.3 o 4 a D9, chiedere D9C
D9C Per quale motivo ha cercato un lavoro in banca? 
(Domanda aperta)
(Totale rispondenti: 98%)



D10 Adesso le leggerò alcuni aspetti che riguardano il lavoro presso le filiali bancarie. Per ciascuno di essi
dovrebbe dirmi se secondo lei è una caratteristica che è maggiormente presente oggi, era più presente in
passato oppure è presente oggi come in passato.

Più oggi Uguale
Più in

passato
Non sa

a. Di prestigio (Totale 
rispondenti
: 98%)

b. Importante per l’economia (Totale 
rispondenti
: 96%)

c. Che offre molte opportunità di carriera (Totale 
rispondenti
: 93%)

d. Ben retribuito (Totale 
rispondenti
: 93%)

e. Di alta professionalità (Totale 
rispondenti
: 94%)

f. Che offre un’adeguata formazione 
interna

(Totale 
rispondenti
: 85%)

D11 Se pensa all’impiegato  allo  sportello  della  filiale  bancaria,  quali  caratteristiche le vengono in mente  ?
(Domanda aperta)
(Totale rispondenti: 94%)

D12 Secondo lei il lavoro in banca, è UN LAVORO… (SINGOLA)
(Totale rispondenti: 100%)

1. Di relazione
2. Soprattutto di relazione e in parte di finanza
3. Con un giusto equilibrio tra relazione e finanza
4. Soprattutto di finanza e in parte di relazione
5. Di finanza

D13 Riferendosi al sistema delle banche in Italia, potrebbe dirmi quanta fiducia ha nel sistema bancario 
italiano? Usi un voto da 1 a  10 dove 1 vuol dire che non ha nessuna fiducia e 10 che ha una completa fiducia. 
(possibile “non sa”) (SINGOLA)
(Totale rispondenti: 99%)

D14 Lei quanta fiducia ha nella sua banca? Usi un voto da 1 a  10 dove 1 vuol dire che non ha nessuna fiducia 
e 10 che ha una completa fiducia.
(possibile “non sa”) (SINGOLA)
(Totale rispondenti: 95%)



D15 Potrebbe dirmi quanta fiducia ha nelle persone che lavorano nella sua filiale, nelle filiali che frequenta di 
solito? Usi un voto da 1 a  10 dove 1 vuol dire che non ha nessuna fiducia e 10 che ha una completa fiducia.
(possibile “non sa”) (SINGOLA)
(Totale rispondenti: 93%)

D16 Fra le caratteristiche che ora le leggerò, secondo lei, cos’è importante affinché una banca sia efficiente ? 
(MAX 3 RISPOSTE)

(Totale rispondenti: 100%)

1. Qualità del personale
2. Solidità della banca
3. Trasparenza e correttezza nel rapporto col cliente
4. I servizi di qualità e adeguati alle esigenze della clientela
5. Flessibilità/poca burocrazia

D20 Solitamente, quando deve svolgere delle operazioni bancarie, Lei si reca personalmente presso la sua 
banca o delega la mansione ad altri (un familiare, un collaboratore etc..) ? (SINGOLA)
(Totale rispondenti: 100%)

1. SI, mi reco personalmente

2. No, svolgo tutte le operazioni on -line

3. Non ci vado personalmente, mando mio figlio/marito/moglie/collaboratore…

4. Non ci vado mai e mi disinteresso completamente da tutto ciò che riguarda il conto corrente

D21 Attualmente Lei investe per suo conto o in comune con altri in...? (MULTIPLA)
(Totale rispondenti: 100%)

1. fondi comuni di investimento

2. bot/cct/btp

3. certificati di deposito/obbligazioni

4. azioni 

5. Nessuno di questi 

Verifica della coerenza delle risposte: 
controllo preventivo effettuato tramite sistema CATI, secondo gli standard di qualità ASSIRM.



ALLEGATO A

Elenco dei Comuni italiani presso i quali è stata effettuata almeno un’intervista
    

RAMACCA                      PESCARA                      VENETICO MARINA              
BOLOGNA                      VILLA DI SERIO               MILAZZO                      
TORREMAGGIORE                AGLIANA                      CAUTANO                      
PIZZO                        MONTECAROTTO                 GALLICANO                    
NAPOLI                       PALERMO                      NEVIANO                      
CATANZARO                    VIMERCATE                    ACQUAVIVA PLATANI            
MADDALONI                    FRATTOCCHIE                  PRAIANO                      
TRENTO                       GOITO                        SANREMO                      
SELARGIUS                    MONTESCAGLIOSO               TORRE ANNUNZIATA             
CATANIA                      SAN SALVO                    LAURIA                       
BARRAFRANCA                  COLLEGNO                     STRONGOLI                    
MAZARA DEL VALLO             PIETRASANTA                  BOSCOTRECASE                 
LISSONE                      VENEZIA                      PUTIGNANO                    
GALLARATE                    SPADAFORA                    PAGANI                       
CANOSA DI PUGLIA             SELLIA                       POGLIANO MILANESE            
NUORO                        MODICA                       AIROLA                       
ROMA                         PRETORO                      GALLIPOLI                    
TRIESTE                      CASTEGNERO                   SERRAVALLE PISTOIESE         
CHIANCIANO TERME             OSIMO                        CAGLIARI                     
OZIERI                       PERUGIA                      ALBINEA                      
GALZIGNANO TERME             SIDERNO                      LAURO DI SESSA AURUNCA     
CASOLI                       FAVARA                       CISANO BERGAMASCO            
MILANO                       PALIANO                      VENTURINA                    
MORCIANO DI ROMAGNA       SORTINO                      SOCI                         
TORINO                       LAMPEDUSA E LINOSA           SANT' AGNELLO                
POMIGLIANO D' ARCO           VIAGRANDE                    BATTIPAGLIA                  
TORINO                       CASALE MONFERRATO            SALA CONSILINA               
RAGUSA                       IVREA                        LAINATE                      
ALGHERO                      AIRUNO                       TRECASE                      
FONTANELLE                   RHO                          PESCINA                      
GIARRE                       VILLAFRANCA SICULA           SCIARA                       
SAN MARCO ARGENTANO      STRIGNO                      TERNI                        
COSTARAINERA                 CORNATE D' ADDA              SANT' ILARIO DELLO IONIO     
SILEA                        GARLASCO                     GRUMO NEVANO                 
CAPRIATI A VOLTURNO          SAVIO                        ORSAGO                       
TRIESTE                      CIVITANOVA MARCHE            BOMPIETRO                    
DUE CARRARE                  TORRICE                      CASTIGLIONE DEI PEPOLI       
GRAVINA IN PUGLIA            SEREGNO                      VIBONATI                     
PROVAGLIO D' ISEO            ROMANO D' EZZELINO           GRUMES                       
PADOVA                       MORBEGNO                     OLBIA                        
NUCHIS                       VICENZA                      CASTRO                       
VITTORIO VENETO              GAMBETTOLA                   TREDOZIO                     
SAN SEVERO                   BRIOSCO                      ASCOLI PICENO                
BORDIGHERA                   CORNEDO VICENTINO            MOLVENA                      
GERMAGNANO                   VILLORBA                     ERBA                         
ITRI                         CASALBORE                    SESTO FIORENTINO             
CORTANDONE                   CESENA                       SELVAZZANO DENTRO            
OPERA                        BIENTINA                     TARCENTO                     
PANTANO DI TEGGIANO          GIARDINI NAXOS               GOSSOLENGO                   
PISA                         GIUGLIANO IN CAMPANIA        CAVASSO NUOVO                



FIRENZE                      MAGENTA                      ASTI                         
PALERMO                      BOLOGNA                      FONTANIVA                    
CASALFIUMANESE               CAPUA                        MOIMACCO                     
FIRENZE                      FUCECCHIO                    PALESTRINA                   
CAPIZZI                      COTRONEI                     CITTADELLA                   
TRAPANI                      GENOVA                       COSTA SERINA                 
SIRACUSA                     COLOGNO MONZESE              SPELLO                       
FRANCAVILLA FONTANA         LUCERA                       RIPALTA GUERINA              
SIENA                        MORCONE                      META                         
REGGIO EMILIA                BAGNACAVALLO                 SESTO AL REGHENA             
ROSOLINI                     CASTELBUONO                  FINALE EMILIA                
ROMA                         MANERBIO                     CASTELLAMMARE DI STABIA   
MEANA SARDO                  MELITO DI NAPOLI             SORA                         
PAVULLO NEL FRIGNANO       MONREALE                     VALBREMBO                    
TOLENTINO                    FOLLONICA                    CAMPODIPIETRA                
CALTAGIRONE                  MONSERRATO                   RAPAGNANO                    
NORBELLO                     LECCO                        AUGUSTA                      
CORBETTA                     TRIESTE                      OSOPPO                       
SANT' AGATA LI BATTIATI      VICO EQUENSE                 CAGLIARI                     
ASOLO                        ALBIGNASEGO                  RAMIOLA                      
BRINDISI                     PESCIA                       TOSCANELLA                   

PORTICI                      
SANTA CATERINA 
VILLARMOSA    GROTTAMMARE                  

CASALECCHIO DI RENO         SAN GIORGIO IONICO           ATRI                         
LAVAGNA                      SCAFATI                      CORSAGNA                     
POGGIBONSI                   CAMPAGNANO DI ROMA           TERLIZZI                     
VALDAGNO                     VERCELLI                     MALALBERGO                   
AVOLA                        PIACENZA                     BITETTO                      
CAMPODARSEGO                 CADERZONE                    MONTALTO DI CASTRO           
UGENTO                       CERVARESE SANTA CROCE    XITTA                        
CASORIA                      ORIA                         CORNUDA                      
FOGGIA                       MARZOCCA                     MACCHIA VALFORTORE           
MOCONESI                     CASTELLETTO STURA            QUARTO                       
RESCALDINA                   LAZZERETTO                   NUSCO                        
PALAZZOLO SULL' OGLIO       SAN GIORGIO A CREMANO      RUVO DI PUGLIA               
DESENZANO DEL GARDA       SAVIANO                      CAMPOBASSO                   
ACERRA                       ANNONE DI BRIANZA            SCORRANO                     
CASELLE LANDI                VALDERICE                    GRICIGNANO DI AVERSA         
RIMINI                       SAN DONATO MILANESE          TREVISO                      
NOCERA INFERIORE             MONZA                        AUNA INFERIORE               
ODERZO                       GORGA                        PESCOLANCIANO                
SASSARI                      ROVERETO SULLA SECCHIA    MONTE DI PROCIDA             
CATANIA                      ROMA                         CASOLA                       
LENOLA                       MARSCIANO                    MAZZE'                       
ALCAMO                       ROTELLO                      VENEZIA                      
OSPITALETTO                  TERMOLI                      ORTE                         
TORINO                       GIOIOSA MAREA                SAN GIMIGNANO                
CERVIA                       BEDIZZOLE                    CIVITA CASTELLANA            
VILLADORO                    ARZACHENA                    PONSACCO                     
NOCERA TERINESE              UDINE                        ANDRIA                       
BUSTO ARSIZIO                POVOLETTO                    LONGOBUCCO                   
SPINEA                       SENIGALLIA                   CESANO MADERNO               
SAN DONA' DI PIAVE           LECCE                        MANTOVA                      
PORTO TORRES                 POMEZIA                      ROTA D' IMAGNA               
PESARO                       ASIAGO                       MONASTEROLO DI 



SAVIGLIANO    
GELA                         SANT' ARPINO                 BIASSONO                     
REGGIO CALABRIA              PULSANO                      SAN PIETRO IN CASALE         
BALSORANO                    CORNAREDO                    AZZANO MELLA                 
BRISIGHELLA                  SCANDICCI                    POZZUOLI                     
PIOVE DI SACCO               GENOVA                       CHIAROMONTE                  
ELLO                         SANT' ANGELO IN LIZZOLA      SIGNA                        
ROMA                         CASALEONE                    MERCOGLIANO                  
OSTUNI                       SAN FELICE DEL MOLISE        VARANO BORGHI                
VERONA                       MASATE                       MESSINA                      
ENNA                         MONTEMARCIANO                CERNUSCO LOMBARDONE      
MENAGGIO                     TRADATE                      PANCHIA'                     
MASSAROSA                    SPOLTORE                     RIVOLI VERONESE              
ROMA                         LORENZANA                    CEPARANA                     
ARDARA                       FROSINONE                    SANT' ANASTASIA              
MOIO DELLA CIVITELLA         CASONI                       CRISPANO                     
FERRARA                      SAN GIOVANNI LUPATOTO       MONTECCHIO                   
OSIO SOTTO                   LODI                         TORINO                       
CADELBOSCO DI SOPRA        PIANEZZE                     GENOVA                       
S CASCIANO IN VAL DI PESA  FIGLINE VALDARNO             POZZUOLO DEL FRIULI          
PARTANNA                     GRASSINA PONTE A EMA         MILANO                       
CASTEL MAGGIORE              MONTICELLI                   ROVOLON                      
PIGNONE                      ROTTANOVA                    LA SPEZIA                    
VERGIATE                     TEOLO                        ALBINO                       
ZEVIO                        ALBANO LAZIALE               VILLACHIARA                  
POZZUOLO MARTESANA        ANCONA                       COMO                         
CAPOTERRA                    SAN VINCENZO                 MONTEVARCHI                  
BELVI                        MACHERIO                     TRENTOLA DUCENTA             
ROZZANO                      PIOSSASCO                    GRUGLIASCO                   
SASSO MARCONI                MARINO                       MONTEMILETTO                 
ROVELLASCA                   TREZZANO SUL NAVIGLIO        ALTAMURA                     
ACQUAVIVA DELLE FONTI      TIVOLI                       MALEO                        
BORGO SAN PIETRO             FARRA DI SOLIGO              MEDA                         
BROLO                        AQUINO                       CHIERI                       
SUBIACO                      MONDOVI'                     TIGLIOLE                     
CILAVEGNA                    SALVAROSA                    CIMITILE                     
PISTOIA                      ASCIANO                      STORNARELLA                  
ARESE                        SAN VENANZO                  SAN LUCIDO                   
ROMA                         REGGELLO                     GRAZZANISE                   
COAZZE                       ROMA                         PICERNO                      
VILLASPECIOSA                ISEO                         POLLENA TROCCHIA             
SANSEPOLCRO                  CROCEFIESCHI                 CAMPORA SAN GIOVANNI        
AVIGLIANO                    MILANO                       PASTORANO                    
CAPACCIO                     BERGAMO                      PONCARALE                    
TERZIGNO                     PASIANO DI PORDENONE        CASORATE PRIMO               
FAVIGNANA                    POGGIO BUSTONE               GARBAGNATE MILANESE         
FOSSOMBRONE                  VELLETRI                     ROSOLINA                     
CRESPELLANO                  POMPEIANA                    TORRE DEL GRECO              
IESOLO                       GROSSETO                     LAURENZANA                   
PONTEDERA                    CANOSSA                      CAZZAGO SAN MARTINO          
PADOVA                       OZZANO DELL' EMILIA          GENOVA                       
CENTO                        ROMA                         FARA GERA D' ADDA            
VILLANOVA                    GAETA                        BROGNOLIGO                   
VEGLIE                       ALBIATE                      ERCOLANO                     



ATESSA                       THIENE                       MARIGLIANO                   
BIANCAVILLA                  TUSCANIA                     CALIZZANO                    
MOLARE                       EMPOLI                       ARIANO IRPINO                
PARMA                        RAVENNA                      MOZZAGROGNA                  
SAN MARTINO SICCOMARIO  VIGNOLE BORBERA              SANT' ANTIMO                 
MASCALUCIA                   VALSOLDA                     BORGOSESIA                   
TUILI                        COLLI DEL TRONTO             BOLOGNA                      
RIVIGNANO                    SANTA MARIA MADDALENA      SAN MARTINO DI VENEZZE      
COCCAGLIO                    RIVOLI                       PONTEVICO                    
NOVELLARA                    MONTEROTONDO                 PEGOGNAGA                    
BRESCIA                      CARPI                        VOLLA                        
MACERATA                     GRADO                        ORTONA                       
QUATTRO CASTELLA             VILLAPINTA                   RIONERO SANNITICO            
BOSA                         PADOVA                       MASSA FISCAGLIA              
BIELLA                       BRESSO                       PARABIAGO                    
SAN CATALDO                  BOBBIO                       AFRAGOLA                     
NAPOLI                       SANGANO                      NOVARA                       
SAN GREGORIO DI CATANIA  SULBIATE                     OMEGNA                       
BENEVENTO                    NETTUNO                      MONTALTO UFFUGO              
CINISELLO BALSAMO            VAUDA CANAVESE               MOSCAZZANO                   
ALFONSINE                    VILLAVERLA                   AGROPOLI                     
PIETRA LIGURE                CASCINA                      ACQUI TERME                  
QUARTU SANT' ELENA           MILANO                       RENDE                        
DOMANICO                     DOLO                         ALPIGNANO                    
CISTERNA DI LATINA           CASALPUSTERLENGO             SAN GIOVANNI IN FIORE        
MONTEBELLUNA                 SAN MAURO TORINESE           CAMPOMARINO                  
CARDANO AL CAMPO             MONCALIERI                   VOLPIANO                     
CASTELLETTO D' ORBA          ZOLA PREDOSA                 ROVITO                       

TOLMEZZO                     
CASTIONE DELLA 
PRESOLANA     SETTIMO MILANESE             

VIGEVANO                     LUCCA                        TRESCORE BALNEARIO           
ESTE                         SAN COLOMBANO AL LAMBRO PRESICCE                     
CONEGLIANO                   TERRANUOVA BRACCIOLINI    COGLIATE                     
FARRA D' ALPAGO              MUSIGLIANO                   BARLETTA                     
SINDIA                       LOVOLETO                     PALAZZO SAN GERVASIO         
MONTEU DA PO                 BUSSOLENGO                   L' AQUILA                    
BRESCIA                      CALDOGNO                     SAN GERMANO CHISONE         
FORLI'                       BRACCA                       FORNOVO SAN GIOVANNI        
CASALE LITTA                 VIGONZA                      LARINO                       
POGGIO RENATICO              OSPEDALETTO EUGANEO       INTRODACQUA                  
SEGNI                        VILLANUOVA SUL CLISI         IMOLA                        
BETTONA                      ARSAGO SEPRIO                VILLA D' ALME'               
CANNARA                      CASALVIERI                   NOVALEDO                     
CASTELLAMMARE DEL 
GOLFO      POLLONE                      QUADRI                       
MEL                          CASIER                       SERRE                        
PALOMBARO                    CARRARA                      CROTONE                      
MONTECATINI TERME            SASSUOLO                     BORGHETTO LODIGIANO         
PIANCOGNO                    IMPERIA                      GODIASCO                     
RIVAROSSA                    SEDRIANO                     NAVE                         
LONIGO                       VIGNOLA                      STATTE                       
VENEGONO SUPERIORE        CIVATE                       POZZOLO                      
SERRASTRETTA                 BREBBIA                      CANDELA                      
SAN MARTINO IN RIO           TARQUINIA                    MONTAPPONE                   
SINAGRA                      SAN FREDIANO A SETTIMO      ISCHIA                       



MARANO PRINCIPATO            GUALDO TADINO                QUALIANO                     
SAN NICOLA MANFREDI          BEVILACQUA                   RONCADELLE                   
TARANTO                      MATELICA                     ORZIVECCHI                   
VERNOLE                      GENOVA                       GENOLA                       
CASTELFRANCO VENETO      ROVERETO                     RAPALLO                      
INCUDINE                     DOMODOSSOLA                  CAIRATE                      
AVERSA                       CURNO                        ROCCA MASSIMA                
VARESE                       PELAGO                       SARONNO                      
NAPOLI                       MIRANDOLA                    AOSTA                        
CASTIRAGA VIDARDO            ZIMELLA                      CIAMPINO                     
CARAGLIO                     BORZONASCA                   CIRIE'                       
CASTELVETRANO                SAN GIORGIO DI PIANO         LOVERE                       
PORDENONE                    BRENDOLA                     VERBANIA                     
BRENTONICO                   LIVORNO                      ALBANO SANT' ALESSANDRO  
CAMPAGNA                     MAROSTICA                    BEVAGNA                      
SQUILLACE                    SAVONA                       CERNOBBIO                    
BAUNEI                       CANTALICE                    MODUGNO                      
PRATO                        VIGODARZERE                  MARTINSICURO                 
VECCHIANO                    SAN CRISTOFORO               MOASCA                       
OTRANTO                      CARTIGLIANO                  CHIETI                       
BORGOSATOLLO                 CAPENA                       OLIVOLA                      
MATERA                       NOCETO                       BOLLATE                      
SPARANISE                    MORAZZONE                    COSENZA                      
BURGIO                       MILANO                       LEVO                         
MONTICHIARI                  ROMAGNESE                    SEGRATE                      
CAMPLI                       ARPINO                       AREZZO                       
MIRA                         LACES                        SANTA MARIA A VICO           
POMPEI                       DUBINO                       PAPANICE                     
CHIARI                       LIMENA                       SORISOLE                     
FRIGNANO                     MAGLIANO DE' MARSI           MONTECORVINO PUGLIANO    
CASTELLI                     FENEGRO'                     BRUGHERIO                    
PATTI                        SANTENA                      CAVA DE' TIRRENI             
FIRENZE                      DECIMOMANNU                  CASERTA                      
CAMPI BISENZIO               TRIGGIANO                    CASALNUOVO DI NAPOLI         
SANTA GIUSTINA IN COLLE    CALTANISSETTA                MARANO DI NAPOLI             
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