
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campionamento probabilisticoNO Ponderazione
	Sostituzioni: 886
	% Sostituzioni: 88.6
	Totale: 1000
	% Totale: 100
	Testo integrale: Q1 100%Sei..› Uomo› DonnaQ2 100%Quanti anni hai? 18-54Q3 100%In che regione abiti?› Piemonte   › Valle d'Aosta› Liguria› Lombardia› Veneto  › Friuli Venezia Giulia › Trentino Alto Adige › Emilia Romagna › Toscana › Lazio› Marche› Abruzzo › Molise› Umbria› Campania › Calabria› Basilicata› Puglia › Sicilia › Sardegna  Q4 100%Quale dei seguenti dispositivi possiedi ed utilizzi per navigare in internet? [Sì No]1 PC fisso o PC Portatile (netbook)  2 iPhone / smartphone  3 iPad / tablet  4 TV connettibile ad internet (Smart TV)  5 Decoder connettibile ad internet (con bollino Gold Digtv)  6 Consolle videogiochi di ultima generazione connesse ad internet (esempio Xbox, Playstation 3)  Q5 100%Pensa al pc che utilizzi più spesso, qual è la prima pagina che ti appare quando inizi a navigare su internet (home page del tuo browser – Explorer, FireFox, etc)Il sito…1 ..dell’azienda dove lavoro2 ..di un social network (Facebook, Twitter, etc.)3 ..di un motore di ricerca (Google, Yahoo!Search, Bing etc.)4 ..per le news (Corriere, Repubblica, Ansa etc) 5 Altro (specificare)Q6 100%Per prima cosa, quali motori di ricerca usi più di frequente?GoogleYahoo! SearchBingPagine GialleTutto GratisAltro motore di ricerca Q7 100%Pensa a quando utilizzi il tuo motore di ricerca preferito, con che frequenza lo utilizzi per motivi…[Tutti i giorni o quasi - 2/3 volte alla settimana - 1 volta alla settimana - 2/3 volte al mese - Circa 1 volta al mese - Meno spesso - Mai]…di lavoro/studio …personali/per il tempo libero Q8 100%E quando cerchi informazioni sui motori di ricerca, con che frequenza usi le categorie di ricerca sotto?[Spesso - Qualche volta - Raramente - Mai]- Immagini    - Mappe    - Video    - Traduttore    - News    Q9 100%Pensa alle volte che hai fatto ricerche per motivi di lavoro, ti è mai capitato di trovare … [Sì - No]1 …offerte di lavoro non presenti su giornali, riviste specializzate  2 …idee innovative per iniziare una attività tutta tua  3 …persone con cui iniziare dei rapporti professionali  4 …spunti per svolgere il tuo lavoro in modo nuovo/differente  5 …lavori di cui ignoravi l’esistenza  6 ..spunti per dar vita ad un lavoro tutto nuovo  Q10 63%Hai indicato che hai scoperto lavori di cui ignoravi l’esistenza!Puoi descrivermeli nel dettaglio? Che tipi di lavoro erano?Q11 48%Riguardo agli spunti utili per inventarti un lavoro nuovo, a che cosa ti riferisci? Che lavoro ti è venuto in mente di inventarti? Q12 100%Il motore di ricerca ti può aiutare a fare ricerche sui più svariati argomenti. Indica se utilizzi il motore di ricerca per ciascuna di queste situazioni...Cerco informazioni… [Spesso - Qualche volta - Raramente - Mai]1 … quando sono in giro per strada in momenti di emergenza (macchina/moto in panne)    2 …quando ho un dubbio o una curiosità    3 …per preparami su un determinato argomento prima di affrontare un incontro     4 … per essere il più aggiornato di tutti    5 …per saperne sempre di più sull’ultimo evento/accadimento    6 …per scegliere la mia vacanza    7 …per preparare una ricetta quando cucino     8 … per tenermi aggiornato sui risultati della mia squadra del cuore    9 …quando sono in un negozio per vedere lo stesso prodotto offerto online    10 … per trovare un indirizzo di un luogo che non so dove sia    11 …sulle mode/trend del momento    12 …per cercare un numero di telefono    13 .. per cercare il testo di una canzone da dedicare    Q13 100%Alcune volte l’uso dei motori di ricerca ha altre finalità oltre alla sola ricerca della semplice informazioni, ad esempio saperne di più su alcuni temi, argomenti, personaggi, lingue straniere etc.; spesso si usa il motore di ricerca per arricchire la propria conoscenza.A proposito di questo, con che frequenza fai le ricerche sotto?Mi è capitato di cercare… [Spesso - Qualche volta - Raramente - Mai]1 La traduzione di un testo/parola in lingua straniera    2 Una citazione famosa / una frase celebre    3 “Vita morte e miracoli” di un personaggio famoso    4 Il significato di una parola/concetto poco usuale    5 Il sinonimo di una parola usuale    6 L’autore di un libro/canzone/musica    7 La capitale di un paese straniero    Q14 100%Attraverso il motore di ricerca puoi scoprire il tempo che fa e che farà in tutto il mondo. Quanto frequentemente controlli le previsioni meteo utilizzando il motore di ricerca come primo accesso all’informazione?- Più volte al giorno- Almeno una volta al giorno- Qualche volta- Solo per eventi speciali (week end fuori, vacanze etc)- Mai- Non conoscevo questa utilità del motore di ricercaQ15 100% Ora pensa a quando hai dovuto partecipare/organizzare un evento speciale (Compleanni, Matrimoni, Capodanno etc.) e hai avuto bisogno di una mano.Qui di seguito trovi una lista di possibili situazioni che hai potuto affrontare durante un evento speciale.Indica per quale evento speciale il motore di ricerca ti ha aiutato a …[Compleanni Matrimoni Battesimi/Cresime Natale Pasqua Capodanno Lauree Mai usato il motore di ricerca per questo motivo]1 ..decidere il regalo da fare        2 ..fare il regalo più originale/non fare sempre lo stesso regalo        3 …organizzare l’evento in tutte le sue parti        4 …confrontare cosa fare/dove andare        5 …confrontare i prezzi e le offerte migliori        6 …organizzare il viaggio/spostamenti        7 …cercare recensioni di vacanze/alberghi        Q16 74%Quindi il motore di ricerca ti ha aiutato a fare il regalo più originale per che cosa era/erano? Q17 74%Pensa al regalo che per te era il più originale che hai fatto grazie al motore di ricerca: qual è stata la prima reazione della persona che lo ha ricevuto?1 Sorpresa2 Interessata3 Incuriosita4 Entusiasta5 Indifferente6 Delusa7 Perplessa8 Scettica9 Altro (Specificare)Q18 100%Grazie al motore di ricerca si possono trovare mille informazioni sui più disparati argomenti.In tutte le ricerche che hai potuto effettuare, ti è mai capitato che il risultato della ricerca ti abbia fatto fare bella figura con gli amici/amiche, partner, colleghi?1 Spesso2 Qualche volta3 Raramente4 MaiQ18a 83%Ci racconti l’evento più interessante?Q19 100%Il questionario è quasi terminato, alcune ultime domande un po’ curiose sull’uso del motore di ricerca a fini personali.Hai mai inserito il tuo nome su un motore di ricerca?- Spesso- Qualche volta- Raramente- MaiQ20 95%Per quale motivo?Descrivi in dettaglio la situazioneQ21 77%E pensi che i personaggi famosi cerchino il loro nome su un motore di ricerca di più, uguale o di meno di te?[Molto più di una persona normale - Come una persona normale - Meno di una persona normale]- Personaggi dello sport   - Personaggi della TV   - Personaggi del cinema   Q22 100%Quando devi incontrare una persona nuova, sia in ambito lavorativo sia extra-lavorativo, o raccogliere maggiori informazioni su una persona, ti capita di ricercarne il nome/informazioni su un motore di ricerca?[In ambito lavorativo - In ambito extra-lavorativo]- Sempre- Spesso- Qualche volta- Raramente- Mai Q23 68%E quando effettui questa ricerca su una persona, cerchi anche informazioni utilizzando il motore di ricerca di IMMAGINI, per vederne il viso, com’è fisicamente?SempreSpessoQualche voltaRaramenteMaiQ24 100%Come abbiamo visto, il motore di ricerca aiuta l’utente ad aumentare la propria conoscenza sui più svariati argomenti: conoscere/approfondire argomenti nuovi/di cui si è poco sicuri e su cui si ha bisogno di una mano.Pensa alle ultime ricerche in cui hai fatto ricorso al motore di ricerca: come ti hanno fatto sentire i risultati trovati?Indica quale sensazione descrive meglio come ti sei sentito al termine della ricerca effettuata. Tanto più la tua risposta è vicina agli estremi della riga, tanto più ritieni che quella è la sensazione provata. Se pensi che le tue ricerche si caratterizzino di entrambi gli elementi posizionati nel punto centrale “Posizione Centrale”     Posizione Centrale     Stressato per la mole di informazioni          Tranquillizzato per l’aiuto ricevuto
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