DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui
mezzi di comunicazione di massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con
delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)
Titolo del sondaggio: "Future4Tourism”
Soggetto che ha realizzato il sondaggio: IPSOS Srl
Soggetto committente: IPSOS Srl
Soggetto acquirente: IPSOS Srl

Data o periodo in cui é stato realizzato il sondaggio: 7 settembre-12 settembre 2017

Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali & pubblicato o diffuso il sondaggio
http://www.lagenziadiviaggi.it

Data di pubblicazione o diffusione: 17 ottobre 2017

Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, societa, attualita, imprenditorialita, tecnologia
etc.): Le vacanze degli italiani

Popolazione di riferimento: Popolazione italiana 15 anni e oltre
Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale Italia

Metodo di campionamento (inclusa I'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non
probabilistico, del panel e I'eventuale ponderazione): campione casuale rappresentativo dell’universo
di riferimento stratificato per quote di area geografica, eta e genere. Al campione in rientro ¢ stata
applicata una ponderazione (con metodo RIM weighting) per le variabili di genere, eta, area geografica
e titolo di studio.

Rappresentativita del campione e margine di errore: il livello di rappresentativita del campione é del
95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio € compreso fra +/- 0,6% e +/- 3,2% per i

valori percentuali relativi al totale degli intervistati (959 casi)

Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite interviste online (CAWI)


http://www.lagenziadiviaggi.it/

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle sostituzioni
effettuate:

Interviste complete 928 54%
Rifiuti 460 26%
Sostituzioni 345 20%
Totale contatti effettuati 1733 100%

In caso di pubblicazione e obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi
sanzioni. Ipsos non si assume alcuna responsabilita in caso di inosservanza

QUESTIONARIO

Dem 1 - Eta Lei ha?.

| | __| Anni

Totale risposte = 100%
Non Sa = 0%

Dem 2-Leie..?.

1. Uomo

2. Donna
Totale risposte = 100%
Non Sa = 0%

Dem 3 —In che regione risiede? .
1. Piemonte
Valle d'Aosta
Lombardia
Liguria
Veneto
Friuli Venezia Giulia
Trentino Alto Adige
Emilia Romagna
Toscana
. Umbria
. Lazio
. Marche
. Abruzzo
. Molise
.Campania
. Basilicata
. Puglia
. Calabria
. Sicilia
20. Sardegna
Totale risposte = 100%
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Non Sa =2 0%

Al. Se domani vincesse una vacanza premio dove vorrebbe andare?
1. In ltalia

All’estero, in Europa

All’estero, in un paese extra-europeo

Crociera
5. Non saprei

Totale risposte 89%

Non Sa 11%
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A2a. In Europa, in quale Paese vorrebbe andare? Ne indichi al massimo tre (domanda a risposta
aperta)

Totale risposte 93%

Non Sa 7%

A2b. In quale paese extra-europeo vorrebbe andare? Ne indichi al massimo tre (domanda a risposta
aperta)

Totale risposte 98%

Non Sa 2%

A2b. In quale zona del mondo vorrebbe fare una crociera? Ne indichi al massimo tre.

1. Mediterraneo orientale (Italia-adriatica, Croazia, Grecia, Turchia, Egitto, Israele)
2. Mediterraneo occidentale (ltalia-tirrenica, Spagna/Baleari, Tunisia)

3. Oceano Atlantico — Canarie

4. Dubai/Emirati arabi

5. Oceano Indiano (India, Mauritius, Maldive))

6. Localita del Nord Europa/fiordi/Islanda

7. Caraibi/Cuba/Antille

8. Sud America

9. Sud Africa

10. Oriente

11. Altre localita
Totale risposte 100%
Non Sa 0%




A3a. Lei effettuera uno o piu periodi di vacanza lontano da casa nel corso dell’autunno-inverno
2017, cioe tra ottobre e dicembre 2017? (singola per riga)

Almeno una Nessuna Non ho ancora deciso
Faro piccole vacanze 1 2 3
fino 3 notti fuori
casa/week-end lunghi
Faro vacanzeda 4 a 1 2 3
13 notti fuori casa
Faro vacanze da piu di 1 2 3
13 notti fuori casa

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

A4. Pensi ora a quella che considera essere la sua vacanza/la vacanza principale di questo autunno-
inverno? Dove andra?
1. In ltalia
2. All'estero, in Europa
3. All'estero, in Paesi extra-europei
4. Androin crociera
5. Non ho ancora deciso
Totale risposte 90%
Non Sa 10%

Ada. In Europa, in quale Paese andra? (domanda a risposta aperta)

Totale risposte 98%
Non Sa 2%

A4b. In quale paese extra-europeo andra? (domanda a risposta aperta)

Totale risposte 88%
Non Sa 12%

A4c. In quale regione italiana andra?
Piemonte

Valle d'Aosta

Lombardia

Liguria

Veneto

Friuli Venezia Giulia

Trentino Alto Adige

Emilia Romagna
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9. Toscana
10. Umbria
11. Lazio
12. Marche
13. Abruzzo
14. Molise
15. Campania
16. Basilicata
17. Puglia
18. Calabria
19. Sicilia
20. Sardegna
Totale risposte 100%

Non Sa 0%
AA4d. La crociera tocchera principalmente.....?
1. Mediterraneo orientale (Italia-adriatica, Croazia, Grecia, Turchia, Egitto, Israele)
2. Mediterraneo occidentale (Italia-tirrenica, Spagna/Baleari,Tunisia)
3. Oceano Atlantico — Canarie
4. Dubai/Emirati arabi
5. Oceano Indiano (India, Mauritius, Maldive))
6. Localita del Nord Europa/fiordi/Islanda
7. Caraibi/Cuba/Antille
8. Sud America
9. Sud Africa
10. Oriente

11. Altre localita
Totale risposte 100%
Non Sa 0%

Ade. Lei é gia stato in questo Paese / questa regione / crociera in passato per motivi di
vacanza/svago (non consideri eventuali viaggi di lavoro)?
1. Si, negli ultimi 5 anni
2. Si, mapiudi5annifa
3. No, non ci sono mai stato
Totale risposte 100%
Non Sa 0%

A4f. Che tipo di vacanza fara?

Prevalentemente di mare

Prevalentemente di collina, campagna, lago, montagna

Prevalentemente legata alla visita di citta, borghi, zone archeologiche, castelli...
Non so
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Totale risposte 100%
Non Sa 0%



A5a. Per quale motivo ha scelto proprio questa meta per le sue vacanze / la crociera? Indichi le 3
motivazioni principali
1. la natura/ll paesaggio

2. la qualita delle strutture

3. | prezzi convenienti

4. L'esclusivita e la ricercatezza della scelta

5. le attivita sportive

6. il relax (terme, spa, massaggi)

7. la presenza di palazzi, monumenti, musei specifici che voglio visitare
8. la visita a mete per motivi spirituali / religiosi (chiese, santuari)

9. la visita di attrazioni di divertimento: parchi tematici, parchi avventura, zoo, safari...
10. la visita a parenti o amici

11. la partecipazione ad eventi o festival

12. I club, le discoteche, la movida

13. I’ eno-gastronomia

14. Altro (specificare)
Totale risposte 100%
Non Sa 0%

A8. Dove alloggera principalmente?
1. Inuna casa di proprieta della famiglia
Presso parenti o amici
In una casa in affitto
In hotel / Bed & Breakfast
In un villaggio turistico
Couch surfing (ospitalita condivisa in casa con altre persone)
In campeggio
In camper in liberta (senza andare in un campeggio)
. Altro e cioe
10. Non sa/non ha ancora deciso
Totale risposte 97%
Non Sa 3%
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A9. Quando ha prenotato la sua vacanza?
1. Pitdiunannofa

Circa 1 anno fa

Circa 6 mesi fa

Circa 3-4 mesi fa

Circa 1 mese fa

Non ho ancora prenotato
7. Non penso di prenotare

Totale risposte 100%

Non Sa 0%
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B1. Lei pensa di fare viaggi o vacanze per motivi personali (non di lavoro) nel periodo gennaio —
marzo 2018?

1. Si, e ho gia prenotato

2. Si, ma non ho ancora organizzato il viaggio

3. No, non fard vacanze o viaggi

4. Non ho ancora deciso

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

B2. Dove andra?

In Italia

All’estero, in Europa

All’estero, in Paesi extra-europei
Andro in crociera

Non ho ancora deciso
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Totale risposte 90%
Non Sa 10%

B3. Che tipo di vacanza fara?
1. Prevalentemente di mare
2. Prevalentemente di montagna
3. Prevalentemente di collina, campagna, lago,
4. Prevalentemente legata alla visita di citta, borghi, zone archeologiche, castelli...

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

P1 Pensando in generale al suo budget destinato a vacanze e viaggi, lei direbbe che rispetto al
passato ...?
1. e fortemente diminuito negli ultimi anni
e leggermente diminuito negli ultimi anni
e leggermente aumentato negli ultimi anni
e fortemente aumentato negli ultimi anni
e rimasto invariato negli ultimi anni
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Totale risposte 100%
Non Sa 0%



INT 1a Pensando delle tensioni politiche negli stati che si affacciano sul mediterraneo (Egitto,
Turchia, Tunisia, ecc), quali di queste frasi descrive meglio il suo punto di vista in merito a possibili
vacanze in questi Paesi:
1. Non li ho mai presi in considerazione come meta di vacanza e non lo farei ora
2. Liconsidererei come mete di vacanza ma non ci andrei in questo momento storico, non
sono sicuri

3. Liconsidererei come mete di vacanza e non avrei problemi ad andarci ora

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

INT 1b Che tipo di vacanza sarebbe per lei una valida alternativa ai Paesi Mediterranei come Egitto,
Tunisia, Turchia ecc?
1. Iltalia

2. Altri Paesi del mediterraneo orientale (Grecia, Croazia)
3. Altri Paesi del mediterraneo occidentale (Francia, Spagna, Baleari, Canarie, Marocco)
4. Altre parti del mondo

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

INT 2 E parlando invece delle tensioni tra Corea del Nord, Stati Uniti, e gli altri paesi coinvolti
(Giappone, Cina, Corea del Sud) se lei dovesse viaggiare nei prossimi mesi direbbe che:
a) se dovessi andare in paesi asiatici (Giappone, Cina, Sud-Est Asiatico, ecc )

1. rinuncerei al viaggio
2. avrei paura ma farei il viaggio
3. farei il viaggio senza nessuna preoccupazione

b) se dovessi andare negli Stati Uniti

1. rinuncerei al viaggio
2. avrei paura ma farei il viaggio
3. farei il viaggio senza nessuna preoccupazione

c) se dovessi viaggiare in qualsiasi altro Paese del mondo

1. rinuncerei al viaggio
2. avrei paura ma farei il viaggio
3. farei il viaggio senza nessuna preoccupazione

Totale risposte 100%
Non Sa 0%



Mond1. Lei sa che la Russia ospitera i mondiali di calcio nel 2018 ? (SA)
1. No non sapevo dei mondiali di calcio nel 2018
2. Si, sapevo dei mondiali nel 2018, ma non sapevo che fossero in Russia
3. Si, sapevo che la Russia avrebbe ospitato i mondiali di calcio nel 2018

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

Mond2. Lei pensa che seguira i Mondiali di calcio 2018 che si svolgeranno in Russia
1. Si,inTV

Si, in radio

Si, tramite i giornali

Si, tramite internet

Si, andro in Russia per assistere a qualche partita
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Non seguiro i mondiali/ non mi interessano i mondiali (SA)

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

GO1. Lei sa che il Giappone ospitera i Giochi Olimpici estivi nel 2020? SA
1. No non sapevo dei Giochi Olimpici nel 2020
2. Si, sapevo dei Giochi Olimpici nel 2020, ma non sapevo che fossero in Giappone
3. Si, sapevo che il Giappone avrebbe ospitato i Giochi Olimpici nel 2020

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

GO2. Lei pensa che seguira i Giochi Olimpici estivi 2020 che si svolgeranno in Giappone
1. Si,inTV

Si, in radio

Si, tramite i giornali

Si, tramite internet

Si, andro in Giappone per assistere a qualche gara olimpica
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Non seguiro le Olimpiadi / non mi interessano le olimpiadi

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

EX1. Lei sa che nel 2020 Dubai ospitera Expo, I’esposizione universale? SA
1. No non sapevo di Expo 2020
2. Si, sapevo di Expo 2020, ma non sapevo fosse a Dubai
3. Si, sapevo che Dubai avrebbe ospitato I'Expo 2020

Totale risposte 100%
Non Sa 0%



Ex2. Negli ultimi anni Le é capitato di visitare qualcuna delle passate edizioni di Expo, I'esposizione
universale?
1. Si, Milano (Italia) 2015

Si, Shanghai (Cina) 2010

Si, Aichi (Giappone) 2005

Si, Hannover (Germania) 2000
Si, Expo precedenti al 2000
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No, non ho mai visitato nessun Expo

Totale risposte 100%
Non Sa 0%

Verifica della coerenza delle risposte:
controllo preventivo effettuato tramite sistema CAWI, secondo gli standard di qualita ASSIRM.



ALLEGATO A

Elenco dei Comuni presso i quali é stata effettuata almeno un’intervista

ABANO TERME FAENZA OLGIATE OLONA
ACERRA FALCONARA MARITTIMA ORISTANO

ACI CASTELLO FALOPPIO PADOVA

ACQUI TERME FARRA D'ISONZO PADULA
ADRANO FASANO PAGANI
AGLIANA FAVARA PALAZZO PIGNANO
AGRIGENTO FELETTO UMBERTO (UDINE) PALERMO

ALA FERRARA PARMA

ALBA FIRENZE PARTINICO
ALBANO LAZIALE FISCIANO PAVIA
ALBENGA FIUMICINO PAVONA
ALBISOLA SUPERIORE FLAIBANO PEDRENGO
ALCAMO FOIANO DELLA CHIANA PERUGIA
ALGHERO FOLIGNANO (ASCOLI PICENO) PESARO
ANCONA FONTE NUOVA PESCARA

PIANA DI SETTA, GRIZZANA

ANGUILLARA SABAZIA FORLI MORANDI

ANZIO FOSSACESIA PIEVE EMANUELE
APRILIA FOSSANO PIOBESI TORINESE
ARCUGNANO - VI FRANCAVILLA FONTANA PIOVE DI SACCO
AREZZO FRANCOFONTE PIOVENE ROCCHETTE
ASCEA FREGONA PISA

BACOLI FUCECCHIO PISTOIA

BADIA POLESINE FURCI SICULO PI1ZZ0

BAGNATICA GABICCE MARE PONTOGLIO
BAGNOLO MELLA GAETA PORTO SAN GIORGIO
BARDOLINO GALLARATE PORTO VIRO
BAREGGIO GALLIPOLI POTENZA PICENA
BARONISSI GANGI POZZUOLI
BATTIPAGLIA GARBAGNATE MILANESE PRALUNGO
BELLANO GAVI PRATO
BELLINZAGO GENOVA QUARTU S.ELENA
BERCHIDDA GIARDINI NAXOS RABBI

BERGAMO GIARRE RAVENNA
BIBBIANO ( RE) GIOIA TAURO RECALE

BIBBIENA GIOVINAZZO REGGELLO

BIELLA GIUGLIANO REGGIO CALABRIA
BITETTO GONZAGA REGGIO EMILIA
BOLLENGO GORGONZOLA RENDE

BOLOGNA GRANAROLO DELL'EMILIA (BO) RHO

BOLZANO GRASSOBBIO RIMINI

BORGO MOZZANO LUCCA

GRAVERE

RIONERO IN VULTURE




BORGO SAN SIRO

GRAVINA DI CATANIA

RIVALTA DI TORINO

BORGOMANERO GRAVINA IN PUGLIA ROBASSOMERO
BOVISIO MASCIAGO GREZZAGO ROCCA SAN FELICE
BREMBATE GROSSETO ROCCALUMERA
BRESCIA GROTTERIARC ROCCARAINOLA
BRINDISI GRUGLIASCO ROMA
BRUSCIANO(NA) GUARDIAGRELE ROMENTINO
BUCCINASCO GUASTALLA RONCO SCRIVIA
BUSTO ARSIZIO GUIDONIA ROSETO DEGLI ABRUZZ|
CAGLIARI IGLESIAS ROSIGNANO MARITTIMO
CALCINAIA IMPERIA ROVEREDO DI VARMO
CALCINATE - BG - IMPRUNETA ROZZANO
CALDOGNO IRSINA RUBANO
CALVIZZANO ISERNIA RUSSI
CAMPAGNOLA EMILIA ISPICA S.CIPRIANO D AVERSA
CAMPODARSEGO ITTIREDDU SALERNO
CAMPONOGARA ITTIRI SALVE
CANAZEI (TN) JESOLO SAN BONIFACIO
CANDIOLO (TO) LA SPEZIA SAN CLEMENTE
CANICATTI LADISPOLI SAN FELICE A CANCELLO
CAPACCIO SCALO LAGONEGRO SAN FELICE DEL BENACO
CAPANNOLI LAMEZIA TERME SAN GIORGIO A CREMANO
CAPANNORI LANCIANO SAN MAURO TORINESE
CAPO D'ORLANDO LANGHIRANO SAN MINIATO
CAPOTERRA LANUSEI SAN PIETRO A MAIDA
CARAVAGGIO LAPPANO SAN VITTORE OLONA
CARMAGNOLA L'AQUILA SANLURI
CAROVIGNO (BR) LARCIANO SANREMO

SANTA CROCE DI MAGLIANO
CARPENEDOLO LARIANO (CB)
CARPI LATINA SANTA MARIA AL BAGNO
CARPIGNANO SESIA LAZZATE SANT'AGATA BOLOGNESE
CASALE DI SCODOSIA (PD) LECCO SANT'AGATA LI BATTIATI
CASALECCHIO DI RENO LEGNAGO SANT'ANGELO IN VADO
CASALMAGGIORE LEGNANO SANT'ANTONIO ABATE
CASARANO LENTATE SUL SEVESO SAREGO
CASATENOVO LEPORANO SARNO
CASERTA LISSONE SARONNO
CASORIA LIVORNO SASSARI
CASSANO D'ADDA LOCRI SASSUOLO
CASSANO DELLE MURGE LONATO DEL GARDA SCAFATI
CASSANO MAGNAGO LORETO APRUTINO SELARGIUS

CASSINO LUCERA SESTO FIORENTINO
CASTEL CAMPAGNANO LURATE CACCIVIO SESTO SAN GIOVANNI
CASTELDACCIA MACERATA SESTU




CASTELFIDARDO MALCESINE SETTIMO VITTONE
CASTELFORTE MANDURIA STARANZANO
CASTELLIRI MANTOVA STORNARA
CASTELLO DI GODEGO MARANO DI NAPOLI STORO TN
CASTELNOVO DI SOTTO MARCHIROLO SULBIATE MB
CASTROLIBERO MARESCA SURBO

CATANIA MARSALA TARANTO
CATANZARO MASCALUCIA TAVOLETO
CAULONIA MEDESANO TEMPIO PAUSANIA
CAVA DE TIRRENI MEDIGLIA TERAMO
CAVRIGLIA MELFI TERMINI IMERESE
CECINA MELISSANO TERNI
CELLARENGO MEOLO TERRACINA
CENTALLO MIGLIARINO TIVOLI TERME ROMA
CEREA MIGNANEGO TORRE DE'BUSI
CERIANO LAGHETTO MILANO TORRE DEL GRECO
CERNUSCO SUL NAVIGLIO MISTERBIANCO TORREGLIA
CERVASCA MODENA TORTORETO
CHIANCIANO TERME MODICA TRADATE
CHIARAVALLE MODUGNO TRAPANI
CHIAVARI MOLA TRECASE

CHIETI MOLFETTA TRENTO

CHIEVE MOLITERNO TREVIGLIO
CHIOGGIA MONDRAGONE TREVISO
CIGLIANO MONFALCONE TRIESTE
CINISELLO BALSAMO MONGHIDORO TRIVENTO

CIRO MARINA MONREALE TROFARELLO
CITTA DI CASTELLO MONSERRATO TURI

CIVIDALE DEL FRIULI MONTEFIASCONE UDINE
CIVITANOVA MARCHE MONTEMARCIANO VARESE
CIVITAVECCHIA MONTEPRANDONE VASTO
COLLEFERRO MONTORO SUPERIORE VEGLIE
COLOGNO MONZESE MONZA VENETICO
COLONNA MOROZZ0 VENEZIA
CORNAREDO MOTTOLA VENOSA
CORSICO MOZz0 VERBANIA
COSENZA NAPOLI VERONA

CREMA NETTUNO VIADANA
CREMELLA NIBBIANO VICENZA
CREMONA NIMIS VIETRI SUL MARE
CRODO NOCERA INFERIORE VILLA DI BRIANO
CUORGNE NOICATTARO VILLABATE
DECIMOMANNU NOTO VILLACIDRO
DOGLIANI CN NOVARA VIMERCATE
DOMUSNOVAS NOVENTA VICENTINA VIMODRONE




EBOLI OCCHIOBELLO VITTORIO VENETO

ERCOLANO OLBIA VOGHERA

ESTE OLGIATE MOLGORA




