Ales Market Research: Mis
Group; SWG; Toluna.

Documento completo relativo al sondaggio?!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Gli Italiani nei periodi di turbolenza

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO
lAles Market Research; Mis Group; SWG; Toluna,

3. SOGGETTO COMMITTENTE

JAssirm

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

JAssirm

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Rilevazione online dal 07 settembre al 14 settembre 2022

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico caftaetsitrorigdiffuso sull emittente radiofdaleaisiva sul
sito wep

Testate online - 4 e 5 ottobre 2022

- Finanza.com
https://www.finanza.com/finanza/notizie-italia/italiani-consapevoli-dellinstabilita-attuale-ma-fiduciosi-per-il-fut
uro-il-sentiment-dei-cittadini

- Wall Street Italia.com

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

4 ottobre 2022

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societ, attualit, costume, marketing, salute, etica,
ambiente ejc.

Il sentiment della popolazione italiana in questo periodo storico di incertezza e crisi economica

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Uomini e donne di azienda: 819
General Population: 3140

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nord ovest 28%
Nord est 17%
Centro 22%
Sud 33%

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

ND

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest | Nord Est Centro | Sud e Isole Totale
fino a 5mila abitanti 0 0 0 0 0
piu di 5mila abitanti 0 0 0 0 0
fino a 10mila abitanti 247 153 121 225 746
tra 10mila e 100mila abitanti 526 328 407 730 1.991
piu di 100mila abitanti 341 190 336 355 1.211
Totale 1.114 671 864 1.310 3.959

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Probabilistico

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione italiana. Errore campionario massimo atteso: +/- 1,6%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Interviste online

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 2.092 % ........ 32,00
Rifiuti cifra ...uv...... 285 % .......... 4,00
Sostituzioni cifra ............282 % veevnn 4,00
Totale interviste effettuate cifra .......... 3.9%9 % ........ 60,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)
Dom. 1): Lei é

1 Uomo quota 50%

2 Donna quota 50%
3 preferisco non rispondere

Ha risposto il 100% del campione
Dom. 2): Puo gentilmente indicare la sua eta?

Meno di 18 anni 01
terminare

18-24 anni 02
25-34 anni 03
35-44 anni 04
45-54 anni 05
55-64 anni 06

+64 anni 07

Ha risposto il 100% del campione

Dom. 3): Pud gentilmente dirci se lavora in azienda o se possiede un'azienda propria?
Si, lavoro in azienda/ ho una mia azienda 0 1

No, non lavoro in azienda 0 2

Ha risposto il 100% del campione

Dom. 4): Puo gentilmente dirci qual € il suo ruolo in azienda?
Imprenditore, CEO

Ruolo dirigenziale

Impiegato con ruolo manageriale

Impiegato ma non con ruolo manageriale

Segreteria

Operaio

Altro (specificare)

Ha risposto il 100% del campione

Dom. 5): Potrebbe gentilmente dirci in quale regione abita?

1. Abruzzo

2. Basilicata

3. Calabria
4, Campania

. - a
Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. §

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Ha risposto il 100% del campione



Dom. 2): Può gentilmente indicare la sua età?



Meno di 18 anni 01

terminare

18-24 anni 02

25-34 anni 03

35-44 anni 04

45-54 anni 05

55-64 anni 06

+64 anni 07



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 3): Può gentilmente dirci se lavora in azienda o se possiede un'azienda propria?



Sì, lavoro in azienda/ ho una mia azienda 0 1



No, non lavoro in azienda 0 2  



Ha risposto il 100% del campione



Dom.  4): Può gentilmente dirci qual è il suo ruolo in azienda?



Imprenditore, CEO 

Ruolo dirigenziale

Impiegato con ruolo manageriale

Impiegato ma non con ruolo manageriale 

Segreteria

Operaio 

Altro (specificare)



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 5): Potrebbe gentilmente dirci in quale regione abita?



1. Abruzzo  

2. Basilicata  

3. Calabria  

4. Campania  

5. Emilia-Romagna  

6. Friuli-Venezia Giulia 

7. Lazio  

8. Liguria  

9. Lombardia  

10. Marche  

11. Molise  

12. Piemonte  

13. Puglia  

14. Sardegna  

15. Sicilia  

16. Toscana  

17. Trentino-Alto Adige     

18. Umbria  

19. Valle d'Aosta  

20. Veneto 



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 6): Potrebbe gentilmente indicare da quanti abitanti è composto il suo comune di residenza?



1. Meno di 10.000 

2. 10.000 – 30.000 

3. 30.000 – 100.000 

4. Oltre 100.000 



Ha risposto il 100% del campione



QUESTIONARIO

Dom. 7): GLI AMBITI (MACRO) CARATTERIZZATI DA INCERTEZZA

Si parla molto di "momento di incertezza". 

Sulla base della sua personale opinione, quali dei seguenti macro ambiti/sistemi stanno attraversando maggiormente un momento di crisi e di incertezza? Indichi i primi 7 in ordine di importanza. 



1 Cultura/istruzione       

2 Economia       

3 Finanza       

4 Giustizia       

5 Lavoro       

6 Politica       

7 Religione        

8 Sanità       

9 Calo demografico       

10 Ambiente        

11 Sicurezza        

12 Sistema valoriale       

13 Non penso che stiamo attraversando un momento di crisi e di incertezza       

 

Ha risposto il 100% del campione



Dom.  8): ALTRI AMBITI (MACRO) CARATTERIZZATI DA INCERTEZZA

Sulla base della sua personale opinione, esistono altri macro ambiti/sistemi che stanno attraversando un momento di crisi e di incertezza?



1. Sì (specificare _________)

2. No 



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 9): CAUSE (GLI ELEMENTI CHE GENERANO INCERTEZZA)



GENERAL POPULATION: Secondo lei, quali sono le principali cause che stanno generando l’attuale situazione/momento di crisi e di incertezza?

Per ogni schermata, indichi la causa che sta contribuendo in misura maggiore e quella che sta contribuendo in misura minore.

AZIENDE: Secondo lei, quali sono le principali cause che stanno generando l’attuale situazione/momento di crisi e di incertezza per le aziende?

Per ogni schermata, indichi la che sta contribuendo in misura maggiore e quella che sta contribuendo in misura minore.



1 Instabilità politica 

2 Sfiducia nelle istituzioni  

3 Relazioni umane ad intermittenza, rapporti umani sempre più discontinui 

4 Relazioni virtuali 

(Tecnologie che relazionano /mettono in contatto

un crescente numero di individui senza vedersi fisicamente 

5 Finanza sempre più pervasiva 

6 Criptovalute e nuovi sistemi monetari 

7 Debito pubblico incontrollato  

8 Precario/instabile sistema pensionistico

9 Difficoltà nell’accedere al credito a condizioni favorevoli 

10 Bassa attitudine al rischio imprenditoriale  

11 Mancanza di interessi /sfide  

12 Crisi della legittimità della scienza (riporre sempre meno fiducia nelle persone competenti) 

13 Corruzione 

14 Nepotismo e raccomandazioni  

15 Lobby-interessi economici dei “big” che influenzano le decisioni  

16 Immigrazione non controllata  

17 Fuga dei cervelli  

18 Decrescita demografica 

19 Perdita delle capacità critiche  

20 Monopolio/controllo dell’informazione  

21 Esternalizzazione/ delocalizzazione della produzione in altri paesi  

22 Evoluzione tecnologica fuori controllo (perché in grado di sostituire gli esseri umani)  

23 Conflitti/guerre 

24 Aumento della criminalità ¬¬¬¬¬¬, delinquenza 

25 Emergenze ambientali: siccità, aumento del livello dei mari, aumento in frequenza ed in intensità dei fenomeni meteorologici estremi… 

26 Malattie/pandemie 

27 Speculazioni economiche  

28 Sistema scolastico/formativo  

 

Ha risposto il 100% del campione



Dom. 10): CONSEGUENZE

GENERAL POPULATION: Secondo la sua opinione quali sono e quali saranno le conseguenze generate dall’attuale situazione di crisi e di incertezza?



Per ogni schermata, indichi la conseguenza più importante e quella meno importante.



AZIENDE: Secondo la sua opinione quali sono e quali saranno le conseguenze generate dall’attuale situazione di crisi e di incertezza per le aziende?

Per ogni schermata, indichi la conseguenza più importante e quella meno importante.



  GEN POP AZIENDE

1 Società culturalmente statica (ferma, bloccata) 

2 Società economicamente statica (ferma, bloccata non innova) o in recessione

3 Incapacità di competere

4 Perdita del potere di acquisto

5 Disoccupazione/ licenziamenti/ cassa integrazione

6 Insufficienti risorse per garantire il sistema pensionistico

7 Egoismo 

8 Nepotismo e raccomandazioni

9 Corruzione

10 Disparità sociale/ accentramento della ricchezza nelle mani di pochi

11 Inflazione, aumento dei prezzi

12 Impoverimento della classe media

13 Speculazioni economiche finanziarie

14 Mancanza di beni, risorse, materie prime

15 Aumento della criminalità, delinquenza

16 Emergenze ambientali: siccità, aumento del livello dei mari, aumento in frequenza ed in intensità dei fenomeni meteorologici estremi

17 Malattie/pandemie 

18 Esternalizzazione/ delocalizzazione della produzione in altri paesi 

19 Conflitti/guerre



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 11): PROFILI 

Rispetto al momento di crisi e di incertezza che stiamo attraversando, quanto si ritiene d'accordo con ognuna delle seguenti frasi? 



  Molto d'accordo - Abbastanza d'accordo - Né d'accordo né in disaccordo - Poco d'accordo Per niente d'accordo



1 Se penso alla situazione attuale provo speranza, ottimismo e voglia di attivarmi per cambiare le cose.

2 Penso che la situazione sia risolvibile con l’impegno concreto di tutti: istituzioni, aziende, singoli cittadini. 

3 Se penso alla situazione attuale provo ansia, paura, rassegnazione. 

4 Penso che la situazione ormai sia irrisolvibile, c’è poco/niente che si possa fare, né i singoli né le istituzioni hanno gli strumenti per risolvere la situazione ormai fuori controllo. 

5 Non so bene cosa si possa fare per risolvere la situazione, io in prima persona non posso fare molto, continuo a vivere la mia vita. 

6 Tendo a ignorare le notizie (sono eccessivamente allarmistiche/pilotate), inutile ascoltarle. Ammetto di non essere molto informato sulla situazione attuale. 



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 12): REAZIONI



GENERAL POPULATION: Secondo lei, in quali ambiti bisognerebbe intervenire (attraverso azioni mirate e/o investimenti di risorse) per gestire l’attuale situazione di crisi e di incertezza? Indichi i primi 7 item in ordine di importanza.



AZIENDE: Secondo lei, in quali ambiti bisognerebbe intervenire (attraverso azioni mirate e/o investimenti di risorse) per gestire l’attuale situazione di crisi e di incertezza che sta coinvolgendo le aziende? Indichi i primi 7 item in ordine di importanza.



1 Spesa pubblica       

2 Formazione/cultura       

3 Iniziativa economica       

4 Piccola/media imprenditoria       

5 Ascensore sociale       

6 Lavoro flessibile       

7 Libera concorrenza       

8 Welfare       

9 Istruzione        

10 Sistema sanitario       

11 Tutela dell’ambiente       

12 Difesa       

13 Fonti energetiche alternative         

14 Economie circolari       

 

Ha risposto il 100% del campione



Dom. 13 a): COMPORTAMENTI INDIVIDUALI/AZIENDALI MESSI IN ATTO NEI MOMENTI DI INCERTEZZA



GENERAL POPULATION: Rispetto al momento di crisi e di incertezza che stiamo attraversando, quali sono i comportamenti che lei ha messo in atto (o ha intenzione di mettere in atto); cosa ha fatto/fa/ha intenzione di fare in concreto? Indichi i primi 7 item in ordine di importanza.



1 Risparmiare sugli acquisti 

2 Ridurre le spese       

3 Ridurre i consumi energetici       

4 Ridurre l’uso dell’automobile       

5 Acquistare prodotti locali       

6 Investire in beni materiali        

7 Investire in beni immateriali        

8 Investire nella mia formazione       

9 Viaggiare il meno possibile       

10 Fare scorte di beni       

11 Vendere azioni/bot       

12 Sottoscrivere piani pensionistici privati       

13 Sottoscrivere /polizze sanitarie private       

14 Sottoscrivere /polizze sulla vita       

15 Trasferirmi all’estero       

16 Spingo i miei cari a trasferirsi all’estero       

17 Cerco di godermi il presente       

18 Aiuto chi è in difficoltà       

19 continuo con le mie abitudini       



Dom. 13b): COMPORTAMENTI INDIVIDUALI/AZIENDALI MESSI IN ATTO NEI MOMENTI DI INCERTEZZA



AZIENDE: Rispetto al momento di crisi e di incertezza che stiamo attraversando, quali sono i comportamenti che le aziende hanno messo in atto (o hanno intenzione di mettere in atto); cosa hanno fatto/fanno/hanno intenzione di fare in concreto? Indichi i primi 7 item in ordine di importanza.



1 Risparmiare sugli acquisti:  

2 Ridurre le spese:        

3 Ridurre i consumi energetici       

4 Ridurre l’uso dell’automobile       

5 Acquistare prodotti locali       

6 Investire in beni materiali        

7 Investire in beni immateriali        

8 Investire nella mia formazione       

9 Viaggiare il meno possibile       

10 Fare scorte, di beni       

11 Vendere titoli azionari       

12 Delocalizzare l’azienda       

13 Aiuto le aziende in difficoltà       

14 Niente di particolare       

 

Ha risposto il 100% del campione



Dom.  14): ALTRI COMPORTAMENTI INDIVIDUALI/AZIENDALI MESSI IN ATTO NEI MOMENTI DI INCERTEZZA

GENERAL POPULATION: Esistono altri comportamenti che lei ha messo in atto (o ha intenzione di mettere in atto)? 

AZIENDE: Esistono altri comportamenti che le aziende hanno messo in atto (o hanno intenzione di mettere in atto)? 



1. Sì (specificare _________)2. No



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 15a): ASPETTATIVE DALLE AZIENDE NEI MOMENTI DI INCERTEZZA

GENERAL POPULATION: Cosa si aspetta dalle aziende che producono beni e servizi nei momenti caratterizzati da incertezza? Indichi i primi 7 item in ordine di importanza.



1 Agevolazioni economiche per i consumatori  

2 Agevolazione nei pagamenti        

3 Trasparenza       

4 Coinvolgimento dei consumatori        

5 Coinvolgimento di gruppi di consumatori       

6 Localizzazione della produzione        

7 Controllo delle materie importate       

8 welfare aziendale       

9 materie prime locali\       

10 Aiutare chi ha bisogno       

11 Politiche eco-sostenibili       

12 Contrasto del lavoro “nero”       

13 Investimenti nel capitale umano       

14 Investimenti nell’innovazione       

15 Promuovere valori sociali       

16 Promuovere progetti formativi       

17 Investimenti sul territorio        



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 15b): ASPETTATIVE DELLE AZIENDE NEI MOMENTI DI INCERTEZZA

AZIENDE: Quali azioni a favore delle aziende che producono beni e servizi si aspetta che vengano messe in atto dalle istituzioni governative nei momenti caratterizzati da incertezza? Indichi i primi 7 item in ordine di importanza.

 

1 Agevolazioni economiche per i consumatori 

2 Agevolazione nei pagamenti        

3 Agevolazioni per la localizzazione della produzione       

4 certificazione delle materie importate       

5 welfare aziendale       

6 materie prime locali       

7 Agevolazioni per politiche eco-sostenibili        

8 Contrasto del lavoro “nero”       

9 Agevolazioni per investimenti nel capitale umano        

10 Agevolazioni per investimenti nell’innovazione       

11 Agevolazioni per la promozione di progetti, formativi       

12 Investimenti sul territorio        

13 Riduzione del carico fiscale  

      

 Ha risposto il 100% del campione



Dom. 16): FIDUCIA NEGLI INTERLOCUTORI ISTITUZIONALI  

Pensando al momento di crisi e di incertezza che stiamo attraversando, quanta fiducia ripone nei confronti dei seguenti interlocutori istituzionali? 

 

 Molta - Abbastanza - Così e così - Poca - Nessuna

1 Scuola e università      

2 Istituzioni religiose (es. Chiesa cattolica)      

3 Classe politica (istituzioni politiche e di governo)     

4 Istituzioni economiche (sistema finanziario/bancario)      

5 Sindacati     

6 Associazioni      

7 Unione Europea     

8 Giustizia e magistrati     

9 Forze dell’ordine (es. polizia, carabinieri)     

 

Ha risposto il 100% del campione



Dom. 17): ASSOCIAZIONI  

AZIENDE: L'azienda per cui lavora fa parte di una associazione di categoria afferente al settore dell’azienda in cui lavora? 

1. Sì

2. No



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 18): ASSOCIAZIONI  

AZIENDE: Quanto ritiene utile l’attività dell’associazione di categoria di cui fa parte la sua azienda? 



5 Molto utile

4 Abbastanza utile

3 Utile così e così

2 Poco utile

1 Per niente utile

 

Ha risposto il 100% del campione



Dom. 19): ASSOCIAZIONI  

AZIENDE: Quanto si ritiene d'accordo con ognuna delle seguenti frasi? 



  Molto d'accordo - Abbastanza d'accordo - Né d'accordo né in disaccordo - Poco d'accordo - Per niente d'accordo



1 Le associazioni rappresentano in modo corretto le esigenze delle imprese 

2 La loro azione è efficace e porta risultati tangibili  

3 Le associazioni saranno sempre più importanti in futuro 

 

Ha risposto il 100% del campione



ALTRE DOMANDE DI CLASSIFICAZIONE



Dom. 20): CLASSIFICAZIONE

Solo poche altre domande di classificazione.

Qual è il suo stato civile?



1. Libero

2. Sposato/convivente

3. Vedovo/separato/divorziato

4. Preferisco non rispondere



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 21): CLASSIFICAZIONE

Lei lavora …

1. a tempo pieno

2. part-time/ parte del giorno

3. non lavoro

4. Preferisco non rispondere



Ha risposto il 100% del campione



Dom.  22): CLASSIFICAZIONE

Lei ha figli con meno di 18 anni che vivono con lei?

1 SI

2 NO

3 Preferisco non rispondere



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 23): CLASSIFICAZIONE



Da quante persone è composta la sua famiglia, incluso/a Lei stesso/a ed i bambini?



1. 1 persona

2. 2 persone

3. 3 – 4 persone

4. 5 o più persone

5. Preferisco non rispondere



Ha risposto il 100% del campione



Dom. 24): Può gentilmente dirci il numero di dipendenti dell'azienda in cui lavora?



1 addetto (lavoro in autonomia)    

2-49 addetti     

50-249 addetti  

250 addetti e oltre  

Preferisco non rispondere 



Ha risposto il 100% del campione








	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Testate online - 4 e 5 ottobre 2022
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https://www.finanza.com/finanza/notizie-italia/italiani-consapevoli-dellinstabilita-attuale-ma-fiduciosi-per-il-futuro-il-sentiment-dei-cittadini



- Wall Street Italia.com

https://www.wallstreetitalia.com/news/italiani-consapevoli-dellinstabilita-attuale-ma-fiduciosi-per-il-futuro-il-sentiment-dei-cittadini/



-TouchPoint.news

https://www.touchpoint.news/2022/10/05/assirm-forum-2022-in-italia-crisi-di-valori-e-incertezza-ma-il-52-ha-fiducia/



- Youmark 

https://youmark.it/ym-youmark/crisi-dei-valori-e-incertezza-e-il-sentiment-degli-italiani-second-assirm-ma-non-e-tutto-buio-perche-il-52-ha-ancora-fiducia-nel-futuro/



- Youmark Intervista

https://www.youtube.com/watch?v=DiVZgQPg68k&feature=emb_title



-Alimentando.it

https://www.alimentando.info/lincertezza-degli-italiani-e-assodata-ma-guardando-ai-settori-ci-sono-sorprese-dice-lassirm/



Testate cartacee - 5 ottobre 2022



- Touch Point

(cartaceo del 5 ottobre)



- Daily Media

(cartaceo del 5 ottobre)
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