Nextplora

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO
AGA _Indagine di visibilita

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Nextplora

3. SOGGETTO COMMITTENTE
AGENZIA - MSL GROUP

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Aprile 2016

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

http://www.ilgiorno.it/milano
http://corrierefiorentino.corriere.it/firenze/notizie/cronaca

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

Corso 2016

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

1 - L'evoluzione del senso di protezione delle mamme e dei papa italiani e del loro ruolo nella famiglia

2 -1l Made in Italy all’'estero — Quali lavoratori, manager e imprenditori italiani fanno business fuori dal Paese,
dove viaggiano e in che modo

3 -Sale I'eta pensionabile: il «buen retiro» diventera un miraggio?

4 -Stacco la spina e parto!

5 -E tempo di shopping: Italia o estero?

6 -Massima allerta per ali Europei in Francia - |l termometro della paura dedli italiani nel freauentare ali stadi

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione Italia 24 - 65 anni
Tre Boost:

-Individui over 55

-Viaggiatori per Affari
-Sovracampionamento su 8 citta

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Italia

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Agrigento
Alessandria
Ancona
Arezzo
Ascoli Piceno
Asti

Avellino

Bari
Barletta-Andria-Trani
Belluno
Benevento
Bergamo
Biella
Bologna
Brescia
Brindisi
Cagliari
Caltanissetta
Campobasso
Carbonia-lglesias
Caserta
Catania
Catanzaro
Chieti

Como
Cosenza
Cremona
Crotone
Cuneo

Enna
Ferrara
Firenze
Foggia

Forli- Cesena
Frosinone
Genova
Gorizia
Grosseto
Imperia

La Spezia
L'Aquila
Latina

Lecce

Lecco
Livorno

Lodi

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti
tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti

Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale rappresentativo dell’'universo di riferimento; campionamento per quote di area
geografica, sesso, eta riguardo al gt Italia.

Per i boost, il campione di rientro, ha soddisfatto la sola caratteristica richiesta (over 65 | Residente in
determinate cittd | Viaggiatore per lavoro): i risultati ottenuti su questo campione non possono essere
generalizzati ad un qualsivoglia universo e debbono essere ritenuti indicativi delle opinioni, abitudini ed
atteggiamenti dei soli intervistati

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Il livello di rappresentativita del campione € del 95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio e
compreso:

- Campione popolazione 24 - 65 anni: +/- 2.8% (1.191 casi).

- Over 65 anni: +/- 7.5% (172 casi)

- Viaggiatori per lavoro: +/- 8.0% (151 casi)

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

- Campione popolazione 24 - 65 anni: CAWI (Computer Assisted Web Interviews)
- Viaggiatori per lavoro: CAWI (Computer Assisted Web Interviews)
- Over 65 anni: CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 1,448 % ........ 38,00
Rifiuti cifra ...uv...... 778 % ........ 21,00
Sostituzioni cifra ... 25 % e 1,00,
Totale interviste effettuate cifra .........1.514 % ........ 40,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

[D1.] Quale ¢ la tua professione? (Singola)
[D2.] In quale settore produttivo lavori? (Singola)
[D3.] Ti capita di viaggiare all'estero per lavoro? (Singola)

[D4.] Quanti viaggi di lavoro all’estero hai fatto negli ultimi 12 mesi? (Singola)

[D5.] Quanto sono durati in media i viaggi di lavoro all’estero che hai fatto negli ultimi 12 mesi? (Singola)
[D7.] Hai figli? (Singola)

[D8.] Quanti figli hai? (Singola)

[D9.] Indica I'eta e il sesso di ciascuno dei tuo figli

[D10.] Secondo te, le mamma e papa di oggi sono protettive/i nei confronti dei propri figli? (Singola)
[D11.] Piu o meno protettivi di quanto lo erano le mamma e papa del passato? (singola)

[D12.] SE HA UN FIGLIO MASCHIO E UNA FEMMINA: Il tuo senso di protezione varia tra tuo figlio
maschio e tua figlia femmina?

SE HA FIGLI DI UN SOLO SESSO: Hai indicato di avere solo figli [Maschio] | Femmina]. Se avessi figli di
sesso diverso, pensi che il tuo senso di protezione varierebbe tra tuo figlio maschio e tua figlia femmina?
(Singola)

[D13.] SE HA PIU FIGLI: Il tuo senso di protezione varia tra il tuo primogenito e il tuo
secondogenito/terzogenito/ecc? SE HA UN FIGLIO SOLO: Hai indicato di avere un solo figlio. Se avessi piu
figli, pensi che il tuo senso di protezione varierebbe tra il tuo primogenito e il tuo
secondogenito/terzogenito/ecc? (Singola)

[D14.] Se dovessi giudicare il comportamento delle mamme/papa di oggi nei confronti dei propri figli,
rispetto a quello dei genitori delle passate generazioni, pensi che le mamme e papa di oggi sono....?
[D15.] Quali aspetti ti preoccupano/hanno preoccupato di piu nel crescere i tuoi figli? (Multipla, max 2
risposte)

[D16.] Qualifra questi pensi siano gli atteggiamenti piu efficaci per dare protezione ai tuoi figli? (Singola)
[D17.] Seiin partenza per un viaggio: quale di queste modalita ti tranquillizza/ tranquillizzerebbe
maggiormente per la sicurezza di tuo/a/dei tuoi figlio/a/i? (Singola)

Parliamo adesso dei viaggi di lavoro che fai all’estero.

[D18.] Hai detto che nell’'ultimo anno ti sei recato all'estero per lavoro. Dove ti sei recato piu spesso per i
tuoi viaggi d’affari all’estero negli ultimi 12 mesi? (Multipla, max 3)

[D19.] Dove tirechi piu frequentemente in Europa? (Multipla, Max 3)

[D20.] Ein particolare ti sei recato in uno di questi Paesi economicamente emergenti? Se si, dove ti sei
recato piu frequentemente? (Singola)

[D21.] Con quale mezzo di trasporto ti rechi piu spesso in trasferta all’estero? (Singola)

[D22.] Una volta giunto nella destinazione estera, come preferisci muoverti in loco? (Singola)

[D23.] | recenti attentati terroristici hanno influenzato la frequenza dei tuoi viaggi d'affari? (Singola)
[D24.] I recenti attentati terroristici hanno influenzato la scelta della destinazione dei tuoi viaggi d’affari?
(Singola)

[D25.] Quando viaggi per motivi d'affari sei coperto dall’azienda o acquisti un’assicurazione viaggio?
(Singola)

[D26.] Se pensi alla tua pensione, a quale idea la associ di piu? (Singola)

[D27.] Considerando anche il livello di reddito che ti aspetti di avere, dove prevedi di vivere la tua
pensione? (Singola)

[D28.] Considerando sia lo stile di vita locale sia i costi medi, quale Paese (escludendo ['ltalia) ti sembra

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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Imperia
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Latina
Lecce
Lecco
Livorno
Lodi
Lucca
Macerata
Mantova
Massa Carrara
Matera
Medio Campidano
Messina
Milano
Modena
Monza e Brianza
Napoli
Novara
Nuoro
Olbia-Tempio
Oristano
Padova
Palermo
Parma
Pavia
Perugia
Pesaro-Urbino
Pescara
Piacenza
Pisa
Pistoia
Pordenone
Potenza
Ragusa
Ravenna
Reggio Calabria
Reggio Emilia
Rieti
Rimini
Roma
Rovigo
Salerno
Sassari
Savona
Siracusa
Sondrio
Taranto
Teramo
Terni
Torino
Trapani
Trento
Treviso
Trieste
Udine
Varese
Venezia
Verbano-Cusio-Ossola
Vercelli
Verona
Vibo Valentia
Vicenza
Viterbo

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale rappresentativo dell’universo di riferimento; campionamento per quote di area geografica, sesso, età riguardo al tgt Italia.
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	Sostituzioni: 25
	% Sostituzioni: 1
	Totale: 1514
	% Totale: 40
	Testo integrale: [D1.]        Quale è la tua professione? (Singola)           
[D2.]        In quale settore produttivo lavori? (Singola)        
[D3.]        Ti capita di viaggiare all’estero per lavoro? (Singola)                    
[D4.]        Quanti viaggi di lavoro all’estero hai fatto negli ultimi 12 mesi? (Singola)        
[D5.]        Quanto sono durati in media i viaggi di lavoro all’estero che hai fatto negli ultimi 12 mesi? (Singola)        
[D7.]        Hai figli? (Singola)            
[D8.]        Quanti figli hai? (Singola)        
[D9.]        Indica l’età e il sesso di ciascuno dei tuo figli       
[D10.]     Secondo te, le mamma e papà di oggi sono protettive/i nei confronti dei propri figli? (Singola)        
[D11.]     Più o meno protettivi di quanto lo erano le mamma e papà del passato?  (singola)        
[D12.]     SE HA UN FIGLIO MASCHIO E UNA FEMMINA: Il tuo senso di protezione varia tra tuo figlio maschio e tua figlia femmina?         
SE HA FIGLI DI UN SOLO SESSO: Hai indicato di avere solo figli [Maschio] | Femmina]. Se avessi figli di sesso diverso, pensi che il tuo senso di protezione varierebbe tra tuo figlio maschio e tua figlia femmina? (Singola)         
[D13.]     SE HA PIU FIGLI: Il tuo senso di protezione varia tra il tuo primogenito e il tuo secondogenito/terzogenito/ecc? SE HA UN FIGLIO SOLO: Hai indicato di avere un solo figlio. Se avessi più figli, pensi che il tuo senso di protezione varierebbe tra il tuo primogenito e il tuo secondogenito/terzogenito/ecc? (Singola)         
[D14.]     Se dovessi giudicare il comportamento delle mamme/papà di oggi nei confronti dei propri figli, rispetto a quello dei genitori delle passate generazioni, pensi che le mamme e papà di oggi sono….?              
[D15.]     Quali aspetti ti preoccupano/hanno preoccupato di più nel crescere i tuoi figli? (Multipla, max 2 risposte)           
[D16.]     Quali fra questi pensi siano gli atteggiamenti più efficaci per dare protezione ai tuoi figli? (Singola)        
[D17.]     Sei in partenza per un viaggio: quale di queste modalità ti tranquillizza/ tranquillizzerebbe maggiormente per la sicurezza di tuo/a/dei tuoi figlio/a/i? (Singola)        

Parliamo adesso dei viaggi di lavoro che fai all’estero.        
[D18.]     Hai detto che nell’ultimo anno ti sei recato all’estero per lavoro. Dove ti sei recato più spesso per i tuoi viaggi d’affari all’estero negli ultimi 12 mesi? (Multipla, max 3)        
[D19.]     Dove ti rechi più frequentemente in Europa? (Multipla, Max 3)                
[D20.]     E in particolare ti sei recato in uno di questi Paesi economicamente emergenti? Se sì, dove ti sei recato più frequentemente? (Singola)        
[D21.]     Con quale mezzo di trasporto ti rechi più spesso in trasferta all’estero? (Singola)        
[D22.]     Una volta giunto nella destinazione estera, come preferisci muoverti in loco? (Singola)        
[D23.]     I recenti attentati terroristici hanno influenzato la frequenza dei tuoi viaggi d’affari? (Singola)        
[D24.]     I recenti attentati terroristici hanno influenzato la scelta della destinazione dei tuoi viaggi d’affari? (Singola)        
[D25.]     Quando viaggi per motivi d’affari sei coperto dall’azienda o acquisti un’assicurazione viaggio? (Singola)         
[D26.]     Se pensi alla tua pensione, a quale idea la associ di più? (Singola)        
[D27.]     Considerando anche il livello di reddito che ti aspetti di avere, dove prevedi di vivere la tua pensione? (Singola)        
[D28.]     Considerando sia lo stile di vita locale sia i costi medi, quale Paese (escludendo l’Italia) ti sembra ideale oggi per la vita di un pensionato? (Multipla, max 2)        
[D29.]     Quali motivi ti porterebbero a lasciare l’Italia per trascorrere la pensione in un altro Paese? (Multipla, max 2)        
[D30.]     Escluse le spese fondamentali (spese fisse, cibo, salute), come prevedi che spenderai la tua pensione? (Multipla)        
Parliamo adesso di viaggi in generale             
[D31.]     Quante volte effettui viaggi di media-lunga percorrenza (almeno 500km) in un anno?        
[D32.]     Questi tuoi viaggi sono soprattutto in Italia o all’estero? (Singola)        
[D33.]     I recenti attentati terroristici ti hanno influenzano nella scelta della destinazione negli ultimi tempi? (Singola)        
[D34.]     Hai mai pensato di abbandonare la tua quotidianità per un lungo viaggio (almeno tre mesi)?  (Singola)           
[D35.]     Con chi partiresti? (Singola)         
[D36.]     Da cosa o da chi vorresti scappare? (Singola)        
[D37.]     Dove vorresti andare? (Multipla, Max 2)         
[D38.]     Cosa vorresti fare durante il tuo lungo viaggio lontano da casa?  (Multipla, Max 2)         
[D39.]     Se decidessi di partire per un viaggio, pensi che acquisteresti un’assicurazione viaggio? (Singola)        
Parliamo adesso di acquisti        
[D40.]     Alla chiusura dell’anno ci saranno come sempre dei grandi appuntamenti per lo shopping (i mercatini natalizi, i saldi di fine stagione, il Black Friday): in genere prevedi di fare degli acquisti in questo periodo? (Multipla)        
[D41.]     Quanto prevedi di spendere in queste occasioni?         
[D42.]     Oltre che nella tua città, dove prevedi di fare shopping? (Multipla)        
[D43.]     Quali prodotti pensi di acquistare nella tua città durante i saldi o il Black Friday? (Multipla, Max 3)        
[D44.]     Durante un viaggio all’estero, fai acquisti principalmente per te o per altri? (Singola)        
[D45.]     E quali acquisti fai di solito/ faresti se ne avessi la possibilità durante un viaggio all’estero? (Multipla, Max 3)        
[D46.]     Nel caso dovessi recarti all’estero, in occasione di questi eventi di fine anno legati allo shopping (i mercatini natalizi, i saldi di fine stagione, il Black Friday), assicureresti il tuo viaggio? (Singola)        
[D47.]     recenti attentati terroristici, influenzano la tua propensione a viaggiare in occasione di questi eventi legati allo shopping, che solitamente hanno luogo in posti molto affollati (mercatini, centri commerciali, vie cittadine, etc)?
Parliamo infine di sport.        
[D48.]     Ti è capitato nell’ultimo anno di assistere dal vivo a un evento sportivo? (Singola)        
[D49.]     A quali eventi hai assistito in particolare? (Multipla)        
[D56.]     Andrai/andresti in Francia per assistere ad una (o più) partita dei prossimi Europei di calcio? (Singola)        
[D57.]     Hai fiducia nei controlli di sicurezza e ritieni che gli stadi francesi siano sicuri? Indica il livello di fiducia, da un minimo di 1 a un massimo di 5 (Singola)        
[D58.]     Dopo gli attentati dello scorso novembre all’esterno dello Stade de France, ti senti/sentiresti meno sicuro nell’assistere a partite di calcio?  (Singola)        
[D59.]     In uno stadio italiano ti senti/ti sentiresti più sicuro e rilassato rispetto a uno francese?  (Singola)        
[D60.]     Ritieni che i controlli e il livello di sicurezza negli stadi italiani sia accettabile e rassicurante? (Singola)        
[D61.]     In quali di queste eventi sportivi ti sentiresti più al sicuro? (Singola)        
[D62.]     Nel caso dovessi assistere ad una manifestazione sportiva all’estero, assicureresti il tuo viaggio? (Singola)        
[D63.]     Cambieresti idea se l’assicurazione ti coprisse operativamente (ovvero in termini di assistenza, spese mediche e copertura bagaglio) anche in caso di eventi terroristici? (Singola)        
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