
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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Font monospazio


	1TITOLO DEL SONDAGGIO: “Immagine delle crociere per potenziali clienti e past guest in Italia, Germania, Francia, Spagna”
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Interactive Market Research srl - Via A. Scarlatti 150 80127 Napoli - 0812292473
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: MSC crociere
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: 
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 1-15 Febbraio 2012
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 7 Marzo 2012
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Campione “Prospect”-  potenziali clienti: 50% maschi, 50% femmine, nella fascia di età 25-54 anni che hanno fatto una vacanza negli ultimi 12 mesi di almeno 5 giorni e che hanno speso per la vacanza almeno 500€; per i paesi: Italia, Francia, Germania, SpagnaCampione “Past Guest” – clienti msc: fascia di età 25-54 anni che hanno fatto una crociera con MSC Crociere negli ultimi 36 mesi; per i paesi: Italia, Francia, Germania, Spagna
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: 
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: campione rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, età, area geografica. margine di errore massimo ± 5%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: sondaggio realizzato tramite interviste  online CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Sondaggio di Interactive sul mondo delle crociereLa crociera resta uno dei viaggi preferiti nell’immaginario collettivo dei vacanzieri. In particolare, la percezione sulla sicurezza a bordo delle navi non è cambiata in modo significativo in seguito agli ultimi fatti di cronaca.
	Elenco dei Comuni: ABBATEGGIOACATEACCADIAACI CATENAACRIAGLIANAAGRIGENTOAGUGLIANOAIDOMAGGIOREAIDONEALATRIALBAVILLAALBIGNASEGOALBINOALCAMOALGHEROALTAMURAALTOMONTEALVIANOAMANTEAANAGNIANCONAANDRIAANGUILLARA VENETAAOSTAAPPIGNANO DEL TRONTOAQUINOARADEOARCOARDEAAREZZOARZACHENAARZIGNANOASCOLI PICENOASSEMINIASTIAVERSAAVIGLIANOAVOLABACOLIBAGHERIABAGNACAVALLOBAGNOLI DI SOPRABAGNOLO IN PIANOBAGNOREGIOBARASSOBAREGGIOBARIBASELGA DI PINE'BASSANO DEL GRAPPABATTIPAGLIABELLANTEBELLARIA IGEA MARINABELVEDERE DI SPINELLOBELVEDERE MARITTIMOBENEVELLOBENEVENTOBERCHIDDABERGAMOBERNALDABIANZE'BIASSONOBIELLABISACCIABISCEGLIEBITONTOBLERABOLLATEBOLLENGOBOLOGNABORGIABORGOMANEROBOTRUGNOBRANDIZZOBRENDOLABRENOBRESCIABRIGNANO GERA D'ADDABRISIGHELLABRONTEBRUGNERABRUSNENGOBUDRIOBUIABUSTO ARSIZIOCABIATECACCAMOCADONEGHECADORAGOCAERANO DI S. MARCOCAGLIARICAIVANOCALDIEROCALDOGNOCALENDASCOCALICE LIGURECAMBIANOCAMERATA CORNELLOCAMPAGNA LUPIACAMPI BISENZIOCAMPOBASSOCAMPOLONGO MAGGIORECAMPOMAGGIORECAMPOMARINOCANNARACAPOTERRACARATE BRIANZACARBONERACARDITOCARMAGNOLACARMIGNANOCARRARACARRU'CASALE MONFERRATOCASALECCHIO DI RENOCASALNUOVO DI NAPOLICASATENOVOCASCINACASELLE TORINESECASNATE CON BERNATECASORIACASSANO MAGNAGOCASSINA DE' PECCHICASSINOCASSOLNOVOCASTEL DI SASSOCASTEL GANDOLFOCASTEL GUELFO DI BOLOGNACASTEL MAGGIORECASTEL VOLTURNOCASTELBELFORTECASTELFIORENTINOCASTELFRANCO EMILIACASTELLABATECASTELLANA GROTTECASTELLANETACASTELLARANOCASTELLEONECASTELNUOVO BERARDENGACASTELNUOVO MAGRACASTELNUOVO RANGONECASTELPOTOCASTIGLIONE DEL LAGOCASTIGLIONE DELLE STIVIERECASTROFILIPPOCASTROVILLARICATANIACATANZAROCAVEDINECAVRIAGOCECINACENTOCERCEPICCOLACERCOLACERIGNOLACERTALDOCERVIACESANO BOSCONECESANO MADERNOCESENACHIARICHIAVENNACHIETICIAMPINOCINGOLICISON DI VALMARINOCITTA' DI CASTELLOCIVITAVECCHIACLESCOCQUIO TREVISAGOCODOGNOCODROIPOCOGORNOCOLBORDOLOCOLLEGNOCOMELICO SUPERIORECOMIZIANOCOMOCONVERSANOCORDENONSCORIGLIANO CALABROCORREZZOLACORSICOCOSENZACOSSATOCOSTA VOLPINOCOSTERMANOCROTONECUCCIAGOCUNEOCUPELLOCUREGGIOCURTICUSANO MILANINOCUTRODAIRAGODALMINEDEMONTEDESENZANO DEL GARDADESIODOMODOSSOLADOSOLODUE CARRAREEBOLIEMPOLIENNAERCOLANOESTEFABRIANOFALCONARA MARITTIMAFARRA DI SOLIGOFAVARAFERENTINOFERMOFEROLETO DELLA CHIESAFERRARAFIESOLEFIORENZUOLA D'ARDAFIRENZEFIUMEDINISIFLORIDIAFOGGIAFOLIGNOFONDIFORIOFORLI'FRUGAROLOGAGGIANOGALLARATEGASPERINAGELAGENOVAGIARDINI NAXOSGIARREGIBELLINAGIFFONI VALLE PIANAGIUGLIANO IN CAMPANIAGIUSSANOGONARSGRAGNANOGRAVINA IN PUGLIAGRIZZANA MORANDIGROPELLO CAIROLIGROPPARELLOGROTTAGLIEGROTTAMMAREGRUAROGRUMO APPULAGUASILAGUSSAGOIMOLAIMPERIAISCHIAISOLA DELLA SCALAJENNEJERZUJESIL'AQUILALA SPEZIALA VALLE AGORDINALADISPOLILALLIOLARIANOLATERZALAURIALAVENO MOMBELLOLEINI'LERCARA FRIDDILERICILIBRIZZILICATALINGUAGLOSSALIVORNOLOCRILONATOLONIGOLUCERALUMEZZANELUSERNA S. GIOVANNIMAGENTAMAGLIEMALNATEMALOMANDELLO DEL LARIOMARACALAGONISMARANO DI NAPOLIMARCIANISEMARCONMARIGLIANELLAMARIGLIANOMARINA DI GIOIOSA IONICAMARLIANAMARRADIMARSALAMARTINA FRANCAMARTINSICUROMASCALUCIAMASSAMASSA E COZZILEMASSAFRAMATERAMATINOMAZARA DEL VALLOMAZZE'MEDICINAMEDIGLIAMEDOLEMELEGNANOMELILLIMELITO DI NAPOLIMELITO DI PORTO SALVOMELPIGNANOMENTANAMERANOMERATEMESSINAMEZZOJUSOMIGLIANICOMIGNANO MONTE LUNGOMILANOMILAZZOMILITELLO IN VAL DI CATANIAMIRAMIRANDOLAMISILMERIMISTERBIANCOMODENAMODICAMOLFETTAMONDOVI'MONFALCONEMONGUZZOMONSERRATOMONTE ARGENTARIOMONTE DI PROCIDAMONTE PORZIO CATONEMONTEBELLO IONICOMONTEBELLUNAMONTECCHIO MAGGIOREMONTEGIORGIOMONTEIASIMONTELLAMONTEMILETTOMONTERIGGIONIMONTESANO SULLA MARCELLANAMONTESILVANOMONTODINEMONZAMORIMOSSO S. MARIAMULAZZANOMURAVERAMUSILE DI PIAVEMUSSOLENTENAPOLINARDO'NARNINAVENEMBRONERVESA DELLA BATTAGLIANERVIANONETTUNONOCINOEPOLINOICATTARONOLENOVARANOVELLARANOVENTA PADOVANANOVI LIGURENUMANAOFFANENGOOLLASTRAORTISEIORTONAORZINUOVIOSIO SOPRAOSPEDALETTIOSPITALE DI CADOREOSSIOSTELLATOPADERNO DUGNANOPADOVAPALAZZAGOPALAZZO PIGNANOPALAZZOLO SULL'OGLIOPALERMOPALLAGORIOPALO DEL COLLEPALOSCOPARATICOPARMAPAULAROPAVIAPEDAVENAPERSICO DOSIMOPERUGIAPESAROPESCARAPETROSINOPIEVE S. GIACOMOPIGNATARO MAGGIOREPINO TORINESEPIOMBINOPIOSSASCOPISAPISTOIAPIZZIGHETTONEPOGGIOMARINOPOGNANOPOLIZZI GENEROSAPONSACCOPONTE S. NICOLO'PONTEDERAPONTELATONEPONZAPORCIAPORTO MANTOVANOPOTENZAPOZZALLOPOZZUOLIPRATA DI PORDENONEPREDAPPIOPREVALLEPUTIGNANOQUARONAQUARTOQUARTU S. ELENAQUISTELLORAVANUSARAVENNAREGGIO CALABRIAREGGIO EMILIARHORICENGORIETIRIMINIRIPA TEATINARIVALBARIVOLIROCCAGORGAROCCHETTA PALAFEAROMAROMANO D'EZZELINOROMETTARONCELLORONCIGLIONEROSIGNANO MARITTIMOROSOLINIROSTAROZZANORUDARUFFANOS. AGATA BOLOGNESES. ANASTASIAS. ANGELO DEI LOMBARDIS. CASCIANO IN VAL DI PESAS. CATALDOS. CATERINA VILLARMOSAS. COLOMBANO AL LAMBROS. CROCE SULL'ARNOS. DONA' DI PIAVES. ELENAS. FELICE SUL PANAROS. FERDINANDO DI PUGLIAS. FIORS. GIORGIO IONICOS. GIOVANNI VALDARNOS. GIUSTINOS. GODENZOS. ILARIO D'ENZAS. LAZZARO DI SAVENAS. LORENZO IN CAMPOS. MARCO DEI CAVOTIS. MARIA A MONTES. MARIA A VICOS. MARIA DI LICODIAS. MAURO MARCHESATOS. MICHELE AL TAGLIAMENTOS. MICHELE SALENTINOS. SPERATES. STEFANO AL MARESABAUDIASALERNOSALISANOSALORNOSALZANOSANNICANDRO DI BARISANTARCANGELO DI ROMAGNASANTERAMO IN COLLESARCEDOSARMATOSARNOSARRESASSARISATRIANO DI LUCANIASAVASAVIGNANO IRPINOSAVONASCICLISCORDIASEGRATESENIGALLIASEREGNOSERRAMANNASERRAVALLE SCRIVIASESTO FIORENTINOSESTO S. GIOVANNISETTALASIANOSINNAISIRACUSASOMMA LOMBARDOSOMMA VESUVIANASONASPEZZANO DELLA SILASQUILLACESTAZZANOSTAZZEMASTILOTAGGIATAIOTALAMELLOTARANTOTENNOTEORTERLIZZITERNITERRACINATERZIGNOTEZZE SUL BRENTATHIENETOLENTINOTORINOTORNACOTORRE DE' PASSERITORRE DEL GRECOTORREMAGGIORETORTORETOTRADATETRANITRAPANITRASACCOTRENTOTREPUZZITREVISOTRICERROTRIESTETRINITAPOLITUFARAUDINEVALBRONAVALENZAVALMONTONEVALPERGAVARESEVASTOVEDANO OLONAVELLETRIVENEZIAVENTIMIGLIAVERBANIAVERCELLIVERONAVEZZANO LIGUREVIADANAVICO EQUENSEVICOPISANOVIGEVANOVIGGIU'VIGNOLAVIGONZAVILLABATEVILLANOVA DI CAMPOSAMPIEROVILLARICCAVIMERCATEVITERBOVITTORIAVOGHERA
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale estratto da Panel online per i prospectCampione rappresentativo estratto da lista per i past guest con quote omogenee per fasce di età e per aree geografiche.
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 2183
	% Totale: 34.2
	Testo integrale: Q. 200 . Adesso le presentiamo alcuni tipi di vacanza, per cortesia indichi il suo interesse ad effettuare ciascun tipo di viaggio, indipendentemente dalla sua disponibilità economica o di tempo e dal tipo di destinazione? Consideri che la durata della vacanza sia di almeno 4 giorni. Indichi se è molto, abbastanza, così così, poco o per niente interessato a effettuare questi tipi di vacanza(random on items)   Così   Molto Abbastanza così Poco  Per niente4. Crociera (su una nave da Crociera) 5 4 3 2 1Q220. Considerando un viaggio di più di 4 giorni che lei pensa di effettuare nei prossimi 12 mesi, per cortesia indichi quale è la sua propensione ad acquistare ciascuno delle seguenti tipologie di viaggio. Se lei ha già fatto una prenotazione, per cortesia immagini di non averla ancora fatta.  Sicuramente  Probabilmente Non so Probabilmente Sicuramente non acquisterei acquisterei se acq. non acq. acquisterei4. Crociera (su una nave da Crociera) 5 4 3 2 1• Q230. (Q220_4=1-2-3). Lei ha indicato di non essere molto interessato ad effettuare una crociera per il suo prossimo viaggio. Mi può indicare cortesemente per quali motivi? Per cortesia scelga una o più opzioni tra quelle indicate di seguito. SICUREZZA• Le navi non sono sicure 28• Gli itinerari/la navigazione non è sicura 29• Il personale di bordo non è affidabile 30• Le compagnie di crociera non sono affidabili 31Q. 300  Adesso le elenchiamo alcune compagnie di crociera, per cortesia indichi il suo interesse ad effettuare una crociera con ciascuna di queste, indipendentemente dalla sua disponibilità economica o di tempo e dal tipo di destinazione? Consideri che la durata della vacanza sia di almeno 4 giorni. Indichi se è molto, abbastanza, così così, poco o per niente interessato a effettuare una crociera con ciascuna delle seguenti compagnie.   Così   Molto Abbastanza così Poco  Per niente1. Costa Crociere 5 4 3 2 12. MSC Crociere 5 4 3 2 13. Royal Caribbean 5 4 3 2 14. Norwegian Cruise Line  (NCL)  5 4 3 2 15. Celebrity 5 4 3 2 1
	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: Comunicato stampa MSC CrociereMSC CROCIEREUfficio Stampa - Tel. 081/7942 - 600 – 601 – 602 – 603 publicrelations@msccrociere.itwww.mscpressarea.it 
	Blocca_Contenuti: 
	T_Bloccato: Contenuto bloccato, non è possibile apportare modifiche al documento.
	T_Non_Bloccato: Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.
	Contenuto_Bloccato: 
	Testo1:     Interactive Market Research
	Non reperibili: 1054
	% Non reperibili: 16.6
	Rifiuti: 3129
	% Rifiuti: 49.2


