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Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Waste Watcher 2024 - Osservatorio internazionale su cibo e sostenibilita - Italia

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

Ipsos

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Last Minute Market

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Universita di Bologna

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

17/01/2024-19/01/2024

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Conferenza stampa, diretta streaming RAI, quotidiani offline e online, telegiornali

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

2/02/2024

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Abitudini alimentari italiani, spreco alimentare, azioni antispreco, inflazione e impatto su abitudini consumo e
acquisto, percezione spreco alimentare nel commercio e ristorazione

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana 18 anni in su

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.



|pS0S

Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest | Nord Est Centro | Sud e Isole Totale
fino a 5mila abitanti 38 22 13 37 109
piu di 5mila abitanti 284 213 227 367 1.091
fino a 10mila abitanti 81 54 29 72 236
tra 10mila e 100mila abitanti 135 97 101 202 535
piu di 100mila abitanti 106 84 110 129 429
Totale 322 234 239 404 1.200

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campionamento su quota (sesso, eta, area geografica), campionamento su panel online

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione italiana dai 18 anni in su per sesso, eta ed area geografica.
Errore 3,1% al 95%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI su panel online

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ......... 1.200. % ......100.,00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Dove acquista i prodotti agroalimentari?
1. Supermercati/ipermercati

2. Negozio di vicinato

3. Mercato rionale

4. Mercato contadino

5. Gruppo d'acquisto

6. Alla produzione (filiera corta)

7. Online

8. Discount

(100%)

Indichi in quale delle seguenti affermazioni si riconosce maggiormente:

1. il cibo di alta qualita &€ molto importante e sono disposto a spendere per avere la certezza della qualita
2. sono molto pragmatico riguardo al cibo: compro al prezzo che ritengo giusto

3. ho altre priorita rispetto al cibo, cerco di spendere il meno possibile

4. Non saprei

(100%)

Quanto e d’accordo con le seguenti affermazioni?

1. sono molto attento alla mia salute e sono molto scrupoloso nell'acquisto del cibo

2. voglio sapere cosa c'e in quello che mangio: preferisco coltivare e produrre da solo alcuni prodotti (es. ho
un orto, produco passate, conserve, formaggi...)

3. penso che il cibo abbia un grosso impatto sull'ambiente, quindi cerco di acquistare prodotti a basso
impatto ambientale (es. bio, KMO...)

4. penso che gli allevamenti abbiano un grosso impatto sull'ambiente, quindi cerco di privilegiare prodotti di
derivazione vegetale e proteine vegetali a quelle animali (es. legumi, soia...)

5. per me € importante sapere da dove proviene il cibo che mangio, deve essere locale

6. mi fido solo dei prodotti di marche conosciute

7. preferisco acquistare prodotti dai piccoli produttori perché pit genuini

8. mi piace che quello che acquisto dia una buona immagine di me

(100%)

Quanto spesso le capita di buttare avanzi di cibo cotto/pronto/cucinato o cibo che non considera piu buono?
1. quasi ogni giorno

2. 3-4 volte alla settimana

3. 1-2 volte alla settimana

4. meno di una volta alla settimana

5. quasi mai

6. non saprei

(100%)

Pensi agli ultimi SETTE giorni, in casa sua, quanto/al/i/e dei seguenti prodotti avete gettato via?
1. Affettati/salumi/insaccati
2. bevande analcoliche (succhi di frutta, Coca Cola, acqua minerale, ecc.)

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	Testo integrale: Dove acquista i prodotti agroalimentari?
1. Supermercati/ipermercati
2. Negozio di vicinato
3. Mercato rionale
4. Mercato contadino
5. Gruppo d'acquisto
6. Alla produzione (filiera corta)
7. Online 
8. Discount
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Indichi in quale delle seguenti affermazioni si riconosce maggiormente: 
1. il cibo di alta qualità è molto importante e sono disposto a spendere per avere la certezza della qualità
2. sono molto pragmatico riguardo al cibo: compro al prezzo che ritengo giusto 
3. ho altre priorità rispetto al cibo, cerco di spendere il meno possibile 
4. Non saprei   
(100%)

Quanto è d’accordo con le seguenti affermazioni? 
1. sono molto attento alla mia salute e sono molto scrupoloso nell'acquisto del cibo
2. voglio sapere cosa c’è in quello che mangio: preferisco coltivare e produrre da solo alcuni prodotti (es. ho un orto, produco passate, conserve, formaggi…) 
3. penso che il cibo abbia un grosso impatto sull'ambiente, quindi cerco di acquistare prodotti a basso impatto ambientale (es. bio, KM0…)
4. penso che gli allevamenti abbiano un grosso impatto sull'ambiente, quindi cerco di privilegiare prodotti di derivazione vegetale e proteine vegetali a quelle animali (es. legumi, soia…)
5. per me è importante sapere da dove proviene il cibo che mangio, deve essere locale
6. mi fido solo dei prodotti di marche conosciute
7. preferisco acquistare prodotti dai piccoli produttori perché più genuini
8. mi piace che quello che acquisto dia una buona immagine di me
(100%)

Quanto spesso le capita di buttare avanzi di cibo cotto/pronto/cucinato o cibo che non considera più buono? 
1. quasi ogni giorno 
2. 3-4 volte alla settimana 
3. 1-2 volte alla settimana
4. meno di una volta alla settimana 
5. quasi mai
6. non saprei 
(100%)

Pensi agli ultimi SETTE giorni, in casa sua, quanto/a/i/e dei seguenti prodotti avete gettato via?
1. Affettati/salumi/insaccati
2. bevande analcoliche (succhi di frutta, Coca Cola, acqua minerale, ecc.) 
3. Bevande alcoliche (vino, birra, ecc.) 
4. Burro, margarina e olio
5. Carne BIANCA cotta (esclusi salumi e insaccati)
6. Carne BIANCA cruda (esclusi salumi e insaccati)
7. Carne ROSSA cotta (esclusi salumi e insaccati)
8. Carne ROSSA cruda (esclusi salumi e insaccati)
9. Cibi pronti o precotti (vaschette, polli da rosticceria, pizza, ecc.) 
10. Cipolle, aglio e tuberi (patate, carote, rape, ecc.) 
11. Dolci (inclusi cioccolato, gelati, ecc.) 
12. Cioccolato, creme spalmabili ecc 
13. Formaggi
14. Frutta fresca
15. Frutta e verdura non fresche (in vasetto, in scatola, in barattolo)
16. Insalate
17. Latte e yogurt
18. Latticini (mozzarella, ricotta…)
19. legumi (lenticchie, fagioli, ceci, ecc.) 
20. Marmellate e confetture
21. Maionese e salse a base di uova (es. Tartara, Bernese…)
22. Pane fresco
23. Pane in cassetta/confezionato
24. Pasta e pasta fresca (crude)
25. Pasta già cotta
26. Pesce/crostacei/molluschi crudi
27. Pesce/crostacei/molluschi cotti
28. Prodotti per la colazione (biscotti, cereali, fette biscottate, ecc.)
29. Prodotti surgelati (minestrone, ecc.) 
30. Riso e altri cereali cotti
31. Riso e altri cereali crudi
32. Salse (es. Ketchup, tabasco…)
33. Sughi (es. passata di pomodoro, sughi pronti, pesto…)
34. Uova
35. Verdure
36. Pizza 
37. Panini imbottiti 
38. Wurstel 
39. Patatine fritte
40. Prodotti congelati o surgelati
41. Piatti pronti e precotti 

1. Meno di 100 grammi / meno di un frutto / meno di un bicchiere 
2. 100-200 grammi / meno di un frutto e mezzo / meno di un bicchiere e mezzo 
3. 200-300 grammi / meno di due frutti / meno di due bicchieri 
4. Più di 300 grammi / più di due frutti / più di due bicchieri 
5. Niente, non ne abbiamo sprecato
6. Non lo consumiamo
7. non saprei
(100%)

Le capita di buttare via del cibo soprattutto perché… 
1. Acquisto troppo 
2. sono troppo lunghi i tempi tra una spesa e l'altra e il cibo si deteriora
3. calcolo male le cose che servono 
4. ho sempre paura di non avere a casa cibo a sufficienza 
5. frutta e verdura spesso sono conservate in frigo e quando le porto a casa vanno a male 
6. i cibi venduti sono già vecchi
7. non so conservare
8. compro confezioni troppo grandi 
9. cucino troppo 
10. acquisto cose che non mi piacciono 
11. ci sono troppe offerte
12. me ne dimentico e scade/fa la muffa/marcisce/si deteriora 
13. non mi piacciono gli avanzi 
(100%)

Quanto condivide ciascuna delle seguenti affermazioni sullo spreco alimentare?  
1. È una questione etica (è immorale) 
2. Produce conseguenze economiche e sociali 
3. Produce conseguenze ambientali 
4. Contribuisce al riscaldamento globale 
5. Causa spreco di denaro per le famiglie
6. Ha conseguenze economiche negative sulla mia famiglia
7. Riduce l'efficienza del sistema produttivo 
8. Causa un aumento dell'inquinamento dovuto allo smaltimento dei rifiuti in eccesso
9. Causa un aumento della disuguaglianza tra Paesi ricchi e poveri
10. Ha un impatto diseducativo sui giovani
11. Causa un aumento dei prezzi dei generi alimentari
12. Causa la mancata distribuzione di cibo a chi non può permetterselo
13. Genera spreco di risorse vitali come acqua, energia e suolo   
(100%)

In sintesi, per ridurre gli sprechi alimentari chi si occupa della casa e della spesa può adottare diversi comportamenti. Indichi con che frequenza le capita di…: 
1. Fare la lista della spesa 
2. Fare un programma di quello che devo cucinare in ogni giorno della settimana
3. Assicurarmi che il cibo che rischia di deteriorarsi venga mangiato prima
4. Congelare i cibi che non si possono mangiare a breve
5. Sapere esattamente cos’ho in dispensa, nel frigorifero e nel freezer
6. Tenere la mia dispensa, il mio frigorifero e il mio freezer ben organizzati
7. Pesare e misurare gli ingredienti che uso nella preparazione dei pasti
8. Prima di cucinare, valutare attentamente le quantità di cui abbiamo bisogno   
9. Conservare il cibo che è avanzato, se ho cucinato troppo 
10. Se ho messo troppo cibo nei piatti, conservare quello che è avanzato al termine del pasto
11. Tutto il cibo che preparo sarà sicuramente mangiato, inclusi gli avanzi 
12. Quando un alimento è appena scaduto (un giorno), controllo che sia buono, e se è buono lo utilizzo
13. Quando mangio fuori (ristorante, mensa) porto a casa quello che non riesco a mangiare
(100%)

Al fine di ridurre lo spreco alimentare della sua famiglia, lei adotta qualcuna delle seguenti strategie di acquisto?   
1. App/siti di acquisto di rimanenze di esercizi commerciali per limitare lo spreco alimentare (es. Too Good To Go)
2. App/siti di acquisto di prodotti ortofrutticoli non venduti nei supermercati/ipermercati per difetti estetici (es. Babaco Market)
3. App/Piattaforme di scambio di prodotti in scadenza con i vicini (es. MyFoody o gruppi di quartiere)
4. App che propongono ricette inserendo l’elenco dei prodotti in scadenza disponibili in casa (es. Plant Jammer)
5. App che monitorano la scadenza dei prodotti e aiutano a preparare una lista della spesa ragionata (es. UBO)
6. Lista della spesa basata su un menu settimanale 
7. Acquisto di piccoli formati
8. Fare la spesa alimentare giorno per giorno/frequentemente
9. Acquistare grandi quantità di pesce, carne e verdura, dividendoli in piccole porzioni/singole da surgelare
10. Acquistare periodicamente i prodotti a lunga scadenza e più volte a settimana quelli freschi
11. Privilegiare l’acquisto di prodotti a lunga conservazione
12. Frigorifero o dispensa intelligenti che monitorano i prodotti in scadenza
13. Organizzazione frigorifero/dispensa per scadenza dei prodotti (davanti quelli che scadono prima)
14. Nessuno di questi 
(100%)

Quanto ritiene utile ciascun dei seguenti provvedimenti per ridurre gli sprechi alimentari 
1. far conoscere ai cittadini i danni sull'ambiente 
2. far conoscere ai cittadini l'impatto negativo sull'economia 
3. far pagare le tasse in base allo spreco 
4. far pagare di più il cibo 
5. puntare molto sull'istruzione nelle scuole 
6. realizzare confezioni di prodotti più piccole 
7. realizzare confezioni di prodotti più grandi 
8. migliorare le etichette sulle modalità di consumo 

Negli ultimi 12 mesi lei e la sua famiglia…
1. Ha aumentato i propri risparmi
2. Ha risparmiato come sempre
3. Ha intaccato i risparmi
4. Ha contratto debiti / ricorso a finanziamenti
(100%)

Negli ultimi 12 mesi, ci sono state volte in cui,. Per mancanza di soldi…?
1. È stato/a preoccupato/a di non avere abbastanza cibo da mangiare 
2. Non ha potuto mangiare del cibo salutare e nutriente 
3. Ha mangiato solo alcuni tipi di cibo 
4. Ha dovuto saltare un pasto
5. Ha mangiato meno di quanto pensava avrebbe dovuto 
6. La sua famiglia ha esaurito il cibo 
7. Ha avuto fame, ma non ha mangiato 
8. C'è stato un periodo in cui non ha mangiato per un giorno intero 
9. Ha dovuto rinunciare all’acquisto di prodotti biologici 
10. Ha rinunciato all’acquisto di prodotti di marca 
11. Ha acquistato esclusivamente prodotti base (pane, pasta, latte) 
12. Ha tagliato la spesa più della metà rispetto a quanto faceva di solito 
(100%)

Pensando alle abitudini di acquisto della sua famiglia e considerando l’aumento generalizzato dei prezzi degli ULTIMI 2 ANNI, Lei direbbe che nella sua famiglia avete aumentato o diminuito … 
1. Il budget destinato alla spesa alimentare
2. Fare la spesa in un discount
3. Acquisto di prodotti alimentari della marca del supermercato
4. Acquisto di prodotti alimentari di grandi marche
5. Acquisto di prodotti in offerta o in promozione
6. Attenzione alla sostenibilità del cibo che acquistate
7. Acquisto di prodotti biologici
8. Acquisto di prodotti locali/KM0
9. Consumo di legumi e altri derivati vegetali al posto della carne e dei prodotti di derivazione animale
10. Acquisti on-line di cibo
11. Acquisto presso ai mercati contadini e rionali
12. Acquisto di prodotti alimentari in promozione perché prossimi alla scadenza
13. Acquisto di prodotti alimentari “brutti ma buoni” (buoni da mangiare ma esteticamente inadeguati)
14. Acquisto di prodotti alimentari in grandi confezioni risparmio
15. Autoproduzione di alcuni prodotti alimentari (es. pane, conserve di pomodoro…)
(100%)

L’aumento dei prezzi la sta costringendo a ridurre o evitare l’acquisto dei seguenti prodotti?
1. Carne
2. Salumi
3. Pesce
4. Formaggi
5. Surgelati
6. Frutta 
7. Verdura
8. Pane 
9. Pasta
10. Latte, yogurt
11. Piatti pronti 
12. Acqua minerale in bottiglia
13. Riso e altri cereali
14. Legumi
15. Dolci
16. Snack e merendine
17. Vino
18. Birra
19. Superalcolici
(100%)

Come sono cambiate le abitudini di consumo di cibo della sua famiglia in quest'ultimo anno?
1. Cene e pranzi fuori al ristorante
2. Acquisti di cibo in delivery o d'asporto
3. Colazioni al fuori casa/bar 
4. Acquisti di cibo già pronto al supermercato o gastronomia   
(100%)

Parliamo del futuro, di come sarà quest’anno. Pensando ai prossimi 12 mesi, secondo Lei quanto è probabile che, per mancanza di soldi, le capiti di…?
1. essere preoccupato/a di non avere abbastanza cibo da mangiare 
2. non poter mangiare del cibo salutare e nutriente 
3. dover mangiare solo alcuni tipi di cibo 
4. dover saltare un pasto
5. dover mangiare meno di quanto pensa che dovrebbe
6. la sua famiglia esaurisca il cibo 
7. aver fame, ma non mangiare
8. ci sarà un periodo in cui non mangerà per un giorno intero 
9. dover rinunciare all’acquisto di prodotti biologici 
10. dover rinunciare all’acquisto di prodotti di marca 
11. acquistare esclusivamente prodotti base (pane, pasta, latte) 
12. tagliare la spesa più della metà rispetto a quanto faceva di solito 
(100%)

Parliamo del futuro, di come sarà quest’anno. Quali delle seguenti abitudini di acquisto della sua famiglia sono destinate ad aumentare o diminuire?
1. Il budget destinato alla spesa alimentare
2. Fare la spesa in un discount
3. Acquistare prodotti alimentari della marca del supermercato
4. Acquistare prodotti alimentari di grandi marche
5. Acquistare prodotti in offerta o in promozione
6. Attenzione alla sostenibilità del cibo che acquistate
7. Acquistare prodotti biologici
8. Acquistare prodotti locali/KM0
9. Acquistare legumi e altri derivati vegetali al posto della carne e dei prodotti di derivazione animale
10. Acquistare on-line cibo
11. Acquistare presso ai mercati contadini e rionali
12. Acquistare di prodotti alimentari in promozione perché prossimi alla scadenza
13. Acquistare di prodotti alimentari “brutti ma buoni” (buoni da mangiare ma esteticamente inadeguati)
14. Acquistare di prodotti alimentari in grandi confezioni risparmio
15. Autoprodurre alcuni prodotti alimentari (es. pane, conserve di pomodoro…)
(100%)

Secondo Lei lo spreco alimentare nei settori del commercio e della ristorazione è un problema…?
1. Bar/ birrerie e locali di intrattenimento ecc
2. Ristoranti, pizzerie ecc 
3. Negozi alimentari, botteghe ecc 

1. Urgente
2. Importante
3. Secondario
4. Non rilevante
(100%)

E rispetto allo spreco alimentare domestico delle famiglie italiane, secondo Lei lo spreco alimentare nei settori del commercio e della ristorazione è più o meno elevato?
1. Bar/ birrerie e locali di intrattenimento ecc
2. Ristoranti, pizzerie ecc 
3. Negozi alimentari, botteghe ecc 
(100%)

E secondo Lei, nel contrastare il fenomeno dello spreco alimentare, gli imprenditori dei settori del commercio e della ristorazione sono…
1. Bar/ birrerie e locali di intrattenimento ecc
2. Ristoranti, pizzerie ecc 
3. Negozi alimentari, botteghe ecc 
(100%)

Secondo Lei, cosa potrebbero fare gli imprenditori del commercio e della ristorazione per ridurre lo spreco alimentare?
Indichi le 3 misure che ritiene più efficaci
1. Privilegiare la vendita di prodotti sfusi invece che confezionati
2. Praticare sconti e offerte sui prodotti prossimi alla scadenza
3. Vendere i “brutti ma buoni” (prodotti buoni e sicuri ma solitamente esclusi dagli scaffali perché con difetti estetici) a prezzo scontato
4. Donare le eccedenze della giornata (es. alle mense per i poveri)
5. Vendere a prezzi scontati le eccedenze/rimanenze della giornata
6. Vendere prodotti freschi (ortofrutta, carne…) di produttori locali
7. Non conservare frutta e verdura in frigorifero
8. Offrire la doggy bag con gli avanzi del pasto
9. Fare formati più piccoli
10. Migliorare i sistemi di conservazione degli alimenti
11. Prevedere una maggiore varietà di monoporzioni
12. Altro________
13. Non saprei
(100%)

E cosa potrebbero fare i consumatori per aiutare gli imprenditori del commercio e della ristorazione a ridurre lo spreco alimentare?
Indichi le 2 misure che ritiene più efficaci
1. Privilegiare l’acquisto di prodotti sfusi invece che confezionati
2. Acquistare prodotti venduti a prezzi scontati perché prossimi alla scadenza
3. Acquistare i “brutti ma buoni” (prodotti buoni e sicuri ma solitamente esclusi dagli scaffali perché con difetti estetici) a prezzo scontato
4. Usufruire della possibilità di acquistare a prezzi scontati le eccedenze/rimanenze della giornata di negozi/ristoranti
5. Privilegiare l’acquisto di prodotti freschi (ortofrutta, carne…) di produttori locali
6. Chiedere al ristorante la doggy bag con gli avanzi del pasto
7. Altro________
8. Non saprei
(100%)

Lei direbbe che rispetto a un anno fa, con riferimento alla spesa alimentare, la Sua famiglia ha aumentato o diminuito gli acquisti effettuati in…
1. Supermercati/ipermercati
2. Negozio di vicinato (es. panetteria, pescheria, macelleria…)
3. Mercato rionale
4. Mercato contadino
5. Gruppo d'acquisto
6. Alla produzione (filiera corta)
7. Online
8. Discount
(100%)

Lei direbbe che rispetto a un anno fa, con riferimento ai consumi alimentari fuori casa, la Sua famiglia ha aumentato o diminuito la spesa in…
1. Bar
2. Gelaterie/pasticcerie
3. Ristoranti tradizionali
4. Pizzerie
5. Fast food
6. Distributori automatici
7. Online (delivery)
(100%)

Secondo Lei, la vendita di monoporzioni imballate preconfezionate può contribuire a ridurre lo spreco alimentare?
1. Si
2. No
3. Non saprei
(100%)
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