
 
 

 
DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO 

  
(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di 
comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010) 
 
Titolo del sondaggio: "95ª Giornata Mondiale del Risparmio 2019” 
 
Soggetto che ha realizzato il sondaggio: IPSOS  
 
Soggetto committente: Acri – Associazione di Fondazioni e di Casse di Risparmio Spa 
 
Soggetto acquirente: Acri – Associazione di Fondazioni e di Casse di Risparmio Spa 
 
Data o periodo in cui è stato realizzato il sondaggio: dal 24 Settembre al 2 ottobre 2019 
 
Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali è pubblicato o diffuso il sondaggio  
(pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web): milanofinanza.it, monitorimmobiliare.it, codacons.it, firstonline.info, borse.it, reuters.com 
 
Data di pubblicazione o diffusione: 31 Ottobre 2019 
 
Temi/Fenomeni oggetto del sondaggio (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.): economia e società 
 
Popolazione di riferimento: popolazione italiana residente maggiorenne (fonte: annuario ISTAT 2018) 
 
Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale 
 
Metodo di campionamento: campione casuale rappresentativo dell’universo di riferimento; campionamento 
per quote di area geografica e ampiezza del centro, sesso, età. Al campione in rientro è stata applicata una 
ponderazione (con metodo RIM weighting). 
 
Rappresentatività del campione e margine di errore: il livello di rappresentatività del campione è del 95% e il 
margine di errore relativo ai risultati del sondaggio è compreso fra +/- 0.6% e +/- 3.1% per i valori percentuali 
relativi al totale degli intervistati (990 casi). 
 
Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite metodologia CATI 
 
Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle 
sostituzioni effettuate: 
 

Interviste complete 
990 5.2% 

Rifiuti 
17188 89.9% 

Sostituzioni 
931 4.9% 

Totale contatti effettuati 
19109 100.0% 

 
Testo integrale di tutte le domande  
1a. Lei …? 
 Lavora           1 
 Ha un’attività lavorativa saltuaria (almeno 8 ore alla settimana) NON SUGGERIRE  2 
 Non Lavora         3 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 



 
1b.  (Se non lavora, codice 3 a domanda 1a) Lei mi ha detto che non lavora: lei è…. 
 Casalinga                 1   
 Pensionato                2 
 Studente    3 
 Disoccupato   4 
 Altra condizione   5 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
Sezione A: Indicatori di scenario 

 
A1. Negli ultimi 12 mesi Lei/ la sua Famiglia è riuscito/a a risparmiare parte del reddito guadagnato?  

1. sì, sono riuscito a risparmiare 
2. no, ho consumato tutto il reddito 
3. no, e ho dovuto ricorrere ai risparmi accumulati 
4. no, e ho dovuto ricorrere a prestiti 
5. (non sa, non indica) = 1% Totale rispondenti = 99% 

 
A2. E nel corso dei prossimi 12 mesi Lei/la sua famiglia pensa di riuscire a risparmiare di più o di meno rispetto a 
quest’anno?   

1. penso di risparmiare di più 
2. penso di risparmiare di meno 
3. penso di risparmiare più o meno nella stessa misura 
4. (non sa, non indica) = 6% Totale rispondenti = 94% 

 
A3. In fatto di risparmio, quale di queste 3 affermazioni descrive meglio il Suo pensiero?  

1. non vivo tranquillo se non metto da parte qualche risparmio 
2. faccio dei risparmi, ma senza troppe rinunce 
3. preferisco godermi la vita senza preoccuparmi troppo del futuro 
4. (non sa, non indica) = 1% Totale rispondenti = 99% 

 
A4. Attualmente Lei possiede per suo conto o in comune con altri...? SI / NO 

1. Conto Corrente  
2. Assicurazione sulla vita  
3. Fondo pensione volontario 
4. Libretto di risparmio 
5. Fondi comuni di investimento 
6. Azioni 
7. Bot/CCT/BTP 
8. Certificati di deposito 
9. Obbligazioni 
10. ETF (sempre penultimo) 
11. Buoni Postali di risparmio (ultimo) 
12. (altro _______________) 
13. Non sa = 0%  Totale rispondenti = 100% 

 
A5. In generale, Lei reinveste almeno una parte dei suoi risparmi, oppure li mantiene liquidi?  

1. li mantengo liquidi 
2. reinvesto una piccola parte dei miei risparmi 
3. reinvesto la maggior parte dei miei risparmi 
4. (non sa, non indica) = 3% Totale rispondenti = 97% 
 

A6. E oggi, alla luce della attuale situazione economica, in quale di questi modi è meglio investire i propri risparmi?  
1. case, terreni, immobili  
2. titoli di stato (BOT/CCT/BTP) 
3. certificati di deposito 
4. obbligazioni 
5. buoni postali 
6. assicurazioni sulla vita o fondi pensione 
7. fondi comuni di investimento 
8. azioni 
9. libretti di risparmio 
10. è meglio tenerli liquidi 
11. è meglio spendere, senza investire nulla!) 
12. (non sa, non indica) = 12% Totale rispondenti = 88% 

 
 



Sezione B: la situazione economica 
A tutti 
B1. Lei quanto è soddisfatto della Sua attuale situazione economica?  

1. molto soddisfatto/a 
2. abbastanza soddisfatto/a 
3. poco soddisfatto/a 
4. per niente soddisfatto/a 
5. (non sa, non indica) = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
B2. Se pensa ai prossimi 3 anni, Lei ritiene che la situazione economica sua/della sua famiglia ... 

1. migliorerà 
2. peggiorerà 
3. non cambierà, rimarrà più o meno come è oggi 
4. (non sa, non indica) = 3% Totale rispondenti = 97% 

 
B3. E la situazione economica italiana? 

1. migliorerà 
2. peggiorerà 
3. non cambierà, rimarrà più o meno come è oggi 
4. (non sa, non indica) = 5% Totale rispondenti = 95% 

 
B4. E la situazione economica dell’Europa? 

1. migliorerà 
2. peggiorerà 
3. non cambierà, rimarrà più o meno come è oggi 
4. (non sa, non indica) = 8% Totale rispondenti = 92% 

 
B5. E la situazione economica internazionale 

1. migliorerà 
2. peggiorerà 
3. non cambierà, rimarrà più o meno come è oggi 
4. (non sa, non indica) = 13% Totale rispondenti = 87% 

 
B5.BIS E se pensa alla specifica situazione del territorio in cui vive, ritiene che la situazione economica  

1. migliorerà 
2. peggiorerà 
3. non cambierà, rimarrà più o meno come è oggi 
4. (non sa, non indica) = 2% Totale rispondenti = 98% 

 
B6. Riguardo al tenore di vita della sua famiglia, negli ultimi 2-3 anni Lei direbbe che…  

1. Il tenore di vita della famiglia è migliorato 
2. E’ stato relativamente facile mantenere il tenore di vita della famiglia 
3. E’ stato relativamente difficile mantenere il tenore di vita della famiglia 
4. Il tenore di vita della famiglia è peggiorato 
5. non risponde = 1% Totale rispondenti = 99% 

 
B7. Nel momento in cui investe o dovesse investire i suoi risparmi, lei.... 

1. terrebbe in considerazione solamente il rendimento dell’investimento 
2. cercherebbe di investire in attività che contribuiscono allo sviluppo dell’Italia, anche se il rendimento è un po’ 

inferiore 
3. cercherebbe di investire in attività che hanno un impatto positivo sull’ambiente e sulla società, mettendo in 

secondo piano il rendimento 
4. guarderebbe principalmente la solidità del proponente l’investimento 
5. sarebbe attento alla rischiosità dell’investimento 
6. (non sa, non indica) = 9% Totale rispondenti = 91% 

 
RP6. Secondo Lei, le regole, le leggi e i controlli che tutelano il risparmio in Italia quanto sono efficaci?  Usi una 
scala da 1 a 10 dove 1 vuole dire per nulla efficaci e 10 del tutto efficaci. 
1  → 10   .  
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
RP7. Ed in generale, rispetto alla situazione di oggi, secondo Lei, nei prossimi 5 anni  …  

1. Il risparmiatore sarà sempre più tutelato nei propri risparmi ed investimenti 
2. Il risparmiatore sarà sempre meno tutelato nei propri risparmi ed investimenti 
3. Tutto resterà come ora (NON SUGGERIRE) 
4. Non sa = 3% Totale rispondenti = 97% 

 



RP2 La sua famiglia sarebbe in grado di far fronte a spese impreviste di un ammontare approssimativo di 1.000 euro 
con risorse proprie? 

1) si 
2) no 
3) non sa = 1% Totale rispondenti = 99% 

 
SE SI’ O NON SA A RP2 
RP3 E se invece l’ammontare di spese impreviste fosse di 10.000 euro, la sua famiglia sarebbe in grado di far fronte 
a queste spese tramite risorse proprie? 

1) si 
2) no 
3) non sa = 3% Totale rispondenti = 97% 

 
Ai lavoratori 
A2001D7. Lei quanto è preoccupato del Suo futuro economico dopo il pensionamento?   

• Molto preoccupato     

• Abbastanza preoccupato     

• Abbastanza tranquillo     

• Molto tranquillo, (non me ne preoccupo)   

•  Non indica = 1%  Totale rispondenti = 99%      
 

Sezione E: l’Europa 
 

 
E1. In generale lei quanta fiducia ha nell’Unione Europea? Mi risponda con un voto da 1(=nessuna fiducia) a 
10(=molta fiducia) 
Non sa = 1% Totale rispondenti = 99% 
 
E2 nell’ultimo anno la sua fiducia nell’Unione Europea è ... 

1. aumentata 
2. diminuita 
3. non è cambiata 
4. (non sa, non indica) = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
E4.  Lei quanto si ritiene soddisfatto dell’Euro, a oltre 15 anni dalla sua introduzione? 

1. Molto soddisfatto 
2. Abbastanza soddisfatto 
3. Poco soddisfatto 
4. Per niente soddisfatto 
5. (Non sa/non indica) = 2% ................  Totale rispondenti = 98% 

 
E7  Immagini l’Italia fra 20 anni: avere l’Euro per l’Italia sarà un vantaggio o uno svantaggio? 

1. vantaggio 
2. svantaggio 
3. (non sa) = 12% ...........................................  Totale rispondenti = 88% 
 

 
DIRE: Pensi ora al futuro dell’Unione Europea. 
 
X3 Se pensa ai prossimi 5 anni lei direbbe che l’Unione Europea …  

1) Andrà nella direzione giusta 
2) Andrà nella direzione sbagliata 
3) Non sa/non indica = 11%  Totale rispondenti = 89% 

 
E8 Lei pensa che se l’Italia uscisse dall’Unione Europea …  

1) Farebbe un grave errore 
2) Sarebbe un grande vantaggio 
3) Non cambierebbe nulla per l’Italia 
4) Non sa/non indica = 5%  Totale rispondenti = 95% 

 
 



 2019_1 Secondo lei gli italiani, quando investono i loro risparmi ...   
 

1. tengono in considerazione solamente il rendimento dell’investimento 
2. cercano di investire in attività che contribuiscono allo sviluppo dell’Italia, anche se il rendimento è un po’ 

inferiore 
3. cercano di investire in attività che hanno un impatto positivo sull’ambiente e sulla società, mettendo in secondo 

piano il rendimento 
4. guardano principalmente la solidità del proponente l’investimento 
5. sono attenti alla rischiosità dell’investimento 
6. (non sa, non indica) = 7% Totale rispondenti = 93% 

 
XN8 E quale è il motivo che più la spinge a risparmiare, quando lo fa?  

• Le preoccupazioni per il suo futuro, per la vecchiaia 

• Accumulare risorse per un progetto personale futuro (casa, matrimonio, università dei figli) 

• Per avere in futuro una sua attività, per mettersi in proprio, per aprire un’azienda 

• Perché il risparmio è nella sua indole, è un tratto di carattere 

• Perché ritiene sia eticamente corretto condurre una vita sobria, consumando ciò che è necessario e mettendo ciò 
che non serve a disposizione degli altri 

• Ridurre i miei debiti 

• (altro_________ non suggerire) 

• Non sa = 1% Totale rispondenti = 99% 
 
NE1. Secondo Lei l’obiettivo di un’azienda è quello di essere soprattutto profittevole e gestita bene 

economicamente, oppure sono ugualmente importanti il modo con cui opera, ossia deve agire tenendo 
conto allo stesso modo delle conseguenze del suo operato su società e ambiente?    

1. Soprattutto profittevole e ben gestita economicamente   
2. Deve tener conto allo stesso modo delle conseguenze su società ed ambiente  
3. Non sa = 0%  Totale rispondenti = 100%  
 
2019.3  Lei ha mai sentito parlare di sostenibilità? 

1. Sì, conosco bene questo concetto 
2. Sì, ma non so bene di cosa si tratti 
3. No, non ne ho mai sentito parlare 

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
2019.4 Per sostenibilità si intende la capacità delle imprese di svolgere il proprio business minimizzando i propri 
impatti negativi sull’ambiente e sulla società. In altre parole si riferisce alla volontà delle imprese di preoccuparsi di 
questioni e problematiche di natura sociale ed etica nell’ambito della propria attività come la distribuzione equa ed 
efficiente delle risorse, il rispetto dell’ambiente e la garanzia di standard di vita dignitosi per tutti gli esseri umani, 
tutto questo in un contesto di sana gestione dell’azienda. La sostenibilità coinvolge quindi tre dimensioni: 
economica, sociale, ambientale 
Lei aveva già sentito parlare in questi termini di sostenibilità?  

1. Sì, è questo il concetto che avevo in mente 
2. Sì, ma non sapevo che si chiamasse sostenibilità  
3. Avevo sentito parlare di sostenibilità ma non è questo il concetto che avevo in mente 
4. No, non ne ho mai sentito parlare 
5. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
2019.5 Lei personalmente pone una maggiore o una minore attenzione al comportamento sostenibile delle aziende 
rispetto a 2-3 anni fa?  

1. Decisamente maggiore 
2. Maggiore, ma vorrei fare di più 
3. Non è cambiato nulla rispetto a 2-3 anni fa 
4. Minore, ma vorrei fare di più 
5. Decisamente minore 
6. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%  

 
2019.6 Se pensa ai suoi risparmi ed investimenti, direbbe che pone una maggiore o una minore attenzione al 
comportamento sostenibile delle aziende, dei settori, dei proponenti l’investimento rispetto a 2-3 anni fa?  

1. Decisamente maggiore 
2. Maggiore, ma vorrei fare di più 
3. Non è cambiato nulla rispetto a 2-3 anni fa 
4. Minore, ma vorrei fare di più 
5. Decisamente minore 
6. NON SO, NON SAPREI = 17% Totale rispondenti = 83% 

 



2019.7 Secondo lei le persone, investendo i propri risparmi, possono orientare i comportamenti delle aziende verso 
una maggiore o minore attenzione alla sostenibilità? 

1. Certamente, sono il fattore più importante 
2. Possono orientarli, ma insieme a tanti altri fattori 
3. Hanno un effetto limitato, altri fattori sono molto più forti 
4. Non hanno nessun effetto 
5. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
2019.8 Ci sono aziende che sono molto attente agli effetti ambientali e sociali delle loro azioni, che chiameremo 
sostenibili, e aziende che hanno come principale obiettivo quello di massimizzare il profitto, che chiameremo 
tradizionali. Vorremmo ora che lei confrontasse queste due tipologie di imprese 
Secondo lei quali aziende… 

• Offrono ai loro clienti i migliori prodotti o servizi 

• Sono ideali per investire i propri risparmi 

• Garantiscono i migliori profitti nel breve periodo 

• Garantiscono i migliori profitti nel lungo periodo 

• Sono più attente ai rischi, evitano di trovarsi in situazioni di difficoltà 

• Sono più solide 

• Trattano meglio i dipendenti 

• Sono più rispettose delle norme, delle leggi 

• Hanno i marchi più famosi, fanno le migliori pubblicità 

• Sono più ammirate dalle altre persone 

• Hanno un futuro più sicuro per loro e peri i dipendenti 
 
 
Tradizionali 
Sostenibili 
Nessuna delle due 
Entrambe 
Dipende, difficile da dire 
 

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
2019.10 E a cosa sarebbe disposto ad accettare per investire in aziende molto attente alla sostenibilità? 

• Ad avere rendimenti più bassi 

• Ad avere dei rischi più alti 

• A bloccare il mio investimento per un periodo medio-lungo 

• A nulla di tutto ciò: l’investimento in aziende sostenibili deve avere le stesse caratteristiche di quello in aziende 
tradizionali 

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
2019.9  Se avesse dei risparmi da investire, che percentuale di risparmi investirebbe in aziende molto attente alla 
sostenibilità, ossia particolarmente attente all’ambiente ed alla società? 

1. Meno del 10% 
2. Intono al 25% 
3. Intorno al 50% 
4. Intorno al 75% 
5. Più del 90% 
6. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
2019.11 Lei ha mai sentito parlare di SDG’s, ossia i 17 obiettivi di sviluppo sostenibile che secondo l’ONU 
dovrebbero essere raggiunti entro il 2030 per rendere sostenibile la vita dell’uomo sulla terra?  

1. Sì, conosco bene questi obiettivi 
2. Sì, ma non so bene di cosa si tratti 
3. No, non ne ho mai sentito parlare 

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
SE CODICE 1-2 
2019.12 Ne saprebbe citare qualcuno?  

1. Povertà zero: 
2. Fame zero: garantire la sicurezza alimentare, promuovere un'agricoltura sostenibile; 
3. Buona salute e benessere: promuovere il benessere di tutti a tutte le età; 
4. Educazione paritaria e di qualità: promuovere opportunità di apprendimento permanente eque e di qualità; 
5. Parità di genere: raggiungere la parità di genere attraverso l'emancipazione delle donne e delle ragazze; 
6. Acqua pulita e servizi igienico-sanitari per tutti:  
7. Energia pulita e accessibile: assicurare la disponibilità di servizi energetici sostenibili per tutti; 



8. Lavoro dignitoso e crescita economica: promuovere una crescita inclusiva, un lavoro dignitoso per tutti; 
9. Industria, innovazione e infrastrutture: costruire infrastrutture solide, favorire l'innovazione; 
10. Ridurre le diseguaglianze: ridurre le disuguaglianze all'interno e tra i paesi; 
11. Città e comunità sostenibili: creare insediamenti umani che siano inclusivi, sicuri e solidi; 
12. Consumo delle risorse e produzione responsabile: garantire modelli di consumo e produzione sostenibili; 
13. Azione per il clima: lotta contro il cambiamento climatico, adottare misure urgenti per combattere il cambiamento 

climatico; 
14. Vita sott’acqua: conservare e utilizzare in modo sostenibile gli oceani, i mari e le risorse marine; 
15. Vita sulla terra: ristabilire e promuovere l'utilizzo sostenibile degli ecosistemi terrestri, gestire le foreste in modo 

sostenibile, combattere la desertificazione, bloccare il degrado del suolo e della biodiversità; 
16. Pace, giustizia, istituzioni forti:; rafforzare gli strumenti di attuazione  
17. Partnership: rafforzare le modalità di attuazione e rilanciare il partenariato globale per lo sviluppo sostenibile. 
18. Altro (specificare) 
19. Non sa = 71% Totale rispondenti = 29% 

 
(SE CONOSCONO GLI OBIETTIVI) 
2019.13 Lei quanto ritiene questi obiettivi importanti per il futuro?  

1. Sono la cosa più importante, per salvare il Pianeta e l’umanità 
2. Sono importanti, insieme a tanti altri 
3. Sono relativamente importanti, le cose vanno avanti a prescindere dai nostri obiettivi 
4. Sono dannosi, sono pensati male e distorcono lo sviluppo umano 

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
(SE CONOSCONO BENE GLI OBIETTIVI) 
2019.14 Secondo lei, che percentuale di questi obiettivi verrà raggiunta nel mondo entro il 2030?  

1. Meno del 10% 
2. Intono al 25% 
3. Intorno al 50% 
4. Intorno al 75% 
5. Più del 90% 
6. Non sa = 6% Totale rispondenti = 94% 

 
(SE CONOSCONO BENE GLI OBIETTIVI) 
2019.15 Secondo lei, che percentuale di questi obiettivi verrà raggiunta in Italia entro il 2030? 

1. Meno del 10% 
2. Intono al 25% 
3. Intorno al 50% 
4. Intorno al 75% 
5. Più del 90% 
6. Non sa = 9% Totale rispondenti = 91% 

 
2019.13 Secondo Lei, nel mondo esiste soprattutto… 

1. Un’emergenza ambientale, legata ai cambiamenti climatici ed alle risorse che si esauriscono 
2. Un’emergenza sociale, legata alla presenza di Paesi poveri ed alle disuguaglianze crescenti nei Paesi sviluppati 
3. Emergenze ambientali e sociali allo stesso livello 
4. Esistono dei problemi, come ci sono sempre stati, non credo siano vere e proprie emergenze 
5. Il mondo va bene così, le emergenze vengono esagerate dai media, dalla politica, da alcune aziende: ogni epoca 

pensa in modo catastrofico, poi in realtà i problemi si risolvono. 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
EFFETTI DELLA CRISI 
 
Fin) I consumi delle famiglie cambiano nel tempo, per diverse ragioni. Le leggerò ora alcune tipologie di consumi. 
Vorrei sapere se, rispetto a 2-3 anni fa, la sua famiglia ha aumentato o ridotto i seguenti consumi … (NOTA – 
ATTENZIONE, NON PARLIAMO DI SPESA MA DI CONSUMO) 

1. molto aumentato,  
2. un po’ aumentato,  
3. rimasto più o meno invariato,  
4. un po’ diminuito,  
5. molto diminuito 

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 

Prodotti alimentari e per la casa 

Viaggi e vacanze 

Telefono, telefonia e internet 

Spese legate all’auto, alla moto ed agli spostamenti  

Vestiario, abbigliamento e accessori 



Ristoranti, pizzerie e bar 

Libri, giornali, riviste 

Cinema, teatro, concerti 

Cura della persona, capelli, bellezza 

Elettronica e elettrodomestici 

Medicinali e farmaceutici (sempre terzultima) 

Lotterie, Giochi con denaro (Gratta&Vinci, Superenalotto, ecc.)  (sempre penultima) 

Donazioni ad associazioni caritatevoli, culturali, medico-scientifiche (sempre per ultima) 

 
R2 Lei ritiene sia meglio investire pensando al futuro oppure ritiene sia meglio investire sulla qualità della 
propria vita attuale?  

1. Futuro 
2. Vita attuale 
9. (altre risposte– non suggerire) 
10. non sa / non risponde = 2% Totale rispondenti = 98% 

 
X15  In questi anni si è parlato molto della crisi finanziaria internazionale. Secondo lei tale crisi è   

o Molto più grave di quel che si pensa 
o Grave, come appare  
o Meno grave di quel che appare  
o Non è grave per nulla, è esagerata ad arte 
o (non sa) = 3% Totale rispondenti = 97% 

 
X16  Se pensa alla soluzione di questa crisi, lei la vede:   

1. prossima, entro 12 mesi  
2. abbastanza vicina, entro uno o due anni  
3. abbastanza lontana, ci vorranno almeno 3/4 anni  
4. molto lontana, ci vorranno 5/10 anni 
5. (non sa) = 5% Totale rispondenti = 95% 

 
CR6) Negli ultimi 12 mesi Lei o qualcuno del suo nucleo familiare è stato colpito direttamente dalla crisi 
relativamente al lavoro? 

1. no 
2. Si e ha perso il posto di lavoro 
3. Si e ha dovuto cambiare lavoro 
4. si, ora ha delle condizioni peggiori (contratto, guadagno, orari) 
5. Si, non riceve lo stipendio/ non viene pagato 
98-  altro motivo (SPECIFICARE) 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
(SE CODICI DA 2 A 5 + 98 A DOMANDA CR6) 
CR7) Di chi si tratta? 

1 Dell’intervistato stesso 
2 Del coniuge 
3 Di uno dei genitori 
4 Di uno dei figli 
5 Di un altro parente 
(non indica) = 1%  Totale rispondenti = 99% 

 
f1 Qual è la sua professione attuale? 
. Imprenditore, dirigente, libero professionista (LAVORA 1/2) 
. esercente, commerciante, artigiano(LAVORA 1/2) 
. impiegato(LAVORA 1/2) 
. insegnante, docente (LAVORA 1/2) 
. operaio (LAVORA 1/2) 
. agricoltore, contadino (LAVORA 1/2) 
. altro occupato (LAVORA 1/2) 
. casalinga (AUTOMATICO, SE HA DETTO CASALINGA A DOM. 1B) 
. pensionato (AUTOMATICO, SE HA DETTO PENSIONATO A DOM. 1B) 
. studente  (AUTOMATICO, SE HA DETTO STUDENTE A DOM. 1B) 
. disoccupato, in attesa di prima occupazione  (AUTOMATICO, SE HA DETTO DISOCCUPATO A DOM. 1B) 
. altro non occupato 
. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
f12) Con chi vive stabilmente? 

1. Vivo solo 
2. Vivo solo con i figli 



3. Vivo con i genitori/la mia famiglia di origine 
4. Vivo con i genitori/la mia famiglia di origine e i miei figli 
5. Vivo con il partner 
6. Vivo con il partner e i figli (miei e/o del partner) 
7. Vivo con il partner, i figli (miei e/o del partner), i genitori/famiglia di origine (mia e/o del partner) 
8. Vivo con altri familiari (no partner, figli, genitori, …) 
9. Vivo con altre persone (ex. Amici, colleghi, compagni di studi, etc) 
10. .Altro [specificare] 
11. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 

 
f3 Qual è il suo titolo di studio? 
. Nessun titolo/analfabeta 
. Licenza di scuola elementare 
. Licenza di scuola media 
. Diploma di scuola media superiore 
. Laurea universitaria 
. Titolo post-universitario 
. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
Chiedere se cod da 2 a 10 a f12 
f4 Compreso Lei, quante persone compongono la sua famiglia?|_|_| 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
 
(se >= 2 a domanda f4) 
1c Lei ha figli minorenni che attualmente vivono in famiglia? Quanti sono? 
Da 0 a 9 |_|_| nessun 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%o mettere “zero” 
 
Chiedere se cod da 2 a 10 a f12 
f5 Nella Sua famiglia, è Lei che si occupa principalmente delle decisioni riguardo gli investimenti 
. Si 
. No   
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 
Chiedere se cod da 2 a 10 a f12 
f6     (Se NO a F5) Chi se ne occupa principalmente?                    
  1.  Marito/ Moglie / Partner/ Convivente    
  2.  Padre                             
  3.  Madre                                   
  4.  Figli                                   
  5.  Fratelli/Sorelle                        
  6.  Altri familiari                        
  7.  Altre persone 
  8.  Nessuno (non suggerire)                          
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%  
 
f11 Lei ha attualmente…? 
. Un mutuo 
. Un prestito personale 
. Un finanziamento – credito al consumo – per l’acquisto di prodotti (es. auto, lavatrice) e servizi (viaggi…) 
. Non sa = 0% Totale rispondenti = 100% 



ALLEGATO A 

 

Elenco dei Comuni italiani presso i quali è stata effettuata almeno un’intervista  

 

Comune  Comune 

ABANO TERME                AULLA                     

ACERRA                     AVEZZANO                  

ACI SANT' ANTONIO          AVIGLIANO                 

ACQUALAGNA                 AZZANO DECIMO             

ACQUAPENDENTE              BAGNO A RIPOLI            

ACQUAVIVA                  BAGNOLO SAN VITO          

AFRAGOLA                   BARBERINO VAL D' ELS      

AGRATE BRIANZA             BARCELLONA POZZO DI       

AIELLO CALABRO             BARDONECCHIA              

ALA                        BAREGGIO                  

ALATRI                     BARI                      

ALBANO LAZIALE             BARLETTA                  

ALBAREDO D' ADIGE          BARONISSI                 

ALBAVILLA                  BARZAGO                   

ALBIDONA                   BASILICANOVA              

ALBIGNASEGO                BAZZANO                   

ALCAMO                     BELLARIA IGEA MARINA      

ALDENO                     BELLUSCO                  

ALDINO                     BENEVENTO                 

ALESSANDRIA                BERNAREGGIO               

ALFIANO NATTA              BERTIOLO                  

ALFONSINE                  BEVAGNA                   



ALTAVILLA VICENTINA        BIANCO                    

AMASENO                    BIENO                     

ANACAPRI                   BIGOLINO                  

ANAGNI                     BOGLIASCO                 

ANCONA                     BOLOGNA                   

ANGHIARI                   BOLZANO                   

ANGRI                      BORGO SAN DALMAZZO        

ARCADE                     BORGO SAN LORENZO         

ARCO                       BORGO VALSUGANA           

ARCOLA                     Borgo Virgilio            

ARESE                      BOTTANUCO                 

AREZZO                     BOVES                     

ARGELATO                   BOVISIO MASCIAGO          

AROSIO                     BRA                       

ARZANO                     BREBBIA                   

ASOLA                      BREDA DI PIAVE            

ASSEMINI                   BRENNA                    

ASTI                       BRESCIA                   

AUGUSTA                    BRESSANONE                

BRICHERASIO                CARUGATE                  

BRINDISI                   CASALBORE                 

BRISIGHELLA                CASALE MONFERRATO         

BUCCINASCO                 CASALE SUL SILE           

BUDOIA                     CASALECCHIO DI RENO       

BUSALLA                    CASAMASSIMA               

BUSNAGO                    CASAPULLA                 



BUSSERO                    CASATENOVO                

BUSSOLENO                  CASCINA                   

BUSTO ARSIZIO              CASELETTE                 

BUSTO GAROLFO              CASELLE TORINESE          

CACCAMO                    CASERTA                   

CAGLIARI                   CASORATE SEMPIONE         

CAIRATE                    CASSANO DELLE MURGE       

CAIVANO                    CASSANO MAGNAGO           

CALDARO STRADA VINO        CASTEGGIO                 

CALENZANO                  CASTEL BOLOGNESE          

CALEPPIO                   CASTEL D' AIANO           

CALICE AL CORNOVIGLI       CASTELCUCCO               

CALTAGIRONE                CASTELFRANCI              

CAMAIORE                   CASTELL' ALFERO           

CAMBIAGO                   CASTELLANA GROTTE         

CAMPI BISENZIO             CASTELLARO                

CAMPOBASSO                 CASTELLAZZO BORMIDA       

CAMPOMORONE                CASTELLETTO D' ORBA       

CANEPINA                   CASTELLETTO MERLI         

CANOSA DI PUGLIA           CASTELLO DI GODEGO        

CANTU'                     CASTELNUOVO DEL GARD      

CAPACI                     CASTELNUOVO DON BOSC      

CAPISTRELLO                CASTELVENERE              

CAPIZZI                    CASTELVETRO DI MODEN      

CAPODACQUA                 CASTIGLIONE STIVIERE      

CAPOTERRA                  CASTRONUOVO SANT AND      



CAPPELLA MAGGIORE          CATANIA                   

CAPPELLE SUL TAVO          CATANZARO                 

CAPRARICA DI LECCE         CAVA DE' TIRRENI          

CAPRAROLA                  CAVALLIRIO                

CAPURSO                    CAVARIA CON PREMEZZO      

CARIFE                     CAVE                      

CARINOLA                   CAVENAGO DI BRIANZA       

CARLAZZO                   CECCANO                   

CARMAGNOLA                 CELICO                    

CARNAGO                    CELLATICA                 

CARNATE                    CELLE ENOMONDO            

CARONIA                    CEPARANA                  

CERANESI                   CRESPANO DEL GRAPPA       

CERBAIA                    CRESPELLANO               

CERCOLA                    CRISPIANO                 

CERDA                      CROTONE                   

CERESOLE ALBA              CUGGIONO                  

CERIGNOLA                  CUNEO                     

CERTALDO                   CUPRAMONTANA              

CERVINARA                  CURTATONE                 

CESANO BOSCONE             DOMUSNOVAS                

CESANO MADERNO             DRUENTO                   

CESATE                     EBOLI                     

CESENA                     EMPOLI                    

CEVOLI                     ESTE                      

CHIAVARI                   FAENZA                    



CHIERI                     FAGGETO LARIO             

CHIETI                     FALERNA                   

CHIOGGIA                   FANO                      

CHIUSANO DI SAN DOME       FARA IN SABINA            

CINISELLO BALSAMO          FASANO'                   

CIRCELLO                   FELITTO                   

CISLAGO                    FERRARA                   

CISLIANO                   FERRERA ERBOGNONE         

CISTERNA                   FIESOLE                   

CITTADELLA                 FIRENZE                   

CIVIDALE DEL FRIULI        FIUMICINO                 

CODROIPO                   FIUMINATA                 

CODRONGIANOS               FLUMINI QUARTU S ELE      

COGLIATE                   FOGGIA                    

COLLEBEATO                 FOLIGNO                   

COLLIANO                   FOLLONICA                 

COLOGNA VENETA             FONDI                     

COMMENDA                   FORINO                    

CONCESIO                   FORLIMPOPOLI              

CONDINO                    FOSSACESIA                

CONEGLIANO                 FRANCAVILLA MARITTIM      

CONTIGLIANO                FRANCOFONTE               

COPERTINO                  FRATTAMAGGIORE            

CORBETTA                   FUTANI                    

CORBOLA                    GAETA                     

CORDENONS                  GAGGIANO                  



CORNEDO VICENTINO          GALATINA                  

CORREGGIO                  GAMBETTOLA                

CORRIDONIA                 GATTINARA                 

COSENZA                    GAVI                      

CREMONA                    GAZZADA SCHIANNO          

GAZZOLO                    LAVIS                     

GELA                       LECCE                     

GENOVA                     LENDINARA                 

GERBOLE                    LENO                      

GIAVERA DEL MONTELLO       LEVICO TERME              

GIOIA DEL COLLE            LIMIDI                    

GIOIA TAURO                LIMIDO COMASCO            

GIOVINAZZO                 LIPOMO                    

GIUGLIANO IN CAMPANI       LISCATE                   

GIULIANO DI ROMA           LIVORNO                   

GODRANO                    LOCOROTONDO               

GRACCIANO VAL D ELSA       LODI                      

GRADARA                    LOMAGNA                   

GRAMMICHELE                LONATE POZZOLO            

GRASSINA PONTE A EMA       LUCCA                     

GRAZZANISE                 LUGAGNANO VAL D' ARD      

GREZZANA                   LUGO                      

GROSSETO                   MACERATA                  

GUALTIERI                  MAGISANO                  

GUBBIO                     MAIORI                    

GUIDONIA MONTECELIO        MALNATE                   



GUSSAGO                    MANCIANO                  

IGLESIAS                   MANFREDONIA               

IMBERSAGO                  MANZIANA                  

INTRODACQUA                MAPPANO                   

IRSINA                     MARANO DI NAPOLI          

ISOLA DELLA SCALA          MARANO MARCHESATO         

ISOLA VICENTINA            MARCIALLA                 

ISPICA                     MARCIANISE                

ITRI                       MARENTINO                 

IVREA                      MARGINONE                 

L' AQUILA                  MARIANO COMENSE           

LA MADDALENA               MARINA DI CAMEROTA        

LA SPEZIA                  MARTINA FRANCA            

LA VILLA                   MARTINSICURO              

LACCO AMENO                MASCALUCIA                

LADISPOLI                  MATIGGE                   

LAGOSANTO                  MAZZARINO                 

LAMEZIA TERME              MEDICINA                  

LARIANO                    MEL                       

LATINA                     MELEGNANO                 

LAURIA                     MELFI                     

LAUROPOLI                  MELITO DI NAPOLI          

LAVELLO                    MERGOZZO                  

LAVEZZOLA                  MESSINA                   

MESTRINO                   NAPOLI                    

MEZZOLOMBARDO              NERVIANO                  



MIGNANO MONTE LUNGO        NETTUNO                   

MILANO                     NICHELINO                 

MISILMERI                  NOICATTARO                

MODICA                     NOLA                      

MOGLIANO                   NOVA MILANESE             

MOGORO                     NOVARA                    

MOLA DI BARI               NUORO                     

MOLFETTA                   NUS                       

MOLVENO                    OFFIDA                    

MONCALIERI                 OFFLAGA                   

MONCESTINO                 OLGIATE MOLGORA           

MONDOVI'                   OLZAI                     

MONFALCONE                 OMEGNA                    

MONGRANDO                  OPPIDO MAMERTINA          

MONSANO                    ORISTANO                  

MONSERRATO                 ORMELLE                   

MONTAGANO                  ORTE                      

MONTE COLOMBO              ORTONA                    

MONTE DI PROCIDA           ORVIETO                   

MONTE SAN PIETRO           ORZINUOVI                 

MONTE SANT' ANGELO         OSCHIRI                   

MONTEBELLUNA               OSIMO                     

MONTEFALCONE NEL SAN       OSIO SOTTO                

MONTEFORTE IRPINO          OSSONA                    

MONTEGIORGIO               OTTAVIANO                 

MONTEGROTTO TERME          PADERNO DUGNANO           



MONTELIBRETTI              PADIVARMA                 

MONTEMARCIANO              PADOVA                    

MONTEMILETTO               PAGANI                    

MONTERIGGIONI              PALERMO                   

MONTEROSSO ALMO            PALESTRINA                

MONTESPERTOLI              PALIZZI                   

MONTICHIARI                PALMI                     

MONTIGNOSO                 PALO DEL COLLE            

MONZA                      PALU'                     

MORAZZONE                  PALUZZA                   

MORCONE                    PARABIAGO                 

MORI                       PARENTI                   

MOTTA VISCONTI             PARMA                     

MOZZANICA                  PATERNO'                  

MUGGIO'                    PATERNO                   

MUGNANO DI NAPOLI          PATTI                     

MUSILE DI PIAVE            PAVANA                    

PAVIA                      QUADERNI                  

PEDARA                     QUALIANO                  

PEGOGNAGA                  QUARGNENTO                

PELLEZZANO                 QUARONA                   

PEREGO                     QUARTU SANT' ELENA        

PERGINE VALSUGANA          RADDA IN CHIANTI          

PERUGIA                    RAPALLO                   

PESCARA                    RECALE                    

PESCIA                     REGGIO CALABRIA           



PETACCIATO                 REGGIO EMILIA             

PETRALIA SOPRANA           RETORBIDO                 

PETTINENGO                 RIANO                     

PIACENZA                   RIETI                     

PIANEZZE                   RIGNANO SULL' ARNO        

PIANORO                    RIMINI                    

PIEDIMONTE MATESE          RIOVEGGIO                 

PIETRALUNGA                RIVAROLO CANAVESE         

PIETRAROJA                 RIVOLI                    

PIETRAVAIRANO              RIZZICONI                 

PIEVE D' OLMI              ROBECCO PAVESE            

PIEVE DI CENTO             ROCCA D' EVANDRO          

PIEVE DI SOLIGO            ROCCA DI PAPA             

PIEVE EMANUELE             ROCCARASO                 

PIMENTEL                   ROMA                      

PINAROLO PO                RONCHI DEI LEGIONARI      

PIOPPO                     ROSETO DEGLI ABRUZZI      

PISTOIA                    ROTTOFRENO                

PIZZOLI                    ROVERETO                  

POGGIBONSI                 ROVIGO                    

POLIGNANO A MARE           RUBANO                    

POLIZZI GENEROSA           RUVO DI PUGLIA            

POLLENZA                   SADALI                    

POMARETTO                  SALA CONSILINA            

PONSACCO                   SALERANO SUL LAMBRO       

PONTE LAMBRO               SALERNO                   



PONTECCHIO POLESINE        SALUZZO                   

PORDENONE                  SAMARATE                  

PORTICI                    SAMUGHEO                  

PORTO CERVO                SAN BENEDETTO DEL TR      

PORTO TORRES               SAN DONATO DI LECCE       

PORTO VIRO                 SAN DONATO MILANESE       

POTENZA                    SAN DONNINO               

POZZUOLI                   SAN FERDINANDO            

PROCIDA                    SAN FRATELLO              

PUMENENGO                  SAN GERMANO CHISONE       

SAN GIORGIO A CREMAN       SORI                      

SAN GIORGIO IN BOSCO       SORRENTO                  

SAN GIOVANNI IN FIOR       SORSO                     

SAN GIOVANNI IN PERS       SORTINO                   

SAN GIULIANO TERME         SOTTO IL MONTE GIOV       

SAN LAZZARO DI SAVEN       SOVICO                    

SAN NAZZARO                SPINEA                    

SANGUINETTO                SPINO D' ADDA             

SANLURI                    SPOTORNO                  

SANT' AGATA BOLOGNES       STEZZANO                  

SANT' ANASTASIA            STRIANO                   

SANT' ELPIDIO A MARE       SUELLO                    

SANT' ORSOLA TERME         SULMONA                   

SANTA MARIA LA CARIT       SUTRI                     

SANTA SOFIA                TARANTO                   

SANTARCANGELO DI ROM       TARVISIO                  



SANTENA                    TAURASI                   

SANTERAMO IN COLLE         TEOLO                     

SARZANA                    TERMOLI                   

SASSA                      TERNI                     

SASSARI                    TERRACINA                 

SAVA                       TERRASINI                 

SCANDALE                   THIESI                    

SCANDIANO                  TIVOLI                    

SCIACCA                    TOANO                     

SCICLI                     TODI                      

SCISCIANO                  TORINO                    

SCLAFANI BAGNI             TORRAZZA PIEMONTE         

SCORDIA                    TORRE DEL GRECO           

SEGRATE                    TORRE ORSAIA              

SENIGALLIA                 TORREMAGGIORE             

SEREGNO                    TORRIGLIA                 

SESTO ED UNITI             TORTONA                   

SESTO FIORENTINO           TRANI                     

SESTO SAN GIOVANNI         TREBISACCE                

SESTRI LEVANTE             TRECASTAGNI               

SEVESO                     TRENTO                    

SEZZE                      TREVIGLIO                 

SIANO                      TREVISO                   

SIENA                      TRICESIMO                 

SILVI                      TRIESTE                   

SIRACUSA                   TRIGGIANO                 



SOLOFRA                    UDINE                     

SOMMA VESUVIANA            URAGO D' OGLIO            

SOPRABOLZANO               VALDAGNO                  

VALDOBBIADENE               

VALFABBRICA                 

VALLECROSIA                 

VALLI DEL PASUBIO           

VALMONTONE                  

VARAZZE                     

VEDELAGO                    

VELLETRI                    

VENARIA REALE               

VENEZIA                     

VERGATO                     

VERONA                      

VERONELLA                   

VIADANA                     

VIAREGGIO                   

VICENZA                     

VICO DEL GARGANO            

VICO EQUENSE                

VIGEVANO                    

VIGGIANELLO                 

VIGNOLA                     

VIGO DI FASSA               

VILLA DEL CONTE             



VILLABATE                   

VILLADOSSOLA                

VILLAFRANCA TIRRENA         

VILLANOVA D' ALBENGA        

VILLANOVA MONTELEONE        

VILLANUOVA SUL CLISI        

VILLARBASSE                 

VILLARICCA                  

VILLASMUNDO                 

VILLASPECIOSA               

VILLORBA                    

VOLPAGO DEL MONTELLO        

VOLVERA                     

XITTA                       

ZAFFERANA ETNEA             

ZANDOBBIO                   

ZERO BRANCO                 

ZEVIO                       

 


