ISPO Ricerche S.r.l.

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Osservatorio Confesercenti 2011

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

ISPO Ricerche S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

Confesercenti

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

Confesercenti

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

Dal 25 gennaio 2012 al 26 gennaio 2012

1 Tutti i campi sono obbligatori.




ISPO Ricerche S.r.l.

6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Diffuso sul sito web www.ilsole24ore.it (Il Sole 24 Ore)

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

4 aprile 2012

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Economia, attualita

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Popolazione italiana maggiorenne

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Sondaggio di opinione a livello nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

ABBIATEGRASSO
ACERRA

ACI CASTELLO
ACI CATENA
ACIREALE
ACQUAVIVA DELLE FONTI
ADRANO
AGRIGENTO
ALBANO LAZIALE
ALBINEA
ALCAMO
ALESSANDRIA
ALGHERO
ALMENNO S. SALVATORE
ALTAMURA
ANCONA
ANDRIA

ANGRI

ANZIO

AOSTA

APRILIA
AQUILEIA
ARBOREA

ARCO
ARCONATE
ARCORE

ARDEA
ARDENNO
AREZZO

ARIANO IRPINO
ARICCIA
ARIZZANO
ARMENO
ARZIGNANO
ASSEMINI

ASTI

ATRI

AVERSA
AVEZZANO
AVOLA

AZZANO DECIMO
BAGNARA CALABRA
BAGNO A RIPOLI
BANZI
BARDINETO
BARI

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Campione casuale stratificato per quote

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Rappresentativo della popolazione italiana in eta di voto per genere, eta, titolo di studio, condizione
professionale, area geografica, ampiezza del comune di residenza.

Margine di errore: 3,5%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

C.A.T.l., interviste telefoniche basate su un questionario di tipo strutturato

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 6.757 % ........ 64,40
Rifiuti cifra .......... 2.733 % ........ 26,10
Sostituzioni cifra............ 198 % e 1.90,
Totale interviste effettuate cifra ............ 800, % .........0.60

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

D1) Rispetto alla crisi economica che sta coinvolgendo anche il nostro Paese, lei quanto direbbe di essere
preoccupato oggi per:

1. molto

2. abbastanza

3. poco

4. per nulla

5. non sa/non indica

d1_1. il mercato del lavoro in Italia (NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)
d1_2. (solo a chi lavora) il suo posto di lavoro (NON SO 2%; % delle persone che hanno risposto alla
domanda 98%)

D2) Lei ritiene che tra un anno la situazione economica italiana avra...?

. una forte ripresa

. una lieve ripresa

. invariata, cioé positiva come ora

. invariata, cioé negativa come ora

. un lieve peggioramento

. un forte peggioramento

. non so (NON SO 3%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 97%)

~NOoO U WNE

D3) Lei o qualcuno della sua famiglia, in questi ultimi mesi, ha perso il lavoro?

1.Si, io

2. Si, qualcuno della mia famiglia

3. Si, io e anche qualcuno della mia famiglia

4. No

5. Non sa/non indica (NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

D4) Ora Mi dica se Lei o qualcuno della sua famiglia, in questi ultimi mesi siete stati in Cassa integrazione o
temete di essere costretti ad esserlo?

1. Si nei mesi passati

2. Si ancora adesso

3. Si nei prossimi mesi

4. No

5. Non sa/non indica (NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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ACERRA
ACI CASTELLO
ACI CATENA
ACIREALE
ACQUAVIVA DELLE FONTI
ADRANO
AGRIGENTO
ALBANO LAZIALE
ALBINEA
ALCAMO
ALESSANDRIA
ALGHERO
ALMENNO S. SALVATORE
ALTAMURA
ANCONA
ANDRIA
ANGRI
ANZIO
AOSTA
APRILIA
AQUILEIA
ARBOREA
ARCO
ARCONATE
ARCORE
ARDEA
ARDENNO
AREZZO
ARIANO IRPINO
ARICCIA
ARIZZANO
ARMENO
ARZIGNANO
ASSEMINI
ASTI
ATRI
AVERSA
AVEZZANO
AVOLA
AZZANO DECIMO
BAGNARA CALABRA
BAGNO A RIPOLI
BANZI
BARDINETO
BARI
BARLETTA
BASSANO DEL GRAPPA
BATTIPAGLIA
BEINASCO
BELLARIA IGEA MARINA
BELVEDERE MARITTIMO
BENEVENTO
BERBENNO DI VALTELLINA
BERZO INFERIORE
BERZO S. FERMO
BIELLA
BLERA
BOJANO
BOLOGNA
BORGOSESIA
BOSA
BOTTICINO
BOVEZZO
BOVISIO MASCIAGO
BRESCIA
BRESSANA BOTTARONE
BRINDISI
BRONTE
BRUINO
BRUSCIANO
BUCCINASCO
BUSCA
BUSSOLENGO
CAGGIANO
CAGLIARI
CAGNO
CAIRO MONTENOTTE
CAIVANO
CALANGIANUS
CALENZANO
CALOLZIOCORTE
CALOPEZZATI
CALTAGIRONE
CALTAVUTURO
CALVI RISORTA
CALVISANO
CAMPAGNA
CAMPLI
CAMPO NELL'ELBA
CAMPOBASSO
CAMPODIPIETRA
CANALE
CANELLI
CANTALUPO IN SABINA
CANTALUPO LIGURE
CAPANNORI
CAPO D'ORLANDO
CAPURSO
CARDANO AL CAMPO
CARDITO
CARFIZZI
CARINI
CARRARA
CARUGATE
CASALBORGONE
CASALECCHIO DI RENO
CASALEONE
CASAPULLA
CASARANO
CASCINA
CASERTA
CASOREZZO
CASORIA
CASSACCO
CASSANO MAGNAGO
CASSINO
CASTEL BOLOGNESE
CASTEL D'ARIO
CASTEL GANDOLFO
CASTEL GUELFO DI BOLOGNA
CASTEL MAGGIORE
CASTELBUONO
CASTELFIDARDO
CASTELFRANCO DI SOPRA
CASTELFRANCO EMILIA
CASTELFRANCO VENETO
CASTELLANZA
CASTELNUOVO DON BOSCO
CASTELNUOVO RANGONE
CASTELSARDO
CASTELVETRANO
CASTELVETRO
CASTIGLIONE DEL LAGO
CASTIGLIONE DELLE STIVIERE
CASTIGLIONE IN TEVERINA
CASTROVILLARI
CATANIA
CATANZARO
CAVALLINO - TREPORTI
CAVRIAGO
CECINA
CELLAMARE
CERIGNOLA
CERRETO CASTELLO
CERRETO GUIDI
CERVETERI
CESANO MADERNO
CESIOMAGGIORE
CHIAMPO
CHIARAMONTE GULFI
CHIARI
CHIERI
CHIETI
CIAMPINO
CISTERNINO
CITTA' DI CASTELLO
CIVITAVECCHIA
CODROIPO
COLBORDOLO
COLLEGNO
COLLI DEL TRONTO
COLOGNO MONZESE
COMO
CONCEI
CONSELVE
CORATO
COREGLIA ANTELMINELLI
CORI
CORNEDO VICENTINO
CORREGGIO
CORRIDONIA
CORSICO
CORTONA
COSENZA
COSSATO
COSTA VOLPINO
COTIGNOLA
CREMA
CREMONA
CUGGIONO
CUMIANA
CUNEO
CUPRA MARITTIMA
CURINGA
CUTRO
CUTROFIANO
DAMBEL
DEMONTE
DORNO
EBOLI
EMPOLI
ERCOLANO
ESTE
FABRIANO
FAENZA
FAGAGNA
FAGNANO OLONA
FALCONARA MARITTIMA
FANO
FERRARA
FERRAZZANO
FILADELFIA
FILANDARI
FIORANO AL SERIO
FIORENZUOLA D'ARDA
FIRENZE
FIUME VENETO
FLORIDIA
FOGGIA
FOLIGNO
FONTE
FORLI'
FORMIA
FORMIGINE
FOSSANO
FRANCAVILLA MARITTIMA
FRASCATI
FRASSINORO
FRIGENTO
FRUGAROLO
FUCECCHIO
FURCI SICULO
GALATRO
GALBIATE
GALLIPOLI
GAZZO VERONESE
GAZZUOLO
GENOVA
GENZANO DI LUCANIA
GERGEI
GIAVERA DEL MONTELLO
GINOSA
GIOIA DEL COLLE
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GIUSSANO
GORLA MINORE
GRAMMICHELE
GRAVINA IN PUGLIA
GREZZAGO
GRIGNASCO
GROSOTTO
GROSSETO
GUALDO
GUDO VISCONTI
GUIDIZZOLO
GUIDONIA MONTECELIO
IGLESIAS
IMBERSAGO
IMOLA
IMPRUNETA
INVERIGO
ISCHIA
ISOLA DEL CANTONE
IZANO
LA MADDALENA
LA SPEZIA
LAIVES
LAMEZIA TERME
LANA
LANCIANO
LASTRA A SIGNA
LATINA
LECCE NEI MARSI
LEGNANO
LENO
LEONESSA
LEQUILE
LERICI
LESA
LICODIA EUBEA
LISCATE
LIVORNO
LIZZANO
LOMAZZO
LONATE POZZOLO
LORIA
LUGO
MAGENTA
MALEO
MANDURIA
MANTOVA
MARANELLO
MARCIANISE
MARIGLIANO
MARTA
MARTELLAGO
MASSA
MASSANZAGO
MASSAROSA
MATERA
MEDICINA
MELDOLA
MELEGNANO
MELFI
MELILLI
MELISSANO
MENTANA
MERCATO SARACENO
MERCOGLIANO
MESORACA
MESSINA
MILANO
MILAZZO
MINERVINO MURGE
MINTURNO
MIRA
MIRABELLA ECLANO
MISILMERI
MISSAGLIA
MODENA
MODICA
MOGLIANO
MOLFETTA
MOMBELLO DI TORINO
MOMBERCELLI
MONASTEROLO DI SAVIGLIANO
MONCLASSICO
MONTANARO
MONTE ARGENTARIO
MONTE ROBERTO
MONTE S. SAVINO
MONTEBELLUNA
MONTECATINI TERME
MONTECCHIO EMILIA
MONTECOMPATRI
MONTECORVINO PUGLIANO
MONTEGALDA
MONTEGROTTO TERME
MONTELEONE D'ORVIETO
MONTEMURLO
MONTEROSSO CALABRO
MONTESCAGLIOSO
MONZA
MORANSENGO
MORCONE
MORIMONDO
MORMANNO
MORNAGO
MOROLO
MOTTA DI LIVENZA
MOTTA VISCONTI
MOTTOLA
MOZZATE
MURO LECCESE
NANTO
NAPOLI
NARDO'
NE
NEMBRO
NERETO
NICHELINO
NOALE
NOCERA INFERIORE
NOCERA SUPERIORE
NOLA
NONANTOLA
NOVA MILANESE
NOVARA
NOVATE MILANESE
NOVELLARA
NOVOLI
NUSCO
OCCHIOBELLO
ODERZO
OGGIONO
OLGIATE COMASCO
OLGIATE MOLGORA
OLIVERI
ORBETELLO
ORIGGIO
ORSAGO
ORSOGNA
ORVIETO
OSIMO
OSIO SOTTO
OTTOBIANO
OZIERI
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PALAGIANO
PALAZZOLO ACREIDE
PALERMO
PALESTRINA
PARETE
PARMA
PARTINICO
PATERNO'
PATTI
PAULILATINO
PAVIA
PAVULLO NEL FRIGNANO
PELAGO
PERGOLA
PERUGIA
PESARO
PESCARA
PESCHIERA BORROMEO
PESCOPAGANO
PIACENZA
PIANELLA
PIETRA LIGURE
PIETRADEFUSI
PINEROLO
PISTOIA
PIUBEGA
POLVERIGI
PONTECCHIO POLESINE
PONTECURONE
PONTREMOLI
PORDENONE
PORTICI
PORTO TORRES
PORTOGRUARO
POSITANO
POZZONOVO
POZZUOLO DEL FRIULI
PRATA DI PORDENONE
PRATO
PRIOCCA
PRIVERNO
QUARTO
QUARTU S. ELENA
QUARTUCCIU
QUATTRO CASTELLA
RADICOFANI
RAFFADALI
RAGUSA
RAVENNA
REFRONTOLO
REGGIO CALABRIA
REGGIO EMILIA
RENDE
RICADI
RIETI
RIMINI
RIPOSTO
RIVALTA DI TORINO
RIVOLI
RIZZICONI
ROCCELLA IONICA
ROMA
RONCADE
ROSA'
ROSOLINI
ROVATO
ROVERBELLA
ROVERETO
ROVETTA
ROVITO
S. AGATA DI MILITELLO
S. ANASTASIA
S. ANGELO DEI LOMBARDI
S. ANTONIO ABATE
S. CASSIANO
S. EGIDIO ALLA VIBRATA
S. FELE
S. FLAVIA
S. GENNARO VESUVIANO
S. GERMANO VERCELLESE
S. GILLIO
S. GIULIANO TERME
S. MARIA CAPUA VETERE
S. MARTINO BUON ALBERGO
S. MAURO TORINESE
S. MICHELE AL TAGLIAMENTO
S. MINIATO
S. NICOLA LA STRADA
S. SEVERO
S. TERESA DI RIVA
S. VITO CHIETINO
SALERNO
SALO'
SANREMO
SANTERAMO IN COLLE
SAPONARA
SARONNO
SASSARI
SCAFATI
SCALEA
SCANDIANO
SCANDICCI
SCHIO
SCORRANO
SECINARO
SEDRINA
SEGRATE
SELVAZZANO DENTRO
SENAGO
SENEGHE
SENNA LODIGIANA
SESTO S. GIOVANNI
SESTRI LEVANTE
SETTIMO TORINESE
SIANO
SICULIANA
SIENA
SIGNA
SIZIANO
SOMMA LOMBARDO
SOMMA VESUVIANA
SONA
SORAGNA
SOSPIROLO
SPELLO
SPOLTORE
STAZZONA
STREMBO
STRIANO
SURBO
TAGGIA
TAGLIO DI PO
TARANTO
TAVERNERIO
TAVIANO
TEANO
TELESE
TELTI
TERNI
TERRALBA
TERRANUOVA BRACCIOLINI
TESERO
TIONE DI TRENTO
TIVOLI
TOLVE
TORINO
TORREMAGGIORE
TORTONA
TRADATE
TRAPANI
TRECCHINA
TREIA
TRENTO
TRENTOLA DUCENTA
TREPPO CARNICO
TREVIGLIO
TREVIGNANO
TREVISO
TREZZO SULL'ADDA
TRIESTE
TRINO
TUFINO
TUFO
TURRIACO
UGGIANO LA CHIESA
URBINO
VAIANO
VALLATA
VALLEDORIA
VALMONTONE
VALTOPINA
VANZAGHELLO
VARESE
VENEZIA
VENTIMIGLIA
VERCELLI
VERGIATE
VERONA
VERTOVA
VERUCCHIO
VESCOVANA
VESTENANOVA
VEZZANO SUL CROSTOLO
VICENZA
VICO DEL GARGANO
VIGONOVO
VILLAFRANCA DI VERONA
VILLARICCA
VITTORIA
VOLPAGO DEL MONTELLO
ZAGAROLO
ZIANO PIACENTINO

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote
	Sostituzioni: 198
	% Sostituzioni: 1.9
	Totale: 800
	% Totale: 7.6
	Testo integrale: D1) Rispetto alla crisi economica che sta coinvolgendo anche il nostro Paese, lei quanto direbbe di essere preoccupato oggi per:
1. molto
2. abbastanza
3. poco
4. per nulla
5. non sa/non indica 

d1_1. il mercato del lavoro in Italia (NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)
d1_2. (solo a chi lavora) il suo posto di lavoro (NON SO 2%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 98%)


D2) Lei ritiene che tra un anno la situazione economica italiana avrà...?
1. una forte ripresa 
2. una lieve ripresa 
3. invariata, cioè positiva come ora 
4. invariata, cioè negativa come ora 
5. un lieve peggioramento 
6. un forte peggioramento 
7. non so (NON SO 3%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 97%)


D3) Lei o qualcuno della sua famiglia, in questi ultimi mesi, ha perso il lavoro?
1. Sì, io
2. Sì, qualcuno della mia famiglia
3. Sì, io e anche qualcuno della mia famiglia
4. No
5. Non sa/non indica (NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)


D4) Ora Mi dica se Lei o qualcuno della sua famiglia, in questi ultimi mesi siete stati in Cassa integrazione o temete di essere costretti ad esserlo?
1. Sì nei mesi passati
2. Sì ancora adesso
3. Sì nei prossimi mesi
4. No
5. Non sa/non indica (NON SO 0%; % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%)
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