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www.ilgiornaledellepmi.it

www.trasporti-italia.com
data di pubblicazione del sondaggio: 01/06/2020

temi / fenomeni oggetto del soggetto: Indagine sull’andamento
economico, sul fabbisogno del credito e sull'impatto
dell’emergenza COVID-19 sulle imprese del trasporto merci su

strada.

popolazione di riferimento: Imprese italiane di trasporto merci

su gomma.

estensione territoriale del sondaggio:

Agrigento

Albano Sant'Alessandro

Alessandria
Ancona

Aosta

Aprilia
Ardenno
Arezzo

Asti

Barano D'Ischia
Barletta-Andria-Trani
Bergamo

Biella

Bologna
Bolzano/Bozen
Bosisio Parini
Bregnano
Brescia

Buja

Cagliari
Caltanissetta
Campi Bisenzio
Campobasso
Campofilone
Carinaro
Casalmorano
Caserta
Casteggio
Catanzaro

Cavagnolo
Chieti

Cirie'

Como
Comunanza
Cori Frazione:
Giulianello
Cosenza
Crotone
Cuneo
Enna
Fermo
Ferno

Fiano Romano
Firenze
Foggia
Forli-Cesena
Frosinone
Genova
Gorizia
Grosseto
Isso

La Spezia
Labico
L'aquila
Latina

Lecco
Livorno
Lonigo

Lucca

Macerata
Mantova
Matera

Melfi

Milano
Mirabella Eclano
Modena
Molfetta
Montesilvano
Monza E Della Brianza
Napoli

Novara

Novate Milanese
Oristano

Padova

Pagani

Panicale

Parma

Pavia

Perugia

Pesaro E Urbino
Pescara
Piacenza

Pisa

Pistoia

Pomezia
Pordenone
Potenza



Ravenna Settimo San Pietro Treviso
Reggio Nell'Emilia Siena Trieste
Ricengo Siracusa Udine

Rieti Siziano Varese
Rimini Sondrio Venezia
Roma Storo Verbano-Cusio-Ossola
Rovigo Tassullo Verona
Salerno Telgate Verona

San Lorenzello Teramo Vibo Valentia
San Salvo Tito Vicenza
Sarzana Torino Vignola
Sassari Tornimparte Vittoria
Savona Tramutola

Scandicci Trento

metodo di campionamento: campione rappresentativo
dell’universo delle imprese italiane di trasporto merci su gomma.

rappresentativita del campione?: Campione rappresentativo
dell’'universo delle imprese italiane di trasporto merci su gomma.
Domini di studio del campione: area geografica (nord ovest, nord
est, centro, sud e isole), dimensione (1-9 addetti, 10-49 addetti,
50-249 addetti, oltre 249 addetti).

metodo di raccolta delle informazioni: Interviste telefoniche
somministrate con il Sistema Cati (Computer assisted telephone
interview) e via web Sistema Cawi (Computer assisted web
interview).

consistenza numerica del campione® Numerosita campionaria
complessiva: 600 casi (600 interviste a buon fine). Anagrafiche
“non reperibili”: 899 (43,8%); "“Rifiuti”: 555 (27,0%);
“Sostituzioni”: 1.454 (70,8%). Intervallo di confidenza 95%
(Errore +4,0%). Fonte delle anagrafiche delle imprese: Camere
di commercio.

2 Rappresentativita del campione inclusa I'indicazione del margine di errore.
3 Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle
sostituzioni effettuate.



testo integrale di tutte le domande (questionario)

FIDUCIA

1. (CONGIUNTURA) A Suo giudizio la situazione economica generale
dell’Italia, a prescindere dalla situazione della Sua impresa e del Suo settore,
nei primi mesi dell’anno (gen-apr), rispetto agli ultimi mesi del 2019 (ott-
dic), @ migliorata, rimasta invariata o peggiorata? (Una risposta)

t-1
e Migliorata 1
¢ Rimasta invariata 2
e Peggiorata 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

2. (PREVISIONE) Ritiene che la situazione economica generale dell’Italia, a
prescindere dalla situazione della Sua impresa e del suo settore, nei prossimi
sei mesi, rispetto al semestre attuale...? (Una risposta)

t+1
e Migliorera 1
e Restera invariata 2
e Peggiorera 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

3. A seguito dei provvedimenti del Governo la Sua impresa ha dovuto
temporaneamente sospendere I'attivita? (Una risposta)

e Si 1

e No 2

TOTALE RISPONDENTI 100%

4. L'’emergenza sanitaria COVID19, a Suo avviso, quanto ha impattato, sta
impattando e quanto impattera negativamente nel prossimo futuro
sull’andamento dell’attivita economica in generale della Sua impresa?
Impattera in modo... (Una risposta per ciascun item)

2020 I TRIM 2020 II TRIM 2020 III TRIM 2020 1V TRIM

(inizio (da apr a giu) (da lug a set) (da ott a dic)
emergenza, da
gen a mar)



Estremamente
significativo
(massimo impatto

dell .em.ergenza 1 1 1 1
sanitaria

sull'andamento

economico della

nostra impresa)

Molto 2 2 2 2
significativo

Abbastanza 3 3 3 3
significativo

Poco significativo 4 4 4 4
Nessun impatto 5 5 5 5

TOTALE RISPONDENTI 100%

CONGIUNTURA

5. Rispetto a un anno fa, il numero di mezzi a disposizione della Sua impresa
€...? (Una risposta)

e Aumentato 1
e Restato invariato 2
e Diminuito 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

6. (CONGIUNTURA) Tenuto conto dei fattori stagionali, nel semestre
considerato, i ricavi della Sua impresa rispetto al semestre precedente sono
«..? (Una risposta)

t-1
e Aumentati 1
e Restati invariati 2
e Diminuiti 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

7. (PREVISIONE) Tenuto conto dei fattori stagionali, nel prossimo semestre,
prevede che i ricavi della Sua impresa ...? (Una risposta)

t+ 1
¢ Aumenteranno 1
e Resteranno invariati 2



e Diminuiranno 3
TOTALE RISPONDENTI 100%

8. (CONGIUNTURA) I prezzi praticati dalla Sua impresa ai suoi clienti, negli
ultimi sei mesi, rispetto al semestre precedente, sono ...? (Una risposta)

t-1
e Migliorati 1
e Restati invariati 2
e Peggiorati 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

9. (PREVISIONE) Lei prevede che i prezzi praticati dalla Sua impresa ai suoi
clienti nei prossimi sei mesi ...? (Una risposta)

t+1
e Miglioreranno 1
e Resteranno invariati 2
e Peggioreranno 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

10. (CONGIUNTURA) Il ritardo nei tempi di pagamento da parte dei clienti

della Sua impresa, negli ultimi sei mesi, rispetto ai sei mesi precedenti, e ...?
(Una risposta)

t-1
e Migliorato 1
e Restato invariato 2
e Peggiorato 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

11. (PREVISIONE) Nei prossimi sei mesi il ritardo nei tempi di pagamento da
parte dei clienti della Sua impresa ...? (Una risposta)

t+ 1
e Migliorera 1
e Restera invariato 2
e Peggiorera 3

TOTALE RISPONDENTI 100%



12. L’emergenza sanitaria COVID19, a Suo avviso, quanto ha impattato, sta
impattando e quanto impattera sulla capacita di fare fronte al fabbisogno
finanziario della Sua impresa (la situazione della liquidita) nel corso di
ciascun trimestre del 2020 rispetto al trimestre precedente...? (Una risposta
per ciascun item)

2020 I TRIM 2020 II TRIM 2020 III TRIM 2020 1V TRIM

(inizio (da apr a giu) (da lug a set) (da ott a dic)
emergenza, da
gen a mar)

Nonostante
I'emergenza
sanitaria &
migliorata /
migliorera
significativamente

Nonostante

I'emergenza

sanitaria & 2 2 2 2
migliorata /

migliorera

Nonostante
I'emergenza
sanitaria restera la
stessa

E peggiorata /
Peggiorera

E peggiorata
significativamente /

Peggiorera
significativamente

TOTALE RISPONDENTI 100%

OCCUPAZIONE

13. L'emergenza sanitaria COVID19 quanto ha impattato, sta impattando e
quanto impattera sull’'occupazione della Sua impresa, ovvero nel corso di
ciascun trimestre del 2020 rispetto al trimestre precedente, I'occupazione...?
(Una risposta per ciascun item)

2020 I TRIM 2020 II TRIM 2020 III TRIM 2020 1V TRIM

(inizio (da apr a giu) (da lug a set) (da ott a dic)
emergenza, da
gen a mar)

Nonostante
I'emergenza
sanitaria &
aumentata / 1 1 1 1
aumentera

significativamente



Nonostante

I'emergenza

sanitaria & 2 2 2 2
aumentata /

aumentera

Nonostante
I'emergenza
sanitaria restera la
stessa

E diminuita /
diminuira

E diminuita
significativamente /
diminuira
significativamente

TOTALE RISPONDENTI 100%

14. A causa dell’emergenza sanitaria in corso, quale dei seguenti
provvedimenti ha adottato / adottera la Sua impresa nell’arco del 2020? (Una
risposta per ciascun item. 0=No, 1=Si)

Ha gia adottato Continuera ad adottare (se

hanno risposto “ha gia
adottato”) / Adottera

Sta facendo anticipare le ferie || ||
(o mettendo in permesso) al
personale

Ha gia chiesto / chiedera la || ||
cassa integrazione

Sta concedendo / concedera i || ||
cosiddetti “congedi parentali”

E’ stata costretta / Sara || ||
costretta a ridurre il personale

Chiusura temporanea || ||
dell’azienda

TOTALE RISPONDENTI 100%

CREDITO

15. A prescindere dalle motivazioni e dalla forma tecnica, la Sua impresa ha
chiesto un fido* o un finanziamento, o ha chiesto di rinegoziare un fido o un
finanziamento esistente, ad una delle banche con la quale intrattiene rapporti
negli ultimi sei mesi? (Una risposta)

e Si, ha fatto richiesta ed & stata accolta con un ammontare pari o 1
superiore a quello richiesto

“4La richiesta pud essere formalizzata o non formalizzata.



e Si, ha fatto richiesta ed é stata accolta con un ammontare inferiore 2
a quello richiesto

e Si, ha fatto richiesta ma non & stata accolta 3

e Si, ha fatto richiesta, € in attesa di conoscere I'esito e non & 4
intenzionata a rifarla nel prossimo semestre

e Si, ha fatto richiesta, € in attesa di conoscere I'esito ed & 5
intenzionata a formalizzarla nel prossimo semestre

¢ No, non ha fatto richiesta 6

TOTALE RISPONDENTI 100%

16. (Esclusivamente chi ha fatto richiesta di credito) Negli ultimi sei mesi La
Sua impresa ha chiesto un finanziamento o la rinegoziazione di un
finanziamento esistente prevalentemente per... (Una risposta)

e Liquidita e cassa® 1
e Investimenti® 2
e Ristrutturazione del debito 3

TOTALE RISPONDENTI 38,2%

17. In ogni caso la Sua impresa dispone almeno di un fido o di un
finanziamento concesso da una banca? (Una risposta)

e Si, da oltre sei mesi 1
e Si, da meno di sei mesi 2
e No 3

TOTALE RISPONDENTI 100%

18. (Solo chi ha fidi/finanziamenti da oltre sei mesi) Per quanto concerne
I'offerta dei fidi o dei finanziamenti da parte delle banche negli ultimi sei mesi,
ritiene che la situazione sia migliorata, rimasta invariata o peggiorata con
riferimento a... (Una risposta per ciascun item)

Migliorata Invariata Peggiorata

e ..costo del finanziamento 1 2 3
e ..durata temporale del credito 1 2 3
e ..costo dellistruttoria 1 2 3
e ..garanzie richieste 1 2 3

5 “Liquidita e cassa”, si tratta in genere di finanziamenti a breve.
6 “Investimenti”, “ristrutturazione del debito” (consolidamento), si tratta in genere di finanziamenti a
medio/lungo termine.



TOTALE RISPONDENTI 38,2%

19. Con riferimento al costo dei servizi bancari (es. tenuta conto, emissione
disposizioni, pagamento effetti, movimenti di titoli, ecc.), ritiene che, negli
ultimi sei mesi, rispetto al semestre precedente, la situazione sia...? (Una
risposta)

e Migliorata 1
¢ Rimasta invariata 2
e Peggiorata 3

TOTALE RISPONDENTI 38,2%

20. (Solo chi ha fidi/finanziamenti da oltre sei mesi) Le imprese che
certificano agli istituti di credito di aver subito in via temporanea carenze di
liquidita a seguito della diffusione dell’epidemia da COVID19, possono
richiedere il blocco degli affidamenti bancari fino al settembre 2020. La Sua
impresa si @ avvalsa di tale autocertificazione o intendera avvalersene? (Una

risposta)
e Si, ci siamo avvalsi dell’autocertificazione 1
e No, non ci siamo ancora avvalsi 2

dell’autocertificazione ma intendiamo farlo

e No, non ci siamo avvalsi dell’autocertificazione e non 3
lo faremo perché non ne abbiamo bisogno

e Non ero al corrente dell’esistenza di questa 4
possibilita

TOTALE RISPONDENTI 38,2%

ATTESE VERSO LA POLITICA E LA PA

21. Quanta fiducia ha da "0” (nessuna fiducia) a “10” (totale fiducia)
nell’azione svolta fino ad oggi dal Governo centrale e dalle Amministrazioni
locali (Regioni) per affrontare I'emergenza sanitaria? (Una risposta)

R
TOTALE RISPONDENTI 100%

21b. Quanta fiducia ha da “0” (nessuna fiducia) a “10” (totale fiducia)
nell’azione svolta fino ad oggi dal Governo centrale e dalle Amministrazioni
locali (Regioni) per affrontare I'emergenza economica? (Una risposta)

TOTALE RISPONDENTI 100%

10



22. Indipendentemente dal livello di fiducia nell’azione svolta dal Governo,
ritiene che le misure messe in campo in favore delle imprese per fronteggiare
I’emergenza sanitaria siano sufficienti per consentire alla Sua impresa di
superare I'emergenza sanitaria? (Una risposta)

e Del tutto sufficienti 1

e Appena sufficienti, la nostra impresa avra comunque 2
delle difficolta

¢ Del tutto insufficienti, la nostra impresa avra certamente 3
delle serie difficolta

e La nostra impresa non ne aveva / non ha bisogno delle 4
misure messe in campo

TOTALE RISPONDENTI 100%

INTERVENTI A SOSTEGNO DELLE IMPRESE DEL
SETTORE

23. I provvedimenti contenuti nel Decreto “Cura Italia” e “Liquidita” quanto
hanno aiutato la Sua impresa nel contenere e fronteggiare gli effetti
economici connessi all’emergenza sanitaria? Nel rispondermi, si esprima su
ciascuno dei provvedimenti. (Una risposta per ciascun item; O=per niente;
10=moltissimo; 99=non ne hanno ancora usufruito)

e Sospensione versamenti di ritenute e contributi |

e Proroga dei nuovi obblighi di tenuta del registro di |
carico/scarico e licenza fiscale relativi ai depositi di
carburante (“cisternette”)

e Proroga circolazione veicoli in prova, da regolarizzare |__||__|
o revisionare fino al 31 ottobre 2020

TOTALE RISPONDENTI 100%

24. A Suo avviso, le misure contenute nel Decreto “Cura Italia” e “Liquidita”
sono in grado di soddisfare il fabbisogno di liquidita delle imprese del settore?
(Una risposta)

e Si 1
e No 2

TOTALE RISPONDENTI 100%

11



25. (Solo se hanno detto che non soddisfano il fabbisogno di liquidita delle
imprese del settore) Per quale ragione non soddisfano il fabbisogno di
liquidita delle imprese del settore? (Una risposta)

e Perché si limitano a spostare i termini di pagamento di oneri e tributi per 1

lo Stato
e Perché i contributi in conto gestione per le imprese sono irrisori 2
e Perché lo slittamento delle scadenze dei prestiti rateali e mutui non & 3

previsto per le grandi imprese

e Perché servono interventi pit massicci, quali una terapia d’urto che dia 4
liquidita alle aziende

e Altro (specificare ) 5

TOTALE RISPONDENTI 79,7%

26. (Solo se hanno detto che servono interventi pili massicci) A Suo avviso,
quale dei seguenti provvedimenti il Governo dovrebbe attuare in via
prioritaria al fine di assicurare maggiore liquidita alle imprese di
autotrasporto e logistica? (Una risposta)

e Credito di imposta su base straordinaria per tutto 1
il 2020 e pari al 40% dei costi operativi che le
imprese sostengono

e Moratoria bancaria per le grandi aziende al fine di 2
dilazionare il rimborso delle quote capitale dei
prestiti erogati

e Totale decontribuzione del costo del lavoro con 3
sospensione per tutto il 2020 del pagamento dei
contributi sociali del personale dipendente

e Altro (specificare )

TOTALE RISPONDENTI 33%

27. Al fine di supportare le imprese del settore in questo periodo di gravissima
crisi, il Governo dovrebbe inoltre: (Massimo due risposte; 1=si; 0=no)

Garantire agli autotrasportatori di trovare un luogo di ristoro in cui | |
potersi alimentare/usufruire di servizi igienici

Favorire l'accesso ad un potenziato Fondo centrale di garanzia | |

Prevedere un credito d'imposta per ogni giornata di presenza | |
lavorativa degli autisti nel periodo della emergenza

Prevedere per le imprese di autotrasporto di merci per conto di terzi | |
il riconoscimento di un credito di imposta di € 300 a compensazione
dei costi derivanti da tale adempimento (Trattasi di imprese

12



regolarmente iscritte nel relativo albo, che aderiscono alla moratoria
dei finanziamenti per l'acquisto dei veicoli destinati al trasporto di
merci per conto di terzi di portata superiore a 24 tonnellate, tenute
all’obbligo di aggiornamento della carta di circolazione)

Prevedere per le imprese di autotrasporto di merci per conto di terzi |___|
la possibilita di accedere a finanziamenti erogati totalmente dal
sistema creditizio garantiti dal fondo di garanzia MCC, per un
importo corrispondente al doppio del costo del lavoro relativo alle
retribuzioni ed agli oneri previdenziali ed assicurativi dei conducenti
muniti di patente C/E pit CQC’, che hanno prestato attivita
lavorativa in tale periodo (Trattasi di imprese regolarmente iscritte
nel relativo albo, che hanno svolto servizi di trasporto durante il
periodo di lockdown, decorrente dal 23 marzo 2020 fino al 4 maggio
2020, con l'utilizzo di veicoli destinati al trasporto di merci per conto
di terzi di portata superiore a 24 tonnellate)

Attuare un temporaneo esonero delle accise sul gasolio | |

Sospendere il calendario dei divieti di circolazione ai veicoli pesanti | |
fuori dai centri abitati fino a fine emergenza

Consentire le revisioni dei veicoli pesanti anche nelle officine | |
private

Sospendere il costo dei pedaggi autostradali ||

Prorogare al 31 ottobre il termine per il superammortamento dei | |
veicoli per completare I'acquisto di mezzi con relativi i benefici
fiscali

Ridurre i costi dei traghetti per garantire la continuita territoriale | |
per le isole

Altro (specificare ) J—

TOTALE RISPONDENTI 100%

28. Con riferimento alla tutela dei lavoratori, La Sua impresa quali delle
seguenti soluzioni ha adottato in questi mesi? (Una risposta per ciascun item;
0=no; 1=si)

Distribuzione dei DPI (Dispositivi di Protezione | |
Individuale) per tutti i lavoratori

Sanificazione dei luoghi di lavoro (magazzini, | |
cabine dei mezzi di trasporto, etc.)

Monitoraggio delle temperature corporee di tutte le | |
persone prima dell’accesso al sito

7 Carta di Qualificazione del Conducente.
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Controllo costante della messa in pratica delle
normative igieniche

TOTALE RISPONDENTI 100%

MARKETING ASSOCIATIVO

29. Lei e associato a Conftrasporto? (Una risposta)
e Si 1
e No 2

TOTALE RISPONDENTI 100%

30. (Esclusivamente le imprese associate a Conftrasporto) Da quanto tempo
la Sua impresa fa parte di Conftrasporto? (Una risposta)

e Da meno di 3 anni
e Da4ab5anni

e Da oltre 5 anni

TOTALE RISPONDENTI 22%

pY

31. (Solo le imprese associate a Conftrasporto) Qual e il Suo livello di
soddisfazione riguardo le azioni messe in campo dalla Conftrasporto a
supporto delle imprese al fine di fronteggiare l'attuale situazione di
emergenza sanitaria? (NON RUOTARE. Utilizzo di una scala da 0=min soddisfazione
a 10=max soddisfazione; 99=Non conosco azioni messe in campo dall’associazione di
categoria)

Modalita con le quali Conftrasporto ha fornito le informazioni sulla |
situazione in atto alla tua impresa

Efficacia di Conftrasporto nell’'erogazione dei servizi [ ||

Modalita con le quali la Conftrasporto ha risposto alle esigenze |||
della Sua impresa in questo momento di emergenza

Giudizio complessivo verso Conftrasporto |

TOTALE RISPONDENTI 22%
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