Documento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in miatei pubblicazione e diffusione dei sondaggis@izzi
di comunicazione di massa approvato dall’Autoritx fe garanzie nelle comunicazioni con delibera n.
256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

1. TITOLO DEL SONDAGGIO
Il Nord Est, Internet e i Social Network
(Osservatorio sul Nord Est)

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO
Demos & Pi e Demetra

3. SOGGETTO COMMITTENTE
Il Gazzettino

4. SOGGETTO ACQUIRENTE
Il Gazzettino

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SOND AGGIO
Dal 18/04/2011 al 22/04/2011

6. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QU ALE/QUALI E PUBBLICATO
O DIFFUSO IL SONDAGGIO (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/oetgbnico, diffuso
sull’emittente radiofonica, televisiva o sul sitely

Pubblicato sul quotidiano Il Gazzettino

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE
04.05.2011

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing,
salute, etica, ambiente etc.)

Societa

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO
Popolazione residente in Veneto, Friuli-Veneziali@ia provincia di Trento con eta maggiore o ugaald
anni in possesso di telefonia fissa.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO
Veneto, provincia di Trento e Friuli Venezia Giulia



(Opzione A) Comuni di rilevazione

ABANO TERME

ADRIA

AFFI

AGNA

AGORDO

AGUGLIARO

ALA

ALBAREDO D'ADIGE
ALBIGNASEGO
ALDENO

ALLEGHE

ALTAVILLA VICENTINA
AMPEZZO

ANNONE VENETO
AQUILEIA

ARCO

ARCUGNANO

ARSIE'

ARZENE
ARZERGRANDE
ARZIGNANO

ASIAGO

ASOLO

AVIANO

AVIO

AZZANO DECIMO
BADIA POLESINE
BARBARANO VICENTINO
BASELGA DI PINE'
BASILIANO

BASSANO DEL GRAPPA
BATTAGLIA TERME
BEDOLLO

BELLUNO

BORDANO

BORGO VALSUGANA
BOSCO CHIESANUOVA
BREDA DI PIAVE
BREGANZE
BRENDOLA

BRENTINO BELLUNO
BRENTONICO
BRESSANVIDO
BRUGINE

BRUGNERA

BUDOIA

BUJA

BUSSOLENGO
BUTTAPIETRA
CADONEGHE
CALDONAZZO
CAMPODARSEGO
CAMPODORO
CAMPOFORMIDO
CAMPOLONGO AL TORRE
CAMPOLONGO MAGGIORE
CAMPONOGARA
CAMPOSAMPIERO
CANEVA

CAORLE

CAPPELLA MAGGIORE
CAPRINO VERONESE
CAPRIVA DEL FRIULI
CARBONERA

CARLINO
CARMIGNANO DI BRENTA
CARTIGLIANO

CASALE SUL SILE
CASALEONE
CASARSA DELLA DELIZIA
CASIER

CASTAGNARO

CASTEL D'AZZANO
CASTELFONDO
CASTELFRANCO VENETO
CASTELGUGLIELMO

CASTELLO DI GODEGO
CASTELMASSA
CASTIONS DI STRADA
CAVAION VERONESE
CAVALLINO-TREPORTI
CAVARZERE

CAVASSO NUOVO
CEGGIA

CEREA

CERVARESE SANTA CROCE
CERVIGNANO DEL FRIULI
CHIOGGIA

CHIONS

CHIUPPANO
CIMADOLMO
CITTADELLA

CIVIDALE DEL FRIULI
CLES

CODROIPO

COGOLLO DEL CENGIO
COLLE UMBERTO
COLLOREDO DI MONTE ALBANO
COLOGNOLA Al COLLI
CONA

CONCORDIA SAGITTARIA
CONEGLIANO
CONSELVE

CORBOLA
CORDENONS
CORDOVADO

COREDO

CORMONS

CORNEDO VICENTINO
CORREZZOLA
COSEANO

CREAZZO

CURTAROLO

DAIANO

DENNO

DOLO

DOMEGGE DI CADORE
DUE CARRARE
DUEVILLE
DUINO-AURISINA

ERBE'

ESTE

FAEDIS

FAGAGNA

FARRA DI SOLIGO
FARRA D'ISONZO
FELTRE

FIERA DI PRIMIERO
FIESSO UMBERTIANO
FIUME VENETO
FIUMICELLO

FLAIBANO

FOGLIANO REDIPUGLIA
FOLLINA
FONTANAFREDDA
FONTANELLE
FONTANIVA

FONTE

FORNACE

FORNI AVOLTRI
FOSSALTA DI PIAVE
GAIARINE

GALLIERA VENETA
GEMONA DEL FRIULI
GIAVERA DEL MONTELLO
GODEGA DI SANT'URBANO
GORIZIA

GRADISCA D'ISONZO
GRADO

GRANCONA
GRIMACCO
GRISIGNANO DI zOCCO

GRUARO

GRUMOLO DELLE ABBADESSE
ISERA

ISOLA DELLA SCALA

ISOLA VICENTINA
LATISANA

LAVIS

LEGNAGO

LESTIZZA

LIMENA

LONA-LASES

LONIGO

LOREGGIA

LOREO

LORIA

LUSIA

MAJANO

MALBORGHETTO VALBRUNA
MALO

MALOSCO

MANZANO

MARANO DI VALPOLICELLA
MARANO VICENTINO
MARCON

MARIANO DEL FRIULI
MAROSTICA

MARTELLAGO
MARTIGNACCO

MASON VICENTINO
MEOLO

MERETO DI TOMBA
MEZZOCORONA
MEZZOLOMBARDO

MIRA

MIRANO

MOGLIANO VENETO
MOIMACCO

MONFALCONE

MONFUMO

MONSELICE

MONTAGNE

MONTE DI MALO
MONTEBELLUNA
MONTECCHIA DI CROSARA
MONTECCHIO MAGGIORE
MONTENARS
MONTEREALE VALCELLINA
MONTORSO VICENTINO
MORARO

MORI

MORIAGO DELLA BATTAGLIA
MORSANO AL TAGLIAMENTO
MORTEGLIANO

MOSSA

MOZZECANE

MUGGIA

MUSILE DI PIAVE
NAGO-TORBOLE

NANTO

NAVE SAN ROCCO
NEGRAR

NERVESA DELLA BATTAGLIA
NIMIS

NOALE

NOGARA

NOVENTA DI PIAVE
NOVENTA PADOVANA
NOVENTA VICENTINA
OCCHIOBELLO

ODERZO

ORMELLE

ORSAGO

OSPEDALETTO

OSPITALE DI CADORE
PADOVA

PAESE



PALAZZOLO DELLO STELLA SAN BONIFACIO TARVISIO
PALMANOVA SAN CANZIAN D'ISONZO TAVAGNACCO
PAPOZZE SAN DANIELE DEL FRIULI TEGLIO VENETO
PASIAN DI PRATO SAN DONA' DI PIAVE TELVE

PAVIA DI UDINE SAN DORLIGO DELLA VALLE TENNO

PEDEROBBA SAN GIORGIO DELLE PERTICHE THIENE

PERGINE VALSUGANA SAN GIORGIO DI NOGARO TOLMEZZO
PESCANTINA SAN GIORGIO IN BOSCO TON

PESCHIERA DEL GARDA SAN GIOVANNI AL NATISONE TORCEGNO
PETTORAZZA GRIMANI SAN GIOVANNI ILARIONE TORREBELVICINO
PIANEZZE SAN GIOVANNI LUPATOTO TORRI DI QUARTESOLO
PIAZZOLA SUL BRENTA SAN GREGORIO NELLE ALPI TORVISCOSA
PINZANO AL TAGLIAMENTO SAN MARTINO AL TAGLIAMENTO TRAVESIO

PIOMBINO DESE SAN MARTINO DI LUPARI TREBASELEGHE
PIOVE DI SACCO SAN MICHELE ALL'ADIGE TRENTO

POLCENIGO SAN PIER D'ISONZO TREVENZUOLO
POMAROLO SAN PIETRO DI FELETTO TREVIGNANO

PONSO SAN PIETRO IN GU TREVISO

PONTE DI PIAVE SAN PIETRO MUSSOLINO TRIBANO

PONTE NELLE ALPI SAN QUIRINO TRICESIMO

PONTE SAN NICOLO' SAN VENDEMIANO TRICHIANA

PORCIA SAN VITO AL TAGLIAMENTO TRIESTE

PORDENONE SAN VITO DI LEGUZZANO TRIVIGNANO UDINESE
PORTO TOLLE SAN ZENONE DEGLI EZZELINI TUENNO

PORTO VIRO SANDRIGO UDINE
PORTOGRUARO SANGUINETTO URBANA

POSSAGNO SANTA GIUSTINA VALDA

POVE DEL GRAPPA SANTA LUCIA DI PIAVE VALDAGNO
POVEGLIANO VERONESE SANTA MARIA DI SALA VALDOBBIADENE
POVOLETTO SANTA MARIA LA LONGA VALEGGIO SUL MINCIO
POZZUOLO DEL FRIULI SANT'AMBROGIO DI VALPOLICELLA VALVASONE

PRASO SANT'ANGELO DI PIOVE DI SACCO VATTARO

PRATA DI PORDENONE SANTO STINO DI LIVENZA VEDELAGO
PRAVISDOMINI SAREGO VEGGIANO
PREMARIACCO SCHIO VELO D'ASTICO
PREPOTTO SCORZE' VENEZIA

QUERO SEDEGLIANO VENZONE

QUINTO DI TREVISO SELVAZZANO DENTRO VERMIGLIO
RAVASCLETTO SEQUALS VERONA

REANA DEL ROJALE SESTO AL REGHENA VEZZANO

RIVIGNANO SGONICO VICENZA

ROMANS D'ISONZO SOMMACAMPAGNA VIDOR

RONCADE SONA VIGASIO

RONCHI DEI LEGIONARI SORAGA VIGODARZERE
RONCHIS SORGA' VIGONOVO

RONCO ALL'ADIGE SOSPIROLO VIGONZA

RONCONE SOSSANO VILLA AGNEDO

ROSA' SOVER VILLA SANTINA
ROSOLINA SPILIMBERGO VILLAFRANCA DI VERONA
ROSSANO VENETO SPINEA VILLANOVA DEL GHEBBO
ROVERCHIARA SPRESIANO VILLORBA

ROVERE' DELLA LUNA STARANZANO VITTORIO VENETO
ROVERETO STORO VIVARO

ROVIGO STRA VOLPAGO DEL MONTELLO
ROVOLON STREGNA ZERO BRANCO
RUBANO SUSEGANA ZEVIO

SACILE TAGLIO DI PO ZOPPOLA

SALCEDO TALMASSONS ZUGLIANO
SALGAREDA TAMBRE

SAN BIAGIO DI CALLALTA TAPOGLIANO

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionameptobabilistico o non
probabilistico, del panel e I'eventuale ponderazpn

Campione proporzionale (non probabilistico) del@p@azione di riferimento per genere, classe d'eeta
provincia di residenza, tenendo conto della sudiive fra comune capoluogo e non capoluogo. La
ponderazione considera le variabili di stratificema e il titolo di studio.



12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L'INDICA
ERRORE

Campione rappresentativo della popolazione diinfento.

Es. Margine massimo di errore (al livello fiducadel 95%): 3,03%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI
Tecnica CATI (Computer Assisted Telephone Interugy

ZIONE DEL MARGINE DI

14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTA TI, NUMERO DEI NON

RISPONDENTI E DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE

Seguendo una strategia basata su un numero madisthamntatti & stato ottenuto, alla conclusione

dell'indagine, il seguente risultato:

E6 Non reperibile | 757 8.84%
NE3 Quota raggiunta | 9] 0.11%
El Occupato | 3| 0.04%
E2 Libero | 316] 3.70%
NE1 RispondeFax | 71| 0.84%
E3 Segreteria | 24| 0.29%
NE2 Inesistente |  783| 9.14%
E4 Rifiuta | 3024| 35.32%
NE4 NonQuota | 2528] 29.52%
I Risponde | 1045| 12.20%

Totale | 8560]|100.00%

Il tasso di risposta e pari a 20,20% =1 /(I + EE2+ E3 + E4 + E5 + E6)
(Questo tasso e conforme al Response Rate 2 agfindalda AAPOR — American Association for Public

Opinion Research)

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE (Testo delle domande e percentuale delle persoee ch

hanno risposto a ciascuna domanda)

Con quale frequenza utilizza internet?
Mai

Raramente

Qualche volta al mese

Qualche volta alla settimana

a > wbd

Tutti i giorni

Rispondenti: 100.0%
Non rispondenti: 0.0%
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[quesito posto solo a coloro che utilizzano Intgridegli ultimi anni, nel nostro paese, si sono molto
diffusi i social network su Internet, soprattutto tra i piu giovani. Nello specifico, lei conosce ilogial
network...

1. Si, lo uso o ho provato ad usarlo

2. Lo conosco e so come funziona, ma non I’ho mabusat

3. So che esiste ma non so esattamente cosa sia

4. No, non ne ho mai sentito parlare

A. Facebook? Rispondenti: 99.9%; Non rispondenti: 0.1%
B. Twitter? Rispondenti: 100.0%;Non rispondenti: 0.0%
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[quesito posto solo a coloro che utilizzano Intgrde suo parere i social network sono soprattutto un
mezzo utile per...

1. Conoscere persone nuove

2. Rintracciare persone che non si vedono da tant@éemecchi compagni di scuola, amici che vivono in
paesi diversi

Per lavoro: per farsi pubblicita, per trovare nuaslienti

Per svagarsi e passare il tempo

Per aderire ad appelli o gruppi politici

S

Sono inutili

Rispondenti: 95.8%
Non rispondenti: 4.2%
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[quesito posto solo a coloro che utilizzano Int@rie generale, pensa che i social network come Twitte
e Facebook abbiano migliorato o peggiorato la nosrvita?

1. Migliorato: € uno strumento in piu per socializzaeondividere esperienze velocemente

2. Peggiorato: € uno strumento che rende le relazopifredde e superficiali

3. Né migliorato né peggiorato

Rispondenti: 98.0%
Non rispondenti: 2.0%



