
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Quello che non c’è: cosa manca alla mia azienda per avere successo?  
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: DUEPUNTOZERO RESEARCH SRL
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Porsche Consulting

	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: Porsche Consulting

	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: 15 - 24 ottobre 2013
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 3 FEBBRAIO 2014
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: Sono stati intervistati 383 manager di aziende industriali e dei servizi di medie o grandi dimensioni, aderenti a FederManager



	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Tutto il territorio nazionale.



	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: IL CAMPIONE UTILIZZATO (383 CASI) E' RAPPRESENTATIVO DEGLI ISCRITTI A FEDERMANAGER


	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: IL SONDAGGIO E' STATO REALIZZATO UTILIZZANDO LA METODOLOGIA CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: Indagare il sentiment delle aziende italiane medio-grandi rispetto alla loro situazione attuale e prospettica

	Elenco dei Comuni: 
NON DISPONIBILE. 
IL COMUNE E 'AREA GEOGRAFICA NON è STATA RILEVATA PER ASSICURARE L'ANONIMATO DEGLI INTERVISTATI

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: PROCEDURA DI SELEZIONE DEI SOGGETTI INTERVISTATI: i nominativi degli intervistati sono stati estratti dalla lista degli iscritti all'associazione Federmanager 

	Sostituzioni: 0
	% Sostituzioni: 0
	Totale: 383
	% Totale: 57.07
	Testo integrale:  1. Qual è il Suo ruolo all'interno dell'azienda?
• Amministratore Delegato /CEO /Presidente/ Vice Presidente
• Proprietario/Socio
• Direttore Amministrativo/Direttore Generale
• Revisore dei conti/Tesoriere/CFO/Direttore Finanziario
• CIO/CTO/Direttore IT
• CMO/Direttore Commerciale/Direttore Marketing
• Altro ruolo direttivo (es.COO/Direttore Operativo)
• Funzionario/Manager/Direttore Risorse Umane (HR)
• Direttore di reparto/Amministratore di reparto
• Direttore di impianto/di divisione
• Altro dipendente -> CHIUDERE
• 

2. In quale dei seguenti settori opera l’azienda presso cui lavora?
• Attività manifatturiere
• Fornitura di energia elettrica, gas, acqua, etc)
• Imprese di costruzioni per edilizia privata o per opere pubbliche, etc
• Commercio (all’ingrosso e/o dettaglio, etc.)
• Trasporti 
• Finanza (banche, assicurazioni etc.)
• Altri servizi (immobiliari, informazione o comunicazione, sanità, consulenza alle aziende, etc)

3. Quante persone lavorano nella sua azienda?
• 1-150 dipendenti
• 151-250 dipendenti
• 251-500 dipendenti
• Oltre 500 dipendenti 

4. Come definirebbe la sua azienda?
• Un’azienda nazionale che compete nel mercato Italiano
• Un’azienda nazionale che compete nel mercato Internazionale
• Una multinazionale che compete in un mercato Internazionale

5. Chi sono, secondo lei, i suoi principali concorrenti?
• Altre aziende nazionali
• Altre aziende dei paesi sviluppati
• Aziende dei paesi emergenti

6. Come pensa che sia posizionata la sua azienda, nella media dei suoi concorrenti?
• Meglio
• Più o meno nella media
• Peggio

7. Lei crede che nei prossimi 12 mesi ci sarà una ripresa? (sentiment generale)
• Sì
• No
• Non lo so, è troppo difficile fare previsioni

8. (Se sì ) Lei crede che la sua azienda riuscirà ad approfittarne e a recuperare quote di mercato, margini e fatturato dalla ripresa? (ottimismo/pessimismo)
• Sì
• No
• Non so, è troppo difficile fare previsioni

9. La sua azienda ha un Business Plan preciso? 
• Sì
• No
• Non so

10. (Se sì) Quale orizzonte temporale ha il suo Business Plan?
• 12 mesi
• 24 mesi
• 36 o più mesi

11. Lei crede che ci siano suoi concorrenti con un Business Plan meglio definito e strutturato del vostro?
• Sì
• No
• Non so

12. I prodotti della sua azienda sono in linea con le aspettative di mercato e le tecnologie correnti o c’è bisogno di modificare e/o rinnovare la gamma? 
• Sono all’avanguardia
• Sono in linea al mercato
• Sono da modificare/rinnovare

13. Lei crede che i prodotti dei suoi concorrenti siano più innovativi (tecnologicamente più avanzati) dei vostri?
• Si
• No
• Non so

14. Secondo lei qual è il principale elemento che caratterizza, nei confronti dei competitors, i vostri prodotti sul mercato, la qualità o il prezzo?
• Qualità
• Prezzo

15. Quali sono gli eventuali elementi qualitativi di forza dei vostri prodotti rispetto ai concorrenti?
• Innovatività 
• Design
• Tecnologia 
• Materiali 
• Servizi legati al prodotto 
• Facilità d’uso
• Affidabilità
• Possibilità di personalizzazione
• Altro……specificare

16. E quali sono gli eventuali elementi qualitativi di debolezza dei vostri prodotti rispetto ai concorrenti?
• Innovatività 
• Design
• Tecnologia 
• Materiali 
• Servizi legati al prodotto 
• Facilità d’uso
• Affidabilità
• Possibilità di personalizzazione
• Altro…… specificare


17. Come valuta i processi produttivi e l’assetto produttivo in genere nella sua azienda?
• Sono all’avanguardia
• Sono in linea al mercato
• Sono da modificare/rinnovare
• Non so

18. Come valuta il processo di logistica distributiva dei vostri stabilimenti? 
• È all’avanguardia
• È in linea al mercato
• È da modificare/rinnovare
• Non so

19. Pensando alla filiera dei vostri fornitori: ritiene che questo sia un elemento di forza/indifferente o di debolezza dell’azienda?
• Elemento di forza
• Elemento non rilevante
• Elemento di debolezza

20. Con la crisi avete dovuto rivedere la filiera di fornitura/subfornitura?
• Si
• No
• Non so

21. Lei pensa che i dipendenti della sua azienda siano…
• entusiasti e collaborativi
• passivi, poco collaborativi
• conflittuali con la proprietà/il management

22. La crisi ha portato variazioni (in meglio/in peggio) nei rapporti di lavoro interni all’azienda?
• Sì, in meglio
• Sì, in peggio
• Più o meno non è cambiato nulla

23. Pensi alla filiera dei vostri agenti/distributori/rivenditori: ritiene che questo sia un elemento di forza/indifferente o di debolezza dell’azienda?
• Elemento di forza
• Elemento non rilevante
• Elemento di debolezza

24. Con la crisi avete dovuto rivedere la filiera commerciale?
• Si
• No
• Non so

25. Ritiene che i vostri prodotti siano ben rappresentati presso la clientela? Voto da 1 a 10

26. Ritiene adeguate le attuali politiche di marketing dell’azienda? Voto da 1 a 10

27. Ritiene adeguato il livello di servizi post vendita prestati dall’azienda? Voto da 1 a 10

28. Ritiene che la proprietà stia facendo tutto il necessario per rendere l’azienda competitiva? 
• Sì, molto
• Sì, ma potrebbe fare di più
• No, non fa abbastanza
• Non so

29. E ritiene che l’attuale assetto organizzativo sia ottimale per il raggiungimento degli obiettivi aziendali?
• Sì, è già ottimale
• Sì, ma potrebbe migliorare
• No, deve essere migliorato

30. I soci sono presenti in azienda e dialogano con il management?
• Sì, molto
• Sì, ma potrebbero fare di più
• No, non fanno abbastanza
• Non so 

31. Le decisioni della proprietà e gli obiettivi da raggiungere sono sufficientemente trasparenti?
• Si, sono trasparenti
• No, contano più gli affari di famiglia
• Non so

32. I soci re-investono per il rilancio e lo sviluppo dell’azienda?
• Sì, molto
• Sì, ma potrebbero fare di più
• No
• Non so










	6 Mezzo/Mezzi di comunicazione: 
AFFARI&FINANZA
	Blocca_Contenuti: 
	T_Bloccato: Contenuto bloccato, non è possibile apportare modifiche al documento.
	T_Non_Bloccato: Per bloccare i contenuti cliccare sull'icona.
	Contenuto_Bloccato: 
	Testo1: Duepuntozero Research Srl
	Non reperibili: 288
	% Non reperibili: 42.92
	Rifiuti: 0
	% Rifiuti: 39.47


