Istituto Piepoli

DOCUMENTO INFORMATIVO COMPLETO

(In ottemperanza al regolamento dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni in materia di pubblicazione e diffusione
dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa: delibera n. 256/10/CSP, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 301 del
27/12/2010).

Titolo del sondaggio L’Opinione della settimana
Soggetto che ha realizzato il sondaggio Istituto Piepoli Spa
Soggetto committente Istituto Piepoli Spa
Soggetto acquirente Unione Radiotaxi d’ltalia
Data o periodo in cui e stato realizzato il sondaggio 17 e 24 novembre 2014

Mezzo/i di comunicazione di massa sul/sui quale/quali

€ pubblicato o diffuso il sondaggio lastampa.it; mobiletechblog.it
Data di pubblicazione o diffusione mercoledi, 3 dicembre 2014
Temi/fenomeni oggetto del sondaggio Societa: monitoraggio settimanale dell’opinione pubblica sui temi

dell’attualita, della societa e della politica.

Popolazione di riferimento Popolazione italiana maggiorenne residente.
Estensione territoriale del sondaggio: Vedi lista in calce al documento (Elenco dei Comuni oggetto della
rilevazione).

Metodo di campionamento:
Campionamento casuale stratificato per sesso, eta, Grandi Ripartizioni Geografiche e Ampiezza Centri.

Rappresentativita del campione inclusa l'indicazione del margine di errore:
Campione rappresentativo della popolazione italiana maggiorenne.
Margine di errore (con livello di confidenza 95%) su 1.000 casi: + 3.1%.

Metodo di raccolta delle informazioni:
C.A.T.l. interviste telefoniche con questionario strutturato.

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle sostituzioni effettuate:

Totale interviste (da field) Cifra: 1.000 10% sul totale dei contatti
Non rispondenti/Sostituzioni effettuate | Cifra: 9.745 90% sul totale dei contatti
Totale contatti Cifra: 10.745 100%

Testo integrale di tutte le domande, base e % dei non rispondenti:
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Parliamo ora dei suoi spostamenti. Con che frequenza le é capitato di utilizzare qualcuno dei servizi di trasporto
pubblico su auto (taxi, car sharing, noleggio con conducente) nel corso degli ultimi 12 mesi, per esigenze
personali o per lavoro?

- Piu volte in un mese

- Circa una volta al mese

- Circa una volta ogni 2-3 mesi

- 1-2 volte all’anno

- Mai

- % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%
Base: totale campione

Oggi molti servizi di trasporto per il pubblico su auto (taxi, car sharing, noleggio con conducente) sono gestibili
con una applicazione su cellulare, dopo essersi registrati come utenti. Lei personalmente se deve spostarsi
utilizzando uno di questi servizi di trasporto su auto (taxi, car sharing, noleggio con conducente) in che misura
ritiene importanti gli elementi che ora le leggo?

- La sicurezza della vettura

- La regolarita del servizio, il fatto che rispetti le leggi, non sia abusivo

- Il rispetto della privacy dei dati personali di contatto (indirizzo, telefono o mail)

- La presenza di un’assicurazione che copra tutti i passeggeri

- Affidabilita e sicurezza del conducente (garantita da elementi come ad es. assenza di precedenti penali,

nessun consumo di alcool e droghe, possesso di una licenza legale)

- La semplicita di fruizione del servizio (es. prenotare, pagare, ricevere assistenza)

- % delle persone che hanno risposto alla domanda 100%
Base: 275 casi

Pensa che potrebbe utilizzare piu spesso il taxi se ci fosse la possibilita di calcolare prima il prezzo della corsa
ed avere un unico punto di riferimento nazionale per prenotazioni, pagamenti e assistenza?

- Certamente si

- Probabilmente si

- Probabilmente no

- Certamente no

- Senza opinione 4%

- % delle persone che hanno risposto alla domanda 96%
Base: 275 casi

ELENCO COMUNI:

ABBIATEGRASSO ARLUNO BIVONA

ACERRA ARZACHENA BODIO LOMNAGO
ACQUAVIVA PICENA ARZANO BOLLATE

ACRI ARZIGNANO BOLOGNA
ADELFIA ASCOLI PICENO BOMARZO
AGOSTA ASSISI BONDENO
AGRIGENTO ASTI BORDIGHERA
ALA AUGUSTA BORGOMANERO
ALASSIO AVOLA BRA
ALBEROBELLO BALESTRATE BREBBIA
ALBISOLA SUPERIORE BARBERINO DI MUGELLO BRESCIA
ALESSANDRIA BARI BRISIGHELLA
ALGHERO BARILE BRUGINE

ALTINO BARLETTA BUSTO ARSIZIO
ALTOMONTE BARZANO' CAGLIARI
AMANTEA BASSANO DEL GRAPPA CALENZANO
AMASENO BATTIPAGLIA CAMBIAGO
ANCONA BAZZANO CAMPI BISENZIO
APPIANO GENTILE BEINETTE CAMPIGLIA DEI BERICI
ARBUS BELLARIA IGEA MARINA CAMPOBASSO
ARDEA BELLONA CAMPONOGARA
ARDORE BIELLA CANNA

AREZZO BISIGNANO CANOSA DI PUGLIA
ARICCIA BITONTO CANTU'
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CAPANNOLI
CAPRANICA

CARATE BRIANZA
CARBONIA
CARMAGNOLA
CARMIGNANO
CARRARA

CARSOLI

CASCINA

CASNATE CON BERNATE
CASORIA

CASSOLA

CASTEL FRENTANO
CASTEL GOFFREDO
CASTEL SAN PIETRO TERME
CASTELBELLINO
CASTELFRANCO EMILIA
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLANETA
CASTELLO DI CISTERNA
CATANZARO
CAVRIGLIA

CELLENO

CENTO

CERCOLA

CERIGNOLA

CERRO AL LAMBRO
CERRO MAGGIORE
CERVETERI

CESENA

CESENATICO

CHIETI

CHIVASSO

CIMITILE

CINISELLO BALSAMO
CISTERNINO
CODOGNO

COLICO

COLLEGNO
COLLESALVETTI
COLOGNO MONZESE
CONVERSANO
COPPARO

CORIO

CORNAREDO
CORSICO

COSENZA

COSSOGNO

CREAZZO

CROTONE

CUNEO

DARFO BOARIO TERME
DERUTA

EBOLI

ELMAS

ENNA

ERCOLANO

FABRIANO

FAENZA

FALCONARA MARITTIMA
FANO

FERENTINO
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FERRARA

FIDENZA

FIGLINE VALDARNO
FIRENZE

FOGGIA
FOLIGNANO
FOLIGNO

FONTE NUOVA
FORLYI

FORMIA
FOSSACESIA
FRATTAMAGGIORE
FRATTAMINORE
FROSINONE
GALATINA
GAMBETTOLA
GENAZZANO
GENOVA
GESUALDO
GIAGLIONE
GIARDINELLO
GIOVO

GIUGLIANO IN CAMPANIA
GRAVINA IN PUGLIA
GROSSETO
GROTTAFERRATA
GROTTE

IESOLO

IMOLA

INVORIO

ISCHIA

ISCHITELLA

LAGO

LANA

L'AQUILA

LARIANO

LATINA

LECCE

LEGNANO
LIMATOLA
LIVORNO

LOANO

LOZZO ATESTINO
LUCERA

LUGO

LUSERNA SAN GIOVANNI
LUZZANA
MACERATA CAMPANIA
MACERATA FELTRIA
MAGLIANO IN TOSCANA
MALESCO
MANERBIO
MANIAGO
MANTOVA
MARIGLIANELLA
MARINEO

MARRADI
MARTINIANA PO
MARZI

MASSA

MEANA SARDO
MIGNANEGO

MILANO

MIRANDOLA
MODENA

MOIANO

MOLFETTA
MOLITERNO
MONFALCONE
MONSANO
MONSERRATO
MONTE ARGENTARIO
MONTE ROBERTO
MONTEGIORGIO
MONTEMESOLA
MONTENERO DI BISACCIA
MONTERONI D'ARBIA
MONTESILVANO
MONTEVARCHI
MONZA

MUSSOMELI

NAPOLI

NARNI

NAVE

NEGRAR

NERVIANO
NETTUNO

NEVIANO

NEVIANO DEGLI ARDUINI
NICHELINO
NOCCIANO
NOVAFELTRIA
NOVARA

NOVE

NUORO

ORISTANO

ORTONA

OZZANO DELL'EMILIA
PACE DEL MELA
PACIANO

PADOVA

PALMOLI
PARUZZARO
PASIANO DI PORDENONE
PATTI

PAVONE DEL MELLA
PENNA IN TEVERINA
PERGINE VALDARNO
PERUGIA

PESCARA

PETRIANO
PETTINEO
PIANOPOLI

PIAZZA ARMERINA
PIETRASANTA

PIEVE DI CENTO
PINETO

PISA

PISTOIA

POLLENA TROCCHIA
POMEZIA

PONTE LAMBRO
PORTICI

PORTO SAN GIORGIO




PORTOGRUARO
POSTUA

PRATO

PREMANA

PULSANO

QUALIANO

QUATTRO CASTELLA
QUISTELLO

RAVANUSA

RAVENNA

RECOARO TERME
REGGIO CALABRIA
RENDE

RESUTTANO

RICCIONE

RIMINI

RIVOLI

ROCCA PRIORA
ROCCABRUNA

ROMANS D'I[SONZO
ROSOLINI

ROVERETO

RUBIERA

RUVO DI PUGLIA
SALERNO

SALICE SALENTINO
SALORNO

SAMARATE

SAN DONATO MILANESE
SAN GAVINO MONREALE
SAN GIOVANNI AL NATISONE
SAN GIOVANNI INCARICO
SAN LORENZO BELLIZZI
SAN LUCIDO

SAN MARZANO SUL SARNO
SAN NICOLA DA CRISSA
SAN PIERO A SIEVE

SAN PIETRO IN CASALE
SAN SALVO

SANLURI

SANTA MARIA A MONTE
SANTA MARIA LA CARITA'
SANT'ALBANO STURA
SANT'AMBROGIO DI
VALPOLICELLA
SANT'ANGELO DEI LOMBARDI
SANT'ANGELO DI BROLO
SANT'ANTIMO
SANTARCANGELO DI
ROMAGNA

SANT'ELENA
SANTERAMO IN COLLE
SARONNO

SARTEANO

SASSARI

SASSO MARCONI
SAVIGNANO SUL RUBICONE
SCANDIANO

SCIACCA

SCORZE'

SECINARO

SENAGO
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SENIGALLIA
SENISE
SERNAGLIA DELLA BATTAGLIA
SESTO SAN GIOVANNI
SIANO

SIRACUSA

SORA

SPADAFORA
SPELLO

SPERONE
SPEZZANO ALBANESE
SPOTORNO
STATTE
STRADELLA
STRANGOLAGALLI
SUZZARA

TAGGIA
TALMASSONS
TARQUINIA

TEMPIO PAUSANIA
TERLIZZ]

TERMOLI

TERNI
TERRAGNOLO
TIGGIANO

TIRIOLO

TIVOLI

TORGIANO

TORINO
TORNARECCIO
TORRE DEL GRECO
TORTORETO
TRADATE
TRASACCO
TRECATE

TRENTO

TREVI
TREVIGNANO ROMANO
TREVISO

TRIESTE

UDINE

USCIO
VALLELUNGA PRATAMENO
VALPERGA
VAREDO

VARESE
VEDUGGIO CON COLZANO
VELLETRI

VENARIA REALE
VENEZIA
VENTIMIGLIA
VEROLENGO
VETTO

VICENZA

VIESTE

VIETRI DI POTENZA
VIGONOVO

VILLA DEL CONTE
VITTORIA
VOGHERA
ZAGAROLO

ZOLA PREDOSA




