
DOCUMENTO COMPLETO

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di 
comunicazione di massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, 
pubblicata su GU n. 301 del 27/12/2010)

Titolo del sondaggio: "UN’INCHIESTA SU: AMORE, MORTE E LUTTO NELL’ITALIA DI OGGI”

Soggetto che ha realizzato il sondaggio: IPSOS Srl

Soggetto committente: Associazione Rivivere

Soggetto acquirente: ELFO Studio Associato

Data o periodo in cui è stato realizzato il sondaggio: tra aprile e maggio 2012

Mezzo/Mezzi di comunicazione di massa sul/sui quale/quali è pubblicato o diffuso il sondaggio 
 “Zeta. Ricerche e documenti sulla morte, sul morire e sul lutto”

Data di pubblicazione o diffusione:  31.10.2014

Temi/Fenomeni  oggetto  del  sondaggio  (economia,  società,  attualità,  costume,  marketing,  salute,  etica,
ambiente etc.): economia e società

Popolazione di riferimento: popolazione italiana over 15 (fonte: Istat 2012)

Estensione territoriale del sondaggio: estensione nazionale.

Metodo  di  campionamento  (inclusa  l’indicazione  se  trattasi  di  campionamento  probabilistico  o  non
probabilistico,  del  panel  e  l’eventuale  ponderazione):  campione  casuale  rappresentativo  dell’universo  di
riferimento, stratificato per quote di sesso per area geografica, sesso per età, ampiezza del centro di residenza.
Al campione in rientro è stata applicata una ponderazione (con metodo RIM weighting) per le variabili di sesso
per età, sesso per area geografica e ampiezza del centro di residenza.

Rappresentatività del campione e margine di errore: 
il livello di rappresentatività del campione è del 95% e il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio è
compreso fra +/- 0,8% e +/- 4,1% per i valori percentuali relativi al totale degli intervistati (563 casi).

Metodo di raccolta alle informazioni: sondaggio di opinione tramite interviste online (CAWI)

Consistenza numerica del campione di intervistati, numero dei non rispondenti e delle sostituzioni 
effettuate:

Popolazione
Interviste complete 563 8%
Rifiuti 6405 91%
Sostituzioni 70 1%
Totale contatti effettuati 7038 100.0%

In caso di pubblicazione è obbligatorio riportare le informazioni della scheda indicata a pena di gravi sanzioni. Ipsos non si assume alcuna

responsabilità in caso di inosservanza

DEM1. Qual è la Sua età?
|__|__|
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM2. Lei è …
1. Uomo
2. Donna



Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM3. In che regione risiede?
 Piemonte
 Valle d'Aosta
 Lombardia    
 Trentino Alto Adige
 Veneto 
 Friuli Venezia Giulia
 Liguria
 Emilia Romagna
 Toscana      
 Umbria       
 Marche       
 Lazio        
 Abruzzo      
 Molise       
 Campania     
 Puglia       
 Basilicata   
 Calabria     
 Sicilia      
 Sardegna     
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM4. Vive in una città …
 Capoluogo di Regione
 Capoluogo di Provincia
 Città di dimensione medio-grande (oltre 30.000 abitanti)
 Centro medio-piccolo (meno di 30.000 abitanti)
 Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM11. Come definirebbe il suo livello economico-sociale?
 Molto sopra la media
 Un po’ sopra la media
 Medio 
 Un po’ al di sotto della media
 Molto al di sotto della media
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM12. Qual è l'ultimo titolo di studio che Lei ha conseguito?
 Specializzazione o master postuniversitario         
 Diploma di Laurea quinquennale o quadriennale vecchio ordina
 Diploma di Laurea triennale o diploma parauniversitario
 Licenza scuola media superiore                    
 Licenza scuola media inferiore                  
 Licenza elementare                             
 Nessun titolo      
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%            

DEM13. Lei lavora oppure no?
 Lavoro
 Non lavoro
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%



(se lavora)
DEM14A. Quale è la sua professione?

 Imprenditore
 Dirigente
 Libero professionista - iscritto a un albo
 Libero professionista - non iscritto a un albo
 Lavoratore autonomo
 Commerciante/esercente
 Artigiano
 Quadro/Funzionario
 Insegnante/docente
 Impiegato (categorie intermedie)
 Operaio (e assimilati)
 Agricoltore
 Altra professione
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

(se non lavora)
DEM14B. Quale è la sua attività?

 Studente
 Casalinga
 Pensionato
 In cerca di prima occupazione
 Disoccupato (ex occupato)
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM15. Quale di queste frasi si adatta meglio alla Sua situazione personale?
 Vivo con i genitori/ con famiglia di origine
 Vivo da solo
 Vivo con altre persone (amici-colleghi, non familiari)
 Convivente con partner/ sposato
 Vedovo/ divorziato/ separato
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

DEM19. Da quante persone, lei compreso, è costituita la sua famiglia?
|__|__|
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

1. Cosa significa amare, per lei? Scelga tra le frasi seguenti quella che riesce a descrivere meglio la sua 
idea dell’amore (singola): 

a) Amare una persona significa colmare i suoi bisogni, riuscire a soddisfarla
b) Amare una persona significa farla sentire bene, a proprio agio, consentirle di esprimere se stessa
c) Amare una persona significa desiderare il suo bene in modo disinteressato e sentirsi responsabili per 

lei  
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

2. Su una scala da 1 a 10, Lei nella sua vita quanto ritiene di essere stato / essere amato, nei 
termini appena descritti (risposta data a dom.1)? Consideri 1 come “non essere affatto amato” e 10 
come “essere massimamente amato”  

|__|__|
Non risponde = 2% Totale rispondenti = 98%

3. E, sempre su una scala da 1 a 10, Lei nella sua vita quanto ritiene di aver amato / amare, 
nei termini appena descritti (risposta data a dom.1)? Consideri 1 come “non amare affatto” e 10 come 
“amare massimamente

|__|__|
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%



4. Pensa mai alla morte? Quanto spesso le capita di pensarci?  (singola)
a) Mai, non mi capita di pensarci.
b) Quasi mai / raramente: cerco di evitare questo tipo di pensiero perché mi inquieta e non mi fa star 

bene
c) Ogni tanto, specialmente quando mi imbatto nella morte di persone care, di conoscenti, o in alcuni fatti

di cronaca
d) Abbastanza spesso: pensarci mi aiuta ad interrogarmi sul senso della vita 
e) Molto spesso: è un pensiero che mi accompagna e mi condiziona anche nella mia quotidianità 
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

5. Qual è la “buona morte” per lei? Potendo scegliere, come preferirebbe morire? PER CIASCUNO DEI 3 
FATTORI PROPOSTI, SCEGLIERE UN’OPZIONE

[quantità/qualità vs significato della vita – NON LEGGERE, singola]
a) Morire avendo fatto una bella e lunga vita e avendo goduto di ciò che la vita ci ha offerto
b) Morire - non necessariamente in tarda età - avendo dato un senso e un significato alla propria vita, fino

all’ultimo istante 
Non risponde = 1% Totale rispondenti = 99%

[consapevolezza vs inconsapevolezza di morte – NON LEGGERE, singola]
a) Morire senza accorgersene, cioè in modo inconsapevole, possibilmente istantaneo e indolore
b) Morire in modo consapevole, cioè sapendo di essere giunti al termine della vita e avendo la possibilità 

di “congedarsi” dalla vita stessa e dagli altri
Non risponde = 2% Totale rispondenti = 98% 

[proiezione verso se stesso / verso gli altri – NON LEGGERE, singola]
a) Morire sentendosi sereni / in pace con se stessi e avendo sistemato tutte le proprie cose 
b) Morire avendo cura dei propri cari e affidando a loro il nostro ricordo e la realizzazione dei nostri 

desideri 
Non risponde = 2% Totale rispondenti = 98%

6. Quando, secondo Lei, la volontà di morire è giustificabile e legittima? 
a) E’ sempre giustificabile: chi possiede la vita può decidere sovranamente e per “motivi suoi propri” di 

non voler più vivere
b) E’ giustificabile solo quando la vita diventa  insopportabile e indegna di essere vissuta per chi la vive, 

anche se i suoi cari non sono d’accordo
c) E’ giustificabile solo quando la vita diventa insopportabile e indegna di essere vissuta, sia per chi la 

vive che per i suoi cari 
d) Non è mai giustificabile
Non risponde = 1% Totale rispondenti = 99%

7. Su una scala da 1 a 10, dove 1 indica il desiderio / la volontà di morire e 10 il desiderio di vivere / 
l’essere massimamente attaccati alla vita, Lei dove si posizionerebbe?

|__|__|
Non risponde = 1% Totale rispondenti = 99%

8. Cosa crede che ci accada morendo? POSSIBILI 2 RISPOSTE 
a) Cessiamo di esistere / confluiamo nel “nulla” 
b) Ci “addormentiamo”, in attesa di risorgere 
c) Continuiamo a vivere, ma altrove/in un'altra dimensione (es. come spiriti, nell’aldilà)
d) Continuiamo a vivere in questo mondo, trasformandoci (es. diventando parte della natura)
e) Possiamo continuare a vivere in questo mondo, attraverso gli altri (il loro ricordo,  l’esempio che 

abbiamo lasciato, ecc.)
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

9. Per Lei elaborare / superare il lutto per la morte di una persona cara significa soprattutto (singola):
a) Stare di nuovo bene compensando la perdita subita, cioè distaccarsi progressivamente dalla persona 

cara e riuscire a trovare in altri (o in altro) ciò che lei ci dava



b) Non cercare più la persona cara nel mondo esterno ma farla vivere “dentro di sé”, potendosi anche 
legare ad altri senza pensare di farle torto

c) Sentirsi responsabili per la persona che non c’è più, continuando cioè a fare quello che lei avrebbe 
voluto e quindi vivendo anche un po’ al posto suo

Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

10. Ipotizzando di trovarsi in una condizione di crisi conseguente ad un lutto, a chi preferirebbe 
rivolgersi? Chi pensa che potrebbe aiutarla meglio? MASSIMO 3 RISPOSTE)

a) Amici 
b) Familiari / Parenti
c) Il mio medico di fiducia
d) Un professionista specializzato nelle situazioni di crisi personale e/o nei lutti (es. psicologo, psichiatra) 
e) Un prete / una guida spirituale
f) Un medium e/o un sensitivo
g) Persone che hanno vissuto / stanno vivendo il mio stesso problema (es. un gruppo di mutuo aiuto)
h) Nuove conoscenze / persone che non sanno del mio lutto
i) Altro (specificare________________) 
j) Nessuno di questi / nessun altro, farei più che altro affidamento sulle mie risorse
Non sa = 0% Totale rispondenti = 100%

11. Negli ultimi 2-3 anni ha subito un lutto / dei lutti? (risposta singola)
a) Sì
b) No
Non risponde = 1% Totale rispondenti = 99%

12. Se sì: In che misura avverte il bisogno di essere aiutato a superare il suo lutto / i suoi lutti, dal punto 
di vista psicologico? (risposta singola)

a) Ne avverto molto il bisogno
b) Ne avverto abbastanza il bisogno  
c) Ne avverto un po’ il bisogno
d) Non ne avverto per niente il bisogno
Non risponde = 0% Totale rispondenti = 100%

13.Lei crede in Dio? (risposta singola)
a) Sì
b) No, sono ateo
c) Né sì né no / sono agnostico
Non risponde = 1% Totale rispondenti = 99%

14. Aderisce a un qualche credo/fede religiosa? Quale eventualmente? (risposta singola)
a) No, nessuna 
b) Cattolica
c) Cristiana non cattolica
d) Musulmana
e) Ebraica
f) Induista
g) Buddista
h) Altro (specificare_____________)
Non risponde = 0% Totale rispondenti = 100%

15.[Se aderisce a una fede religiosa] In fatto di pratica religiosa, quali sono le sue abitudini? (risposta 
singola):

a) Pratico assiduamente, sono molto osservante
b) Pratico abbastanza spesso, o comunque regolarmente
c) Pratico poco frequentemente e/o in modo discontinuo
d) Pratico occasionalmente/in modo sporadico (es. solo nelle feste/celebrazioni più importanti)
e) Non pratico 
Non risponde = 0% Totale rispondenti = 100%

Verifica della coerenza delle risposte: 



controllo preventivo effettuato tramite sistema CAWI, secondo gli standard di qualità ASSIRM.



ALLEGATO A
Elenco dei Comuni italiani presso i quali è stata effettuata almeno un’intervista

Comuni
ACIREALE
ADRANO
AFRAGOLA
ALA
ALBA ADRIATICA
ALBANO LAZIALE
ALBIGNASEGO
ANAGNI
ANCONA
ANZIO
ARADEO
AREZZO
ARICCIA
ASIAGO
ASSEMINI
AZZANO DECIMO
BARCELLONA P.G
BARDOLINO
BARI
BASSANO DEL GRAPPA
BELLIZZI
BELLOCCHI
BELPASSO
BENEVENTO
BENTIVOGLIO
BERGAMO
BIELLA
BITETTO
BITRITTO
BOLOGNA
BORETTO
BORGOLAVEZZARO
BORGOMANERO
BRA
BRENTINO BELLUNO
BRESCIA
BRINDISI
BRUINO
BUCCINASCO  MI 
BUSALLA
CADONEGHE
CAGLIARI
CAIRATE

CALDOGNO
CALTANISSETTA
CAMERANO
CAMPI BISENZIO
CAMPOLIETO
CAMPOLONGO AL TORRE
CAPISTRELLO
CAPRI LEONE
CARBONIA
CARLENTINI
CARMAGNOLA
CARMIGNANO DI BRENTA
CARPI
CARTIGLIANO
CASALECCHIO DI RENO
CASORIA
CASSANO DELLE MURGE
CASSINA DE' PECCHI
CASTEL GIORGIO
CASTEL SAN GIOVANNI
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLANA GROTTE
CASTENEDOLO
CASTIGLIONE D'ADDA
CASTROVILLARI
CATANIA
CATANZARO
CAVALESE
CAVARZERE
CENTO
CERNUSCO SUL NAVIGLIO
CERRO AL LAMBRO
CERVETERI
CESENA
CHIARAMONTI  SS
CHIERI
CHIEVE
CIAMPINO
CITTA'  DI CASTELLO
CITTADELLA
COLLEGNO
COLOGNO MONZESE
COMISO
COMO



CONEGLIANO
CORATO
CORNAREDO
CORRIDONIA
CORSANO
COSENZA
CRAVEGGIA
CREMONA
CRESCENTINO
CREVACUORE
CUORGNÃ¨
CUREGGGIO
CURNO
DELLO BRESCIA
DESIO
DUBINO
ERCOLANO
ESPERIA
FAENZA
FERRARA
FILAGO
FIRENZE
FOGGIA
FOLLONICA GR
FONDI
FONTE NUOVA RM
FORLÃ¬
FORMIA
FOSSANO
FRABOSA SOTTANA
FROSINONE
GAETA
GAGGI
GANGI
GELA
GENOVA
GENZANO DI ROMA
GINOSA
GIOIA TAURO 
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GRASSANO
GRAVELLONA LOMELLINA
GROPELLO CAIROLI (PV)
GROSSETO
GROTERIA RC
GROTTAFERRATA

GROTTAMMARE
GUIDONIA
IGLESIAS
LA SPEZIA
LADISPOLI
LANCIANO
LANUVIO
LASINO
LATIANO
LATINA
LAVARIANO
LECCE
LECCO
LIMBIATE
LUCCA
LUINO
MACERATA CAMPANIA
MANTOVA
MARCELLINA
MARENTINO
MARIGLIANO
MARUGGIO
MASCALI
MATERA
MAZARA DEL VALLO
MEOLO
MESSINA
MILANO
MILANO ITALIA
MISTERBIANCO 
MODENA
MOLFETTA
MOLINELLA
MONCESTINO
MONGHIDORO
MONTALE
MONTE ARGENTARIO
MONTERONI DI LECCE
MONTEROTONDO
MONTESARCHIO
MONTOPOLI DI SABINA
MORGANO
MUGGIO'
MUGNANO DI NAPOLI
MURELLO
MUSEI



NAPOLI
NEGRAR-ARBIZZANO
NOALE
NOCERA INFERIORE
NOCERA SUPERIORE
NOCI
NOMI
NULVI
ODERZO
OFFIDA
OPERA
ORANI            (NU)
ORISTANO
ORTOVERO-SAVONA
OSSAGO LODIGIANO
OSTIGLIA
PADOVA
PALAGIANO
PALERMO
PALESTRINA
PALO DEL COLLE
PALOMBARO
PARABIAGO
PARMA
PARTANNA
PAVIA
PEDARA
PEDEROBBA
PERINALDO
PERUGIA
PESARO
PESCARA
PIACENZA
PICCIANO
PIEVE A NIEVOLE
PIEVE EMANUELE
PIEVE PORTO MORONE PV
PIEVEPELAGO
PIGNOLA
PLOAGHE
POGGIO BERNI
POLESELLA
POMIGLIANO D'ARCO
PONTE DI PIAVE
PORTICI
PORTO MANTOVANO

POZZUOLO MARTESANA
PRATA CAMPORTACCIO
RACCONIGI
RAPOLLA
RAVENNA
RECALE
REGGIO EMILIA
RHO
RIMINI
RIONERO
ROCCALUMERA
ROCCASTRADA
ROMA
ROMA 
ROSOLINI
ROVEREDO IN PIANO
ROVERETO
ROVIGO
RUBIERA
RUVO DI PUGLIA
S.CATERINA DELLO JONIO
S.MARIA CAPUA VETERE
SALERNO
SAN DONATO MIL.
SAN GIORGIO IN BOSCO
SAN GIORGIO IONICO
SAN GIORGIO LA MOLARA
SAN GREGORIO NELLE ALPI
SAN PAOLO
SAN PAOLO BEL SITO
SAN PRISCO
SAN REMO
SAN SALVATORE TELESINO
SAN SEVERO
SANTA TERESA DI RIVA
SANTARCANGELO DI ROMAGNA
SANT'ARPINO
SARNO
SASSARI
SASSUOLO
SAVONA
SELVAZZANO DENTRO
SENAGO
SENIGALLIA
SERIATE
SERRALUNGA DI CREA



SIENA
SOMMA VESUVIANA
SPEZZANO DELLA SILA
SPIGNO
SPINO D'ADDA
SPOLETO
STRUDÃ  - FRAZ. DI VERNOLE (LE)
TAGGIA
TAURIANOVA (RC)
TAVULLIA
TERLIZZI
TERMOLI
TORINO
TORINO              
TORRE DEL GRECO
TORRICE
TRANI
TRAPANI
TREMESTIERI ETNEO
TRENTO
TRIESTE

TRIGGIANO
VALDIERI
VALDISOTTO
VALMADRERA
VARAZZE
VARESE
VASTO
VELLETRI
VENAFRO
VENARIA REALE  TO
VENEZIA
VENTIMIGLIA
VERCELLI
VERONA
VIAGRANDE CT
VIAREGGIO
VICENZA
VINOVO
ZELO BUON PERSICO
ZUMPANO, CS
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