
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Testo integrale: AREA: Dove è localizzata la Sua Azienda?Nord Est Nord Ovest Centro Sud / isole  ATECO: In quale ambito di attività opera la Sua Azienda? B: estrazione di minerali da cave e miniere C: industrie alimentari e bevande C: industrie tessili /abbigliamento / articoli in pelle C: industria del legno e dei prodotti in legno e sughero (esclusi i mobili) C: fabbricazione di carta e di prodotti di carta C: fabbricazione di prodotti chimici /farmaceutici C: fabbricazione di articoli in gomma e materie plastiche C: fabbricazione di coke e prodotti derivanti dalla raffinazione del petrolio C: metallurgia / fabbricazione di altri prodotti della lavorazione di minerali / in metallo C: fabbricazione di apparecchiature elettriche / prodotti di elettronica e ottica, apparecchi elettromedicali/ fabbricazione di computer  C: fabbricazione di mobili C: fabbricazione di autoveicoli, rimorchi / fabbricazione di altri mezzi di trasporto C: altre industrie manifatturiere D: fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condizionata E: fornitura di acqua reti fognarie, attività di gestione dei rifiuti e risanamento F: costruzioni G: commercio all'ingrosso e al dettaglio, riparazione di autoveicoli e motocicli H: trasporto e magazzinaggio I: attività dei servizi di alloggio e di ristorazione J: servizi di informazione e comunicazione K: attività finanziarie e assicurative M: attività professionali, scientifiche e tecniche N: noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese P: istruzione Q: sanità e assistenza sociale R: attività artistiche, sportive, di intrattenimento e divertimento S: altre attività di servizi  AMBITO: Nello specifico, in quale settore economico opera la sua azienda?Abbigliamento, moda, tessile, calzatureAgricoltura, allevamento, pescaAlimentare industriaArredamento&DesignArtigianatoAutomotiveAutomazione industrialeBancario e assicurativoChimico, farmaceuticoCommercioComunicazione e servizi digitaliConsulenzaCosmeticoEdiliziaElettronicoEnergetico, petroliferoEntertainmentGrande DistribuzioneLogistica e trasportiMetalmeccanico e siderurgicoPackagingRistorazioneSportTurismoAltro ambito specificare DIMENSIONE: Quale è il numero di addetti della Sua Azienda (considerate anche eventuali sedi all’estero)? da 10 a 49 addetti  350 intervisteda 50 ai 249 addetti  60 interviste250 + addetti  40 interviste  FATTURATO: Quale è la fascia di fatturato della Sua Azienda?Fino a € 2 milioni Da € 2 milioni a € 10 milioni Da € 11 milioni a € 20 milioni Da € 20 a € 50 milioni Oltre € 50 milioni   OPERATIVITA’: La Sua Azienda …..?Opera sul mercato italiano da meno di 5 anni Opera sul mercato italiano da più di 5 anni e da meno di 10 anni Opera sul mercato italiano da oltre 10 anni  SOSTENIBILITA’/ CIRCOLARITA’: SIGNIFICATI E RILEVANZA   1: Parlando di sostenibilità ambientale, economia circolare, efficienza energetica, quali temi ritiene prioritari per il Paese? (leggere le risposte -massimo 4)  PrioritariTutela e rispetto dell’ambiente Progettazione di prodotti più sostenibili che permettono di minimizzare la produzione di rifiuti Uso delle energie rinnovabili (es. fotovoltaico) Riduzione delle emissioni CO2 Riduzione del consumo di combustibili fossili /del carbone Riduzione dell’utilizzo della plastica monouso Aumento dell’utilizzo dell'elettricità nei sistemi di produzione Risparmio ed efficienza energetica Ammodernamento ed efficientamento dei sistemi produttivi (nuovi impianti e nuove tecnologie green) Riutilizzo/riparazione/riciclo dei materiali di produzione Riduzione dei rifiuti  2: Lei ha sentito parlare di Clean Tecnology? Quanto? Molto  Abbastanza Nè tanto nè poco Poco Per niente       (se poco o per niente)In generale il temine Clean Tech indica le tecnologie utili per eliminare o contenere l'impatto ambientale dei processi di produzione di beni o servizi, attraverso un miglioramento dell'efficienza energetica, facendo un uso più razionale delle risorse naturali o riducendo i rifiuti immessi nell’ambiente.  3: Con il PNRR il governo ha preso impegni importanti anche riguardo ambiente e sostenibilità. Ritiene che i fondi destinati dal PNRR alla sostenibilità rappresentino un’opportunità per le imprese italiane che intendano investire in questa direzione? Sicuramente si, è una occasione dalle grandi potenzialità Probabilmente si ma non sarà facile accedere ai fondi e realizzare gli investimenti Dipende dalla concreta attuazione e dalle riforme che verranno fatte Probabilmente no, ci sono carenze e mancano delle misure di attuazione Sicuramente no, il piano non contiene investimenti sufficienti Non so ancora SOSTENIBILITA’ E CIRCOLARITA’: IL MODELLO ADOTTATO NELL’IMPRESA  Parliamo ora in particolare del rapporto della Sua impresa con la sostenibilità ambientale, economia circolare, efficienza energetica. 1: Da quanto tempo in azienda è affrontata questa tematica? Da sempre, da quando è nata Da diversi anni Negli ultimi anni Di recente Non le abbiamo ancora affrontate  2: Come valuta l’impegno attuale della Sua Azienda in materia di ….? (leggere)Mi dia rispetto a ciascun ambito un voto tra 1 a 10 (1 significa che il contributo è nullo e 10 che è massimo)    1=nullo  10=massimo Non soSOST Sostenibilità ambientale    CIRC Economia circolare    EFF Efficienza energetica    CLEAN Clean Tecnology     3: Secondo lei, la Sua Azienda se ne dovrebbe occupare di più?    Molto di più Abbastanza di più Va bene cosi Non soSOST Sostenibilità ambientale    CIRC Economia circolare    EFF Efficienza energetica    CLEAN Clean Tecnology     4: Nella Sua Azienda esiste un piano industriale che comprenda le direzioni strategiche dell’azienda sui temi della sostenibilità, e se si, quali obiettivi temporali prevede per il raggiungimento degli obiettivi?  Si, c’è un piano industriale integrato con le strategie sulla sostenibilità a lungo termine (5+ anni) Si, c’è un piano industriale integrato con le strategie sulla sostenibilità a medio termine (2-3 anni) Si, c’è un piano industriale integrato con le strategie sulla sostenibilità a breve termine (1 anno) No, non esiste   5: Quali dei seguenti investimenti sono stati fatti?  Si Nos1. Valutazione del proprio livello di sostenibilità   s2. Definizione di un Piano Strategico di sostenibilità  s3. Redazione del Bilancio di Sostenibilità  s4. Investimenti e interventi per ridurre o compensare le emissioni di C02  e. Interventi di efficienza energetica  c. Investimenti per realizzare processi di economia circolare  d. Investimenti in formazione professionale sui temi della sostenibilità   (Se si a Soluzioni Sostenibili_ dom 5 s1-2-3-4)6a: In particolare quali soluzioni per la sostenibilità ambientale sono state adottate? Si NoRiduzione dei consumi (gestione efficiente delle risorse: materie prime, idriche, energetiche)  Gestione/Riduzione emissioni C02  Gestione/Riduzione emissioni plastica  Green procurement (definizione di politiche di approvvigionamento, valutazione fornitori sui temi di sostenibilità)  Monitoraggio dei rifiuti prodotti e attivazione di processi di riciclo o recupero  Ottenimento di certificazioni (EMAS, ISO14001, MOG 231 ecc.)  Investimenti per il territorio / comunità locale  Altro (specificare…)   (Se si a interventi di efficienza energetica_ dom 5 e)6b: In particolare quali investimenti in efficienza energetica sono stati fatti? Si NoAggiornamento o sostituzione impianto luci con tecnologia LED (revamping o relamping)  Produzione o acquisto di energia proveniente da fonti rinnovabili  Installazione di pannelli fotovoltaici / agrivoltaico / solar belt (cintura adiacente a impianti già esistenti o siti industriali per futuro ampliamento impianti fotovoltaici)  Elettrificazione parco mezzi aziendale  Riqualificazione centrale termica e/o sostituzione caldaia  Monitoraggio consumi tramite sensoristica   Riduzione emissione gas serra (misurazione e/o riduzione della carbon footprint aziendale)   Altro (specificare…)         (Se si a investimenti in economia circolare_ dom5 c)6c: In particolare quali investimenti di economia circolare sono stati fatti?  Si NoRe-design dei processi produttivi   Riciclo scarti / sfridi di produzione  Approvvigionamento di materiali riciclati  Attivazione servizi di leasing e/o riparazione dei prodotti  Recupero sottoprodotti  Attivazione di progetti di simbiosi industriale  Altro (specificare…)   (Se si ad almeno una voce della dom 5 _ ha fatto investimenti in s / e / c / d)7: Complessivamente, a quanto ammontano gli investimenti annui realizzati per la sostenibilità / efficienza energetica /economia circolare?  Meno di 250.000€ l’anno Tra 250.000€ e 1 milione l’anno Tra 1 milione e 2 milioni di euro l’anno Oltre 2 milioni di euro l’anno  8: Fatto 100 il fatturato annuo della sua Impresa, a quanto ammontano in percentuale questi investimenti realizzati per la sostenibilità / efficienza energetica /economia circolare?  Meno dell’1% Tra 1% e 5% Tra 5% e 10% Oltre 10%  9: Quali sono i vantaggi di BUSINESS attesi per la Sua Azienda derivanti dall’impegno in green/circolare?  Ridurre l’impatto ambientale negativo Una migliore reputazione e immagine  Vantaggi economici, un ritorno economico Incentivi e bonus Attrattività per nuove risorse/manager Vantaggio competitivo Accedere a linee di credito green Altro cioè__________________            10: E quali sono stati raggiunti almeno in parte? Ridurre l’impatto ambientale negativo Una migliore reputazione e immagine  Vantaggi economici, un ritorno economico Incentivi e bonus Attrattività per nuove risorse/manager Vantaggio competitivo Accedere a linee di credito green Altro cioè__________________        11: In definitiva, secondo lei, gli investimenti in sostenibilità / efficienza energetica /economia circolare hanno prodotto dei vantaggi economici all’azienda in termini di….?  Si NoVelocità nel time to market  Miglioramento della redditività  Flessibilità operativa   Efficienze / riduzione dei costi  Maggiore capacità di attrarre nuove risorse  Maggiore resilienza  Altro cioè__________________  Se SI a “miglioramento della redditività” dom 1112: Fatto 100 il fatturato annuo della sua Impresa, a quanto ammontano in percentuale i miglioramenti della redditività realizzati grazie agli investimenti in sostenibilità / efficienza energetica /economia circolare?  Meno dell’1% Tra 1% e 5% Tra 5% e 10% Oltre 10%  Se risponde SI a “efficienze/ riduzione di costi” dom 1113: Fatto 100 il fatturato annuo della sua Impresa, a quanto ammontano in percentuale i risparmi in termini di efficienza e riduzione dei costi ottenuti grazie agli investimenti in sostenibilità / efficienza energetica /economia circolare?  Meno dell’1% Tra 1% e 5% Tra 5% e 10% Oltre 10%       14: Nella sua azienda, in particolare, quali di questi processi/funzioni aziendali sono stati maggiormente coinvolti dagli investimenti in sostenibilità / efficienza energetica /economia circolare? produzione logistica acquisti e fornitori amministrazione   gestione risorse umane vendita, commerciale, marketing approvvigionamento energetico altra funzione  15: Gli investimenti in sostenibilità hanno determinato un migliore accesso al credito? Si, con accesso a finanziamenti dedicati Si, in termini di miglioramento del rating finanziario No  A TUTTI 16: Dal punto di vista concreto delle relazioni con gli stakeholder interni ed esterni dell’impresa, Lei ritiene che l’adozione di un modello di business sostenibile sia riconosciuto e apprezzato?  Molto  Abbastanza Nè tanto nè poco Poco Per niente  17: Da quali stakeholder questi investimenti per la sostenibilità sono maggiormente apprezzati? i clienti/consumatori/acquirenti azionisti dipendenti istituti di credito pubbliche amministrazioni istituzioni   18: Per realizzare gli investimenti in sostenibilità, ha presentato domanda per accedere ai finanziamenti del PNRR?  Si e li ho ottenuti Si, ma sono ancora in attesa No, non sapevamo come fare la domanda No, troppo complicato ottenerli No, non rientravo nei criteri ammissibili No per altra ragione cioè….  19: Con riferimento alla sua impresa, mi dica ora se è d’accordo o meno con ciascuna di queste affermazioni, e quanto.  Moltod‘accordo Abbastanzad‘accordo Cosi Cosi Poco d‘accordo Per niente d‘accordoC’è uno stretto legame fra l’adozione di pratiche sostenibili/green in azienda e innovazione d‘impresa     L’orientamento sostenibile ha implica un radicale cambiamento nei processi organizzativi e produttivi      La riconversione sostenibile è un investimento costoso     I criteri ESG (fattori di sostenibilità Ambientale, Sociale di Governance) assumono una valenza strategica nella valutazione degli investimenti      C’è uno stretto legame tra gli investimenti in sostenibilità e innovazione digitale     Mancano competenze e percorsi di formazione dedicati per l’adozione e l’applicazione di sistemi sostenibili      20: Quali sono invece le problematiche e le barriere agli investimenti in interventi di economia circolare e di efficientamento energetico? Mancanza di incentivi Mancanza di competenze Mancanza di tecnologie / tecnologie inadeguate Il costo delle materie prime più elevato Non c’è ancora cultura su questi temi Manca la normativa di riferimento Investimento eccessivo La normativa di riferimento è troppo complicata Altro cioè_________________________             21: L’attuale congiuntura economica, l’inflazione e l’andamento dei tassi potrebbero avere un impatto sui vostri investimenti in sostenibilità ed economia circolare? Leggere Molto, prevediamo di ridurre gli investimenti  Abbastanza, prevediamo di realizzarne di meno Poco, ma è probabile un ritardo nella realizzazione degli investimenti Per niente  SOSTENIBILITA’ E CIRCOLARITA’: IL MODELLO FUTURO DELL’IMPRESA  Pensi ora alla Sua Azienda in futuro, nei prossimi 2/3 anni 1: Nel prossimo futuro lei pensa che i bisogni della Sua Azienda sui temi della sostenibilità saranno maggiori? In quale ambito? Si saranno maggiori in ….Investimenti in tecnologie verdi/pulite Consulenza (es. studi LCA, Bilancio di sostenibilità, Carbon Footprint) Percorsi di formazione sui temi ESG Efficienza energetica Economia circolare Altro cioè____________ Nessuna delle precedenti  2: In ciascuno dei seguenti ambiti, Lei pensa che in un prossimo futuro la Sua Azienda investirà di più o di meno?  Molto di più Abbastanza di più Come ora Di menoSOST Sostenibilità ambientale    CIRC Economia circolare    EFF Efficienza energetica     SOSTENIBILITA’ E RESPONSABILITA’ SOCIALE  Per concludere, parliamo del rapporto della Sua impresa con la sostenibilità intesa in senso più ampio, nello specifico di responsabilità sociale. 1: Quali delle seguenti iniziative la vostra impresa ha realizzato negli ultimi anni? Leggere, randomIniziative a favore della comunità e del territorio Dialogo con gli stakeholder (clienti, dipendenti, fornitori, azionisti…) Iniziative per il benessere dei dipendenti Collaborazioni/partnership con organizzazioni non profit   Informazione ai consumatori sulle tematiche di sostenibilità Nessuna delle precedenti     Se risponde SI a “Collaborazioni/partnership con organizzazioni non profit ” 2: Quali forme di collaborazione/partnership con le organizzazioni non profit la vostra azienda ha realizzato negli ultimi anni (5 anni)? Leggere, randomVendita di un prodotto con % di vendita destinato alla non profit (iniziative di cause related marketing) Donazioni in denaro Donazioni in kind (fornitura di beni e servizi) Acquisto di prodotti solidali (es. panettone, uovo di pasqua, gadget vari) Finanziamento di specifici progetti  Co-progettazione Sponsorizzazioni Organizzazione evento di raccolta fondi a favore della non profit (es. cena di beneficenza, concerto di beneficenza, asta, lotteria ecc.) Giornate di volontariato aziendale Seminari informativi rivolti ai dipendenti (es. salute, sport, diritti, ambiente, ecc) Percorsi di prevenzione primaria per i dipendenti (es. screening) Partecipazione di team aziendali ad eventi sportivi in sostegno di un progetto non profit (es. squadre aziendali durante le maratone)  Iniziative di payroll giving (donazione di una o più ore dello stipendio mensile di un dipendente attraverso la trattenuta della somma dalla busta paga) Partnership Istituzionale  DATI SULL’INTERVISTATO E  DI CLASSIFICAZIONE RUOLO: Posizione e ruolo in azienda. Titolare Amministratore (AD, DG…) Responsabile Sostenibilità Responsabile acquisti Altra figura con responsabilità sui temi green/circolari Altro ruolo cioè_____________________  FUNZIONI: In azienda esiste un area/settore dedicato a valutare, adottare e gestire le tematiche della sostenibilità aziendale, economia circolare e efficienza energetica? Si No                            
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