
DOCUMENTO COMPLETO AI SENSI DELL’ART. 3 DELLADELIBERA N. 

153/02/CSP DELL’AUTORITA’ PER LE GARANZIE NELLE 

COMUNICAZIONI 

 
Soggetto realizzatore: SWG s.r.l. Committente: Cittalia – Anci Ricerche 

Data di esecuzione: 23-25 febbraio 2010 

Oggetto della rilevazione: Opinioni sul livello di inquinamento dell’Italia del Nord e sulle 

misure più urgenti da adottare. Luogo e data di pubblicazione: Motori.it – 8 marzo 2010 

Tipo di rilevazione: sondaggio telefonico CATI (Computer Assisted Telephone Interview) e 

on line CAWI (Computer Assisted Web Interview) su un campione di 1000 maggiorenni 

residenti nelle 8 regioni del Nord (su un totale di 4487 contatti), rappresentativi 

dell’universo di riferimento in base ai parametri di sesso, età e zona di residenza.  

Tutti i parametri sono uniformati ai più recenti dati forniti dall'ISTAT. I dati sono stati 

ponderati al fine di garantire la rappresentatività rispetto ai parametri di zona, sesso ed 

età. 

Margine d’errore massimo: ± 3,1% 

Verifica delle coerenze: l’utilizzo del sistema CATI  e CAWI garantisce il controllo della 

qualità e della coerenza delle risposte, in quanto il software utilizzato predispone a priori le 

“regole” che debbono essere seguite nella compilazione del questionario.  

Non si possono verificare pertanto errori derivanti da risposte non dovute o mancanti.  

La raccolta dei dati è stata monitorata mediante un costante lavoro di supervisione in 

tempo reale nel rispetto degli standard qualitativi dell’ASSIRM. 

I punti di campionamento sono disseminati sull’intero territorio provinciale (vedere Allegato 

A per il dettaglio sui punti di campionamento). 

 

Il sistema di qualità è certificato secondo le norme ISO 9001: 2000 da Det Norske Veritas 

Italia. 

 

 
 
 



Testo integrale di tutte le domande, base e % dei non rispondenti 
 
Lei direbbe che nella Sua zona l'inquinamento atmosferico/dell'aria ha raggiunto livelli: 
 
Rispondenti: 1000 

  
Molto preoccupanti 
Abbastanza preoccupanti 
Poco preoccupanti 
Per niente preoccupanti 
 
non rispondenti: 1% 
 
 
Sempre pensando alla zona in cui vive, secondo Lei, negli ultimi anni la qualità dell'aria è: 
 
Rispondenti: 1000 
 

  
Migliorata 
Peggiorata 
Rimasta la stessa 
 
non rispondenti: 1% 
 
Dal Suo punto di vista, la questione della riduzione dell'inquinamento atmosferico oggi 
rappresenta per il Suo territorio: 
 
Rispondenti: 1000 
 
uno dei fronti d'intervento più importanti 
uno dei tanti problemi da risolvere 
un'assoluta priorità che richiede interventi 
immediati e straordinari  
 
non rispondenti: 1% 
 
 
Parliamo degli interventi per limitare l'inquinamento atmosferico. Secondo Lei su quali 
fronti sarebbe necessario intervenire prioritariamente? 
 
Rispondenti: 1000 
 
camion e trasporto merci 
riscaldamento domestico 
tipologie dei mezzi in circolazione 
traffico di auto private 
città 
pulizia delle strade 
altro 
 
non rispondenti: 2% 
 
 
 



Pensi ora agli interventi sul traffico e sui mezzi di trasporto utili a diminuire le emissioni 
inquinanti. In una scala da 1 (min) a 10 (max), personalmente quanto ritiene utili le seguenti 
misure? 
 
Rispondenti: 1000 
 
potenziamento del trasporto pubblico (bus, tram, ferrovia) 
rottamazione dei vecchi mezzi pubblici inquinanti e sostituzione con mezzi eco-compatibili 
incentivi per i cittadini che acquistano auto/motorini non inquinanti 
estensione delle piste ciclabili 
creazione di più parcheggi di scambio e simultanea chiusura dei centri storici al traffico privato 
potenziamento dei sistemi di mobilità alternativi (car sharing, bike sharing, car pooling) 
estensione delle aree pedonali e delle zone a traffico limitato (ZTL) 
istituire pedaggi per l'ingresso nei centri abitati delle auto inquinanti 
domeniche senz'auto: chiusura al traffico delle città la domenica 
blocchi del traffico più frequenti 
riduzione dei limiti di velocità in autostrada nei pressi dei centri abitati 
introduzione delle targhe alterne 
 
non rispondenti: 0 
 
Pensando invece agli interventi sul riscaldamento, secondo Lei quanto sarebbero utili, in 
una scala da 1 (min) a 10 (max), i seguenti interventi per diminuire l'inquinamento? 
 
Rispondenti: 1000 
 
sostituzione degli impianti inquinanti (caldaie a gasolio o altri combustibili fossili) con caldaie a 
condensazione 
stanziare dei fondi per migliorare l'efficienza energetica di tutti gli edifici pubblici (isolamento, 
infissi, impianti..) 
aumentare le detrazioni per tutti gli interventi di messa in efficienza energetica delle abitazioni 
promozione di campagne d'informazione e incentivi per il risparmio energetico 
realizzazione di impianti centralizzati a livello di quartiere (teleriscaldamento) 
ridurre le ore di accensione del riscaldamento nelle abitazioni 
 
non rispondenti: 0 
 
Valutando gli interventi sulle imprese, secondo Lei quanto sarebbero utili, in una scala da 1 
(min) a 10 (max), i seguenti interventi per diminuire l'inquinamento? 
 
Rispondenti: 1000 
 
dare incentivi alle imprese per l'utilizzo di fonti energetiche alternative (fotovoltaico, eolico, 
biomassa...) 
incentivare l'adeguamento degli impianti industriali con sistemi per l'abbattimento delle emissioni 
potenziare i controlli sulle emissioni ed inasprire le sanzioni 
prevedere incentivi per il rinnovo dei veicoli commerciali/di trasporto con mezzi non inquinanti 
consentire il trasporto merci in città ai soli veicoli non inquinanti 
consentire la produzione e commercializzazione del biodiesel per autotrazione 
concentrare le chiusure per manutenzione delle fabbriche nei mesi critici, ovvero tra gennaio e 
marzo 
 
non rispondenti: 0 
 
 
 



Per ridurre l'inquinamento Lei, personalmente, sarebbe disponibile... 
 
Rispondenti: 1000 
 
a spostarsi più spesso a piedi o in bicicletta 
a fare interventi di ristrutturazione in senso ecologico della sua abitazione (efficentamento 
energetico) 
ad usare di più i mezzi pubblici 
a ridurre l'uso dell'auto privata/motorino 
a passare al gpl per la sua auto 
a chiudere per una o due ore al giorno in più 
rispetto a oggi il riscaldamento della sua abitazione 
ad acquistare un'auto o motorino elettrico/ibrido 
nessuno di questi 
 
non rispondenti: 2% 
 
Secondo Lei, a quali enti dovrebbero essere assegnate maggiori responsabiltà nella lotta 
all'inquinamento atmosferico? 
 
Rispondenti: 1000 
 
 
ai Comuni 
alle Province 
alle Regioni 
al Governo 
 
non rispondenti: 4% 
 
E, sempre per ridurre l'inquinamento ed avere un'aria più pulita, Lei sarebbe disposto a 
pagare 
qualcosa in più? 
 
Rispondenti: 1000 
 
sicuramente si 
probabilmente si 
probabilmente no 
sicuramente no 
 
non rispondenti: 6% 
 
Personalmente, se dovesse essere introdotta qualche forma di contributo per la lotta 
all'inquinamento, a quale dei seguenti enti preferirebbe pagarlo? 
 
Rispondenti: 1000 
 
i Comuni 
le Province 
le Regioni 
il Governo 
 
non rispondenti: 8



ALLEGATO A 
PUNTI DI CAMPIONAMENTO 
 
COMUNI IN CUI È STATA EFFETTUATA ALMENO UN’INTERVISTA 
 
Abano Terme 
Acqui Terme 
Agliano Terme 
Agordo 
Agrate Conturbia 
Ala 
Alassio 
Alba 
Albaretto della Torre 
Albenga 
Albiate 
Albignasego 
Aldino 
Alessandria 
Alfonsine 
Alpette 
Arcade 
Arco 
Arcore 
Arenzano 
Argelato 
Argenta 
Arizzano 
Arona 
Arzignano 
Asola 
Asti 
Badia Calavena 
Bagnacavallo 
Bagnolo Mella 
Balangero 
Baranzate 
Baselga di Pine' 
Basiano 
Bedollo 
Bellaria-Igea Marina 
Bene Vagienna 
Bergamo 
Bertinoro 
Biella 
Bieno 
Bolano 
Bollate 
Bologna 
Bolzano 
Bondeno 
Bordighera 
Borgomanero 
Borgone Susa 
Bormida 
Bra 
Bregnano 
Brendola 
Brentonico 
Brescia 
Bresso 
Brossasco 



Brugherio 
Brugnato 
Bruino 
Buccinasco 
Busseto 
Bussolengo 
Bussoleno 
Busto Arsizio 
Busto Garolfo 
Buttigliera Alta 
Caerano di San Marco 
Caldogno 
Caluso 
Cambiano 
Cameri 
Campiglia dei Berici 
Campione d'Italia 
Campo San Martino 
Caorso 
Carano 
Carate Urio 
Caravaggio 
Carbonera 
Caresana 
Carmignano di Brenta 
Caronno Pertusella 
Carpi 
Carvico 
Casale di Scodosia 
Casale sul Sile 
Casalecchio di Reno 
Casalgrande 
Casorezzo 
Cassolnovo 
Castel Maggiore 
Castel Rozzone 
Castellarano 
Castenaso 
Castenedolo 
Cavedine 
Cavernago 
Cazzago Brabbia 
Celle Ligure 
Cento 
Cernobbio 
Cernusco sul Naviglio 
Cervia 
Cesena 
Cesenatico 
Cessalto 
Chiavari 
Chieri 
Chioggia 
Chions 
Chiusa di Pesio 
Cinisello Balsamo 
Cinto Caomaggiore 
Cisliano 
Cisterna d'Asti 
Cittadella 
Civezzano 
Cividale del Friuli 



Cles 
Codogno 
Cogorno 
Colle Umberto 
Collegno 
Cologna Veneta 
Colorno 
Como 
Conegliano 
Conselice 
Conselve 
Coriano 
Cormano 
Cormons 
Cornaredo 
Corneliano d'Alba 
Cossato 
Covo 
Crema 
Cremona 
Crespano del Grappa 
Crevacuore 
Cuneo 
Cusago 
Darfo Boario Terme 
Desio 
Domodossola 
Dovera 
Dro 
Duino-Aurisina 
Egna 
Faenza 
Farra di Soligo 
Ferno 
Ferrara 
Fidenza 
Fie' allo Sciliar 
Fiesso Umbertiano 
Fiumicello 
Flavon 
Fontanelice 
Forli' 
Forlimpopoli 
Formigine 
Fornovo di Taro 
Gambettola 
Gardone Val Trompia 
Gattatico 
Gatteo 
Gavardo 
Genova 
Germagno 
Ghedi 
Giussano 
Goito 
Gorizia 
Gorno 
Gradisca d'Isonzo 
Grado 
Grassobbio 
Grigno 
Grugliasco 



Imola 
Imperia 
Inzago 
Iseo 
Isola della Scala 
Isola Vicentina 
La Spezia 
Laives 
Lamon 
Lana 
Lavis 
Lecco 
Legnago 
Lentate sul Seveso 
Lerici 
Lesa 
Levanto 
Lissone 
Lodi 
Lodi Vecchio 
Lomagna 
Lonate Pozzolo 
Longare 
Lonigo 
Loria 
Lugo 
Luino 
Luzzara 
Magenta 
Mairano 
Male' 
Maniago 
Mantova 
Marano Ticino 
Marcheno 
Marostica 
Martellago 
Martignacco 
Masserano 
Medea 
Medicina 
Medolla 
Melzo 
Merano 
Merone 
Mezzago 
Mezzocorona 
Milano 
Millesimo 
Mira 
Mirano 
Misano di Gera d'Adda 
Modena 
Molinella 
Monastero di Vasco 
Monastier di Treviso 
Moncalieri 
Monfalcone 
Monrupino 
Monselice 
Montebelluna 
Montecchia di Crosara 



Monterenzio 
Monza 
Monzambano 
Mori 
Mornago 
Motta di Livenza 
Muggia 
Musile di Piave 
Mussolente 
Nembro 
Nerviano 
Nichelino 
Nimis 
Noceto 
Novara 
Novate Milanese 
Noventa di Piave 
Novi Ligure 
Occhiobello 
Oleggio 
Omegna 
Orbassano 
Orzivecchi 
Osoppo 
Ospedaletti 
Ospedaletto Euganeo 
Paderno Dugnano 
Padova 
Palmanova 
Pandino 
Parabiago 
Parma 
Passerano Marmorito 
Pavullo nel Frignano 
Pederobba 
Pergine Valsugana 
Perinaldo 
Pescantina 
Peveragno 
Piacenza 
Piancogno 
Piedimulera 
Pievepelago 
Pioltello 
Pizzighettone 
Pomponesco 
Poncarale 
Pontebba 
Pordenone 
Porto Tolle 
Pozza di Fassa 
Pregnana Milanese 
Prezzo 
Quiliano 
Quinto di Treviso 
Rapallo 
Ravenna 
Reana del Rojale 
Reggio nell'Emilia 
Revine Lago 
Rho 
Riccione 



Rimini 
Riva del Garda 
Rivalta di Torino 
Rogolo 
Romano d'Ezzelino 
Rossiglione 
Rovello Porro 
Roverchiara 
Roveredo in Piano 
Rovereto 
Rozzano 
Rubano 
Sacile 
Salmour 
Salo' 
Saluzzo 
Salzano 
San Bonifacio 
San Dona' di Piave 
San Donato Milanese 
San Giorgio Canavese 
San Giorgio in Bosco 
San Giovanni Ilarione 
San Martino di Lupari 
San Mauro Torinese 
San Rocco al Porto 
Sanremo 
Sant'Ambrogio di Torino 
Sant'Ambrogio di Valpolicella 
Santo Stefano di Magra 
Santo Stino di Livenza 
Sarzana 
Savigliano 
Savona 
Scandiano 
Selva di Val Gardena 
Selvazzano Dentro 
Sequals 
Seregno 
Sernaglia della Battaglia 
Sesto al Reghena 
Sesto San Giovanni 
Settala 
Settimo Milanese 
Settimo Torinese 
Sirmione 
Siziano 
Sizzano 
Solaro 
Solignano 
Somma Lombardo 
Sovizzo 
Spinea 
Spresiano 
Staranzano 
Stella 
Sulzano 
Susegana 
Taino 
Tarantasca 
Tassullo 
Teolo 



Terrassa Padovana 
Tolmezzo 
Tonadico 
Torino 
Torre Boldone 
Torre de' Roveri 
Torri di Quartesolo 
Torrile 
Tortona 
Torviscosa 
Trambileno 
Trecate 
Trento 
Treppo Grande 
Treviglio 
Trevignano 
Treviso 
Trieste 
Trissino 
Udine 
Urgnano 
Vado Ligure 
Valdastico 
Valdidentro 
Valeggio sul Mincio 
Valenza 
Vallecrosia 
Vandoies 
Vanzago 
Vaprio d'Adda 
Varazze 
Varese 
Varna 
Vedelago 
Venaria Reale 
Venezia 
Ventimiglia 
Verbania 
Vercelli 
Vergiate 
Verona 
Vezzano Ligure 
Vicenza 
Vigarano Mainarda 
Vigevano 
Vigolzone 
Vigonza 
Villa di Serio 
Villa Rendena 
Villadose 
Villanova d'Asti 
Villasanta 
Vimercate 
Vinovo 
Vittorio Veneto 
Volvera 
Zambana 
Zola Predosa 
 


