
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: 

Generazione Z - immagine e valore di marca
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: Eumetra International SA
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: Eumetra International SA
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: 

Eumetra International SA
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: novembre-dicembre 2021
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 29/07/2022
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: 16-75 anni in Italia, Uk, Germania, Spagna, Francia
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: Sondaggio a livello nazionale (Italia Uk, Spagna, Francia, Germania)
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 5mila abitanti: 
	Centropiù di 5mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 5mila abitanti: 
	Totalepiù di 5mila abitanti: 
	Nord Ovestfino a 10mila abitanti: 
	Nord Estfino a 10mila abitanti: 
	Centrofino a 10mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 10mila abitanti: 
	Totalefino a 10mila abitanti: 
	Nord Ovesttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Esttra 10mila e 100mila abitanti: 
	Centrotra 10mila e 100mila abitanti: 
	Sud e Isoletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Totaletra 10mila e 100mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 100mila abitanti: 
	Nord Estpiù di 100mila abitanti: 
	Centropiù di 100mila abitanti: 
	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Rappresentativo dell'universo di riferimento per genere, età, aree geografiche di residenza.

Margine di errore: +/- 2,12% (per il campione da 16 a 25 anni) 
Margine di errore: +/- 3,67 (per il campione da 26 a 75 anni)



	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: C.A.W.I. (Computer Assisted Web Interview)

	9 TEMI/FENOMENI: Società
	Elenco dei Comuni: Sondaggio svolto in Italia, Spagna, Uk, Germania e Francia

Italia: 1500 intervistati dai 16 ai 25 anni e 500 intervistati dai 26 ai 75
Spagna: 1500 intervistati dai 16 ai 25 anni e 500 intervistati dai 26 ai 75
Uk: 1500 intervistati dai 16 ai 25 anni e 500 intervistati dai 26 ai 75
Francia: 1500 intervistati dai 16 ai 25 anni e 500 intervistati dai 26 ai 75
Germania: 1500 intervistati dai 16 ai 25 anni e 500 intervistati dai 26 ai 75

















	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Campione casuale stratificato per quote
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 10.000
	% Totale: 100
	Testo integrale: A1 Qual è il tuo attuale stato di famiglia? (singola)
1. Vivi in famiglia
2. Vivi per conto tuo
3. Vivi con altre persone
4. Coniugato/convivente senza figli   
5. Coniugato/convivente con figli  

V3. Fra le emozioni qui sotto riportate, mi sai dire quale ti capita più spesso di provare? (1 risposta) (random)
1. paura
2. tristezza
3. rabbia
4. disgusto
5. angoscia
6. smarrimento
7. ansia
8. gratificazione
9. tranquillità
10. divertimento
11. sollievo
12. sorpresa
13. gioia
14. nessuna di queste

(A tutti)
V.4 In quali di queste frasi senti di riconoscerti, dopo questo periodo difficile? (max 3 risposte)
1 Non mi sento più a mio agio quando sono insieme agli altri
2 Ho voglia di recuperare il tempo che ho perso chiuso in casa
3 Ho capito che gli influencer social sono un punto di riferimento
4 Ho maggiori difficoltà a stare con i miei genitori
5 Ho capito quanto sia importante la libertà
6 Mi sembra spesso di non avere il controllo delle cose che accadono
7 Sono cresciuto molto più in fretta
8 Ho capito che la scuola non è importante
9 Ho accumulato molta rabbia
10 Ho capito che gli adulti vanno ascoltati
11 Ho capito che gli adulti non ascoltano
12 Ho capito che i social sono molto importanti
13 Ho capito che niente può sostituire stare insieme agli altri
14 Ho capito che mi piace stare da solo
15 Nessuna di queste

E1 Con quale frequenza ti è capitato di…. (singola)  
Navigare su Internet in generale Stare sui social network Visitare forum su tematiche specifiche guardare tutorial su youtube, altri siti
1.  Tutti i giorni più volte al giorno
2.  Circa 1 volta al giorno                     
3.  4/5 volte la settimana                      
4.  2/3 volte la settimana                      
5.  Circa 1 volta la settimana              
6.  Meno spesso
7. Mai 

(A tutti)
E5 Negli ultimi 30 giorni ti è capitato di….? Se sì, quanto spesso? (singola)
leggere notizie in Internet, sui siti dei quotidiani o sui motori di ricerca o sui social network leggere riviste/magazine su carta leggere riviste/magazine su internet leggere notizie sui giornali quotidiani di carta
1.  Tutti i giorni più volte al giorno
2.  Circa 1 volta al giorno                     
3.  4/5 volte la settimana                      
4.  2/3 volte la settimana                      
5.  Circa 1 volta la settimana              
6.  Meno spesso
7.  Mai 

(A tutti)
E8 Negli ultimi 7 giorni ti è capitato di…. ?
ascoltare la Radio
 ascoltare musica su Spotify/Apple Music/Youtube/Amazon prime music
 guardare la tv
 guardare film o serie TV direttamente dal PC, dal cellulare e/o dal tablet 
1.  Tutti i giorni più volte al giorno
2.  Circa 1 volta al giorno                     
3.  4/5 volte la settimana                      
4.  2/3 volte la settimana                      
5.  Circa 1 volta la settimana              
6.  Meno spesso
7.  Mai

E13 Quanto sei d’accordo con le seguenti affermazioni? Esprimi un giudizio da 1 a 10 [1 per niente, 10= molto] (random)
1.  Le nuove tecnologie sono e saranno molto importanti, bisogna imparare ad usarle  
2.  Le nuove tecnologie stanno rendendo le nostre vite troppo veloci 
3.  Dipendiamo troppo da internet e dai Social Network 
4.  La tecnologia semplifica la vita 
5.  E’ importante avere sempre apparecchi (es. smartphone e/o tablet…)  di ultima generazione 
6.  Grazie alla tecnologia i genitori ti seguono, anche quando non sono presenti
7.  La tecnologia aiuta nelle relazioni 
8.  La tecnologia è una cosa per giovani e dei giovani
9.  Con la tecnologia si guadagna tanto
10. La tecnologia rende la società migliore
11. Durante la pandemia, la tecnologia mi ha aiutato moltissimo
12. In futuro mi piacerebbe lavorare nel settore tecnologico
13. Non riuscirei a stare senza il mio smartphone
14. La tecnologia crea una sorta di dipendenza

(A chi utilizza lo smartphone)
E15 E a proposito di utilizzare lo smartphone, diresti che lo controlli…?  (singola, random)
1.  Ogni volta che puoi/ti va (anche a scuola/di notte)
2.  Solo quando ti è consentito/nel tempo libero
3.  Solo quando non puoi farne a meno

F3. E parlando più in particolare di alcuni di questi settori, quanto conosci, quanto sai di ciascuno di questi settori. Per rispondere usa una scala da 1 a 10 [1 = per niente, 10= molto] (random)
1. Prodotti della spesa quotidiana alimentare (es. cibo e bevande)
2. Prodotti della spesa quotidiana non alimentari/per la cura della casa
3. Prodotti per la salute o farmaceutici
4. Birra (VISUALIZZARE SOLO DAI 18 ANNI IN SU)
5. Caffè per il consumo a casa
6. Scommesse/giochi di azzardo (VISUALIZZARE SOLO DAI 18 ANNI IN SU)
7. Gestore di telefonia fissa e internet per la casa
8. Gestore di telefonia mobile
9. Servizi bancari (banca, carta di credito, finanziamenti)
10. Automobili
11. Cosmetici
12. Prodotti elettronici (PC, cellulari)
13. Elettrodomestici                 
14. Abbigliamento/scarpe/accessori
15. Prodotti per la bellezza e la cura del corpo (es. creme/bagnoschiuma/balsamo/shampoo)
16. Prodotti per l’igiene orale
17. Servizi assicurativi
18. Scooter
19. Moto

(Per le categorie conosciute a F3, F3>=2 per ogni categoria)
F1 Pensa ora a come vengono fatti gli acquisti in casa tua. Per ciascuna delle seguenti categorie di prodotto, vorremmo sapere quale è il tuo ruolo.
Lo compri personalmente tu Partecipi alla scelta, ma lo comprano altri Non partecipi alla scelta, ma lo comprano altri in famiglia Non lo compriamo
1. Prodotti della spesa quotidiana alimentare (es. cibo e bevande)
2. Prodotti della spesa quotidiana non alimentari/per la cura della casa
3. Prodotti per la salute o farmaceutici
4. Birra (VISUALIZZARE SOLO DAI 18 ANNI IN SU)
5. Caffè per il consumo a casa
6. Scommesse/giochi di azzardo (VISUALIZZARE SOLO DAI 18 ANNI IN SU)
7. Gestore di telefonia fissa e internet per la casa
8. Gestore di telefonia mobile
9. Servizi bancari (banca, carta di credito, finanziamenti)
10. Automobili
11. Cosmetici
12. Prodotti elettronici (PC, cellulari)
13. Elettrodomestici                 
14. Abbigliamento/scarpe/accessori
15. Prodotti per la bellezza e la cura del corpo (es. creme/bagnoschiuma/balsamo/shampoo)
16. Prodotti per l’igiene orale
17. Servizi assicurativi
18. Scooter
19. Moto

Z1. Parliamo ora della spesa della tua famiglia. Di seguito troverai elencate alcune marche che riguardano la spesa quotidiana. Vorremmo sapere quanto conosci, quanto sai di ciascuna di queste marche. Per rispondere utilizza una scala che va da 1 a 10 [1 = non so niente, 10 = la conosco molto bene] (random)
1. Agnesi
2. Barilla
3. Coca Cola
4. Colgate
5. Colussi
6. Dixan
7. Dove
8. Nutella
9. Findus
10. Finish
11. Gillette
12. Lines
13. Lysoform
14. Mentadent
15. Mulino Bianco
16. Nestlé
17. Rana
18. San Pellegrino
19. Tempo
20. Kellogg’s
21. Twinings
22. Häagen-Dazs
23. Danone
24. Oreo
25. Milka
26. Philadelphia
27. Mars
28. Magnum
29. Lipton
30. Buitoni
31. Misura
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