
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
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3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	1TITOLO DEL SONDAGGIO: MOBILE LIFE 2013
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: TNS
	3 SOGGETTO COMMITTENTE: TNS
	4 SOGGETTO ACQUIRENTE: INDAGINE MULTICLIENT
	5 DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO: Field Italia : DICEMBRE 2013-GENNAIO 2013
	7 DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE: 29 Aprile 2013
	9 POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO: INDIVIDUI DI ETA' COMPRESA TRA 16 E 60 ANNI
	10 ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3: NAZIONALE - Italia
	Nord Ovestfino a 5mila abitanti: 
	Nord Estfino a 5mila abitanti: 
	Centrofino a 5mila abitanti: 
	Sud e Isolefino a 5mila abitanti: 
	Totalefino a 5mila abitanti: 
	Nord Ovestpiù di 5mila abitanti: 
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	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Campione rappresentativo della popolazione adulta compresa tra i 16-60 anni per quote di età, sesso, area geografica, titolo di studio, estratto casualmente da access panel online. Il margine di errore relativo ai risultati del sondaggio (livello di significatività del 95%) è di +/- 3,1% per i valori percentuali relativi al totale degli intervistati (996 casi)
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: Intervista autocompilata on-line con questionario strutturato
	9 TEMI/FENOMENI: ATTITUDINE E COMPORTAMENTI DEGLI UTENTI DI TELEFONIA MOBILE
	Elenco dei Comuni: ACCIAROLI
ACERRA
ACI SANT'ANTONIO
AGNOSINE
AGRIGENTO
AGUGLIANO
ALBA
ALBANO LAZIALE
ALBEROBELLO
ALBIGNASEGO
ALBINO
ALCAMO
ALES 
ALLISTE MARINA
ALPIGNANO
ALZANO LOMBARDO
ANCONA
ANDRIA
ANGIARI 
ANGRI
ANNICCO
ANZIO
ANZOLA DELL'EMILIA
APPIGNANO
APRILIA
AQUILONIA
AREZZO
ARGELATO  
ARGENTA
ARIANO IRPINO
ARIENZO
ASCOLI PICENO
ASPARETTO
ASSEMINI
AVELLINO
AVENZA 
AVERSA
AVIGLIANA
AVOLA
BACCHERETO
BACOLI
BAGNACAVALLO
BAGNOLO MELLA
BANCHETTE
BARANO D'ISCHIA
BARANZATE 
BARBERINO DI MUGELLO
BARBERINO VAL D'ELSA
BARDALONE 
BAREGGIO
BARI
BARLETTA
BARONISSI
BASCHI
BASSANO DEL GRAPPA
BATTIPAGLIA
BEINASCO
BELLONA
BELPASSO
BENEVENTO
BENNA 
BERNALDA
BERNAREGGIO
BIBBIENA
BICINICCO
BIENNO
BINASCO
BIOGLIO
BISCEGLIE
BITETTO
BITRITTO
BOLLATE
BOLLENGO
BOLOGNA
BOLZANO
BONIFATI
BORGHETTO SANTO SPIRITO
BORGO A MOZZANO
BOSCOTRECASE 
BRESCIA
BRESSANONE
BRINDISI
BRONTE
BUBBIANO
BUCCINASCO
BUSCA
BUSSERO MI
BUSTO ARSIZIO
BUTTAPIETRA
CAGLIARI
CALCINATO
CALUSCO D'ADDA
CALUSO
CAMAIORE
CAMPODARSEGO
CAMPOLONGO MAGGIORE 
CAMPONOGARA
CAMPORA
CAPACI
CAPOTERRA
CAPRI
CAPRI LEONE
CAPRIATA D'ORBA
CAPURSO
CARAFFA DI CATANZARO
CARATE BRIANZA
CARAVAGGIO
CARBONIA
CARERI
CARIGNANO TO
CARINARO
CARMIGNANO DI BRENTA
CARNATE
CARONNO PERTUSELLA
CARPIANO
CARRARA
CASALDUNI 
CASALECCHIO DI RENO 
CASALPUSTERLENGO
CASAMASSIMA
CASCIAGO
CASELLE LANDI
CASIER
CASORATE SEMPIONE
CASOREZZO
CASORIA
CASSANO ALLO JONIO
CASSANO DELLE MURGE
CASSOLA
CASSOLNOVO
CASTAGNOLE PIEMONTE
CASTEL BARONIA 
CASTEL DI LAMA
CASTEL SAN GIOVANNI
CASTELFRANCO VENETO
CASTELLAMMARE DEL GOLFO
CASTELLAMMARE DI STABIA
CASTELLANZA
CASTELLEONE
CASTELLETTO MONFERRATO 
CASTELLO DI FIEMME
CASTELNUOVO DEL GARDA
CASTELRAIMONDO
CASTIGLIONE DELLE STIVIERE
CATANIA
CATTOLICA ERACLEA
CAVA DE' TIRRENI
CAVAGNOLO
CAVALLASCA
CAVALLINO 
CAVAZZO CARNICO
CECINA
CEFALÙ
CEPAGATTI
CERCENASCO
CEREA
CERESARA
CERIALE
CERIGNOLA
CERRETO GUIDI
CERVETERI ROMA
CESANO MADERNO
CESENA
CEVA
CHIAMPO
CHIETI
CHIEVE
CHIOGGIA
CHIVASSO
CICALA
CICCIANO
CINISELLO BALSAMO
CIRIE'
CITTA DI CASTELLO
CITTA' S. ANGELO PE
CIVITANOVA MARCHE
CIVITAVECCHIA
CODEVIGO 
COLLE BRIANZA
COLLINAS 
COLMURANO
COMACCHIO
COMISO
COMO
CONEGLIANO
CONTRADA
CONTURSI
CORATO
CORBETTA
CORIANO
CORIGLIANO CALABRO
CORNAREDO
CORSICO
COSTA VOLPINO
CREMA
CREMONA
CRESCENTINO
CRESPELLANO
CREVALCORE
CRISPANO
CROTONE
CUGGIONO
CURTAROLO 
CUSANO MILANINO
DAONE
DARFO BOARIO TERME
DOMUSNOVAS
DONATO
DOVERA
EMPOLI
ESINE
FABRIANO
FAENZA
FAGNANO OLONA
FALCONARA MARITTIMA
FALERNA
FANO
FARA IN SABINA
FASANO
FERMO
FERRARA
FICARAZZI
FIESOLE
FINALE EMILIA
FIRENZE
FIUME VENETO
FIUMEFREDDO  SICILIANO
FIUMICELLO
FIVIZZANO
FLORIDIA
FOGGIA
FOLIGNO
FOLLONICA
FONDI
FONTE NUOVA
FONTEVIVO
FORLI
FORLIMPOPOLI
FORMIA
FOSSALTA DI PORTOGRUARO
FOSSANO
FRANCAVILLA DI SICILIA
FRANCAVILLA FONTANA
FRAZ.SAN LEONARDELLO-GIARRE 
FROSINONE
FUMANE
GAETA
GALATINA
GALLIPOLI
GALZIGNANO TERME
GAMBASSI TERME
GARBAGNATE MILANESE
GARBAGNATE MONASTERO
GARDOLO
GAVARDO 
GELA
GENAZZANO
GENOVA
GENZANO
GHEDI
GHIFFA
GIAVENO
GIFFONI SEI CASALI
GIRIFALCO
GIUGLIANO
GIUGLIANO IN CAMPANIA
GIULIANOVA
GIURDIGNANO
GIUSSAGO PAVIA
GONNOSFANADIGA
GORIZIA
GORLA MINORE
GREZZANA
GRUGLIASCO
GRUMO NEVANO
GUIDONIA
IGLESIAS
IMOLA
IMPERIA
INCISA IN VAL D'ARNO
INZAGO
ISOLA DELLA SCALA
ISPRA
IZANO
JESI
LA CASSA
LA SPEZIA
LAINATE
LAMEZIA TERME
LAMPORECCHIO 
LANCIANO
LANZO TORINESE
L'AQUILA
LARI
LASTRA A SIGNA
LATINA
LAVELLO
LECCO
LEGNAGO
LEGNAGO 
LEINÙ
LENTELLA
LENTINI
LENTISCOSA
LERICI
LETTOMANOPPELLO
LEVERANO
LIBRIZZI
LICATA
LIERNA
LISSONE
LIVORNO
LOCATE DI TRIULZI
LOCOROTONDO
LODI
LONGHENA
LONIGO
LOREGGIA
LUGO
LUINO
MACERATA
MAGENTA
MAGLIANO ALFIERI
MAGLIANO ALPI
MALGRATE
MALO
MANDURIA
MANERBIO
MANFREDONIA
MANIAGO
MANTOVA
MANZANO
MAPELLO
MARANO DI NAPOLI
MARANO PRINCIPATO
MARIGLIANO
MARINA DI CARRARA
MARSALA
MARTINSICURO
MASCALUCIA 
MASERÙ  DI PADOVA
MASSA DI SOMMA
MASSAROSA
MATELICA
MATERA
MEDA
MEDIGLIA
MELITO DI NAPOLI
MENTANA
MERANO
MERCOGLIANO 
MERONE
MESAGNE
MESSINA
MESTRE  VENEZIA
MIGGIANO
MILANO
MILAZZO
MINTURNO
MIRANDOLA
MISINTO
MISTERBIANCO
MODENA
MODICA
MODUGNO
MOLA DI BARI
MOLFETTA
MOMPANTERO
MONCALIERI
MONDOLFO
MONOPOLI
MONREALE
MONSUMMANO TERME 
MONTAIONE FI
MONTE ARGENTARIO
MONTECALVO VERSIGGIA
MONTECORVINO ROVELLA
MONTERENZIO
MONTEROTONDO
MONTESILVANO 
MONTEVARCHI
MONTICHIARI
MONZA
MORAZZONE
MORCIANO DI ROMAGNA
MOTTA DI LIVENZA
MUGGIA
NAPOLI
NARDO' 
NEGRAR
NERVIANO
NETTUNO
NICHELINO
NICOSIA
NOALE
NOICATTARO
NOLA
NOLE
NONANTOLA
NONE
NORMA
NOVARA
NOVATE MEZZOLA
NOVI LIGURE
NUORO
ODERZO
OFFANENGO
OGGIONA CON SANTO STEFANO
OGGIONO
OLBIA
OLEGGIO
OLEVANO ROMANO
ORISTANO
ORTA DI ATELLA
ORZIVECCHI 
OSIMO
OSTUNI
OTRANTO
OTTAVIANO
OZIERI
PABILLONIS
PACECO
PADERNO DUGNANO
PADOVA
PAGANI
PALAGIANO
PALAZZOLO ACREIDE
PALAZZOLO SULL'OGLIO
PALERMO
PALMI
PARABIAGO
PARMA
PARTANNA
PARUZZARO
PATERNÒ
PATERNOPOLI
PAVIA
PEDARA
PEDARA 
PEGOGNAGA
PELLESTRINA
PERSICO DOSIMO
PERTUSIO
PERUGIA
PESARO
PESCARA
PESSANO CON BORNAGO
PETRIGNANO
PEVERAGNO
PIACENZA
PIANCOGNO
PIANORO 
PIAZZA AL SERCHIO
PICERNO
PIEDIMONTE SAN GERMANO
PIETOLE DI VIRGILIO 
PIETRA LIGURE
PIETRAPERZIA
PIOLTELLO
PIOMBINO
PISA
PISCINA
PISTOIA
POGLIANO MILANESE
POLVICA DI NOLA
PONDERANO
PONTE SAN PIETRO
PONTECAGNANO
PONTECORVO
PONTEDASSIO
PONTIROLO NUOVO
PORRETTA TERME  
PORTICI
PORTO MANTOVANO
PORTO SANT'ELPIDIO
PORTO TOLLE
PORTO TORRES
PORTO VIRO
PORTOCERVO
PORTOFERRAIO
PORTOGRUARO
POTENZA
POZZUOLI
POZZUOLO MARTESANA
PRATO
PRIOLO GARGALLO
PRIVERNO
QUARRATA
QUARTU SANT'ELENA
QUATTROCASTELLA 
QUERCETA
QUISTELLO 
RAPALLO
RAPOLLA
REGGIO CALABRIA
REGGIO EMILIA
RENAZZO
RENDE
REZZATO
RHO
RIMINI
RIO SALICETO
RIPOSTO
RIVA DEL GARDA
RIZZICONI
ROBEGANO  VE
ROCCADASPIDE
ROMA
ROMA
ROMETTA MAREA 
RONCO SCRIVIA
ROSARNO
ROSSANO STAZIONE
ROSSANO VENETO
ROSTA
ROTTOFRENO 
ROVIGO
RUBIERA
RUTIGLIANO
RUVO DI PUGLIA
S.ELENA DI SILEA
S.GIORGIO A CREMANO
S.LAZZARO DI SAVENA
S. MAURO TORINESE
SACCOLONGO
SACILE
SALERNO
SALICE CALABRO 
SALICE SALENTINO
SALO'
SALUZZO
SAN BENEDETTO DEL TRONTO
SAN BONIFACIO
SAN CIPRIANO PICENTINO
SAN COLOMBANO AL LAMBRO
SAN COSTANTINO CALABRO
SAN FILIPPO DEL MELA 
SAN GEMINI
SAN GIORGIO DI PIANO
SAN GIORGIO MONFERRATO
SAN GIOVANNI TEATINO
SAN GIOVANNI VALDARNO
SAN LORENZO DEL VALLO
SAN MARCO IN LAMIS
SAN MAURO TORINESE
SAN NICOLA DI CENTOLA
SAN NICOLA LA STRADA
SAN PIETRO IN CASALE
SAN POSSIDONIO
SAN SALVO
SAN VALENTINO TORIO
SAN VITO AL TAGLIAMENTO
SAN VITO CHIETINO
SAN ZENONE DEGLI EZZELINI
SANDIGLIANO
SANREMO
SANTA CROCE CAMERINA
SANTA CROCE SULL'ARNO
SANTA GIUSTA
SANTA LUCIA DEL MELA
SANTA MARIA CAPUA VETERE
SANT'ANASTASIA
SANT'ELIA FIUMERAPIDO
SANTERAMO IN COLLE
SAPRI
SARCEDO
SAREZZO
SARONNO
SASSARI
SASSO MARCONI 
SASSUOLO
SAVIGLIANO
SCAFATI
SCANDICCI
SCORDIA
SCORDIA
SEDRIANO
SEGNI
SENORBI'
SERRAPETRONA
SERRE
SERRONE
SERVIGLIANO
SESTO FIORENTINO
SESTO SAN GIOVANNI
SETTIMO MILANESE
SEVESO
SIDERNO
SIENA
SIRACUSA
SIRMIONE
SOLAGNA
SOLETO
SOMMACAMPAGNA
SORBOLO
SOTTO IL MONTE 
SPINEA 
SQUILLACE
SULMONA
SUSEGANA
SUTRI
TARANTO
TARCENTO
TAVAGNACCO
TAVARNUZZE
TAVAZZANO CON VILLAVESCO
TEANO
TERAMO
TERLIZZI
TERNI
TESERO
TESTA DI LEPRE ALTA
TIVOLI
TOR SAN LORENZO
TORINO
TORITTO
TORNARECCIO
TORRE ANNUNZIATA
TORRE DEL GRECO
TORRE DI MOSTO
TORRE SAN PATRIZIO
TORREVECCHIA PIA
TORREVECCHIA TEATINA
TORRI DEL BENACO
TRAPANI
TRAVAGLIATO
TRECASTAGNI
TREPUZZI
TREVISO
TREZZANO SUL NAVIGLIO
TRIESTE
TRIGGIANO
TRISSINO
TURATE
UBOLDO
UGGIATE TREVANO
USSANA
VALDERICE
VALDISOTTO
VALENZANO
VALLE DI MADDDALONI 
VALLE MOSSO
VALLERANO
VALVASONE
VANZAGHELLO
VAPRIO D'ADDA 
VELLETRI
VENEZIA
VERBANIA
VERNIO
VERONA
VERZUOLO
VIAGRANDE
VIAREGGIO
VICENZA
VIETRI SUL MARE
VIGNOLA
VIGOLZONE
VIGONZA PADOVA
VILLA CASTELLI
VILLA RENDENA
VILLA SAN GIOVANNI
VILLACIDRO
VILLAFRANCA PIEMONTE
VILLAGUARDIA  COMO
VILLAMAGNA
VITERBO
ZERO BRANCO
ZOGNO 
ZUMPANO
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: INDAGINE ON-LINE SU PANEL
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 996
	% Totale: 55
	Testo integrale: S3b - Dove risiede? (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)
Abruzzo/Molise
Calabria
Campania
Emilia Romagna
Friuli Venezia Giulia
Lazio
Liguria
Lombardia
Marche
Piemonte/Valle d'Aosta
Puglia/Basilicata
Sardegna
Sicilia
Toscana
Trentino Alto Adige
Umbria
Veneto


S4 - Lei è … (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)
Uomo
Donna

S5a - Può gentilmente indicare i suoi anni compiuti? (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)

S6a - Attualmente Lei è … (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)
Impiegato/a a tempo pieno (30 ore o più a settimana), incluso apprendistato o militari di carriera
Impiegato/a a tempo parziale (da 8 a 29 ore a settimana), incluso apprendistato o militari di carriera
Studente universitario a tempo pieno (con o senza un lavoro part-time)
Vado ancora a scuola (superiore)
Pensionato/a
Non occupato/a, compresi i congedi per maternità
Casalinga/o
Attività di volontariato o lavoro non remunerato
Preferisco non rispondere (CHIUDE)

S6b Quale categoria tra le seguenti descrive meglio la Sua attività lavorativa? (0% non sa - rispondenti alla domanda 54.5%)
Lavoratore autonomo / artigiano / commerciante in proprio
Imprenditore di piccole dimensioni (azienda con meno di 10 dipendenti)
Imprenditore di medie/grandi dimensioni (azienda con 10 o più dipendenti)
Consulente / specialista indipendente
Impiegato/a di alto livello  
(ad esempio, alta dirigenza, amministrazione senior, professionisti senior, docenti universitari) 
Impiegato/a di medio livello 
(ad esempio, dirigenti di medio livello, professionisti di medio livello, insegnanti) 
Impiegato/a di livello junior 
(ad esempio, assistenti, personale di assistenza, formatori) 
Dipendente operaio/a qualificato/a (tecnici, meccanici) 
Dipendente operaio/a semi qualificato/a o senza qualifica (addetti alle pulizie, camerieri, operai, braccianti)
Preferisco non rispondere (CHIUDE)

H3 - Qual’è il suo livello di istruzione?  (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)

Nessuna scuola
Licenza media inferiore
Scuola superiore non conclusa/ senza diploma
Diploma di scuola superiore
Università con laurea di primo livello (3 anni)
Università senza laurea
Università con laurea 4/ 5 anni o specialistica
Studi post laurea senza diploma
Dottorato post laurea/ Master
Non so / Preferisco non rispondere (CHIUDE)

A1a Quanti telefoni cellulari utilizza attualmente su base regolare?  (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)
 Nessuno
Uno
Due
Tre o più

A1c Pensando al modo in cui utilizza il/i telefono/i cellulare/i, indichi la percentuale di tempo da Lei trascorso ad utilizzare uno qualsiasi dei Suoi telefoni, per motivi di lavoro: Se non utilizza per nulla il/i Suo/i telefono/i per motivi di lavoro, indichi 0%. (0% non sa - rispondenti alla domanda 99.7%)

Lei è l’unico utilizzatore del suo telefono, o condivide l’utilizzo con altre persone?  (0% non sa - rispondenti alla domanda 99.7%)
Sono l’unico utilizzatore del mio telefono
Condivido l’utilizzo del mio telefono con altre persone

Ha intenzione di acquistare un telefono cellulare? Quando? (0% non sa - rispondenti alla domanda 0.3%)
Nei prossimi tre mesi
Nei prossimi sei mesi
Nei prossimi dodici mesi
No, non nei prossimi dodici mesi
B1 Quali dei seguenti dispositive/servizi possiede o sono presenti in casa sua?  (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)
PC fisso
PC portatile
Netbook 
(Un computer portatile di piccole dimensioni progettato per l'accesso mobile a Internet. Ha dimensioni inferiori rispetto a un computer portatile standard e dispone di una minore potenza di elaborazione)
Tablet (ad esempio, iPad, Galaxy Tab, Motorola Xoom, Kindle Fire, ecc.) 
Lettore MP3 / lettore di musica digitale (inclusi iPod)
Console di giochi (ad esempio, Playstation, Nintendo Wii, Xbox)
Videogioco portatile (ad esempio, PSP, Nintendo DS)
Fotocamera digitale
Videocamera
Lettore DVD
eReader (ad esempio, Kindle, Kobo eReader, etc.)
Smartphone 
(Un telefono cellulare avanzato che consente di accedere a servizi Internet e servizi di dati, come posta elettronica e applicazioni. È tipicamente dotato di una tastiera touchscreen QWERTY)
Dispositivo GPS
Smart TV (una TV che consente di accedere direttamente a internet e di navigare)
Telefono fisso a casa
Linea fissa a banda larga per accedere ad internet da casa (ad esempio, ADSL, internet dial-up, fibra ottica, ecc.)
Nessuno dei precedenti 

B2 Considerando il suo reddito attuale e il fatto che il costo del dispositivo rimanga invariato, quali di questi dispositivi/servizi intende acquistare nei prossimi sei mesi? Consideri sia il caso in cui deve acquistare il Suo primo dispositivo, sia il caso di sostituire l’attuale. (0% non sa - rispondenti alla domanda 100%)
PC fisso
PC portatile
Netbook 
(Un computer portatile di piccole dimensioni progettato per l'accesso mobile a Internet. Ha dimensioni inferiori rispetto a un computer portatile standard e dispone di una minore potenza di elaborazione)
Tablet (ad esempio, iPad, Galaxy Tab, Motorola Xoom, Kindle Fire, ecc.) 
Lettore MP3 / lettore di musica digitale (inclusi iPod)
Console di giochi (ad esempio, Playstation, Nintendo Wii, Xbox)
Videogioco portatile (ad esempio, PSP, Nintendo DS)
Fotocamera digitale
Videocamera
Lettore DVD
eReader (ad esempio, Kindle, Kobo eReader, etc.)
Smartphone 
(Un telefono cellulare avanzato che consente di accedere a servizi Internet e servizi di dati, come posta elettronica e applicazioni. È tipicamente dotato di una tastiera touchscreen QWERTY)
Dispositivo GPS
Smart TV (una TV che consente di accedere direttamente a internet e di navigare)
Telefono fisso a casa
Linea fissa a banda larga per accedere ad internet da casa (ad esempio, ADSL, internet dial-up, fibra ottica, ecc.)
Nessuno dei precedenti 

B12 Fatto 100 il tempo dedicato all’utilizzo dei dispositivi qui sotto elencati, quanto tempo in percentuale dedica all’utilizzo di ciascuno di essi? La somma del tempo dedicata all’utilizzo di tutti i dispositivi deve essere 100% 
PC Fisso (0% non sa - rispondenti 65.6%)
PC portatile / netbook (0% non sa - rispondenti 76.5%)
Smart TV (una TV che può essere collegata a internet) (0% non sa - rispondenti 9.5%)
Tablet  (0% non sa - rispondenti 21.4%)
Smartphone  (0% non sa - rispondenti 56.8%)

B13 Prendendo in considerazione tutto quello che Lei cerca in un dispositivo tecnologico come valuta ciascuno dei seguenti dispositivi? (voti da 1, terribile sotto ogni aspetto - voto 10 perfetto sotto ogni aspetto)
PC fisso (0% non sa - rispondenti 67.6%)
PC portatile / netbook (0% non sa - rispondenti 86.2%)
Smart TV (0% non sa - rispondenti 18.8%)
Tablet (0% non sa - rispondenti 43.1%)
Smartphone (0% non sa - rispondenti 64.2%)

B14 Quanto è d’accordo o in disaccordo con la seguente affermazione? 
Affermazione: ‘<Questo dispositivo> si adatta al mio stile di vita e alle cose che sono importanti per me (voti da 1, estremamente in disaccordo - voto 7 estremamente d'accordo)
PC fisso (0% non sa - rispondenti 67.6%)
PC portatile / netbook (0% non sa - rispondenti 86.2%)
Smart TV (0% non sa - rispondenti 18.8%)
Tablet (0% non sa - rispondenti 43.1%)
Smartphone (0% non sa - rispondenti 64.2%)

B5a Per quali motivi acquisterà con molta probabilità uno smartphone prossimamente? (0% non sa - rispondenti 19.9%)
E’ più conveniente di altre alternative
Sto cercando di aggiornare il mio attuale telefonino
Per navigare in internet
Per accedere alle funzioni e ai servizi più recenti
Per usarlo in qualunque luogo e in qualsiasi momento
Per accedere alle funzioni di intrattenimento
Per usare la fotocamera digitale incorporata
Perché mi permette di collegarmi con i miei amici in molti modi
Per utilizzare e accedere ai social network
Per aiutarmi a gestire meglio la mia vita quotidiana
Per aiutarmi nella mia vita lavorativa
Per accedere alla mia posta elettronica e ai servizi di messaggistica
Per tenermi costantemente aggiornato/a
Per accedere alle applicazioni che sono per me importanti
Perché è/sarà divertente da usare
Perché è/sarà facile da usare
Perché tutti ne vogliono uno
Per giocare 
Perchè mi permette di accedere al WiFi free 
Per avere una connessione a internet più veloce tramite  2G/3G/4G 
Per fare videochiamate o chiamate vocali attraverso internet (ad esempio attraverso Skype)
Nessuno dei precedenti 

B5b Per quali motivi acquisterà con molta probabilità un tablet prossimamente? (0% non sa - rispondenti 25.6%)
È più conveniente di altre alternative
Per navigare in Internet
Per accedere alle funzioni e ai servizi più recenti
Per usarlo in qualunque luogo e in qualsiasi momento
Per accedere alle funzioni di intrattenimento
Per usare la fotocamera digitale incorporata
Perché mi permette di collegarmi con i miei amici in molti modi
Per utilizzare e accedere ai social network
Per aiutarmi a gestire meglio la mia vita
Per aiutarmi nella mia vita lavorativa
Per accedere alla mia posta elettronica e ai servizi di messaggistica
Per tenermi costantemente aggiornato/a
Per accedere alle applicazioni che sono per me importanti
Per leggere eBook
Per guardare film e programmi TV
Perché ha uno schermo più grande di uno smartphone
Per poter fare le stesse cose possibili su un computer
Poiché ha una dimensione preferibile a quella di un computer
Mi permette di fare più cose di uno smartphone
Perché è/sarà divertente da usare
Perché è/sarà facile da usare
Perché tutti ne vogliono uno
Per poter utilizzare diverse applicazioni 
Per giocare 
Sto cercando di aggiornare il mio attuale dispositivo tablet
Perchè mi permette di accedere al WiFi free
Per fare videochiamate o chiamate vocali attraverso internet (ad esempio attraverso Skype)
Nessuno dei precedenti 

B5c Per quali motivi acquisterà con molta probabilità un PC fisso prossimamente? (0% non sa - rispondenti 9.6%)
È più conveniente di altre alternative
Per navigare in Internet
Per accedere alle funzioni e ai servizi più recenti
Per usarlo in qualunque luogo e in qualsiasi momento
Per accedere alle funzioni di intrattenimento
Perché mi permette di collegarmi con i miei amici in molti modi
Per utilizzare e accedere ai social network
Per aiutarmi a gestire meglio la mia vita
Per aiutarmi nella mia vita lavorativa
Per assistere la mia educazione e quella della mia famiglia
Per accedere alla mia posta elettronica e ai servizi di messaggistica
Per tenermi costantemente aggiornato/a
Per leggere eBook
Per guardare film e programmi TV
Perché ha uno schermo più grande di uno smartphone/tablet
Mi permette di modificare e cambiare i documenti
È più facile da usare di un tablet o di uno smartphone
Mi permette di fare più cose di uno smartphone o di un tablet
Perché è/sarà divertente da usare
Perché è/sarà facile da usare
Perché tutti ne vogliono uno
Perché ha una tastiera “fisica” (con i tasti)
Per poter utilizzare diverse applicazioni 
Per giocare 
Perché può essere condiviso a casa e con la mia famiglia
Sto cercando di aggiornare il mio attuale dispositivo PC fisso/PC portatile/Netbook
Per fare videochiamate o chiamate vocali attraverso internet (ad esempio attraverso Skype)
Nessuno dei precedenti 

B5d Per quali motivi acquisterà con molta probabilità un PC portatile prossimamente? (0% non sa - rispondenti 16.5%)
È più conveniente di altre alternative
Per navigare in Internet
Per accedere alle funzioni e ai servizi più recenti
Per usarlo in qualunque luogo e in qualsiasi momento
Per accedere alle funzioni di intrattenimento
Perché mi permette di collegarmi con i miei amici in molti modi
Per utilizzare e accedere ai social network
Per aiutarmi a gestire meglio la mia vita
Per aiutarmi nella mia vita lavorativa
Per assistere la mia educazione e quella della mia famiglia
Per accedere alla mia posta elettronica e ai servizi di messaggistica
Per tenermi costantemente aggiornato/a
Per leggere eBook
Per guardare film e programmi TV
Perché ha uno schermo più grande di uno smartphone
Perché ha uno schermo più grande di un tablet
Mi permette di modificare e cambiare i documenti
È più facile da usare di un tablet o di uno smartphone
Mi permette di fare più cose di uno smartphone o di un tablet
Perché è/sarà divertente da usare
Perché è/sarà facile da usare
Perché tutti ne vogliono uno
Perché ha una tastiera “fisica” (con i tasti)
Per poter utilizzare diverse applicazioni 
Per giocare 
Perché può essere condiviso a casa e con la mia famiglia
Sto cercando di aggiornare il mio attuale dispositivo PC fisso/PC portatile/Netbook
Perchè mi permette di accedere al WiFi free
Per fare videochiamate o chiamate vocali attraverso internet (ad esempio attraverso Skype)
Nessuno dei precedenti 

B5e Per quali motivi acquisterà con molta probabilità una Smart TV prossimamente? (0% non sa - rispondenti 10.6%)
Per vedere le serie TV e i film in streaming su internet
Per navigare in internet 
Per cercare informazioni su programmi TV e serie televisive
Perché ha uno schermo più grande di un Pc portatile/ smartphone/ tablet 
Per accedere ai social network
Per accedera alle news/notizie e alle previsioni meteo attraverso una App (cioè non guardando un programma televisivo)
Per guardare video caricati da altre persone (ad esempio su YouTube,  ecc.)
Ascoltare la musica in streaming
Per vedere contenuti in Alta Definizione/HD
Per scaricare applicazioni sulla TV (ad esempio giochi)
Perche voglio poter accedere a internet e guardare programmi in qualsiasi momento senza dover collegare la mia televisione ad un altro dispositivo (ad esempio a una console di giochi, ecc) 
Per fare videochiamate o chiamate vocali attraverso internet (ad esempio attraverso Skype)
Perché mi piace avere sempre gli ultimi dispositivi e tecnologie
Per navigare in internet insieme con gli amici e la mia famiglia
Per giocare e accedere ai contenuti insieme con gli amici e la mia famiglia 
Per accedera alla TV e ai contenuti video “on demand” in qualsiasi momento lo desideri 
Per guardare video archiviati su altri dispositivi (ad esempio su un PC) su uno schermo più grande 
Per poter personalizzare la mia esperienza di visione della TV
Nessuno dei precedenti

B6 Lei ha affermato di possedere un tablet. Quale marca di tablet possiede? (5.2% non sa - rispondenti 21.4%)
Apple iPad (qualsiasi versione)
Motorola Xoom (o altri Motorola)
Samsung Galaxy (qualsiasi versione)
BlackBerry Playbook
Sony Tablet S
HP Touchpad
Kindle Fire
Reliance Tab
Olivepad
Binatone HomeSurf
Infibeam Phi
Accor @Pad
Wespro ePad
Notion Ink Adam
Altro
Non saprei
B6a Lei ha affermato di voler acquistare con molta probabilità un tablet.  Quale marca di tablet è più propenso/a ad acquistare? (17.4% non sa - rispondenti 25.6%)
Apple iPad (qualsiasi versione)
Motorola Xoom (o altri Motorola)
Samsung Galaxy (qualsiasi versione)
BlackBerry Playbook
Sony Tablet S
HP Touchpad
Kindle Fire
Reliance Tab
Olivepad
Binatone HomeSurf
Infibeam Phi
Accor @Pad
Wespro ePad
Notion Ink Adam
Altro
Non saprei

B10 Come utilizza attualmente il suo tablet? Selezioni tutte le attivita che fa con il suo tablet?  (0% non sa - rispondenti 21.4%)
Per fare foto 
Per registrare video 
Per accedere e inviare e-mail
Per facilitare gli spostamenti utilizzando il GPS 
Per guardare la TV o altri contenuti video
Per ascoltare musica 
Per accedere alla gamma completa di siti internet
Per aiutarmi a organizzare la mia vita quotidiana
Per modificare documenti 
Per chattare tramite Instant Messaging
Per eseguire la sincronizzazione con il mio computer
Per eseguire la sincronizzazione con il mio telefono cellulare
Per fare videochiamate o chiamate vocali attraverso internet (VoIP) (ad esempio utilizzando Skype) 
Per connettere il mio tablet alla TV così posso vedere i video su uno schermo più grande
Per giocare da solo/a con i videogiochi
Per giocare con i videogiochi sociali, in cui poter giocare con la mia famiglia o i miei amici
Per aiutarmi nella mia vita lavorativa
Per utilizzarlo nelle presentazioni di lavoro
Per accedere a internet tramite WiFi
Per avere una connessione a internet più veloce tramite 2G/3G/4G 
Nessuna delle precedenti 

B21 Quando utilizza solitamente il suo tablet? Selezioni tutte le occasioni di utilizzo. (0% non sa - rispondenti 21.4%)
Di notte a casa 
Mentre guardo la TV
Durante le attese, o quando ho qualche minuto in cui non ho niente da fare 
A letto prima di dormire
Mentre sono sui mezzi pubblici o in taxi
Mentre sto guidando la mia macchina 
Mentre sto anche usando il mio PC fisso/PC portatile
Mentre sto anche usando il mio telefono cellulare
Mentre sto cucinando
Quando vado in vacanza
Durante la pausa pranzo al lavoro
Durante l’orario di lavoro
A letto quando mi sveglio la mattina
Mentre sono in bagno
Nessuna delle precedenti

B19 Fatto 100 il tempo dedicato allo svolgimento di ciascuna delle attività sotto elencate quanto tempo in percentuale gli dedica su ciascuno dei dispositivi che Lei utilizza? La somma del tempo dedicato all’attività tra tutti i dispositivi deve essere 100%  (0% di non sa - rispondenti 99.7%)
Navigare in internet 
Inviare e ricevere e-mail
Acquistare prodotti on-line (ad esempio su  Amazon.com, ecc) 
Ricerca di prodotti prima di effettuare l’acquist
Accedere al suo conto bancario via internet o a quello della sua carta di credito  
Giocare 
Instant messaging/chattare 
Cercare notizie e tenersi aggiornato su ciò che accade nel mondo 
Accedere ai social network 
Vedere la televisione, i video e i film in streaming su internet  
Videochiamare o fare chiamate vocali attraverso internet (VoIP) (ad esempio utilizzando Skype) 
Accesso a materiali didattici e informativi 
Cercare informazioni online 

B20 Pensando al suo telefono cellulare, quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti   affermazioni? Estremamente d’accordo Abbastanza d’accordo Nè d’accordo nè in disaccordo Abbastanza in disaccordo Estremamente in disaccordo (0% di non sa - rispondenti 99.7%)

Il mio telefono cellulare è un’estensione di me stesso/a – Mi sento perso/a senza di lui
Il mio telefono cellulare mi fornisce gli strumenti di cui ho bisogno per avere successo nella vita 
Il mio telefono cellulare è una fonte costante di intrattenimento – mi annoierei senza di lui 
Il mio telefono cellulare mi permette di accedere a informazioni a cui altrimenti non potrei accedere
Il mio telefono cellulare mi permette di accedere alle informazioni di cui ho bisogno al momento e al posto giusto 
Il mio telefono cellulare è il mio più importante dispositivo tecnologico 

C4 - Qual’è la marca del suo attuale (principale) telefono cellulare? (0.5% di non sa - rispondenti 99.7%)
Apple iPhone
BlackBerry / RIM
HTC
LG / Cyon
Motorola
Nokia
Samsung / Anycall
Sony Ericsson / Sony
Huawei
Vodafone
TIM
3/ Tre (H3G)
Wind
Poste Mobile (PM)
Brondi
Ngm
Sendo
Google
Alcatel
Acer
Telefonino a marca gestore telefonico
Altra marca di telefonini 
Non so

C4b - Nell’acquisto di un telefono cellulare, quale marca è più propenso/a ad acquistare? (0% di non sa - rispondenti 0.3%)
Apple iPhone
BlackBerry / RIM
HTC
LG / Cyon
Motorola
Nokia
Samsung / Anycall
Sony Ericsson / Sony
Huawei
Vodafone
TIM
3/ Tre (H3G)
Wind
Poste Mobile (PM)
Brondi
Ngm
Sendo
Google
Alcatel
Acer
Telefonino a marca gestore telefonico
Altra marca di telefonini 
Non so

C5 Quanto ha speso per il suo attuale (principale) telefono cellulare? Se non è sicuro/a indichi la Sua stima migliore. Se ha ricevuto il suo telefonino in omaggio al momento della sottoscrizione del contratto telefonico inserisca 0  (4.6% di non sa - rispondenti 99.7%)

C3a Qual è il gestore di rete o fornitore di servizi del Suo attuale (principale) numero di cellulare?  (0.1% di non sa - rispondenti 99.7%)
Vodafone
TIM
3/ Tre (H3G)
Wind
Coop Voce
Fastweb Mobile
Poste Mobile
Erg Mobile
Nòverca
BIP
Altro (gestore di rete) 
Non so

C3b Pensando di  acquistare un telefono cellulare, con quale gestore di rete o fornitore di servizi è più propenso/a a sottoscrivere un contratto?  (0% di non sa - rispondenti 0.3%)
Vodafone
TIM
3/ Tre (H3G)
Wind
Coop Voce
Fastweb Mobile
Poste Mobile
Erg Mobile
Nòverca
BIP
Altro (gestore di rete) 
Non so

C20a Pensando al Suo prossimo telefono cellulare, quale profilo o forma sceglierebbe?   (16.8% di non sa - rispondenti 100%) 
Telefono classico (Candy Bar) o telefono monoblocco
Telefono classico con tastiera QWERTY: Telefono di forma classica con tastiera QWERTY completa
Telefono classico con touchscreen: Telefono di forma classica con touchscreen (ossia, uno schermo a sfioramento)
Telefono con rotazione del flip e tastiera QWERTY: Telefono di forma classica con ruota su se stesso per esporre una tastiera QWERTY completa
Telefono classico con touchscreen e tastiera QWERTY:Telefono di forma classica con tastiera QWERTY completa e touchscreen
Altro
Nessuna preferenza/non so

C22 Quale sistema operativo è installato sul suo telefono? (12.4% di non sa - rispondenti 56.8%) 
Android 
iOS (Apple) 
BlackBerry 
Symbian 
Windows Phone 7 
Windows Mobile 6.5 or lower 
Windows Phone 8 
Bada 
Altro (Fornitore si Sistemi Operativi) 
Non so

C7  Ora Le rivolgeremo alcune domande su prodotti di telefonia mobile, gestori di rete, fornitori di contenuti e sistemi operativi. Quali di queste marche Lei utilizza? (0% di non sa - rispondenti 99.7%) 
Google / Gmail
Ovi
Facebook
YouTube
Twitter
Orkut
Yahoo!
iTunes
Skype
Google +
Apple
MySpace
Linkedin
Netlog
Flickr
Windows Live Space
Groupon
Amazon.it
Wikipedia
Google maps

Vodafone
TIM
3/ Tre (H3G)
Wind
Coop Voce
Fastweb Mobile
Poste Mobile
Erg Mobile
Nòverca
BIP

Apple iPhone
BlackBerry / RIM
HTC
LG / Cyon
Motorola
Nokia
Samsung / Anycall
Sony Ericsson / Sony
Huawei
Vodafone
TIM
3/ Tre (H3G)
Wind
Poste Mobile (PM)
Brondi
Ngm
Sendo
Google
Alcatel
Acer

Android
iOS (Apple)
BlackBerry (OS)
Symbian
Windows Phone 7 
Windows Mobile 6.5 or lower
Windows Phone 8
Bada
Altro (fornitore di telefonini) 
Altro (gestore di rete) 
Altro (fornitore di sistemi operativi) 
Altro (fornitore di contenuti) 
Nessuno



H1. Ha acquistato un prodotto delle seguenti categorie negli ultimi 6 mesi? (0% di non so – rispondenti 100%)
Cosmetici
Prodotti per il viso e per la cura del corpo (lozioni corpo, detergenti viso, idratanti viso) 
Prodotti per capelli (shampoo, balsami, prodotti per lo styling, tinte) 
Prodotti per rasatura e depilazione (lamette, rasoi, schiume/gel da barba, creme depilatorie e cerette) 
Prodotti per l’igiene personale (deodoranti, detergenti intimi, saponi, bagnoschiuma) 
Prodotti per l’igiene orale (dentifrici, colluttori, filo interdentale, spazzolini, prodotti sbiancanti per denti)
Prodotti per la pulizia e igiene della casa (detergenti per vetri e superfici, detersivi per pavimenti, deodoranti per ambienti, detersivi per lavastoviglie, detergenti e lucidi per mobili)
Prodotti per bambini (alimenti per l’infanzia, pannolini, salviettine, prodotti per la cura del bambino, etc.) 
Prodotti per la cura dei tessuti (detersivi per lavatrice, ammorbidenti, candeggina, smacchiatori)
Medicinali da banco (mal di testa, indigestione, tosse e raffreddore, antiallergici, ecc.) 
Alimentari (esclusi alimenti per bambini e animali domestici) 
Bevande alcoliche 
Bevande analcoliche escluse le bibite gassate (acqua in bottiglia, succhi di frutta, te, caffe, ecc.) 
Bibite gassate 
Prodotti e alimenti per animali domestici
Tabacco/ sigarette 
Abbigliamento e calzature
Vacanze e viaggi (biglietti aerei, hotel, noleggio auto, ecc.)
Medicinali su prescrizione
Dolciumi, snack 
Prodotti di intrattenimento (musica, film, programmi TV)
PC/computer
Elettrodomestici e apparecchi elettrci/elettronici
Auto nuove o usate
Nessuno dei precedenti 

 

H2 Ai fini statistici di questo studio, potrebbe dirci qual è il reddito complessivo mensile, da tutte le fonti, del Suo nucleo familiare? (5.3% di non so – rispondenti 100%)
  
Fino a €600 
€601 - €900 
€901- €1200 
€1201 - €1500 
€1501 - €1800 
€1801 - €2100 
€2101 - €2400 
€2401 - €2700 
€2701 - €3000 
€3001 - €3500 
€3501 - €4500 
€4501 - €6000 
€6001 - €7500 
Più di €7500 
Preferisco non rispondere  
Non so 


H4 Qual’è il suo stato civile? Lei è… (1.1% di non so – rispondenti 100%)  
Celibe/Nubile 
Sposato/a o convivente 
Vedevo/a / divorziato/a / separato/a 
Non so  


H6 Quale delle seguenti opzioni descrive meglio la composizione del Suo nucleo familiare? Selezioni tutte le risposte pertinenti. (1.7% di non so – rispondenti 100%) 
Vivo solo/a 
Vivo con il/la mio/a partner/coniuge 
Vivo con i figli (di età inferiore a 16 anni) 
Vivo con i figli (di 16 anni o età superiore) 
Ho figli con età superiore a 16 anni, ma non vivono con me 
Vivo con altri membri della mia famiglia (ad esempio, genitori, zia, zio, cugini) 
Vivo con altre persone ma non della mia famiglia (ad esempio un amico o un coinquilino/a) 
Non so / Preferisco non rispondere 
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