
 
1D  ocumento completo relativo al sondaggio

(in ottemperanza all’art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di 
massa approvato dall’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP,  pubblicata su GU n. 301 del 

27/12/2010) 
 
 
1.TITOLO DEL SONDAGGIO 
 
 
 
 
 
 
 
2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 
 
 
3. SOGGETTO COMMITTENTE  
 
 
 
 
 
 
 
4. SOGGETTO ACQUIRENTE  
 
 
 
 
 
 
 
5. DATA O PERIODO IN CUI È STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO  
 
 
 
 
 

1 Tutti i campi sono obbligatori. 
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 (pubblicato sul quotidiano/periodico  cartaceo e/o elettronico, diffuso sull’emittente radiofonica, televisiva o sul 
sito web)  

. MEZZO/MEZZI DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI È PUBBLICATO O DIFFUSO 
IL SONDAGGIO

 
 
 
 
 
 
 
7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE 
 
 
 
 
 
 
 
8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, società, attualità, costume, marketing, salute, etica, 
ambiente etc.) 
 
 
 
 
 
 
 
9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO 
 
 
 
 
 
 
 
10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO3 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all’articolo 2 comma 3 del Regolamento. 
3 Nel definire l’estensione territoriale del sondaggio è possibile scegliere tra due opzioni, la prima con l’elenco dei comuni oggetto 
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica. 

 

 

 

 

 



10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

 
 

Opzione a). Elenco dei Comuni 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4 Inserire, nella casella di testo, l’elenco dei comuni in formato tabella. 

 



Opzione b). Numero di comuni5

 
  

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro Sud e Isole Totale 
fino a 5mila abitanti           
più di 5mila abitanti           

fino a 10mila abitanti           
tra 10mila e 100mila abitanti           
più di 100mila abitanti           
Totale           

 
11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l’indicazione se trattasi di campionamento probabilistico o non probabilistico, 
del panel e l’eventuale ponderazione) 
 
 
 
 
 
 
 
12. RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE 
 
 
 
 
 
 
 
13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:    
 Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria  
 Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto,  Friuli Venezia Giulia, Emilia  Romagna  
 Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio  
 Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna 

 

 

 

 



14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E 
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE; 
 
Non reperibili                      cifra ……………..  % …………… 
Rifiuti                      cifra ……………..  % …………… 
Sostituzioni                     cifra ..……………          % .................. 
Totale interviste effettuate    cifra ……………..          % …………… 
 
 
15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6 
(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda) 
 
 

6 Inserire, nella casella di testo, l’elenco di tutte le domande. 
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	Totalepiù di 5mila abitanti: 
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	Nord OvestTotale: 
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	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: Margine di errore: 2,5% Campionamento con quote Genere: - 60% uomini - 40% donne Età: - 50% 18-29 anni - 50% 30-40 anni Area geografica: - 26% Nord ovest - 19% Nord est - 23% Centro - 32% Sud e Isole
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI
	9 TEMI/FENOMENI: mobilità urbana su mezzi a 2 ruote (bici tradizionali, bici elettriche, moto termiche, moto elettriche)
	Elenco dei Comuni: Ancona Andria Arezzo Bari Barletta Bergamo Bologna Bolzano Brescia Brindisi Busto Arsizio Cagliari Catania Catanzaro Cesena Como Ferrara Firenze Foggia Forlì Genova Giugliano in Campania Grosseto Guidonia Montecelio La Spezia Latina Lecce Livorno Lucca Marsala Messina Milano Modena Monza Napoli Novara Padova Palermo Parma Perugia Pesaro Pescara Piacenza Pisa Pistoia Pozzuoli Prato Ravenna Reggio Calabria Reggio Emilia Rimini Roma Salerno Sassari Sesto San Giovanni Siracusa Taranto Terni Torino Torre del Greco Trento Treviso Trieste Udine Varese Verona Vicenza
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Panel
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1500
	% Totale: 15
	Testo integrale: SCR0_a: Lei è...? (base=100%)1. Uomo2. DonnaSCR1_a: Può indicare la sua età...? (base=100%)SCR2: Lei, o qualcuno nella sua famiglia, lavora in uno dei seguenti settori? (base=100%)Pubblicità / Marketing1. Ricerche di mercato2. Pubbliche relazioni3. Radio, televisione, giornali, riviste, altri mezzi di comunicazione4. Produzione, vendita o distribuzione di autoveicoli/motoveicoli, biciclette, e-bike5. Nessuno di questiSCR3: In quale regione vive? (base=100%)1. Piemonte2. Valle d’Aosta3. Lombardia4. Liguria5. Trentino-Alto Adige6. Veneto7. Friuli-Venezia Giulia8. Emilia-Romagna9. Toscana10. Umbria11. Marche12. Lazio13. Abruzzo14. Molise15. Campania16. Puglia17. Basilicata18. Calabria19. Sicilia20. SardegnaSCR4: Quanti abitanti ha la città in cui vive? (base=100%)1. Meno di 80.000 2. Da 80.000 a 150.0003. Da 150.000 a 250.0004. Oltre 250.000SCR5.1: Quale dei seguenti mezzi di trasporto possiede e utilizza per i suoi spostamenti in città? Pensi a quelli che possiede e non ai mezzi in sharing - Bicicletta tradizionale (a trazione umana) (base=100%)1. Possiede e utilizza nei suoi spostamenti urbani (escluso lo sharing)2. Possiede e non utilizza nei suoi spostamenti urbani3. Non possiedeSCR5.2: Quale dei seguenti mezzi di trasporto possiede e utilizza per i suoi spostamenti in città? Pensi a quelli che possiede e non ai mezzi in sharing - Bici elettrica / e-bike (base=100%)1. Possiede e utilizza nei suoi spostamenti urbani (escluso lo sharing)2. Possiede e non utilizza nei suoi spostamenti urbani3. Non possiedeSCR5.3: Quale dei seguenti mezzi di trasporto possiede e utilizza per i suoi spostamenti in città? Pensi a quelli che possiede e non ai mezzi in sharing - Scooter a motore a benzina (base=100%)1. Possiede e utilizza nei suoi spostamenti urbani (escluso lo sharing)2. Possiede e non utilizza nei suoi spostamenti urbani3. Non possiedeSCR5.4: Quale dei seguenti mezzi di trasporto possiede e utilizza per i suoi spostamenti in città? Pensi a quelli che possiede e non ai mezzi in sharing - Scooter a motore elettrico (base=100%)1. Possiede e utilizza nei suoi spostamenti urbani (escluso lo sharing)2. Possiede e non utilizza nei suoi spostamenti urbani3. Non possiedeSCR5.5: Quale dei seguenti mezzi di trasporto possiede e utilizza per i suoi spostamenti in città? Pensi a quelli che possiede e non ai mezzi in sharing - Autovettura (base=100%)1. Possiede e utilizza nei suoi spostamenti urbani (escluso lo sharing)2. Possiede e non utilizza nei suoi spostamenti urbani3. Non possiedeSCR5B: Potrebbe dirmi la cilindrata del suo scooter? (base=38%)1. 50 CC2. 100 CC3. 125 CC4. 150 CC5. 180 CC6. 200 CC7. Più di 200 CC 8. Non sa/Non ricordaSCR6: Ha detto di possedere e utilizzare più di un mezzo a due ruote per i suoi spostamenti urbani. Quale mezzo utilizza principalmente (o comunque come mezzo preferito) per i suoi spostamenti in città? ? (base=65%)1. Bicicletta tradizionale (a trazione umana)2. Bici elettrica / e-bike3. Scooter a motore a benzina4. Scooter a motore elettricoSCR7: Utilizza regolarmente i mezzi pubblici per i suoi spostamenti in città? (base=100%)1. Sì2. NoSCR8.1: Con quale probabilità prenderebbe in considerazione l’idea di acquistare e utilizzare ciascuno dei seguenti mezzi per i suoi spostamenti in città entro il prossimo anno?  - Bicicletta tradizionale (a trazione umana) (base=50%)1. Molto probabile2. Abbastanza probabile3. Probabile così così4. Poco probabile5. Per niente probabileSCR8.2: Con quale probabilità prenderebbe in considerazione l’idea di acquistare e utilizzare ciascuno dei seguenti mezzi per i suoi spostamenti in città entro il prossimo anno?  - Bici elettrica / e-bike (base=77%)1. Molto probabile2. Abbastanza probabile3. Probabile così così4. Poco probabile5. Per niente probabileSCR8.3: Con quale probabilità prenderebbe in considerazione l’idea di acquistare e utilizzare ciascuno dei seguenti mezzi per i suoi spostamenti in città entro il prossimo anno?  - Scooter a motore a benzina (base=62%)1. Molto probabile2. Abbastanza probabile3. Probabile così così4. Poco probabile5. Per niente probabileSCR8.4: Con quale probabilità prenderebbe in considerazione l’idea di acquistare e utilizzare ciascuno dei seguenti mezzi per i suoi spostamenti in città entro il prossimo anno?  - Scooter a motore elettrico (base=84%)1. Molto probabile2. Abbastanza probabile3. Probabile così così4. Poco probabile5. Per niente probabileSCR9: Che tipo di auto possiede e utilizza? (base=27%)1. A motore a benzina / benzina ibrido (non ricaricabile)2. A motore elettrico3. Plug-in hybrid  4. AltroINTRO: Parliamo del suo mezzo principale che utilizza per gli spostamenti urbani, cioè #vehicle (change according to target) (base=65%)Q001: In che anno lo ha acquistato? (base=65%)1. Dopo il 20202. Prima del 20203. Non sa/Non ricordaQ002A: Che tipo di bici tradizionale (trazione umana) utilizza per i suoi spostamenti urbani? (base=25%)1. Mountain bike 2. City trekking3. Bici da corsa 4. Non soQ002B: Qual è il motore della sua bici elettrica (e-bike)? (base=8%)1. Motore centrale (dove ci sono i pedali)2. Motore nel mozzo (nella ruota posteriore)3. Non soQ003B: Potrebbe dirmi la classificazione del suo scooter? (base=8%)1. L1e (50cc. equivalent – pot. max 4kW – patente AM e superiori)2. L3e (125cc. equivalent – pot. max >4kW – patente A1 e superiori)3. Non sa/Non ricordaQ004: Da quanto tempo lo utilizza per i suoi spostamenti in città? (base=65%)1. Da meno di un anno 2. 1-3 anni 3. 4-5 anni 4. Più di 5 anni5. Non sa/Non ricordaQ005A.1: Per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Bici tradizionale (trazione umana) (base=25%)1. Accesso alle zone pedonali2. Accesso alle ZTL/centri storici3. Possibilità di integrazione con altri mezzi (trasporto su auto/mezzi pubblici, parcheggi di scambio, ...)4. Buona capacità di carico (es. bauletto, portapacchi, borse laterali)5. Possibilità di trasportare un bambino6. Silenziosità del mezzo7. Nessun costo extra (no assicurazione, no bollo, manutenzione relativa)8. Incentivi statali9. Costi di esercizio ridotti10. Nessun problema di parcheggio11. Sicurezza dei tempi negli spostamenti12. Nessuno di questi Q005A.2: Per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Bici elettrica (e-bike) (base=8%)1. Accesso alle zone pedonali2. Accesso alle ZTL/centri storici3. Possibilità di coprire distanze medio/lunghe4. Riduzione o annullamento della fatica5. Possibilità di integrazione con altri mezzi (trasporto su auto/mezzi pubblici, parcheggi di scambio, ...)6. Buona capacità di carico (es. bauletto, portapacchi, borse laterali)7. Possibilità di trasportare un bambino8. Facilità di ricarica della batteria 9. Silenziosità del mezzo10. Nessun costo extra (no assicurazione, no bollo, manutenzione relativa)11. Incentivi statali12. Costi di esercizio ridotti13. Possibilità di effettuare la ricarica sul posto di lavoro14. Costi di ricarica molto bassi 15. Consumi ridotti16. Valore del mezzo in prospettiva (es. per venderlo usato)17. Nessun problema di parcheggio18. Sicurezza dei tempi negli spostamenti19. Nessuno di questi Q005A.3: Per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Scooter termici (a benzina) (base=25%)1. Accesso alle ZTL/centri storici2. Possibilità di coprire distanze medio/lunghe3. Riduzione o annullamento della fatica4. Buona capacità di carico (es. bauletto, portapacchi, borse laterali)5. Possibilità di trasportare un passeggero6. Silenziosità del mezzo7. Incentivi statali8. Costi di esercizio ridotti9. Valore del mezzo in prospettiva (es. per venderlo usato)10. Nessun problema di parcheggio11. Sicurezza dei tempi negli spostamenti12. Nessuno di questi Q005A.4: Per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Scooter elettrici (base=8%)1. Accesso alle ZTL/centri storici2. Possibilità di coprire distanze medio/lunghe3. Riduzione o annullamento della fatica4. Buona capacità di carico (es. bauletto, portapacchi, borse laterali)5. Possibilità di trasportare un passeggero6. Facilità di ricarica della batteria 7. Silenziosità del mezzo8. Incentivi statali9. Costi di esercizio ridotti10. Possibilità di effettuare la ricarica sul posto di lavoro11. Costi di ricarica molto bassi 12. Consumi ridotti13. Valore del mezzo in prospettiva (es. per venderlo usato)14. Minori costi assicurativi15. Nessun problema di parcheggio16. Sicurezza dei tempi negli spostamenti17. Nessuno di questiQ005B.1: E ancora, per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Bici tradizionale (trazione umana) (base=25%)1. Piacere di pedalare, fare attività fisica2. Piacere di muoversi lentamente, di guardarsi intorno3. Piacere di sentire l’aria addosso4. Piacere di guida che il mezzo trasmette5. Libertà di movimento nel traffico6. Vantaggio nel traffico rispetto agli automobilisti7. Usare un mezzo non inquinante8. Immagine di un mezzo alla moda9. Gradimento estetico del mezzo10. Immagine cool che gli altri possono avere di me11. Apparire una persona dinamica agli occhi degli altri 12. Mantenere un’immagine giovane 13. Nessuno di questiQ005B.2: E ancora, per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Bici elettrica (base=8%)1. Piacere di pedalare, fare attività fisica2. Piacere di muoversi lentamente, di guardarsi intorno3. Piacere di sentire l’aria addosso4. Piacere di guida che il mezzo trasmette5. Libertà di movimento nel traffico6. Vantaggio nel traffico rispetto agli automobilisti7. Usare un mezzo non inquinante8. Immagine di un mezzo alla moda9. Gradimento estetico del mezzo10. Immagine cool che gli altri possono avere di me11. Apparire una persona dinamica agli occhi degli altri 12. Mantenere un’immagine giovane 13. Nessuno di questiQ005B.3: E ancora, per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Scooter termici (a benzina) (base=25%)1. Piacere di sentire l’aria addosso2. Piacere di guida che il mezzo trasmette3. Libertà di movimento nel traffico4. Vantaggio nel traffico rispetto agli automobilisti5. Usare un mezzo non inquinante6. Immagine di un mezzo alla moda7. Gradimento estetico del mezzo8. Immagine cool che gli altri possono avere di me9. Apparire una persona dinamica agli occhi degli altri 10. Mantenere un’immagine giovane 11. Nessuno di questiQ005B.4: E ancora, per quali tra questi motivi ha deciso di comprarlo e utilizzarlo per i suoi spostamenti urbani?  - Scooter elettrici (base=8%)1. Piacere di sentire l’aria addosso2. Piacere di guida che il mezzo trasmette3. Libertà di movimento nel traffico4. Vantaggio nel traffico rispetto agli automobilisti5. Usare un mezzo non inquinante6. Immagine di un mezzo alla moda7. Gradimento estetico del mezzo8. Immagine cool che gli altri possono avere di me9. Apparire una persona dinamica agli occhi degli altri 10. Mantenere un’immagine giovane 11. Nessuno di questiQ006: In generale, quanto si ritiene soddisfatto dell’utilizzo di questo mezzo? (base=65%)1. Molto 2. Abbastanza 3. Così così 4. Poco 5. Per nienteQ007: Quanto si ritiene soddisfatto per ognuno dei seguenti aspetti relativi all’utilizzo del suo mezzo? (Scala di risposta: Molto; Abbastanza; Così così; Poco; Per niente) (base=65%)1. Immagine che il mezzo mi conferisce 2. Design e stile del mezzo3. Costi annuali di gestione e manutenzione4. Costi di acquisto del mezzo5. Impatto ambientale6. Comfort7. Sicurezza di guida8. Libertà di movimento9. Efficacia degli spostamenti in città10. [SOLO PER BICI] Praticare una mobilità attivaINTRO: Parliamo ora di un mezzo che potrebbe utilizzare per i suoi spostamenti urbani e dei motivi che potrebbero allontanarla dal suo acquisto e utilizzo. Adesso vedrà diverse schermate, in ognuna di queste le verrà proposta una coppia di possibili barriere all’utilizzo.Selezioni in maniera rapida e spontanea quale tra le due barriere è maggiormente determinante nel farle acquistare e utilizzare il mezzo. Anche se è d’accordo o in disaccordo con entrambe le caratteristiche le verrà chiesto di scegliere una delle due. (base=100%)BARR.1: Quale tra queste due barriere è maggiormente determinante nel non farle acquistare e utilizzare il mezzo di trasporto Bici tradizionale? (base=29%)1. Rischio di furto del mezzo2. Paura di essere investiti3. Paura di non essere sentiti 4. Il timore di rimanere fermi per guasti5. Strade dissestate o con buche6. Piste ciclabili inesistenti o non adeguate7. Assenza di un garage8. Rischio di arrivare sudati9. Fatica in caso di pendenze/salite10. Fatica in caso di lunghe distanze11. Non è possibile coprire lunghe distanze12. Non è possibile portare un passeggero13. Non è possibile portare bambini o cani14. Capacità di carico limitata15. Utilizzo limitato in caso di pioggia16. Non posso vestirmi come voglio 17. Non posso pettinarmi come voglio 18. Utilizzo limitato in base alle stagioni19. Non posso ascoltare la musica in sicurezza20. Non posso mangiare/bere mentre vado21. Non posso stare al telefono in sicurezza22. Rischio di sporcarmi 23. Costo di acquisto elevato24. Costi di esercizio/manutenzione/ricambi25. Paura che perda valore nel tempo per rivenderlo26. Scarsa conoscenza dell'offerta27. Timore di non trovare pezzi di ricambio28. Timore che possa cambiare la legge 29. Timore che sia troppo difficile da guidare30. Timore che pesi troppo 31. Paura di sembrare vecchio32. Paura di sembrare snob 33. Paura di sembrare senza forze34. Paura di sembrare poco cool/alla moda35. Paura di sembrare spericolato/irrispettoso36. Sensazione di essere "l'anello debole" del traffico37. I mezzi non mi soddisfano esteticamenteBARR.2: Quale tra queste due barriere è maggiormente determinante nel non farle acquistare e utilizzare il mezzo di trasporto Bici elettrica? (base=53%)1. Rischio di furto del mezzo2. Rischio di furto della batteria3. Paura di essere investiti4. Paura di non essere sentiti 5. Il timore di rimanere fermi per guasti6. Strade dissestate o con buche7. Piste ciclabili inesistenti o non adeguate8. Assenza di un garage9. Difficoltà nel ricaricare il mezzo10. Rischio di arrivare sudati11. Fatica in caso di pendenze/salite12. Fatica in caso di lunghe distanze13. Autonomia della batteria limitata14. Occorre ricordarsi la carica la sera prima15. Non è possibile coprire lunghe distanze16. Non è possibile portare un passeggero17. Non è possibile portare bambini o cani18. Capacità di carico limitata19. Utilizzo limitato in caso di pioggia20. “Perdere il bello” della bici tradizionale21. Non posso vestirmi come voglio 22. Non posso pettinarmi come voglio 23. Utilizzo limitato in base alle stagioni24. Non posso ascoltare la musica in sicurezza25. Non posso mangiare/bere mentre vado26. Non posso stare al telefono in sicurezza27. Rischio di sporcarmi 28. Costo di acquisto elevato29. Costi di esercizio/manutenzione/ricambi30. Paura che perda valore nel tempo per rivenderlo31. Non conosco chi ha già provato l'elettrico32. Non posso caricarlo a casa/ufficio33. Non chiaro il ciclo di vita della batteria34. Scarsa conoscenza dell'offerta35. Non ci sono abbastanza colonnine per caricarlo36. Timore di non trovare pezzi di ricambio37. Timore che possa cambiare la legge 38. Timore che sia troppo difficile da guidare39. Timore che pesi troppo 40. Paura di sembrare pigro / sedentario 41. Paura di sembrare vecchio42. Paura di sembrare snob 43. Paura di sembrare senza forze44. Paura di sembrare poco cool/alla moda45. Paura di sembrare spericolato/irrispettoso46. Sensazione di essere "l'anello debole" del traffico47. I mezzi non mi soddisfano esteticamente48. Il design è più brutto rispetto ai tradizionaliBARR.3: Quale tra queste due barriere è maggiormente determinante nel non farle acquistare e utilizzare il mezzo di trasporto Scooter termici? (base=41%)1. Rischio di furto del mezzo2. Paura di essere investiti3. Il timore di rimanere fermi per guasti4. Strade dissestate o con buche5. Assenza di un garage6. Casco obbligatorio7. Portare un altro casco per un passeggero8. Non è possibile coprire lunghe distanze9. Non è possibile portare bambini o cani10. Capacità di carico limitata11. Utilizzo limitato in caso di pioggia12. Serve la patente (per alcune CC) 13. Non posso vestirmi come voglio 14. Non posso pettinarmi come voglio 15. Utilizzo limitato in base alle stagioni16. Non posso ascoltare la musica in sicurezza17. Non posso mangiare/bere mentre vado18. Non posso stare al telefono in sicurezza19. Rischio di sporcarmi 20. Costo di acquisto elevato21. Costi di esercizio/manutenzione/ricambi22. Costi di assicurazione23. Paura che perda valore nel tempo per rivenderlo24. Scarsa conoscenza dell'offerta25. Timore di non trovare pezzi di ricambio26. Timore che possa cambiare la legge 27. Timore che sia troppo difficile da guidare28. Timore che pesi troppo 29. Paura di sembrare pigro / sedentario 30. Paura di sembrare vecchio31. Paura di sembrare snob 32. Paura di sembrare senza forze33. Paura di sembrare poco cool/alla moda34. Paura di sembrare spericolato/irrispettoso35. Sensazione di essere "l'anello debole" del traffico36. I mezzi non mi soddisfano esteticamente37. Impatto negativo sull'ambienteBARR.4: Quale tra queste due barriere è maggiormente determinante nel non farle acquistare e utilizzare il mezzo di trasporto Scooter elettrici? (base=54%)1. Rischio di furto del mezzo2. Rischio di furto della batteria3. Paura di essere investiti4. Paura di non essere sentiti 5. Il timore di rimanere fermi per guasti6. Strade dissestate o con buche7. Assenza di un garage8. Casco obbligatorio9. Difficoltà nel ricaricare il mezzo10. Portare un altro casco per un passeggero11. Autonomia della batteria limitata12. Occorre ricordarsi la carica la sera prima13. Non è possibile coprire lunghe distanze14. Non è possibile portare bambini o cani15. Capacità di carico limitata16. Utilizzo limitato in caso di pioggia17. Serve la patente (per alcune CC) 18. Non posso vestirmi come voglio 19. Non posso pettinarmi come voglio 20. Utilizzo limitato in base alle stagioni21. Non posso ascoltare la musica in sicurezza22. Non posso mangiare/bere mentre vado23. Non posso stare al telefono in sicurezza24. Rischio di sporcarmi 25. Costo di acquisto elevato26. Costi di esercizio/manutenzione/ricambi27. Costi di assicurazione28. Paura che perda valore nel tempo per rivenderlo29. Non conosco chi ha già provato l'elettrico30. Non posso caricarlo a casa/ufficio31. Non chiaro il ciclo di vita della batteria32. Scarsa conoscenza dell'offerta33. Non ci sono abbastanza colonnine per caricarlo34. Timore di non trovare pezzi di ricambio35. Timore che possa cambiare la legge 36. Timore che sia troppo difficile da guidare37. Timore che pesi troppo 38. Paura di sembrare pigro / sedentario 39. Paura di sembrare vecchio40. Paura di sembrare snob 41. Paura di sembrare senza forze42. Paura di sembrare poco cool/alla moda43. Paura di sembrare spericolato/irrispettoso44. Sensazione di essere "l'anello debole" del traffico45. I mezzi non mi soddisfano esteticamente46. Il design è più brutto rispetto ai tradizionaliQFD01: Quali delle seguenti funzionalità vorrebbe che fossero sviluppati per ognuno dei seguenti mezzi per i suoi spostamenti urbani? (Mezzi: Bicicletta tradizionale (a trazione umana); Bici elettrica / e-bike: Scooter a motore a benzina; Scooter a motore elettrico) (base=100%)1. Una protezione dagli agenti atmosferici2. Integrazione dello smartphone con il veicolo (es. visualizzare le notifiche)3. Spazio per posizionare delle casse audio per ascoltare la musica4. [SOLO PER MEZZI ELETTRICI] Batteria di ricambio in dotazione5. Più accessori che aumentano la portabilità (capacità di carico) del mezzo 6. Sistemi di antifurto più sofisticati (es. localizzatore con SIM)7. [SOLO PER BICI] Specchietti retrovisori per le manovre8. [SOLO PER SCOOTER] Telecamere posteriori per le manovre9. Un sistema di sospensioni in grado di non far sentire le buche10. [SOLO PER BICI] Un bauletto porta oggetti come per gli scooter11. Un modello cargo, che permetta di portare più cose o bambini/animaliQFD02: Quali sono le 3 funzionalità più importanti che vorrebbe fossero sviluppate per ognuno dei seguenti mezzi per i suoi spostamenti urbani? (Mezzi: Bicicletta tradizionale (a trazione umana); Bici elettrica / e-bike: Scooter a motore a benzina; Scooter a motore elettrico) (base=100%)1. Una protezione dagli agenti atmosferici2. Integrazione dello smartphone con il veicolo (es. visualizzare le notifiche)3. Spazio per posizionare delle casse audio per ascoltare la musica4. [SOLO PER MEZZI ELETTRICI] Batteria di ricambio in dotazione5. Più accessori che aumentano la portabilità (capacità di carico) del mezzo 6. Sistemi di antifurto più sofisticati (es. localizzatore con SIM)7. [SOLO PER BICI] Specchietti retrovisori per le manovre8. [SOLO PER SCOOTER] Telecamere posteriori per le manovre9. Un sistema di sospensioni in grado di non far sentire le buche10. [SOLO PER BICI] Un bauletto porta oggetti come per gli scooter11. Un modello cargo, che permetta di portare più cose o bambini/animaliQS01.1: Negli ultimi 12 mesi, quanto ha utilizzato i servizi di mobilità condivisa “sharing mobility” per noleggiare uno o più dei seguenti mezzi?  - Scooter (base=100%)1. Ogni mese2. Ogni 2 o 3 mesi3. Ogni 4 o 5 mesi4. Meno spesso5. MaiQS01.2: Negli ultimi 12 mesi, quanto ha utilizzato i servizi di mobilità condivisa “sharing mobility” per noleggiare uno o più dei seguenti mezzi?  - Bici (base=100%)1. Ogni mese2. Ogni 2 o 3 mesi3. Ogni 4 o 5 mesi4. Meno spesso5. MaiQS01.3: Negli ultimi 12 mesi, quanto ha utilizzato i servizi di mobilità condivisa “sharing mobility” per noleggiare uno o più dei seguenti mezzi?  - Monopattino (base=100%)1. Ogni mese2. Ogni 2 o 3 mesi3. Ogni 4 o 5 mesi4. Meno spesso5. MaiQP01: Qual è il reddito netto mensile della sua famiglia? (base=100%)1. Meno di €.1999 2. €2.000-€2.4993. €2.500-€2.9994. €3.000-€3.4995. €3.500-€3.9996. €4.000 o più 7. Preferisce non rispondereQP02: Per favore indichi la sua occupazione, o a quale tipo di occupazione si avvicina di più. (base=100%)1. Imprenditore/Imprenditrice2. Libero/a professionista / commerciante3. Manager/Dirigente4. Impiegato/a5. Insegnante6. Operaio/a specializzato/a7. Operaio/a generico/a 8. Studente/studentessa9. Casalingo/a10. Pensionato/a11. Disoccupato/aQP03: Qual è il suo livello di istruzione? (base=100%)1. Nessuno2. Licenza Elementare3. Diploma Medie inferiori4. Diploma Medie superiori5. Laurea 6. Post laureaQP04: Quale delle seguenti situazioni familiari descrive meglio la sua? (base=100%)1. Single, vivo da solo/a 2. Coppia, viviamo assieme, senza figli3. Coppia, famiglia con figli 4. Famiglia con un genitore, e figli 5. Con genitori / fratelli / sorelle 6. Altro 7. Preferisco non rispondereFINALE: La ringraziamo per la partecipazione, l’intervista è terminata. (base=100%)
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