Kantar Italia srl

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Brand Journalism | Studio - Bonus

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

KANTAR ltalia S.r.l.

3. SOGGETTO COMMITTENTE

TeamSystem S.P.A.

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

TeamSystem S.P.A.

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

04 maggio 2022 — 07 giugno 2022

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

Quotidiano: Il Sole 24 Ore

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

luglio 2022

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

Bonus Fiscali, Industry 4.0 e Piano di Transizione 4.0

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Imprese settore edilizia
Imprese manifatturiere
Commercialisti

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

Nazionale

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Albenga

Albiano d’'lvrea
Almenno San Salvatore
Altamura

Andria

Angolo Terme
Aosta

Apiro

Arcugnano

Ardea

Arenzano

Arezzo

Ascoli Piceno
Asigliano Vercellese
Aulla

Avegno

Avellino

Avezzano

Bagno a Ripoli
Barberino di Mugello
Benevento
Bergamo

Binasco

Bizzarone

Bobbio

Bojano

Bologna

Bolzano

Bonate Sotto
Bordighera

Boretto

Borgo Ticino
Brescia

Brusnengo

Cagliari

Calusco d’Adda
Campagnatico
Campodipietra
Camposampiero
Candelo

Capannoli

Capriate San Gervasio
Caramanico Terme
Caresana
Carmagnola
Carrara

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti
piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Reclutamento tramite liste clienti del committente. Imprese dei settori oggetto di indagine (Imprese settore
edilizia, Imprese manifatturiere, Commercialisti)

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

522 casi (TARGETL1: Imprese settore edilizia=138 casi; TARGET2: Imprese manifatturiere=339 casi;
TARGET3: Commercialisti=45 casi) margine di errore: 4,2%

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

CAWI (Computer Assisted Web Interview)

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili Ciffa ovvvveveeeee, /N
Rifiuti cifra ......: 446.900 % ........ 99,90
Sostituzioni cifra....cooeeeiinn, R,
Totale interviste effettuate cifra ............ 922, %.........0.0

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

SEZIONE 1: TEMA BONUS FISCALI

- TARGET1: IMPRESE SETTORE EDILIZIA
- TARGET3: COMMERCIALISTI

SEZIONE 2: TEMA BONUS FISCALI

- TARGET2: IMPRESE MANIFATTURIERE
- TARGET3: COMMERCIALISTI

DOMANDE PROFILAZIONE

S1. In quale settore opera la sua Attivita? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Agricolo

Alimentare

Attivita Artistica / Teatri / Sportiva (esempio: palestre, cinema)

Attivita finanziarie / Assicurative

Attivita immobiliari

Commercio / Vendita al dettaglio

Officine / gommisti / concessionarie

Edilizia / Costruzioni

Imprese di pulizia

Istruzione privata (esempio: Corsi, Scuole guida)

IT (produzione, installazione, supporto software e/o hardware) / Telecomunicazioni
Manufatturiero / industria

Installatori e manutentori (idraulici, elettricisti...)

Media

Produzione Artigianale

Ristorazione e Hospitality (bar, ristoranti, hotel, B&B etc...)

Servizi alla persona (esempio: Parrucchieri, Estetisti, barbieri)

Servizi Pubblici (esempio: Energia, acqua, gas)

Servizi di consulenza aziendale (gestionale, marketing, finanziaria, etc...)
Studi medici / sanitari / dentistici

Studi commercialisti / Consulenti del lavoro

Studi tecnici /specialistici (esempio: Avvocati, Architetti, ingegneri, ecc..)
Trasporti / Corrieri

Turismo / Agenzie di Viaggio

Vendita all'ingrosso

Altro

S1.BIS. Nella sua impresa sono previste anche attivita di produzione? (BASE TARGET1=100%,
TARGET2=100%, TARGET3=100%)

Si

No

S2 Quanti dipendenti lavorano all'interno della sua Attivita, lei compreso? (BASE TARGET1=100%,

TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Meno di 10 dipendenti

Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.



ribellino_r
Font monospazio


	1TITOLO DEL SONDAGGIO: Brand Journalism I Studio - Bonus 
	2 SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO: KANTAR Italia S.r.l.
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	Sud e Isolepiù di 100mila abitanti: 
	Totalepiù di 100mila abitanti: 
	Nord OvestTotale: 
	Nord EstTotale: 
	CentroTotale: 
	Sud e IsoleTotale: 
	TotaleTotale: 
	12 RAPPRESENTATIVITÀ DEL CAMPIONE INCLUSA LINDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE: 522 casi (TARGET1: Imprese settore edilizia=138 casi; TARGET2: Imprese manifatturiere=339 casi; TARGET3: Commercialisti=45 casi) margine di errore: 4,2%
	13 METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI: CAWI (Computer Assisted Web Interview)
	9 TEMI/FENOMENI: Bonus Fiscali, Industry 4.0 e Piano di Transizione 4.0
	Elenco dei Comuni: Albenga
Albiano d’Ivrea
Almenno San Salvatore
Altamura
Andria
Angolo Terme
Aosta
Apiro
Arcugnano
Ardea
Arenzano
Arezzo
Ascoli Piceno
Asigliano Vercellese
Aulla
Avegno
Avellino
Avezzano
Bagno a Ripoli
Barberino di Mugello
Benevento
Bergamo
Binasco
Bizzarone
Bobbio
Bojano
Bologna
Bolzano
Bonate Sotto
Bordighera
Boretto
Borgo Ticino
Brescia
Brusnengo
Cagliari
Calusco d’Adda
Campagnatico
Campodipietra
Camposampiero
Candelo
Capannoli
Capriate San Gervasio
Caramanico Terme
Caresana
Carmagnola
Carrara
Casal Velino
Casalborgone
Cascina
Castegnato
Castel Goffredo
Castelfranco Veneto
Castell’Alfero
Castellucchio
Castelvetro di Modena
Castiglione delle Stiviere
Catania
Cattolica
Cavriago
Cernusco sul Naviglio
Cesano Boscone
Cesena
Cesenatico
Chiavari
Città di Castello
Cittaducale
Cividale del Friuli
Cividate Camuno
Conegliano
Conselve
Controne
Corbetta
Correggio
Cumiana
Cuneo
Due Carrare
Dueville
Empoli
Enna
Fabriano
Faenza
Ferrara
Finale Ligure
Firenze
Fiuggi
Fiume Veneto
Foggia
Foligno
Follonica
Fonte Nuova
Formigine
Genova
Ghemme
Gioia Tauro
Giulianova
Gorizia
Gradara
Grado
Grosseto
Grosso
Gualdo Tadino
Guidonia Montecelio
Gussago
Imperia
Iseo
Isernia
Ispica
La Spezia
Laigueglia
Lamezia Terme
Licciana Nardi
Lignano Sabbiadoro
Lucca
Lugo
Luino
Lusiana Conco
Luzzara
Maniago
Manoppello
Mappano
Martignana di Po
Martina Franca
Milano
Mirano
Misano Adriatico
Mombello di Torino
Moncalieri
Mondovì
Montaione
Monte di Procida
Montegridolfo
Monteleone di Spoleto
Nago-Torbole
Napoli
Neive
Nervesa della Battaglia
Noli
Nuoro
Olgiate Comasco
Orbetello
Ostra
Padova
Pagani
Palazzago
Palermo
Parma
Pasiano di Pordenone
Paternò
Pavia
Perugia
Pesaro
Pescara
Piacenza
Pietrasanta
Pieve del Cairo
Piombino Dese
Pisa
Pistoia
Pont Canavese
Ponti sul Mincio
Pontoglio
Pontremoli
Porto Mantovano
Potenza
Pradalunga
Prata di Pordenone
Prato
Pratovecchio Stia
Rapallo
Ravenna
Reggello
Reggio di Calabria
Remedello
Rho
Rimini
Roma
Romano d’Ezzelino
Romano di Lombardia
Roncade
Roncadelle
Rovello Porro
Rovigo
Rozzano
Rubano
Rumo
Rutigliano
Sacile
Salerno
Salzano
San Benedetto del Tronto
San Benedetto Po
San Cipriano d’Aversa
San Filippo del Mela
San Ginesio
San Giorgio a Cremano
San Lazzaro di Savena
San Lorenzo Dorsino
San Martino di Lupari
San Vito di Fagagna
Sangano
Sanguinetto
Sanremo
Sassari
Savona
Sequals
Seregno
Settimo Milanese
Settimo Torinese
Siena
Silvi
Sovicille
Sovizzo
Suno
Susegana
Tempio Pausania
Teramo
Terni
Tivoli
Tonco
Torino
Toscolano-Maderno
Treglio
Trento
Treviglio
Treviso
Trieste
Tuoro sul Trasimeno
Udine
Valdobbiadene
Valeggio sul Mincio
Vallecrosia
Velletri
Venezia
Verbania
Verona
Vescovana
Vicchio
Vignola
Vigodarzere
Vigonza
Villachiara
Volterra
Ziano Piacentino 

	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Reclutamento tramite liste clienti del committente. Imprese dei settori oggetto di indagine (Imprese settore edilizia, Imprese manifatturiere, Commercialisti)
	Sostituzioni: 
	% Sostituzioni: 
	Totale: 522
	% Totale: 0.1
	Testo integrale: SEZIONE 1: TEMA BONUS FISCALI
-  TARGET1: IMPRESE SETTORE EDILIZIA
-  TARGET3: COMMERCIALISTI
SEZIONE 2: TEMA BONUS FISCALI
-  TARGET2: IMPRESE MANIFATTURIERE
-  TARGET3: COMMERCIALISTI

DOMANDE PROFILAZIONE
S1. In quale settore opera la sua Attività? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Agricolo
Alimentare
Attività Artistica / Teatri / Sportiva (esempio: palestre, cinema) 
Attività finanziarie / Assicurative
Attività immobiliari
Commercio / Vendita al dettaglio
Officine / gommisti / concessionarie
Edilizia / Costruzioni
Imprese di pulizia
Istruzione privata (esempio: Corsi, Scuole guida)
IT (produzione, installazione, supporto software e/o hardware) / Telecomunicazioni
Manufatturiero / industria
Installatori e manutentori (idraulici, elettricisti...)
Media
Produzione Artigianale
Ristorazione e Hospitality (bar, ristoranti, hotel, B&B etc...)
Servizi alla persona (esempio: Parrucchieri, Estetisti, barbieri)
Servizi Pubblici (esempio: Energia, acqua, gas)
Servizi di consulenza aziendale (gestionale, marketing, finanziaria, etc...)
Studi medici / sanitari / dentistici
Studi commercialisti / Consulenti del lavoro
Studi tecnici /specialistici (esempio: Avvocati, Architetti, ingegneri, ecc..)
Trasporti / Corrieri
Turismo / Agenzie di Viaggio
Vendita all’ingrosso
Altro

S1.BIS. Nella sua impresa sono previste anche attività di produzione? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Sì
No

S2 Quanti dipendenti lavorano all’interno della sua Attività, lei compreso? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Meno di 10 dipendenti
Tra 11 e 49 dipendenti
Tra 50 e 249 dipendenti
Più di 250 dipendenti

S3TARGET1 E TARGET2. Qual è il suo Ruolo all’interno della sua Attività? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%)
Titolare / Socio
Dirigente
Quadro / Impiegato Amministrativo
Segretario/a
Responsabile / Addetto Produzione
Commerciale / Addetto Vendite
Altro ruolo

S3TARGET3. Qual è il suo Ruolo all’interno della sua Attività?  (BASE TARGET3=100%)
Titolare
Associato
Coordinatore/Ragioniere senior
Addetto operativo junior
Segretario/a
Altro ruolo

S4 Qual è il fatturato della sua Attività? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Meno di 1 milione di €
Tra 1 e 2 milioni di €
Tra 2 e 5 milioni di €
Tra 5 e 10 milioni di €
Tra 10 e 20 milioni di €
Tra 20 e 50 milioni di €
Preferisco non rispondere

S5 La sua impresa vende ad altre aziende o ai privati? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%)
Ad aziende/pubblica amministrazione (BTB - business to business)
A privati (BTC- business to consumer)
Entrambi

SEZIONE 1: BONUS FISCALI

A1. Lei quanto direbbe di essere informato sui Bonus Fiscali e Superbonus del settore edilizia e sul funzionamento delle agevolazioni? (BASE TARGET1=100%, TARGET3=100%)
Conosco molto bene l’argomento
So più o meno di cosa si tratta 
Mi è capitato di sentirne parlare ma non conosco nel dettaglio le agevolazioni
Li conosco solo di nome
Non li conosco affatto

A2. Nel corso degli ultimi dodici mesi la vostra impresa ha eseguito dei lavori che hanno permesso ai vostri clienti di usufruire dei bonus fiscali? Se sì, di quali? (BASE TARGET1=100%)
Sì, Bonus facciate
Sì, Ecobonus (riqualificazione energetica)
Sì, Sisma Bonus
Sì, Ristrutturazione edilizia
Sì, Superbonus 110%
No 

A3. Nel corso degli ultimi dodici mesi lei/il vostro studio si è occupato di consulenza e gestione pratiche relative ai bonus fiscali in ambito edilizia? Se sì, di quali? (BASE TARGET3=100%)
Possibili più risposte
Sì, Bonus facciate
Sì, Ecobonus (riqualificazione energetica)
Sì, Sisma Bonus
Sì, Ristrutturazione edilizia
Sì, Superbonus 110%

A4. Fino ad oggi quante pratiche per i bonus fiscali avete seguito? (BASE TARGET1=83%, TARGET3=67%)
1-5
6-10
11-20
21-40
Più di 40

 
A5. A chi è stata affidata la gestione di tutte le pratiche legate ai Bonus fiscali? (BASE TARGET1=83%)
Me ne sono occupato personalmente
Ad altri colleghi all’interno dell’impresa
Al commercialista
Ad altre figure esterne all’azienda
Non ricordo / Non saprei 

A6. In particolare, la vostra impresa ha anticipato la spesa detraibile per il cliente (es. applicando lo sconto in fattura)? (BASE TARGET1=83%)
Sì
No

A6.1 La vostra impresa ha ceduto il credito ad altri enti (banca, intermediari…)? (BASE TARGET1=30%)
Sì
No

A7. Il vostro studio ha gestito pratiche di cessione del credito relative ai bonus?  (BASE TARGET3=67%)
Sì
No

A8. Per quale motivo NON è stato realizzato alcun lavoro che ha beneficiato del bonus fiscale?
Possibili più risposte (BASE TARGET1=17%)
Nessun cliente ce lo ha richiesto
I lavori che eseguiamo non rientrano fra quelli che possono accedere ai bonus 
Non ci interessa, queste agevolazioni sono solo una perdita di tempo
La gestione delle pratiche è complessa 
La normativa non è chiara/è difficile da interpretare
Ogni giorno c’è una novità ed è difficile essere aggiornati
Ce lo hanno sconsigliato
Non abbiamo le risorse economiche per farci aiutare da qualcuno a gestire le pratiche
C’è troppa burocrazia da dover gestire
Aumento del costo delle materie prime
Altri motivi 

A9. Per quale motivo NON avete seguito pratiche legate ai bonus fiscali?
Possibili più risposte (BASE TARGET3=33%)
Nessun cliente ce lo ha richiesto
Non ci occupiamo di queste pratiche
Non ci interessa, queste agevolazioni sono solo una perdita di tempo per noi
La gestione delle pratiche è complessa 
La normativa non è chiara
Ogni giorno c’è una novità ed è difficile riuscire ad essere sempre aggiornati su tutto
Sconsigliamo ai clienti di farlo
Non ho/abbiamo risorse che mi/ci aiutino a seguire queste pratiche
C’è troppa burocrazia da dover gestire
Mancanza di strumenti tecnologici a supporto della gestione delle pratiche
Non trovo questo incarico economicamente conveniente per lo Studio
Altro 

A10. Con quale probabilità pensa di farlo nel corso del 2022? (BASE TARGET1=17%, TARGET3=33%)
Certamente si
Probabilmente si
Non so
Probabilmente no
Certamente no



 
B1. In generale, lei direbbe che i Bonus Fiscali per l’edilizia … (BASE TARGET1=83%, TARGET3=67%)
Hanno impattato in maniera MOLTO POSITIVA sul fatturato della vostra attività
Hanno impattato in maniera ABBASTANZA POSITIVA sul fatturato della vostra attività
NON HANNO IMPATTATO sul fatturato della vostra attività
Hanno impattato in maniera ABBASTANZA NEGATIVA sul fatturato della vostra attività
Hanno impattato in maniera MOLTO NEGATIVA sul fatturato della vostra attività

B2. Quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni relative all’impatto dei bonus fiscali? I bonus fiscali hanno contribuito ad: (BASE TARGET1=83%)
B2.1 Aumentare il numero di ordini ricevuti (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B2.2 Aumentare la liquidità disponibile (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B2.3 Diminuire il carico fiscale (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente

B3. E quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni? (BASE TARGET1=83%)
B3.1 L’incertezza normativa non permette di pianificare le iniziative legate ai bonus (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B3.2 E’ difficile accedere ai meccanismi di cessione del credito (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B3.3 La gestione delle pratiche dei bonus comporta un rallentamento dei tempi di esecuzione dei lavori (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B4.3 bonus fiscali hanno contribuito a fare aumentare la domanda di materie prime e questo ha avuto un impatto sull’aumento del loro costo (BASE TARGET1=83%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente


B4. Quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni relative ai bonus fiscali? I bonus fiscali …  (BASE TARGET3=100%)
B4.1 Ci hanno permesso di offrire un nuovo servizio ai nostri clienti (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B4.2 Rappresentano un business altamente remunerativo (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B4.3 Ci hanno portato nuovi clienti (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente

B5. E quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?  (BASE TARGET3=100%)
B5.1 L’incertezza normativa ha reso difficoltosa la gestione delle pratiche di bonus (BASE TARGET3=100%)
            Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B5.2 È difficile accedere ai meccanismi di cessione del credito   (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente
B5.3 Mancano servizi tecnologici adeguati alla gestione delle pratiche di bonus   (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per niente

C1. Lei quanto si tiene aggiornato sulle novità relative ai bonus fiscali? (BASE TARGET1=100%, TARGET3=100%)
Molto
Abbastanza 
Così così
Poco
Per niente

C2. Lei è a conoscenza dell’ultimo aggiornamento legislativo relativo alla possibilità di cedere il credito di imposta relativo ai bonus fiscali?  (BASE TARGET1=100%, TARGET3=100%)
Sì, è previsto un solo passaggio per la cessione del credito
Sì, sono previsti fino a 3 passaggi a determinate condizioni (solo verso istituti bancari)
Sì, non ci sono limiti al numero di passaggi
Sì, non è consentito nessun passaggio
Non sono a conoscenza dell’ultimo aggiornamento

C3. Quanto ritiene chiaro questo nuovo aggiornamento?  (BASE TARGET1=55%, TARGET3=58%)
Molto
Abbastanza 
Così così
Poco
Per niente

C4. Pensa che questa nuova disposizione rappresenti una valida alternativa al sistema attualmente utilizzato? (BASE TARGET1=55%, TARGET3=58%)
Sì
No

C5. In generale, secondo lei questa nuova disposizione che impatto avrà sul ricorso ai bonus fiscali?  (BASE TARGET1=55%, TARGET3=58%)
Molto positivo
Positivo
Nessun impatto
Negativo
Molto negativo

D1. Avete mai valutato la possibilità di adottare servizi tecnologici/software per la gestione delle pratiche legate ai bonus fiscali in maniera digitale? (BASE TARGET1=83%, TARGET3=67%)
Sì, ce l’abbiamo già
Sì, verranno adottati a breve
Sì, si sta valutando questa possibilità
No, se n’è parlato in passato ma adesso non più
No, non è mai stato preso in considerazione

D2. A suo avviso, quali sono i vantaggi del ricorso al digitale per la gestione delle pratiche relative al bonus?
Possibili più risposte (BASE TARGET1=100%, TARGET3=100%)
Riduce la possibilità di errore
È più facile da gestire
Consente di avere tutti i documenti in un unico posto
Permette di avere le scadenze sotto controllo
È più sicuro nella gestione/protezione dei dati
Consente di collaborare, anche in mobilità con tutti i soggetti coinvolti
Permette di seguire lo stato di avanzamento delle pratiche
Consente di automatizzare le procedure interne ed esterne
Permette di scambiare i documenti con i clienti in modo digitale
Riduce l’uso della carta
Permette di gestire le procedure da remoto
Consente di risparmiare tempo
Semplifica i processi
Aiuta a gestire meglio i clienti e i fornitori
Aiuta a gestire le novità normative che impattano sui documenti e sul processo
Permette di usufruire della consulenza tecnico/normativa del fornitore di software 
Altro 

D3. A suo avviso, quali sono le incertezze, perplessità o resistenza che frenano la vostra impresa/studio a ricorrere al digitale per la gestione delle pratiche relative al bonus?
Possibili più risposte (BASE TARGET1=58%, TARGET3=47%)
Costi elevati da sostenere
Mancanza di budget
Mancanza di risorse che se ne potrebbero occupare
Abitudine 
Mancata conoscenza degli strumenti da usare
Mancata conoscenza dei fornitori dei servizi 
Altro 
Non ci abbiamo mai pensato 

D4. In generale, secondo lei, quanto il ricorso a strumenti digitali può contribuire/contribuisce ad ottimizzare i processi di gestione delle pratiche relative ai bonus? (BASE TARGET1=100%, TARGET3=100%)
Molto
Abbastanza 
Così così
Poco
Per niente


D5. Adesso immagini di poter essere al Governo e avere la possibilità di promuovere delle azioni per favorire il ricorso ai bonus fiscali. Quali sono tra le seguenti le tre principali azioni che metterebbe in pratica, in ordine di importanza? 
(max tre risposte possibili) (BASE TARGET1=100%, TARGET3=100%)
Riduzione dell’eccesso di burocrazia
Semplificazione della normativa 
Consentire a più soggetti di gestire la cessione del credito
Maggiore digitalizzazione della gestione delle pratiche
Fissare la normativa di riferimento per un certo periodo (es. 3 anni)
Estendere i bonus ad altre tipologie di interventi edilizi
Altro 

SEZIONE 2: INDUSTRY 4.O

E1. Le è capitato di sentire parlare di Industria 4.0 o di quarta rivoluzione industriale? (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Si
No

E1bis. E le è capitato di sentire parlare di Piano di Transizione 4.0? (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Si
No

E2. Lei è a conoscenza degli incentivi statali messi a disposizione delle imprese per supportare e incentivare gli investimenti funzionali alla trasformazione tecnologica e digitale dei processi produttivi tramite il Piano Transizione 4.0?  (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Si
No

E3. Su quali dei seguenti beni o attività è possibile investire attraverso gli incentivi messi a disposizione dal Piano Transizione 4.0? 
Possibili più risposte  (BASE TARGET2=49%, TARGET3=62%)
Beni strumentali materiali funzionali alla trasformazione tecnologica e digitale delle
imprese
Beni strumentali immateriali software, sistemi e system integration, piattaforme e applicazioni)
Attività di ricerca fondamentale, ricerca industriale e sviluppo sperimentale
Attività di innovazione tecnologica
Attività di design e ideazione estetica
Beni che realizzano obiettivi di transizione ecologica
Formazione del personale dipendente finalizzata all’acquisizione o al consolidamento delle competenze rilevanti per la trasformazione tecnologica e digitale
Altri beni strumentali materiali 
Altri beni strumentali immateriali 
Non ricordo / Non saprei 

E4. Lei è a conoscenza di altri incentivi a livello locale o associativo per agevolare gli investimenti nelle imprese? (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Si
No

E5. Quanto ritiene rilevanti le misure di sostegno previste dal Piano Transizione 4.0 per la sua attività? (BASE TARGET2=100%)
E5. Quanto ritiene rilevanti le misure di sostegno previste dal Piano Transizione 4.0 per i suoi Clienti? (BASE TARGET3=100%)
E5.1 Investimenti in beni strumentali materiali funzionali alla trasformazione tecnologica e digitale delle imprese (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
E5.2 Investimenti in beni strumentali immateriali software, sistemi e system integration, piattaforme e applicazioni) (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
E5.3 Attività di Ricerca e Sviluppo (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
E5.4 Attività di innovazione tecnologica (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
E5.5 Attività di design e ideazione estetica (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
E5.6 Investimenti in beni che realizzano obiettivi di transizione ecologica (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla

E6. Ritiene che i sostegni previsti dal Piano Transizione 4.0 possano essere una reale opportunità per la sua attività? (BASE TARGET2=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla

E6.1. E sempre parlando dei suoi Clienti, ritiene che il Piano Transizione 4.0 possa essere una reale opportunità per loro? (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla


E7. La vostra impresa ha già usufruito o sta usufruendo del credito di imposta per gli investimenti previsti dal Piano Transizione 4.0? Se sì, di quali?
Possibili più risposte (BASE TARGET2=100%)
Sì, per beni strumentali materiali funzionali alla trasformazione tecnologica e digitale delle
Imprese
Sì, per beni strumentali immateriali software, sistemi e system integration, piattaforme e applicazioni
Sì, per attività di ricerca fondamentale, ricerca industriale e sviluppo sperimentale
Sì, per attività di innovazione tecnologica
Sì, per attività di design e ideazione estetica
Sì, per beni che realizzano obiettivi di transizione ecologica
Sì, per formazione del personale dipendente finalizzata all’acquisizione o al consolidamento delle competenze rilevanti per la trasformazione tecnologica e digitale
Sì, per altri beni strumentali materiali FIX POSITION
Sì, per altri beni strumentali immateriali FIX POSITION
No 

E8. A chi è stata affidata la gestione di tutte le pratiche relative ai sostegni definiti dal Piano Transizione 4.0? (BASE TARGET2=17%)
Me ne sono occupato personalmente
Ad altri colleghi all’interno dell’impresa
Al commercialista
Ad altre figure esterne all’azienda
Non ricordo / Non saprei

E9. Nel corso del 2022 la vostra impresa ha intenzione di usufruire del credito di imposta per gli investimenti previsti dalla proroga del Piano Transizione 4.0? Se sì, di quali?
Possibili più risposte (BASE TARGET2=83%)
Sì, per beni strumentali materiali funzionali alla trasformazione tecnologica e digitale delle
Imprese
Sì, per beni strumentali immateriali software, sistemi e system integration, piattaforme e applicazioni)
Sì, per attività di ricerca fondamentale, ricerca industriale e sviluppo sperimentale
Sì, per attività di innovazione tecnologica
Sì, per attività di design e ideazione estetica
Sì, per beni che realizzano obiettivi di transizione ecologica
No SP FIX POSITION

E10. Per quale motivo la vostra azienda NON ha usufruito / NON ha intenzione di usufruire del credito di imposta previsto dal Piano Transizione 4.0?
Possibili più risposte (BASE TARGET2=83%)
Non ci interessa, queste agevolazioni sono solo una perdita di tempo 
La gestione delle pratiche è complessa / troppa burocrazia da dover gestire
La normativa non è chiara/è difficile da interpretare
Ogni giorno c’è una novità ed è difficile essere aggiornati
Ce lo hanno sconsigliato
Non abbiamo le risorse economiche per farci aiutare da qualcuno a gestire le pratiche
Sono già stati effettuati gli investimenti con altri tipi di incentivi diversi dal Piano Transizione 4.0  FIX POSITION
Sono già stati effettuati gli investimenti senza i sostegni del Piano Transizione 4.0 FIX POSITION
L’Azienda non rientra tra gli aventi diritto al Piano Transizione 4.0 SP FIX POSITION
Altri motivi 

E11. Lei/Il vostro studio si è già si è occupato di consulenza e gestione pratiche relative ai sostegni definiti dal Piano Transizione 4.0?  (BASE TARGET3=100%)
Sì
No

E12. Fino ad oggi quante pratiche per i crediti di imposta relativi al Piano Transizione 4.0 avete seguito? (BASE TARGET3=27%)
1-5
6-10
11-20
21-40
Più di 40

E13. Per quale motivo NON avete seguito pratiche per i crediti di imposta relativi al Piano Transizione 4.0?
Possibili più risposte (BASE TARGET3=73%)
Nessun cliente ce lo ha richiesto
Non ci occupiamo di queste pratiche
Non ci interessa, queste agevolazioni sono solo una perdita di tempo per noi
La gestione delle pratiche è complessa 
La normativa non è chiara
Ogni giorno c’è una novità ed è difficile essere aggiornati
Sconsigliamo ai clienti di farlo
Non ho/abbiamo risorse che mi/ci aiutino a seguire queste pratiche
C’è troppa burocrazia da dover gestire
Altri motivi 

E14. Con quale probabilità pensa di farlo futuro? (BASE TARGET3=73%)
Certamente si
Probabilmente si
Non so
Probabilmente no
Certamente no

F1. In generale, lei direbbe che gli incentivi relativi al Piano Transizione 4.0 di cui ha usufruito… (BASE TARGET2=17%)
Sono stati indispensabili per fare questi investimenti
Mi hanno aiutato molto, diversamente non avrei investito
Mi hanno dato un buon contributo, diversamente avrei valutato se fare l’investimento
Non hanno dato un contributo decisivo

F2. Quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni relative al Piano di Transizione 4.0 (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
F2_A Il Piano Transizione ha portato/porterà ad un incremento degli investimenti nelle imprese manifatturiere (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla 
F2_B Il Piano Transizione ha portato/porterà ad un incremento della digitalizzazione delle imprese manifatturiere (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2_C Il Piano Transizione unito al PNRR porterà alla realizzazione degli obiettivi di transizione ecologica verso le fonti energetiche green (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla


F2.1 Quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni relative alla digitalizzazione? (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
F2.1_A La digitalizzazione porta ad una riduzione dei posti di lavoro (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2.1_B La digitalizzazione porta alla nascita di nuovi posti di lavoro più specializzati (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2.1_C La digitalizzazione porta ad un cambiamento delle competenze richieste al personale (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2.1_D Il mercato del lavoro è in grado di offrire personale specializzato (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2.1_E La digitalizzazione contribuisce a rendere più efficienti i processi produttivi (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2.1_F La digitalizzazione ha favorito il reshoring (ritorno delle attività produttive nel paese di origine) (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F2.1_G La digitalizzazione ha avuto un impatto positivo sulla riduzione del divario fra nord – sud (BASE TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla

F3. Pensando agli investimenti effettuati dalla vostra azienda usufruendo degli incentivi previsti dal Piano di Transizione 4.0, lei direbbe che hanno avuto un impatto sul personale impiegato? (BASE TARGET2=17%)
Sì, è stato ridotto senza aver inserito nuove figure specializzate
Sì, è stato ridotto ma sono state inserite nuove figure specializzate in loro sostituzione
Sì, è aumentato il numero di dipendenti, con nuove figure specializzate
Non ci sono state modifiche al personale impiegato

F4. Pensando agli investimenti effettuati dalla vostra azienda usufruendo degli incentivi previsti dal Piano di Transizione 4.0, in che misura ritiene che siano stati inseriti e valorizzati all’interno dei processi produttivi? (BASE TARGET2=17%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco 
Per niente

F5. E quanto è d’accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni relative al Piano di Transizione 4.0? (BASE TARGET3=100%)
F5.1 Ci hanno permesso di offrire un nuovo servizio ai nostri clienti  (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F5.2 Rappresentano un business altamente remunerativo  (BASE TARGET3=100%)
Estremamente
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla
F5.3 Ci hanno portato nuovi clienti  (BASE TARGET3=100%)
Estremamente 
Molto
Abbastanza
Poco
Per nulla

SEZIONE CONCLUSIVA

G5. In generale come definirebbe il livello di Digitalizzazione della sua attività? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Avanzato, al di sopra della media
In media 
Basico

MUNICIPALITY: In quale comune è la sede legale o la sede principale della sua attività/del suo studio? (BASE TARGET1=100%, TARGET2=100%, TARGET3=100%)
Lista di tutti i comuni italiani
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