DUEPUNTOZERO RESEARCH
SRL

Documento completo relativo al sondaggio!

(in ottemperanza all'art. 5 del Regolamento in materia di pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di
massa approvato dall’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni con delibera n. 256/10/CSP, pubblicata su GU n. 301 del
27/12/2010)

1.TITOLO DEL SONDAGGIO

Gli italiani e la compravendita dell'auto.

2. SOGGETTO CHE HA REALIZZATO IL SONDAGGIO

DUEPUNTOZERO RESEARCH SRL

3. SOGGETTO COMMITTENTE
SUBITO.IT SRL

4. SOGGETTO ACQUIRENTE

SUBITO.IT SRL

5. DATA O PERIODO IN CUI E STATO REALIZZATO IL SONDAGGIO

DAL 28/04/1011 AL 02/05/2011

1 Tutti i campi sono obbligatori.
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6. MEZZO/MEZZ| DI COMUNICAZIONE DI MASSA SUL/SUI QUALE/QUALI E PUBBLICATO O DIFFUSO

IL SONDAGGIO? (pubblicato sul quotidiano/periodico cartaceo e/o elettronico, diffuso sull'emittente radiofonica, televisiva o sul
sito web)

CORRIERE DELLA SERA.IT - CORRIERE MOTORI

7. DATA DI PUBBLICAZIONE O DIFFUSIONE

30 GIUGNO 2011

8. TEMI/FENOMENI OGGETTO DEL SONDAGGIO (economia, societa, attualita, costume, marketing, salute, etica,
ambiente etc.)

COMPORTAMENTO DEGLI ITALIANI NELLA COMPRAVENDITA DI AUTOMOBILI

9. POPOLAZIONE DI RIFERIMENTO

Soggetti utilizzatori di Internet almeno una volta alla settimana, selezionati dal Panel Web di proprieta.

10. ESTENSIONE TERRITORIALE DEL SONDAGGIO?

E stato utilizzato un campione nazionale tra gli iscritti al panel web di proprieta di Duepuntozero Research
S.rl

2 Fatti salvi i casi di esclusione di cui all'articolo 2 comma 3 del Regolamento.
3 Nel definire I'estensione territoriale del sondaggio € possibile scegliere tra due opzioni, la prima con I'elenco dei comuni oggetto
della rilevazione, la seconda con il numero dei comuni suddiviso per area geografica.
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10.1.COMUNI DI RILEVAZIONE 4

Opzione a). Elenco dei Comuni

Abano Terme

Aci Castello
Acireale
Acquappesa
Acquaviva Delle Fonti
Adelfia

Adrara San Martino
Adro

Afragola
Agazzano

Agna

Agra

Airasca

Airuno

Alba Adriatica
Albairate
Albaredo Arnaboldi
Albiano D'lvrea
Albignasego
Albinea

Albino
Albugnano
Aldino
Alessandria
Alfonsine
Alimena

Alme'

Almese
Alpignano
Altamura

Altavilla Vicentina
Altilia

Altivole

Amaroni

Ancona

Andalo

Andreis

Angera

Angolo Terme
Anguillara Sabazia
Annone Veneto
Anoia

Apecchio
Apollosa

Aprilia

Aquara

* Inserire, nella casella di testo, I'elenco dei comuni in formato tabella.
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Opzione b). Numero di comuni®

Comuni Nord Ovest Nord Est Centro | Sud e Isole Totale

fino a 5mila abitanti

piu di 5mila abitanti

fino a 10mila abitanti

tra 10mila e 100mila abitanti
piu di 100mila abitanti
Totale

11. METODO DI CAMPIONAMENTO (inclusa l'indicazione se trattasi di campionamento probabilistico 0 non probabilistico,
del panel e 'eventuale ponderazione)

Procedura di selezione dei soggetti intervistati: campione selezionato in base a quote di sesso-eta-area
geografica

Ponderazione dei dati: in fase di elaborazione i dati raccolti sono stati ponderati, attribuendo un peso (o
fattore di ponderazione) a ciascuna intervista allo scopo di riequilibrare il campione rispetto all’'universo di
riferimento.

12. RAPPRESENTATIVITA DEL CAMPIONE INCLUSA L’INDICAZIONE DEL MARGINE DI ERRORE

Il campione utilizzato (1000 casi) € rappresentativo degli utilizzatori italiani di Internet almeno una volta alla
settimana, per fascia di eta e area geografica.
Con il campione utilizzato (1000 casi) si calcola un margine di errore del 3,1%, al livello di confidenza del

95%.

13. METODO DI RACCOLTA DELLE INFORMAZIONI

Il sondaggio € stato realizzato utilizzando il panel web di proprieta di Duepuntozero Research S.r.l., con
metodo C.A.W.I. (Computer Assisted Web Interviewing).

Questo sistema permette di controllare le coerenze delle risposte alle diverse domande gia in fase di
programmazione, impedendo all'intervistatore interventi errati.

5 La suddivisione geografica delle Regioni segue la ripartizione dell’ Istat:
= Nord Ovest: Piemonte, Valle d'Aosta, Lombardia, Liguria
= Nord Est: Bolzano-Bozen, Trento, Veneto, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
= Centro: Toscana, Umbria, Marche, Lazio
= Sud e Isole: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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14. CONSISTENZA NUMERICA DEL CAMPIONE DI INTERVISTATI, NUMERO DEI NON RISPONDENTI E
DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE;

Non reperibili cifra.......... 2:506 % ........ 67.00
Rifiuti cifra i, % .o,
Sostituzioni cifra............ 232 R,
Totale interviste effettuate cifra .........1.232 % ........ 33.00

15. TESTO INTEGRALE DI TUTTE LE DOMANDE 6

(Testo delle domande e percentuale delle persone che hanno risposto a ciascuna domanda)

Q1 (RISPONDENTI 100%)
Sei...

> Un Uomo

> Una Donna

Q2 (RISPONDENTI 100%)
Quanti anni hai?

> 18-24 anni

> 25-34 anni

> 35-44 anni

> 45-54 anni

> Oltre 54 anni

Q3 (RISPONDENTI 100%)
In che regione abiti?
> Piemonte

> Valle d'Aosta

> Liguria

> Lombardia

> Veneto

> Friuli Venezia Giulia
> Trentino Alto Adige
> Emilia Romagna

> Toscana

> Lazio

> Marche

> Abruzzo

> Molise

> Umbria

> Campania

> Calabria

> Basilicata

> Puglia

> Sicilia

> Sardegna

Q4 (RISPONDENTI 100%)
In che comune abiti?

Q5 (RISPONDENTI 100%)

. - a
Contenuto bloccato, non € possibile apportare modifiche al documento. t

® Inserire, nella casella di testo, I'elenco di tutte le domande.
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	9 TEMI/FENOMENI: COMPORTAMENTO DEGLI ITALIANI NELLA COMPRAVENDITA DI AUTOMOBILI
	Elenco dei Comuni: Abano Terme
Aci Castello
Acireale
Acquappesa
Acquaviva Delle Fonti
Adelfia
Adrara San Martino
Adro
Afragola
Agazzano
Agna
Agra
Airasca
Airuno
Alba Adriatica
Albairate
Albaredo Arnaboldi
Albiano D'Ivrea
Albignasego
Albinea
Albino
Albugnano
Aldino
Alessandria
Alfonsine
Alimena
Alme'
Almese
Alpignano
Altamura
Altavilla Vicentina
Altilia
Altivole
Amaroni
Ancona
Andalo
Andreis
Angera
Angolo Terme
Anguillara Sabazia
Annone Veneto
Anoia
Apecchio
Apollosa
Aprilia
Aquara
Aragona
Arborea
Arbus
Arcisate
Arcole
Arconate
Ardesio
Arezzo
Argelato
Argusto
Ariccia
Arluno
Armungia
Arnara
Arnesano
Ascoli Piceno
Assago
Asti
Atella
Atrani
Atripalda
Attimis
Atzara
Auditore
Avellino
Avetrana
Aviano
Avola
Azzio
Bagheria
Bagnacavallo
Bagnaria Arsa
Baone
Barbona
Barcellona Pozzo Di Gotto
Bari
Barlassina
Barletta
Barni
Baronissi
Basiano
Bassiano
Beinasco
Bellino
Belmonte Mezzagno
Belpasso
Belsito
Bergamo
Bergolo
Besana In Brianza
Besozzo
Beverino
Binetto
Bisceglie
Bisignano
Bitonto
Bizzarone
Bocchigliero
Bollate
Bologna
Bolzano
Bomarzo
Bordano
Borgia
Borgo San Dalmazzo
Borgone Susa
Borgoricco
Boscotrecase
Boves
Brescia
Briaglia
Brignano Gera D'Adda
Brindisi
Brione
Brittoli
Brondello
Brugnera
Bruino
Buia
Bulzi
Busseto
Busto Arsizio
Cagli
Cagliari
Calenzano
Caltanissetta
Calto
Calvagese Della Riviera
Calvignano
Camastra
Campagna
Campagna Lupia
Camparada
Campegine
Campodimele
Canaro
Cancello Ed Arnone
Canelli
Canicatti'
Canosa Di Puglia
Cantu'
Canzo
Capaccio
Capodrise
Capolona
Caponago
Cappadocia
Capranica
Capriate San Gervasio
Capriglia Irpina
Carbonia
Carlentini
Carmagnola
Carnago
Carrara
Cartoceto
Casalbeltrame
Casale Monferrato
Casale Sul Sile
Casalecchio Di Reno
Casaletto Lodigiano
Casalnuovo Di Napoli
Casape
Casavatore
Casorate Sempione
Caspoggio
Cassola
Castel Bolognese
Castel Di Casio
Castel Maggiore
Castel San Giovanni
Casteldelci
Castelfidardo
Castelfranco Emilia
Castellamonte
Castellanza
Castelleone
Castelnuovo Rangone
Castelvetrano
Castiglione Di Garfagnana
Castrocaro Terme E Terra Del Sole
Catania
Catanzaro
Cava De' Tirreni
Cavaria Con Premezzo
Cazzago San Martino
Cefalu'
Cencenighe Agordino
Cercola
Cerea
Cerignale
Cernusco Sul Naviglio
Cerreto Sannita
Cerro Maggiore
Cerveteri
Cesano Maderno
Cesena
Cessalto
Chiampo
Chieri
Ciampino
Cinisi
Cirie'
Cisternino
Civitanova Marche
Civitavecchia
Colle Di Val D'Elsa
Collecchio
Comiso
Commessaggio
Como
Conca Casale
Conversano
Corato
Cordenons
Coreglia Antelminelli
Coreglia Ligure
Corigliano Calabro
Correggio
Corsico
Cosenza
Cremella
Cremona
Crotone
Cuggiono
Cuneo
Cupramontana
Cusano Milanino
Dalmine
Decimoputzu
Decollatura
Desio
Dolianova
Domodossola
Dorsino
Eboli
Enna
Ercolano
Faenza
Fano
Fauglia
Feltre
Ferentino
Fermignano
Ferrara
Fiesole
Figline Valdarno
Firenze
Firenzuola
Fisciano
Foggia
Fornelli
Fornovo Di Taro
Fosso'
Francavilla D'Ete
Francavilla Fontana
Frosinone
Gaglianico
Gallarate
Gambolo'
Gangi
Gardone Riviera
Genova
Giarre
Gibellina
Gioia Del Colle
Gioia Tauro
Giovinazzo
Giugliano In Campania
Giulianova
Giussano
Goito
Gorgonzola
Gorizia
Gorla Minore
Gravina Di Catania
Gravina In Puglia
Grosseto
Grottaferrata
Grugliasco
Grumo Appula
Grumo Nevano
Gualtieri
Guastalla
Imola
Irsina
Iseo
Isola Vicentina
Ivrea
Jesi
La Spezia
Laconi
Ladispoli
Laives
Lambrugo
Lamezia Terme
Larino
Lastra A Signa
Latina
Lauco
Laurenzana
Legnano
Leverano
Licata
Limbiate
Lissone
Livorno
Lucca
Lucera
Lungavilla
Macerata
Macerata Campania
Maletto
Mandello Del Lario
Manduria
Mantova
Marigliano
Marliana
Marsala
Martina Franca
Matera
Matino
Mazara Del Vallo
Mentana
Merano
Merate
Messina
Mestrino
Milano
Mioglia
Misterbianco
Modena
Modica
Mola Di Bari
Mompantero
Moncalieri
Monfalcone
Monopoli
Monreale
Monsummano Terme
Monte Argentario
Monte San Vito
Monteforte Irpino
Monteprandone
Monterotondo
Montescaglioso
Montesilvano
Montevarchi
Monza
Mori
Mortara
Motta Di Livenza
Mozzate
Mugnano Di Napoli
Musile Di Piave
Napoli
Narni
Nichelino
Nocera Superiore
Noicattaro
Nola
Nonantola
Nova Milanese
Nova Siri
Novara
Novi Di Modena
Nuoro
Nuraminis
Olbia
Orvieto
Osmate
Ossago Lodigiano
Ozieri
Pace Del Mela
Paceco
Pachino
Paderno D'Adda
Paderno Dugnano
Padova
Paese
Pagani
Palermo
Palmi
Parabiago
Parma
Partanna
Pasian Di Prato
Paterno'
Paullo
Pavia
Perfugas
Pergola
Perugia
Pesaro
Pescantina
Peschiera Borromeo
Peveragno
Piacenza
Piaggine
Pieranica
Piove Di Sacco
Pisa
Pisciotta
Pistoia
Pizzo
Poggibonsi
Poggio Mirteto
Polesella
Ponsacco
Ponte Nelle Alpi
Pontecagnano Faiano
Pordenone
Portici
Porto Sant'Elpidio
Porto Torres
Portogruaro
Potenza
Poviglio
Pozzuoli
Prato
Pratola Peligna
Predosa
Quarona
Quarto
Quartu Sant'Elena
Ragusa
Rapallo
Ravenna
Refrontolo
Reggio Di Calabria
Reggio Nell'Emilia
Resana
Rho
Ribera
Riccione
Rignano Sull'Arno
Rimini
Rionero In Vulture
Riposto
Rivolta D'Adda
Roma
Rosarno
Rossano
Rotondi
Rozzano
Sala Baganza
Salerno
Samarate
San Benedetto Del Tronto
San Biagio Di Callalta
San Cesario Di Lecce
San Clemente
San Dona' Di Piave
San Donato Milanese
San Giorgio A Cremano
San Giorgio Di Piano
San Giuliano Milanese
San Giuseppe Vesuviano
San Giustino
San Miniato
San Piero A Sieve
San Severo
San Sperate
Sanremo
Sant'Agata De' Goti
Sant'Agnello
Santo Stino Di Livenza
Santorso
Sarmede
Sarno
Sassuolo
Sava
Savigliano
Savona
Scafati
Scandicci
Schio
Scorze'
Sedegliano
Sedilo
Selargius
Senigallia
Senise
Seregno
Seriate
Sesto San Giovanni
Sgonico
Siena
Sinnai
Siracusa
Soave
Somma Vesuviana
Soprana
Sora
Squinzano
Stimigliano
Strongoli
Sulzano
Sutri
Taranto
Tarvisio
Teolo
Terlizzi
Termini Imerese
Terni
Tezze Sul Brenta
Tolentino
Torino
Torre Annunziata
Torre Del Greco
Torriana
Trani
Trapani
Trecate
Trento
Treviglio
Treviso
Trieste
Triggiano
Udine
Valtournenche
Vaprio D'Adda
Varese
Vasto
Vedano Al Lambro
Venaria
Venezia
Venezia Mestre
Ventimiglia
Vergiate
Verona
Viareggio
Vicenza
Vicopisano
Vietri Sul Mare
Vigevano
Villacidro
Villadossola
Villafranca Tirrena
Vimercate
Voghera
Zola Predosa
	11 METODO DI CAMPIONAMENTO: Procedura di selezione dei soggetti intervistati: campione selezionato in base a quote di sesso-età-area geografica

Ponderazione dei dati: in fase di elaborazione i dati raccolti sono stati ponderati, attribuendo un peso (o fattore di ponderazione) a ciascuna intervista allo scopo di riequilibrare il campione rispetto all’universo di riferimento.
	Sostituzioni: 232
	% Sostituzioni: 
	Totale: 1232
	% Totale: 33
	Testo integrale: Q1 (RISPONDENTI 100%)
Sei... 
› Un Uomo 
› Una Donna 


Q2 (RISPONDENTI 100%)
Quanti anni hai?
› 18-24 anni 
› 25-34 anni 
› 35-44 anni 
› 45-54 anni 
› Oltre 54 anni


Q3 (RISPONDENTI 100%)
In che regione abiti?
› Piemonte   
› Valle d'Aosta
› Liguria
› Lombardia
› Veneto  
› Friuli Venezia Giulia 
› Trentino Alto Adige 
› Emilia Romagna 
› Toscana 
› Lazio
› Marche
› Abruzzo 
› Molise
› Umbria
› Campania 
› Calabria
› Basilicata
› Puglia 
› Sicilia 
› Sardegna 


Q4 (RISPONDENTI 100%)
In che comune abiti?


Q5 (RISPONDENTI 100%)
L'ultimo titolo di studio che hai conseguito?
› Master/Dottorato
› Laurea Specialistica/Laurea Quinquennale (Vecchio Ordinamento) 
› Laurea Primo Livello-Triennale/Diploma di Laurea (Vecchio Ordinamento)
› Diploma di scuola media superiore
› Diploma di scuola media inferiore
› Licenza di scuola elementare
› Non ho conseguito nessun titolo di studio


Q6 (RISPONDENTI 100%)
Qual è il tuo stato civile?
› Sposato/a o convivente
› Nubile/celibe
› Divorziato/a
› Separato/a
› Vedovo/a
› Preferisco non rispondere


Q7 (RISPONDENTI 100%)
Qual è la tua professione?
› Imprenditore
› Libero professionista
› Dirigente/Alto funzionario
› Quadro intermedio
› Impiegato
› Operaio
› Insegnante
› Commerciante/Artigiano
› Casalinga
› Pensionato
› Non Occupato
› In cerca di prima occupazione
› Studente universitario
› Studente scuola media superiore/inferiore
Altro (specificare)___________________ 


Q8 (RISPONDENTI 100%)
Con quale frequenza abitualmente ti connetti ad Internet?
› Tutti i giorni
› 4/5 volte a settimana 
› 2/3 volte a settimana
› 1 volta alla settimana
› 2/3 volte al mese
› 1 volta al mese
› Meno spesso


Q9 (RISPONDENTI 100%)
Per quali di queste categorie sei tu il responsabile degli acquisti?
› Prodotti alimentari
› Automobili
› Viaggi
› Tecnologia
› Nessuno di questi


Q10 (RISPONDENTI 100%)
All’interno della tua famiglia qual è il tuo ruolo nella scelta/acquisto di un’automobile?
› Sono io l’unico responsabile dell’acquisto dell’auto
› Partecipo alla scelta dell’auto
› Non me ne occupo


Q11 (RISPONDENTI 100%)
Ritieni che i siti di annunci  siano un valido strumento per vendere o comprare un’auto usata?
› Sì, in particolare per vendere un’auto
› Sì, in particolare per comprare un’auto
› Sì, sia per vendere che per comprare un’auto
› Non ritengo che siano uno strumento valido per la compra/vendita di un’auto
› Non so


Q12 (RISPONDENTI 100%)
Quale tipologia di auto preferibilmente compreresti?
› Auto nuova
› Auto usata
› Auto a Km 0
› Non comprerei mai un’automobile perché uso altri mezzi di trasporto 


Q12a (RISPONDENTI 48,6%)
A quale condizione saresti disposto ad acquistare un’auto usata anziché nuova?
› Se a parità di prezzo potessi avere un’auto con prestazioni/accessori migliori 
› Se riuscissi ad avere lo stesso modello ma con un risparmio significativo
› A nessuna condizione in quanto acquisterei/acquisto solo auto nuove 


Q12b (RISPONDENTI 24,1%)
A quale condizione saresti disposto ad acquistare un’auto nuova anziché usata?
› Se spendendo la stessa cifra potessi acquistare un’auto simile
› Se spendendo una cifra di poco più alta potessi acquistare lo stesso modello più accessoriato
› A nessuna condizione in quanto acquisterei/acquisto solo auto usate


Q12c (RISPONDENTI 26,9%)
A quale condizione saresti disposto ad acquistare un’auto nuova anziché a KM 0?
› Se spendendo la stessa cifra potessi acquistare un’auto simile
› Se spendendo una cifra di poco più alta potessi acquistare lo stesso modello più accessoriato
› A nessuna condizione in quanto acquisterei/acquisto solo auto a KM 0


Q13 (RISPONDENTI 99,6%)
Quali sono le motivazioni che ti spingono/potrebbero spingerti all’acquisto di una macchina usata?
› Il prezzo più economico
› La possibilità di acquistare un modello di automobile costosa che altrimenti non potrei permettermi
› E’ subito disponibile
› Una più vasta gamma di modelli tra cui scegliere
› Altro (specificare)_________________


Q14 (RISPONDENTI 100%)
Pensi che il mercato delle auto usate sia cambiato negli ultimi anni?
› Sì, è molto cambiato
› Sì, è abbastanza cambiato
› No, è rimasto invariato


Q15 (RISPONDENTI 82%)
Come ritieni sia cambiato?
› C’è una maggiore gamma di offerta delle auto usate
› L’usato attuale propone anche automobili di ultima generazione/modelli abbastanza nuovi
› Sono aumentate le garanzie sull’usato
› Grazie ad internet è possibile vedere le proposte di auto usate
› Altro Specificare____________
› Non so


Q16 (RISPONDENTI 100%)
Immagina di dover acquistare un’auto usata. Quale di questi canali utilizzeresti per informarti sull’auto da acquistare? 
› Utilizzerei siti internet dei concessionari d’auto
› Utilizzerei siti delle case produttrici (es: sito Fiat, sito Ford,ecc..)
› Utilizzerei siti di compra/vendita (es: Ebay, Subito.it,ecc..)
› Utilizzerei siti specializzati (es: Quattroruote,ecc..)
› Andrei di persona da un concessionario
› Chiederei consiglio ad amici e parenti
› Leggerei riviste specializzate
› Mi rivolgerei al mio meccanico di fiducia
› Altro Specificare_______________


Q17 (RISPONDENTI 100%)
Quanto ritieni che i siti di annunci abbiano aiutato la crescita del mercato delle auto usate?
› Molto
› Abbastanza
› Poco
› Per niente


Q18 (RISPONDENTI 92,4%)
 Per quale/i motivo/i ritieni che i siti di annunci abbiano aiutato la crescita del mercato delle auto usate?
› Perché facilitano la compravendita tra privati (senza intermediari)
› Perché sono  sempre disponibili e consultabili
› Perché permettono un confronto diretto e completo dell’offerta
› Perché permettono di visionare un elevato numero di modelli
› Altro Specificare________


Q19 (RISPONDENTI 99,6%)
Quale/i di queste caratteristiche ritieni più importanti quando devi  scegliere un’auto nuova/usata?
› Ecologia/ rispetto per l’ambiente
› Bassi consumi
› Abitabilità e comfort
› Sicurezza
› Potenza
› Design
› Costi di gestione bassi
› Prezzo contenuto
› Altro Specificare_________________


Q20 (RISPONDENTI 99,6%)
Altre persone prima di te hanno fatto le seguenti affermazioni parlando delle automobili in generale. Indica il tuo grado di accordo con ciascuna frase (dove 1 è “per niente d’accordo” e “10 molto  d’accordo”): 
> L’automobile rappresenta il mio modo di essere/apparire
> L’automobile è solo un mezzo di trasporto, di cui però non posso fare a meno
> L’automobile è la mia compagna di viaggio
> Posso fare tranquillamente a meno dell’automobile
> Non uso mai l’ automobile
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