Seduta

Cons DELIBERE DTC ANNO 2014 Del. n.°| Organo
Definizione della controversia Lazzoni/ Vodafone Omnitel nv (ora Vodafone Omnitel bv) (Gul4 n. 164/13)
21/01/2014 1 CIR
30/01/2014 Esiti del!’attivité di vigilanza suII'attuaz'ic'me' degli impegr'\i assunti d'aIIa societa Fastwet? spa, approvati con 33 CONS
delibera n. 230/12/CONS ed archiviazione del relativo procedimento sanzionatorio n. 50/11/DIT
Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom lItalia spa per la violazione dell’art. 80, commi 4-bis e 4-ter, del
30/01/2014( decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, in combinato disposto con I'art. 17, comma 2, della delibera n. 34 CONS
4/06/CONS e s.m.i. (proc. sanz. n. 21/13/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Vodafone Omnitel nv (ora “Vodafone Omnitel bv”) per la violazione
30/01/2014( dell’art. 4, commi 1 e 2, allegato a, delibera n. 179/03/csp in combinato disposto con I'art. 71 del d.l.vo n. 35 CONS
259/2003 nonché per la violazione dell’art. 70, del medesimo d.l.vo n. 259/2003 (proc. sanz. n. 22/13/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa per la violazione dell’art. 4, commi 1, lettera k, della
30/01/2014( deliberan. 179/03/csp in relazione agli obblighi di assistenza clienti mediante call center (proc. sanz. n. 36 CONS
23/13/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Wind Telecomunicazioni spa per la violazione dell’art. 2, comma 5, e
30/01/2014( dell'art. 3, commi 1 e 2, allegato a, della delibera n. 664/06/Cons in materia di attivazione di servizi non 37 CONS
richiesti (proc. sanz. n. 26/13/DIT)
Definizione della controversia Ceratti / Italiacom spa (Gul4 n. 1635/13)
30/01/2014 4 CIR
Definizione della controversia Ada di F. M. & C. / BT Italia spa (Gu14 n. 1100/13)
30/01/2014 5 CIR




Definizione della controversia Lo Sapio / Italiacom spa (Gul4 n. 1486/13)

30/01/2014 6 CIR
Definizione della controversia Paglia / Telecom Italia spa (Gul4 n. 1317/13)
30/01/2014 7 CIR
Awvio di un procedimento finalizzato all’adozione di provvedimenti ai sensi dell’art. 2, comma 20, let. d),
13/02/2014| della legge 14 novembre 1995, n. 481, nei confronti degli operatori Italiacom s.r.l. ed Italiacom.net s.r.l. 69 CONS
Ordinanza ingiunzione alla societa H3g spa per la violazione dell’art. 4, commi 1 e 2, allegato a, delibera n.
13/02/2014| 179/03/CSP in combinato disposto con I’art. 71 del d.l.vo n. 259/2003 nonché per la violazione dell’art. 70, 56 CONS
del medesimo d.l.vo n. 259/2003 (proc. n. 24/13/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Wind Telecomunicazioni spa per la violazione dell’art. 4, commi le 2,
13/02/2014| allegato a, delibera n. 179/03/CSP in combinato disposto con I'art. 71 del d.l.vo n. 259/2003 nonché per la 57 CONS
violazione dell’art. 70, del medesimo d.lvo n. 259/2003 (proc. n. 25/13/DIT)
Definizione della controversia Studio legale Piccoli / BT Italia spa (Gul4 n. 1339/13)
13/02/2014 8 CIR
Definizione della controversia Torre / Okcom spa (Gul4 n. 1602/13)
13/02/2014 9 CIR
Definizione della controversia Studio F. Immobiliare / BT Italia spa.(Gul4 n. 1707/13)
13/02/2014 10 CIR
Definizione della controversia Pedata / Fastweb spa (Gu14 n. 1591/13)
13/02/2014 11 CIR




Definizione della controversia Pannunzio / H3G spa (Gul4 n. 1279/13)

13/02/2014 12 CIR
Definizione della controversia Marasco / Okcom spa (Gul4 n. 1356/13)
13/02/2014 13 CIR
Definizione della controversia Azienda Agricola 2000 di B. e C. snc / Vodafone Omnitel nv (Gu14 n. 865/13)
13/02/2014 14 CIR
Definizione della controversia Giordano / BT Italia spa (Gul4 n. 1450/13)
21/02/2014 2 CIR
Definizione della controversia CDM / Vodafone Omnitel nv (ora Vodafone Omnitel bv) (Gul4 n. 805/12)
21/02/2014 3 CIR
Archiviazione a seguito dell’attuazione degli impegni, approvati con delibera n. 620/09/CONS, del
24/02/2014 procedimento sanzionatorio n. 11/09/DIT avviato nei confronti della societa H3g spa per la violazione 73 CONS
dell’articolo9, comma 10, della delibera n. 19/01/CIR
Archiviazione del procedimento sanzionatorio n. 35/13/DIT avviato nei confronti della societa R.T.I. spa per
24-feb la violazione dell’articolo 98, comma 9, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259 (contestazione n. 72 CONS
35/13/DIT)
Definizione della controversia Vita / Vodafone Omnitel nv (ora Vodafone Omnitel bv) (Gu14 n. 991/13)
24/02/2014 16 CIR
Definizione della controversia Nicolli / Tiscali Italia spa (Gu14 n. 991/13)
24/02/2014 17 CIR




Definizione della controversia Caputi / Fastweb spa (Gul4 n. 1725/13)

24/02/2014 18 CIR
Definizione della controversia Azzaro / Tiscali Italia spa (Gul4 n. 1536/13)
24/02/2014 19 CIR
Ordine alle societa Italiacom srl e Italiacom.net srl di cessazione di comportamenti lesivi dei diritti degli
13/03/2014 utenti ai sensi dell’articolo 2, comma 20, lettera d), della legge 14 novembre 1995, n. 481 112 CONS
Ordinanza ingiunzione alla societa Italiacom.net srl per la violazione dell’articolo 98, comma 9, del decreto
13/03/2014 legislativo 1 agosto 2003, n. 259 (contestazione n. 34/13/DIT) 96 CONS
Definizione della controversia Romano / Optima Italia spa (Gul4 n. 1855/13)
13/03/2014 20 CIR
Definizione della controversia Arsenti / Bip Mobile spa (Gul4 n. 1370/13)
13/03/2014 21 CIR
Definizione della controversia Coppola / H3G spa (Gul4 n. 1396/13)
13/03/2014 22 CIR
Definizione della controversia Ferrera / H3G spa (Gul4 n. 1399/13)
13/03/2014 23 CIR
Definizione della controversia Lubrano Di Diego / Telecom Italia spa (Gul4 n. 1446/13)
13/03/2014 24 CIR




Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa per la violazione dell’articolo 61, comma 4, del decreto

31/03/2014 legislativo 1 Agosto 2003, n. 259 (contestazione n. 28/13/Dit ) 120 CONS
Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa per la violazione dell’articolo 4, commi 1 e 2, allegato a,
31/03/2014( della delibera n. 179/03/CSP in combinato disposto con I’articolo 71 del decreto legislativo n. 259/2003 121 CONS
nonché dell’articolo 70 del medesimo decreto legislativo (contestazione n. 27/13/DIT)
Ordi ingiunzi Il ieta Tel Italia sp.a per la violazione dell’articolo 2, della delibera n.
31/03/2014 rdinanza ingiunzione a_a.soue a Telecom Itali .p p violazi i ' i ' 127 CONS
326/10/CONS e della diffida contenuta nella delibera n. 357/12/CONS (contestazione n. 32/13/dit)
Esiti dell’attivita di vigilanza sull’attuazione degli impegni assunti dalla societa Teletu spa (ora Vodafone
31/03/2014 Omnitel bv), approvati con delibera n. 375/13/CONS ed archiviazione del relativo procedimento 123 CONS
sanzionatorio n.27/12/DIT
Definizione della controversia Tassistro / Tiscali Italia S.p.a. (GU14 n.149/14)
31/03/2014 25 CIR
Definizione della controversia Mancini / Vodafone Omnitel bv (Gu14 n. 1042/13)
31/03/2014 26 CIR
Definizione della controversia Del Mastro / OKCom spa (Gul4 n. 210/13)
31/03/2014 27 CIR
Definizione della controversia Piscitelli / OKCom spa (Gul4 n. 171/2014)
31/03/2014 28 CIR
Definizione della controversia Plus Facile / Vodafone Omnitel B.V. e Telecom Italia S.p.a. (GU14 n.795/13)
31/03/2014 29 CIR




Definizione della controversia Pitrone / Tiscali Italia S.p.a. (GU14 n.1829/13)

31/03/2014 30 CIR
Definizione della controversia Cicala / Tiscali Italia S.p.a. (GU14 n.87/14)

31/03/2014 31 CIR
Definizione della controversia Borghi / Telecom Italia S.p.a. (GU14 n.1765/13)

31/03/2014 32 CIR
Definizione della controversia Comtal / Vodafone Omnitel bv (Gu14 n. 791/12)

31/03/2014 33 CIR

09/04/2014 Ordinanza ingiunzione alla socie_té Wind Telecomunicazioni spa per la vif)lazione dell’articolo 98, comma 9, 141 CONS

del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259 (contestazione n. 31/13/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Acotel s.p.a.per la violazione dell’articolo 2, commi 1 e 4, allegato a, della
09/04/2014| delibera n. 664/06/CONS, in combinato disposto con I'articolo 70 del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 142 CONS
259. (contestazione n. 30/13/DIT)

Definizione della controversia Pilato / Vodafone Omnitel b.v. (GU14 n. 838/13)

09/04/2014 34 CIR

Definizione della controversia Bolzon / H3g s.p.a. (GU14 n. 1619/2013)
09/04/2014 35 CIR
Definizione delle controversie Privitera - Morra / Bip Mobile s.p.a. (GU14 n. 151/14 — GU14 n. 191/14)
09/04/2014 36 CIR




Definizione della controversia Generalplastik / Vodafone Omnitel n.v. (GU14 n. 1025/11)

09/04/2014 37 CIR
Definizione della controversia Punta Vagno / BT Italia s.p.a. (GU14 n. 50/14)
09/04/2014 38 CIR
Definizione della controversia BGP Technology / Fastweb s.p.a. (GU14 n. 20/14)

09/04/2014 39 CIR

Ordinanza ingiunzione alla societa Vodafone Omnitel b.v. per la violazione dell’articolo 80, commi 4-bis e 4-
23/04/2014| ter, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, in combinato disposto con I'articolo 17, comma 2, della 161 CONS

delibera n. 4/06/CONS (contestazione n. 36/13/DIT)

Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom ltalia s.p.a. per la violazione dell’articolo 3, comma 3, del piano

23/04/2014| ' o'nanza ingiunzione afta societa fel ' 5.p-a. peria viotaz! Icolo > P! 162 CONS
nazionale di numerazione di cui all’allegato a, alla delibera n. 52/12/CIR (contestazione n. 29/13/DIT)

Archiviazione del procedimento sanzionatorio n. 33/13/DIT avviato nei confronti della societa’ Netsize s.r.l.

23/04/2014 per la violazione dell’articolo 2, commi 1 e 4, allegato a, della delibera n. 664/06/CONS, in combinato 163 CONS
disposto con I'articolo 70 del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259.
Esiti dell’attivita di verifica sull’attuazione degli impegni assunti dalla societa Vodafone Omnitel n.v. (ora
23/04/2014( Vodafone Omnitel b.v.), approvati con delibera n. 117/11/CONS e archiviazione del relativo procedimento 164 CONS
sanzionatorio n. 47/10/DIT
Definizione della controversia Associazione Culturale Arteteca / Fastweb s.p.a. (GU14 n. 111/14)
23/04/2014 41 CIR
Definizione della controversia Tecning / Optima Italia s.p.a. (GU14 n. 1611/13)

23/04/2014 42 CIR




Definizione della controversia studio legale Del Prete / Vodafone Omnitel b.v. (GU14 n. 1343/13)

23/04/2014 43 CIR
Definizione delle controversie Protomartire - Mercogliano - Buonanno / Bip Mobile s.p.a. (GU14 n. 282/14 -
23/04/2014 GU14 n. 283/14 - GU14 n. 379/14) 44 CIR
Definizione della controversia L.I.A. Serramenti di A. / Fastweb s.p.a. (GU14 n. 957/13)
23/04/2014 45 CIR
Definizione della controversia Carvone / H3G s.p.a. (GU14 n. 14/2014)
23/04/2014 46 CIR
Definizione della controversia Caravano / Tiscali Italia s.p.a. (GU14 n. 318/14)
23/04/2014 47 CIR
Definizione della controversia Capitale / Fastweb s.p.a. (GU14 n. 146/14)
23/04/2014 48 CIR
Definizione della controversia Associazione Professionale Assoquattro / Fastweb s.p.a. e Telecom lItalia s.p.a.
23/04/2014 (GU14 n. 1810/13) 49 CIR
Ordinanza ingiunzione alla societa Elsynet s.r.l. per la violazione dell’articolo 1, comma 1, della delibera
07/05/2014 [nefenzione Y P . 183 CONS
n. 23/09/cir e dell’articolo 4, comma 2, della delibera n. 52/09/CIR (contestazione n. 2/14/DIT)
UrJulliditcda IIIsIUIILIUIIC dlild SULICLd TTo\J ).}J.d. |JCI Id VIUIdZ1UTIC UCTI dltICUIU 7U UTT UTULITLlU ICBI)IGLIVU 1.
07/05/2014 259/2003, in combinato disposto con I'articolo 3, comma 2, della delibera n. 418/07/CONS, unitamente 184 CONS

all’articolo 4 commi 1 e 2, della delibera n. 179/03/CSP in combinato disposto con l'articolo 71,del medesimo

al o [ + + 22 /495 /DT




Definizione delle controversie Carbone - Ceparano - Sammauro / Bip Mobile spa (Gul4 n. 461/14 - Gul4 n.

07/05/2014 466/14 - Gul4d n. 542/14) 51 CIR
Definizione della controversia Bellopede / H3G spa (Gul4 n. 145/2014)

07/05/2014 52 CIR
Definizione della controversia Sanna / H3G s.p.a. (GU14 n. 922/2013)

07/05/2014 53 CIR

Definizione della controversia Meola / H3G s.p.a. (GU14 n. 907/13)
07/05/2014 54 CIR
Definizione della controversia Parente / Tiscali Italia spa (Gul4 n. 422/14)
13/05/2014 56 CIR
Definizione della controversia Randazzo / Italiacom.net srl (Gul4 n. 124/2014)

13/05/2014 58 CIR
Definizione della controversia Esposito / H3G spa (Gul4 n. 908/2013)

13/05/2014 59 CIR

Definizione della controversia Le Pietre di D. & C. sas / BT Italia spa (Gul4 n. 62/14)

19/05/2014 60 CIR
Definizione della controversia Ippolito / Fastweb spa (Gul4 n. 114/14)

19/06/2014 61 CIR




Definizione della controversia Cicala / Telecom Italia spa (Gul4 n. 392/14)

19/06/2014 65 CIR
Definizione della controversia Agenzia S.A.l. Oltremare snc / Fastweb spa (Gul4 n. 114/14)
19/06/2014 66 CIR
Ordinanza ingiunzione alla societa Bip Mobile spa per la violazione dell’articolo 4, commi 1 e 2, allegato a,
26/06/2014 inanza ingiunzi [ ; ip ile spa p violazi . i i g 320 CONS
della delibera n. 179/03/CSP (contestazione n. 7/14/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa H3g spa per la violazione dell’articolo 8, comma 4, allegato a, della
26/06/2014 8 , & sha p . & 344 CONS
delibera n. 179/03/CSP (contestazione n. 3/14/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa per la violazione degli articoli 2 e 3, allegato a, della
26/06/2014 | delibera n. 664/06/CONS, in combinato disposto con I'articolo 70 del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 345 CONS
259(contestazione n. 6/14/DIT)
ATCITIVIaZTUTIS U] }JIULCUIIIICIILU SdITZTUTIAdLOUTTIU T1. &/ 15/ UTT avvidlU TICT CUTTTTUTILUT UCTIa SULIC LA DT 1tdlid D}Jd }JCI
la violazi dell’articolo 1, 3, del d to | 31 io 2007, n. 7, tito in | 2 il
26/06/2014 a violazione .e ar |c_oo c.omma e, eFre o legge 31 gennaio n con'ver ito in legge 2 aprile 346 CONS
2007, n. 40, in combinato disposto con I'articolo 5, comma 9, allegato a, della delibera n. 664/06/CONS e
Definizione della controversia. Grimaldi - Zammarelli / Bi}:.)nl\/lobil~e spa (Gul4 n. 553/14 - Gul4d n. 225/14)
26/06/2014 72 CIR
Definizione della controversia Torinelli / Fastweb spa (Gul4 n. 414/14)
26/06/2014 73 CIR
Definizione della controversia Studio legale Cirillo / Fastweb spa (Gul4 n. 315/14)
26/06/2014 74 CIR




Definizione della controversia Di Natale/Italiacom.net srl (Gul4 n. 140/2014)

26/06/2014 75 CIR
Ordinanza ingiunzione alla societa Wind Telecomunicazioni spa per la violazione degli articoli 70, comma 1, e
17/07/2014 |71, comma 1, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, in combinato disposto con gli articoli 3, comma 3,| 354 CONS
e 4, comma 2, allegato a, della delibera n. 179/03/CSP (contestazione n. 8/14/DIT)
Ordinanza ingiunzione alla societa Vodafone Omnitel bv per la violazione dell’articolo 1, comma 30, della
17/07/2014 'nanza Ingiunzl ' mnitel by perfa violazl ' 367 CONS
legge n. 249 del 31 luglio 1997 (contestazione n. 1/14/DIT)
Ordinanza ingiunzione nei confronti del fallimento della societa Italiacom srl ai sensi dell’articolo 98, comma
17/07/2014| 11, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259 per I'inottemperanza a provvedimenti di definizione delle 355 CONS
controversie con gli utenti (contestazione n. 13/14/DIT)
Definizione della controversia Movimento Cristiano Lavoratori / Tiscali Italia spa (Gul4 n. 248/14)
17/07/2014 76 CIR
Definizione della controversia Bahnaru / Vodafone Omnitel b.v. (GU14 n. 1380/13)
17/07/2014 77 CIR
Definizione della controversia Corrente / Vodafone Omnitel bv (GU14 n. 11/14)
17/07/2014 78 CIR
Definizione della controversia Orfeo / Italiacom.net srl (Gul4 n. 390/14)
17/07/2014 79 CIR
Definizione della controversia Dellepiane / Italiacom.net srl (Gul4 n. 9/14)
17/07/2014 80 CIR




Definizione della controversia De Vita / Bip Mobile spa (Gul4 n. 1361/13)

17/07/2014 81 CIR
Definizione della controversia Carta / Italiacom.net srl (Gul4 n. 310/14)
17/07/2014 82 CIR
Definizione della controversia Zorzetto / Vodafone Omnitel bv (GU14 n. 1178/13)
17/07/2014 83 CIR
29/07/2014 Awvio della consultazione publ?lica r.)e.r I.a modifica dfella delibera n. 244?/08/C.SP in materia di qualita e carte 414 CONS
dei servizi di accesso ad internet da postazione fissa
Ordinanza ingiunzione nei confronti del fallimento della societa Italiacom srl ai sensi dell’articolo 1, comma
11/09/2014| 31, della legge 31 luglio 1997, n. 249 per I'inottemperanza all’ordine impartito con deliberan. 112/14/CONS | 445 CONS
(contestazione n. 11/14/DIT)
Ordinanza ingiunzione nei confronti del fallimento della societa Italiacom.net srl ai sensi dell’articolo 1,
11/09/2014 comma 31, della legge 31 luglio 1997, n. 249 per l'inottemperanza all’ordine impartito con delibera n. 446 CONS
112/14/CONS (contestazione n. 12/14/DIT)
Definizione della controversia Adorni / Fastweb spa (GU14 n. 925/14)
11/09/2014 84 CIR
Definizione della controversia Cavanna - La Verde / Bip Mobile spa (GU14 n. 1048/14 - GU14 n. 1024/14)
11/09/2014 85 CIR
Definizione della controversia Guerra / Fastweb spa (GU14 n. 767/14)
11/09/2014 86 CIR




Definizione della controversia Sicel / Telecom lItalia spa (GU14 n. 755/14)

11/09/2014 87 CIR
Definizione della controversia Societa Azienda Agricola Florivivaistica di D. / Vodafone Omnitel bv (GU14 n.
11/09/2014 1009/2013) 88 CIR
Definizione della controversia Cicala / Vodafone Omnitel bv (GU14 n. 1172/2013/MS)
11/09/2014 89 CIR
Definizione della controversia Santaniello / Italiacom.net srl (GU14 n. 311/2014)
11/09/2014 90 CIR
Ordinanza ingiunzione alla societa Vodafone Omnitel bv per la violazione degli articoli 70, comma 1, e 71,
23/09/2014 | comma 1, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, in combinato disposto con gli articoli 3, comma 3, e 479 CONS
4, comma 2, allegato a, della delibera n. 179/03/CSP (contestazione n. 9/14/DIT)
Definizione della controversia Mattiussi / H3G spa (GU14 n. 852/2014)
23/09/2014 91 CIR
Definizione della controversia Nunziata / H3G spa (GU14 n. 788/14)
13/10/2014 92 CIR
Definizione della controversia Ottica Eredi di M. / Fastweb spa (GU14 n. 770/14)
13/10/2014 93 CIR
Definizione della controversia Vitale / Fastweb spa e R.T.l. spa (GU14 n. 662/14)
13/10/2014 94 CIR




Definizione della controversia Schiavo / Fastweb spa (GU14 n. 1017/14)

13/10/2014 95 CIR
Definizione della controversia Assenza / Fastweb spa (GU14 n. 949/14)

13/10/2014 96 CIR

Definizione della controversia Astarita / Telecom Italia spa (GU14 n. 779/14)
13/10/2014 97 CIR
Definizione della controversia Conte / R.T.l. spa (GU14 n. 1869/14)

13/10/2014 98 CIR
Definizione della controversia Restag / BT Italia spa (GU14 n. 441/2014)

13/10/2014 99 CIR

Ordinanza ingiunzione nei confronti della societa Okcom spa in liquidazione ai sensi dell’articolo 98, comma
31/10/2014( 11, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259 per l'inottemperanza a provvedimenti di definizione delle 535 CONS
controversie con gli utenti (contestazione n. 16/14/dit)
Ordinanza ingiunzione alla societa Vodafone Omnitel bv per la violazione dell’articolo 1, comma 31, della
31/10/2014 legge 249/97 per I'inottemperanza al provvedimento temporaneo n. u4255/14 del Corecom Lazio 536 CONS
(contestazione n. 15/14/dit)
Definizione della controversia Franzolin / Tiscali Italia spa (Gul4 n. 953/14)

31/10/2014 102 CIR
Definizione della controversia Amabile / Fastweb spa (Gul4 n. 1824/14)

31/10/2014 103 CIR




Definizione della controversia Melluso / Teletu (Vodafone Omnitel bv) (Gu14 n. 1077/2014/MS)

31/10/2014 104 CIR
Definizione della controversia Melluso / Wind telecomunicazioni spa (Gul4 n. 1079/14)
31/10/2014 105 CIR
Definizione della controversia Maiello / H3G spa (Gul4 n. 1052/14)
31/10/2014 106 CIR
Definizione della controversia Fiorito / H3G spa (Gul4 n. 1814/14)
31/10/2014 107 CIR
Definizione della controversia Ferretto / Wind telecomunicazioni spa (Gul4 n. 1026/14)
31/10/2014 108 CIR
Definizione della controversia Cirino / H3G spa (Gul4 n. 926/14)
31/10/2014 109 CIR
Ordinanza ingiunzione alla societa Fastweb spa per la violazione dell’articolo 80, commi 4-bis e 4-ter, del
28/11/2014 | decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, in combinato disposto con I'articolo 17, comma 2, della delibera n. 600 CONS
4/06/cons, e con l'articolo 5, della delibera n. 35/10/cir (contestazione n. 10/14/dit )
Definizione della controversia Technotools / BT Italia spa (Gul4 n. 105/2014)
28/11/2014 112 CIR
Definizione della controversia Scotti / H3g spa (Gul4 n. 399/2014)
28/11/2014 113 CIR




Definizione della controversia Studio Di Fede Consultancy / Wind Telecomunicazioni spa (Gul4 n.

28/11/2014 1782/2013) 115 CIR
Definizione delle controversie Perna — Avolio — Castellammare / R.T.l. spa. (Gu1l4 N. 1917/14 - Gul4 N.
28/11/2014 1918/14 - Gul4 N. 2136/14) 116 CIR
Definizione della controversia Di Nardo / Italiacom.net srl (Gul4 n. 503/14)
28/11/2014 118 CIR
Definizione della controversia Gugliuzza / Italiacom.net srl (Gu14 n. 932/14)
28/11/2014 119 CIR
Definizione della controversia Randisi / Fastweb spa (Gul4 n. 686/14)
28/11/2014 120 CIR
Definizione della controversia Di Santo / Telecom Italia spa (Gul4 n. 1855/14)
28/11/2014 121 CIR
Definizione della controversia Catania / Italiacom.net srl (Gul4 n. 2102/2014)
28/11/2014 122 CIR
Definizione della controversia Briguglio / Wind Telecomunicazioni spa (Gul4 N. 2048/14)
28/11/2014 123 CIR
Definizione della controversia Vitellaro / Telecom Italia spa (Gul4 n. 1790/14)
28/11/2014 124 CIR




Definizione della controversia Panificio Sella di S. & C. / Fastweb spa (Gul4 n. 2046/14)

28/11/2014 125 CIR
Definizione della controversia Gaeta / Wind Telecomunicazioni spa (Gul4 n. 378/2014)
28/11/2014 126 CIR
Definizione della controversia Arcadipane / Italiacom.net srl (Gul4 n. 1991/2014)
28/11/2014 127 CIR
Definizione della controversia Project / Fastweb spa (GU14 n. 87/12)
28/11/2014 114 CIR
Definizione della controversia NTC Costruzioni Generali / Vodafone Omnitel bv (GU14 n. 1208/2013)
28/11/2014 117 CIR
Determinazione degli obiettivi di qualita del servizio universale per 'anno 2015, in attuazione dell’art. 61,
10/12/2014 & a oo P 620 CONS
comma 4, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259.
Definizione della controversia Casillo / Fastweb spa (Gul4 n. 1975/14)
10/12/2014 129 CIR
Definizione della controversia Update di S. / Fastweb spa (Gul4 n. 1965/14)
10/12/2014 130 CIR
Awvio del procedimento di consultazione pubblica in ordine all’approvazione del “Regolamento recante
18/12/2014 | disposizioni a tutela dell’'utenza in materia di contratti relativi alla fornitura di beni e servizi di comunicazioni 645 CONS

elettroniche”




Modifiche ed integrazioni alla delibera n. 244/08/CSP in materia di qualita e carte dei servizi di accesso ad

18/12/2014 ) i ) 656 CONS
internet da postazione fissa
Definizione della controversia Codacons Liguria / Wind Telecomunicazioni spa / Telecom ltalia spa (Gul4 N.
18/12/2014 189/2014) 132 CIR
Definizione della controversia Ghezzi / Fastweb spa (Gul4 N. 2006/14)
18/12/2014 134 CIR
Definizione della controversia UMA Ascensori / BT Italia spa / Fastweb spa (GU14 n. 398/2014)
18/12/2014 133 CIR




Seduta Cons

DELIBERE DTC ANNO 2015

Del. n.°

Organo

29/01/2015

Modifica della delibera n. 562/12/CONS recante “diffida
all'operatore H3G spa dal porre in scadenza il credito residuo da
autoricarica in occasione della rimodulazione dell'offerta “Promo
super tua +” ai sensi dell'art. 2, comma 20, let. d), della |. 481/95

in combinato disposto con I'art. 1, comma 6, let. c), punto 14,
della I. 249/97”

39

CONS

13/01/2015

Ordinanza ingiunzione nei confronti della societa Telecom ltalia
spa. per il mancato raggiungimento degli obiettivi di qualita del
servizio universale per 'anno 2013 fissati ai sensi dell'articolo
61, comma 4, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259
(contestazione n. 17/14/DIT)

10

CONS

11/03/2015

Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa ai sensi
dell’articolo 1, comma 31, della legge 249/97 per
l'inottemperanza al provvedimento temporaneo n. 73/14 del

Corecom Calabria (contestazione n. 20/14/DIT)

123

CONS

11/03/2015

Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa ai sensi
dell’articolo 1, comma 31, della legge 249/97 per
l'inottemperanza al provvedimento temporaneo n. 56/14 del

Corecom Piemonte (contestazione n. 21/14/DIT)

124

CONS




11/03/2015

Ordinanza ingiunzione alla societa Telecom Italia spa ai sensi
dell’articolo 1, comma 31, della legge 249/97 per
l'inottemperanza al provvedimento temporaneo n. U5947/2014
del Corecom Lazio (contestazione n. 23/14/DIT)

126

CONS

11/03/2015

Ordinanza ingiunzione alla societa Wind Telecomunicazioni spa
ai sensi dell’articolo 1, comma 31, della legge 249/97 per
l'inottemperanza al provvedimento temporaneo n. U5899/14 del
Corecom Lazio (contestazione n. 24/14/DIT)

127

CONS

11/03/2015

Ordinanza ingiunzione alla societa Fastweb spa ai sensi
dell’articolo 1, comma 31, della legge n. 249/97 per
l'inottemperanza al provvedimento temporaneo n. 419/14 del
Corecom Toscana (contestazione n. 22/14/DIT)

125

CONS

20/04/2015

Ordinanza ingiunzione nei confronti della societa Telecom ltalia
spa ai sensi dell'articolo 1, comma 31, della legge 31 luglio
1997, n. 249 per l'inottemeperanza al provvedimento
temporaneo n. 48/2014 del Corecom Molise (contestazione n.
19/14/dit)

178

CONS

20/04/2015

Ordinanza ingiunzione alla societa Vodafone Omnitel bv ai sensi
dell’articolo 1, comma 31, della legge n. 249/97 per
l'inottemperanza al provvedimento temporaneo gu5/48/14 del
Corecom Sardegna (contestazione n. 26/14/dit)

179

CONS




avvio della consultazione pubblica sullo schema di
provvedimento recante “misure a tutela degli utenti per favorire
la trasparenza e la comparazione

20/04/2015 delle condizioni economiche dell’'offerta dei servizi 181 CONS
di comunicazione elettronica”
Ordinanza ingiunzione nei confronti della societa H3G spa per la
20/04/2015 violazione dell’articolo 1, comma 2, della delibera n. 177 CONS
326/10/CONS (contestazione n. 18/14/DIT)
Definizione della controversia Di Paola / BT Italia spa (GU14 n.
13/01/2015 1002/2014/MS) 1 CIR
13/01/2015 Definizione della controversia Aguiari / BT Italia spa (GU14 n. 2 CIR

409/2014)




Definizione della controversia Il cantinone di T. / BT ltalia spa

13/01/2015 (GU14 n. 322/2014) CIR
13/01/2015 Definizione della controve;ssi;?éz.i?s / BT Italia spa (GU14 n. CIR
13/01/2015 Definizione della controverszi%gsliizon / Fastweb spa (GU14 n. CIR
13/01/2015 Definizione della controversia Pellizzon / Fastweb spa (GU14 n. CIR

2094/14)




29/01/2015

Definizione della controversia Borzacchelli / Aria spa
(GU14 n. 2275/14)

11

CIR

29/01/2015

Definizione della controversia
Sacchiero / BT lItalia spa
(GU14 n. 2603/14)

12

CIR

29/01/2015

Definizione della controversia
Comune di Camposano / Digitel Italia spa
(GU14 n. 1921/14)

CIR

29/01/2015

Definizione della controversia
De Luca / Wind Telecomunicazioni spa
(GU14 n. 1067/14)

10

CIR




11/02/2015

Definizione della controversia
Antico Tarallificio Tonino / Fastweb spa
(GU14 n. 2238/14)

13

CIR

11/02/2015

Definizione della controversia
La Terza / Fastweb spa
(GU14 n. 2410/14)

14

CIR

11/02/2015

Definizione della controversia
Brasciano / D’Angelo / lovino / Falzarano / D’Angelo / Miranda /
Franzini / Riccio / Falzarano / Wind Telecomunicazioni spa
(GU14 n. 491/14 - GU14 n. 492/14 - GU14 n. 493/14 - GU14 n.
494/14 - GU14 n. 495/14 - GU14 n. 496/14 - GU14 n. 497/14 -
GU14 n. 498/14 - GU14 n. 499/14))

15

CIR

24/02/2015

Definizione della controversia
De Carli / Wind Telecomunicazioni spa
(GU14 n. 2019/14)

18

CIR




24/02/2015

Definizione della controversia
Palermo / Telecom ltalia spa
(GU14 n. 2400/14)

19

CIR

24/02/2015

Definizione della controversia
Ciotola / Fastweb spa
(GU14 n. 2292/14)

20

CIR

11/03/2015

Definizione della controversia
Sannino / Telecom ltalia spa
(GU14 n. 2469/14)

21

CIR

11/03/2015

Definizione della controversia
Studio Legale Piccoli / BT ltalia spa
(GU14 n. 421/2014)

22

CIR




11/03/2015

Definizione della controversia
Rossi / Fastweb spa
(GU14 n. 2379/2014)

23

CIR

11/03/2015

Definizione della controversia
Studio Amoroso & Rispoli / Fastweb spa
(GU14 n. 2442/2014)

26

CIR

11/03/2015

Definizione della controversia
Campo / ltaliacom.net srl
(GU14 n. 1986/2014)

28

CIR

25/03/2015

Definizione della controversia
IFL / BT lItalia spa
(GU14 n. 618/13)

30

CIR




25/03/2015

Definizione della controversia
Giurizzato / Fastweb spa
(GU14 n. 2041/14)

31

CIR

25/03/2015

Definizione della controversia
lorio / Telecom lItalia spa
(GU14 n. 2518/14)

32

CIR

25/03/2015

Definizione della controversia
Atorino / Wind Telecomunicazioni spa / Convergenze spa
(GU14 n. 1969/14)

33

CIR

25/03/2015

Definizione della controversia
Aniello /Fastweb spa
(GU14 n. 2532/14)

35

CIR




Definizione della controversia
Maglione /Sky Italia spa

25/03/2015 (GU14 n. 2636/14) 36 CIR
Definizione della controversia

20/04/2015 Cicala / Vodafone Omnitel bv (GU14 n. 2096/2014) 37 CIR
Definizione della controversia

Caprilli - Caria / Wind Telecomunicazioni spa

20/04/2015 (GU14 n. 2627/14 - GU14 n. 2628/14) 38 CIR
Definizione della controversia

20/04/2015 Gioielli / BT Italia spa 39 CIR

(GU14 n. 224/15)




20/04/2015

Definizione della controversia
Palumbo / Wind Telecomunicazioni spa
(GU14 n. 568/14)

40

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Sampierdarena Uno / BT ltalia spa
(GU14 n. 1058/2014)

41

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Ivit /Fastweb spa
(GU14 n. 2379/2014)

42

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Vena / BT ltalia spa
(GU14 n. 2563/14

43

CIR




20/04/2015

Definizione della controversia
Gianoglio / BT lItalia spa
(GU14 n. 2470/14

44

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Silvestri /Fastweb spa
(GU14 n. 27/15

45

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Bongelli / H3G spa
(GU14 n. 676/12

46

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Cagnato T./ H3G spa
(GU14 n. 2209/14

47

CIR




20/04/2015

Definizione della controversia
Cagnato M. / H3G spa
(GU14 n. 2210/14

48

CIR

20/04/2015

Definizione della controversia
Di Matteo / Telecom ltalia spa
(GU14 n. 2498/14

49

CIR

28/04/2015

Definizione della controversia
Sorvillo / Telecom lItalia spa
(GU14 n. 2665/14

53

CIR

28/04/2015

Definizione della controversia
Leinardi / Vodafone Omnitel bv (GU14 n. 1843/2014)

54

CIR




