
Breve descrizione del tipo di 
procedimento e riferimenti 
normativi

Unità organizzativa 
competente

Ufficio del procedimento, con l’indicazione dei 
recapiti telefonici e della casella di posta elettronica, 
nonché, ove diverso, l’ufficio competente 
all’adozione del provvedimento finale, con 
l’indicazione del nome del responsabile dell’ufficio, 
unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla 
casella di posta elettronica certificata istituzionale

Modalità con le quali è possibile 
ottenere informazioni

Termini di conclusione dei 
procedimenti e ogni altro 
termine procedimentale 
rilevante

Indicare se il 
procedimento può 
concludersi con il 
silenzio assenso 
dell’Autorità

Strumenti di tutela, 
amministrativa e 
giurisdizionale, 
riconosciuti dalla legge 
in favore 
dell’interessato

Modalità per l'effettuazione dei 
pagamenti, con pubblicazione 
delle informazioni necessarie per i 
pagamenti informatici

Nominativo e recapiti del soggetto 
titolare del potere sostitutivo, da 
esercitarsi in caso di inerzia, e 
modalità per attivare tale potere

Atti e documenti da allegare 
all'istanza

Modulistica, compresi i fac-simile 
per le autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi per 
informazioni

Recapiti telefonici istituzionali
Caselle di posta elettronica 
istituzionali a cui presentare le 
istanze

Definizione annuale della  
misura e della modalità di 
versamento del contributo 

dovuto all'Autorità dai 
soggetti che operano nei 

settori delle comunicazioni 
elettroniche e dei servizi 

media

Legge 266/2005

Servizio 
programmazione, 

bilancio e 
digitalizzazione 

Ufficio bilancio e contributo operatori

Consiglio dell'Autorità

E-mail: agcom@cert.agcom.it

 081-7507400 
(lunedì al venerdì, dalle ore 
10:30 alle ore 13:00)

 E-mail: spb@agcom.it

Il termine ultimo per 
adempiere agli obblighi 
contributivi è, di norma, il 1° 
aprile di ciascun anno. Entro 
tale termine, ciascun 
soggetto è tenuto a 
trasmettere il modello 
telematico contenente le 
informazioni strumentali alla 
determinazione del 
contributo e procedere al 
pagamento.

NO

Ricorso al TAR Lazio 
avverso il 
provvedimento: 60 gg 
dalla notifica del 
medesimo

Il versamento può essere 
effettuato attraverso i 
seguenti canali di pagamento:
1) Pago PA;
2) tramite bonifico bancario, 
accreditando il contributo 
dovuto sul c/c 
IT73D0200805172000103549
679 acceso presso Unicredit 
s.p.a. e intestato all’Autorità 
per le garanzie nelle 
comunicazioni.

_

Definizione annuale della 
misura e della modalità di 
versamento del contributo 

dovuto all'Autorità dai 
soggetti che operano nel 
settore dei servizi postali

Legge 266/2005

Servizio 
programmazione, 

bilancio e 
digitalizzazione 

Ufficio bilancio e contributo operatori

Consiglio dell'Autorità
   

E-mail: agcom@cert.agcom.it 

 081-7507400 
(lunedì al venerdì, dalle ore 
10:30 alle ore 13:00)

 E-mail: spb@agcom.it

Il termine ultimo per 
trasmettere il modello 
telematico contenente le 
informazioni strumentali alla 
determinazione del 
contributo e procedere al 
pagamento è stabilito anno 
per anno.

NO

Ricorso al TAR Lazio 
avverso il 
provvedimento: 60 gg 
dalla notifica del 
medesimo

Il versamento può essere 
effettuato attraverso i 
seguenti canali di pagamento:
1) Pago PA;
2) tramite bonifico bancario, 
accreditando il contributo 
dovuto sul c/c 
IT73D0200805172000103549
679 acceso presso Unicredit 
s.p.a. e intestato all’Autorità 
per le garanzie nelle 
comunicazioni.

_

Recupero omesso 
pagamento del contributo 

dovuto all'Autorità

Servizio 
programmazione, 

bilancio e 
digitalizzazione 

Ufficio bilancio e contributo operatori

Consiglio dell'Autorità

E-mail: agcom@cert.agcom.it
NO

Ricorso al TAR Lazio 
avverso il 
provvedimento: 60 gg 
dalla notifica del 
medesimo

Il versamento deve essere 
effettuato entro sessanta 
giorni dalla notifica del 
provvedimento sul c/c 
bancario identificato dal 
codice IBAN 
IT73D0200805172000103549
679, intestato all’Autorità.

_

Procedimento 
sanzionatorio per omesso 
invio della dichiarazione 

annuale dovuta dai 
soggetti che operano nei 

settori delle comunicazioni 
elettroniche, dei servizi 

media e dei servizi postali 
ai fini della 

determinazione del 
contributo dovuto 

all'Autorità 

Delibera 410/14/CONS

Servizio 
programmazione, 

bilancio e 
digitalizzazione 

Ufficio bilancio e contributo operatori

Il direttore del Servizio programmazione, 
bilancio e digitalizzazione adotta l'atto di 

contestazione e l'atto di archiviazione nel caso 
di intervenuta oblazione. 

Loredana Vajano, spb@agcom.it.

Il provvedimento finale è adottato dal Consiglio 
dell'Autorità.

Responsabile del 
procedimento (nominativo e 
indirizzo email indicati 
nell'atto di contestazione)

150 giorni dalla data di 
notifica della contestazione.

Entro il termine di sessanta 
giorni dalla notifica dell'atto 
di contestazione, è 
ammesso, ai sensi dell’art. 16 
della legge 24 novembre 
1981, n. 689, il pagamento di 
una somma in misura ridotta 
pari alla terza parte del 
massimo della sanzione 
prevista per la violazione 
commessa o se, più 
favorevole, al doppio del 
minimo della sanzione 
edittale.

NO

Ricorso al TAR Lazio 
avverso il 
provvedimento: 60 gg 
dalla notifica del 
medesimo

Il versamento deve avvenire, 
tramite bollettino postale sul 
c/c 871012, della Sezione di 
Tesoreria Provinciale dello 
Stato di Roma, ovvero tramite 
versamento sul c/c bancario 
intestato alla predetta Sezione 
di Tesoreria e corrispondente 
al codice IBAN 
IT54O0100003245348010237
900, con imputazione al 
capitolo 2379 capo X bilancio 
di previsione dello Stato, 
evidenziando nella causale 
“Sanzione amministrativa 
irrogata dall’Autorità per le 
garanzie nelle comunicazioni – 
ai sensi della Delibera n.  
__/17/CONS”. Entro il termine 
di dieci  giorni dal versamento, 
dovrà essere inviata a 
quest’Autorità a mezzo pec 
quietanza dell’avvenuto 
versamento.

N.A.

Bilancio annuale di 
previsione dell'anno 201X

Servizio 
programmazione, 

bilancio e 
digitalizzazione 

Ufficio bilancio e contributo operatori

Consiglio dell'Autorità

agcom@cert.agcom.it  

 
06.69644 349
081.7507 773

E-mail: spb@agcom.it

Entro il 31 dicembre 
dell'anno prima

NO _ _ _

Conto consuntivo annuale 
dell'Autorità 

Servizio 
programmazione, 

bilancio e 
digitalizzazione 

Ufficio bilancio e contributo operatori

Consiglio dell'Autorità

E-mail: agcom@cert.agcom.it  

06-69644 349
081-7507 773

E-mail: spb@agcom.it

Entro il 30 giugno dell'anno 
successivo

NO _ _ _

Autorità per le garanzie nelle comunicazioni 
 Tipologie di procedimento 

(art. 35 del decreto legislativo 33/2013)
Dati aggiornati al 31 luglio 2017

PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE


