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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

DATA DI AGGIORNAMENTO 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome 

Indirizzo 

Telefono 

E-mail

Nazionalità 

Data di nascita 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro 

• Tipo di azienda o settore

• Date (da – a)

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)

• Principali mansioni e responsabilità

• Date (da – a)

• Principali mansioni e responsabilità

15 MAGGIO 2024 

VAJANO Loredana 

Autorità per le garanzie nelle comunicazioni - Via Isonzo, 21 Roma 

06 69644304 

l.vajano@agcom.it

Italiana 

AUTORITÀ PER LE GARANZIE NELLE COMUNICAZIONI – via Isonzo 21 Roma 

Autorità indipendente 

12/10/2021 - oggi 

Direttore del Servizio programmazione finanziaria e bilancio  

2/05/2017– 30/09/2021 

Direttore del Servizio programmazione bilancio e digitalizzazione 

Al Servizio sono attribuite le funzioni e gli obiettivi per la riorganizzazione e la digitalizzazione 
dell'amministrazione di cui all'articolo 17 del Codice dell'amministrazione digitale. 

Al Direttore del Servizio sono attribuite le funzioni di responsabile per la transizione al digitale, 
responsabile della conservazione e di responsabile della gestione documentale, ai sensi della 
normativa vigente. 

15/1/2015 – 1/5/2017 

Vice Direttore della Direzione Sviluppo dei servizi digitali e della Rete, con funzioni di 
reggenza della Direzione da marzo 2015 a marzo 2016. 

Responsabile dell’Ufficio Sviluppo infrastrutture e servizi digitali, governance di Internet e garanzia 
della non discriminazione 

1/10/2009 – 15/1/2015 

Dirigente responsabile dell’Ufficio Servizi regolamentati e contabilità regolatoria (già 
Disciplina e vigilanza) della Direzione reti e servizi di comunicazione elettronica 

1/6/2005 – 1/10/2009 

Assistente del Commissario dell’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni cons. Nicola 
D’Angelo 

8/8/2002 – 1/6/2005 

Assistente del Commissario dell’Autorità per le garanzie nelle comunicazioni ing. Vincenzo 
Monaci 
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• Date (da – a)  3/1/2001 – 8/8/2002 

• Principali mansioni e responsabilità  Funzionario presso il Dipartimento Regolamentazione - Ufficio Reti ed Infrastrutture di 
Napoli 

• Date (da – a)  15/10/2005 - oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Dipartimento di giurisprudenza della LIBERA UNIVERSITÀ MARIA SS. ASSUNTA - Roma 

• Tipo di azienda o settore  Università non statale 

• Tipo di impiego  Cultore della materia 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Collaborazione didattica nell’ambito del corso di “Teoria delle organizzazioni pubbliche” relative 
all’evoluzione storica della teoria dell’organizzazione ed all’impatto delle tecnologie innovative 
nelle organizzazioni complesse. 

Collaborazione didattica nell’ambito del corso di “Diritto ed Istituzioni del welfare” relative alle 
soluzioni di e-welfare dal punto di vista tecnologico e dell’analisi costi-benefici. 

Collaborazione didattica nell’ambito del corso di “La regolazione del sistema delle 
telecomunicazioni” relative alle soluzioni di e-welfare dal punto di vista tecnologico e dell’analisi 
costi-benefici. 

• Date (da – a)  2004 – 2005  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Facoltà di scienze delle comunicazioni dell’UNIVERSITÀ LA SAPIENZA di Roma 

• Tipo di azienda o settore  Università statale 

• Tipo di impiego  Collaborazione didattica  

• Principali mansioni e responsabilità  Collaborazione didattica nell’ambito del corso di “Regolamentazione giuridica delle reti” relative 
alla regolamentazione delle infrastrutture essenziali e lo sviluppo dei nuovi servizi. 

 

• Date (da – a)  2001 – 2006  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Facoltà di economia dell’UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA - Roma 

• Tipo di azienda o settore  Università statale 

• Tipo di impiego  Collaborazione didattica nell’ambito del “Master in Economia della concorrenza e della 
regolazione delle public utilities” 

• Principali mansioni e responsabilità  Docenze sulla Regolamentazione della banda larga e bitstream access, sul Controllo dei prezzi 
dei servizi di telecomunicazione all’ingrosso ed al dettaglio, sulla Regolamentazione dei mercati 
emergenti. 

   

• Date (da – a)  1/1/1999 - 3/1/2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 TELECOM ITALIA – Napoli 

• Tipo di azienda o settore  Telecomunicazioni 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile Clienti TOP presso la Direzione Territoriale Business Sud 1  

   

• Date (da – a)  5/8/1996 - 1/1/1999 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 TELECOM ITALIA – Napoli 

• Tipo di azienda o settore  Telecomunicazioni 

• Principali mansioni e responsabilità  System Engineer presso la Direzione Territoriale Business Sud 1 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a)  2012-2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Dipartimento di giurisprudenza della LIBERA UNIVERSITÀ MARIA SS. ASSUNTA - 
Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Regolazione delle Autorità Indipendenti – Qualità della regolazione – Effetti economici, sociali ed 
ambientali della regolazione  

• Qualifica conseguita  Dottorato di Ricerca in Scienza della Regolamentazione   

   

• Date (da – a)  2005-2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Dipartimento di economia dell’UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA - 
Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diritto della concorrenza – Economia aziendale e bilanci – Caratteristiche economiche e tecniche 
dei settori a rete  

• Qualifica conseguita  Master universitario di II livello in “Economia della concorrenza e della regolazione delle 
public utilities”  

   

• Date (da – a)  1996-1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Scuola Superiore Guglielmo Reiss Romoli - L’Aquila 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Sistemi di telecomunicazione fissi e mobili – servizi e applicazioni digitali 

• Qualifica conseguita  Corso di specializzazione “Perfezionamento in tlc per sistemisti di progettazione”  

   

• Date (da – a)  1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI NAPOLI “FEDERICO II” - Napoli 

• Qualifica conseguita  Abilitazione all’esercizio della professione di ingegnere 

 

• Date (da – a)  1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI NAPOLI “FEDERICO II” - Napoli 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Telecomunicazioni – informatica – logica e ragionamento deduttivo ed induttivo 

• Qualifica conseguita  Diploma di laurea in Ingegneria delle telecomunicazioni con indirizzo in elaborazione 
numerica dei segnali conseguito con il punteggio 110/110 con Lode 

 

 • Date (da – a)  1985-1990 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 LICEO GINNASIO “G. B. VICO” - Napoli 

• Qualifica conseguita  Diploma di Maturità Classica  
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CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANO 

ALTRE LINGUE 
INGLESE 

• Capacità di lettura OTTIMO 

• Capacità di scrittura OTTIMO 

• Capacità di espressione orale OTTIMO 

FRANCESE 

• Capacità di lettura BUONO 

• Capacità di scrittura ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale ELEMENTARE 

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI 

Approfondita conoscenza delle regole e delle dinamiche del lavoro nella pubblica 
amministrazione, che necessitano il quotidiano bilanciamento tra le garanzie ai terzi e l’efficacia 
dell’azione. Profondo senso delle istituzioni. 

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE 

Ottima capacità organizzativa e concreto senso delle urgenze, tradotto in un continuo rispetto 
delle scadenze e pianificazione delle attività. 

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE 

INCONFERIBILITA’ 

INCOMPATIBILITA’

Accanto alle competenze tecniche di base derivanti dagli studi ingegneristici, ha maturato nel 
corso della vita lavorativa un’ottima conoscenza degli aspetti economici (di contabilità ed 
economia industriale) e degli aspetti giuridici (amministrativi e comunitari), che hanno contribuito 
a formare una professionalità poliedrica ed eclettica. 

Da sempre coinvolta in attività ad elevato grado di innovazione legate al mondo di Internet ed in 
generale dei servizi digitali. 

Dichiaro di non incorrere in alcuna delle cause di inconferibilità previste dal decreto legislativo 8 
aprile 2013, n. 39 

Dichiaro di non incorrere in alcuna delle cause di incompatibilità previste dal decreto legislativo 8 
aprile 2013, n. 39 


