DEFINIZIONE n° 44+ /2016

o :1/02/46

OGGETTO: Determma n°3/2016 relativa alla definizione n°11/2016 promossa dall’utente ladanza Lanzaro
contro le compagnie telefoniche Wind Telecomunicazioni s.p.a. e Vodafone Omnitel
— retinica dispositivo

-

[t RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO IL SEGRETARIO GENERALE
FUNZIONARIO Direttore del Servizio
Dr. Lucio Dalla: 'Eorre iccardo TAMBURRO

e LR




RICHIAMATA  la precedente determina del Direttore del Servizio di Supporto al
CO.RYE.COM. Molise n°3/2016 relativa alla definizione n°11/2016 promossa
dall’utente ladanza Lazzaro contro le compagnie telefoniche Wind
Telecomunicazioni s.p.a. e Vodafone Omnitel;

RILEVATO che nel dispositivo della predetta determina erroneamente, € stata indicata
quale compagnia telefonica citata dall’utente la Telecom Italia s.p.a.;

CONSIDERATQ che le compagnie telefoniche oggetto del ricorso sono invece la Compagnia
Wind Telecomunicazioni s.p.a. e Vodafone Omnitel;

RITENUTO necessario rettificare il refuso riportato nel dispositivo della determina n°11/2016
correggendo il nominativo delle compagnie telefoniche interessate al provvedimento;

DETERMINA

per tutto quanto sopra riportato, di rettificare nel dispositivo della determina dirigenziale n°11/2016
il solo nominativo delle compagnie telefoniche, ce pertanto il provvedimento viene come appresso
rettificato:

“per quanto sopra riportato, di dichiarare inammissibile, I’istanza prodotta dall’utente Iadanza
Lanzaro ' .quisita al protocollo di questo Servizio in data 14.01.2016 al n° 375/16, avverso
le compagnie telefoniche Wind Telecomunicazioni s.p.a. € Vodafone Omnitel

di stabilire, ai sensi del comma 3, dell’art. 20, del regolamento in materia di procedura di
risoluzione delle controversie tra operatori di comunicazioni elettroniche ed utenti, approvato con
delibera n.173/07/CONS e successive modifiche ed integrazioni, che le spese di procedura restano
a carico delle parti;

di comunicare il presente provvedimento alle parti.
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La presente & copia conforme all’originale che & conservato presso questa struttura.

Campobasso,

IL DIRIGENTE




