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CONSIGLIO REGIONALE DEL MOLISE

SERVIZIO DI SUPPORTO AL CO.RE.COM. Molise ED AGLI ALTRI
ORGANI DI GARANZIA
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M " ‘r‘,.ﬁr .
numero :fj" / ' Campobasso, cé‘b I{ L5, A5
PROT. ADAF [CO8t //{_f:w SEL 20l5 ,/,Jf_S ,
OGGETTO: Archiviazione procedimento 27/2015 promosso da D’Auleri ~ ° ° . contro RETI

TELEVISIVE ITALIANE S.P.A. ED IN FORMA R.T.L S.p.a. per sopraggiunto
accordo e contestuale rinuncia la procedimento.

Pistruttore

W A

Servizio Bilancio, Contabilita, Provveditorato ed Assistenza al Collegio dei Revisori dei
Conti

Ai sensi dell’art. 10 della L.R. 07.05.2002, n. 4, & degli art. 10 e 11 del “Regolamento di Amministrazione e Contabilits del Consiglio
Regionale” il sottoscritto responsabile dell’Ufficio Ragioneria avuia la disposizione dal dirigente del Servizio Bilancio e Contability del
Consiglio Regionale a verificare, per quanto di propria specifica competenza, la disponibilith finanziaria attinente all'impegno di spesa di cui
al presente atto per la relativa preregistrazione a carico del Bilancio del Consiglio Regionale, ne attesta |’csatta e regolare imputabilita, cosi
come di seguito riportato, al predetto Dirigente che la conferma e, nel sottoscrivetla, se ne assume la personale responsabilita.

Capitolo Esercizio Impegno Importo Data Note

Il Responsabile dell’Ufficio Ragioneria 1l Dirigente




PREMESSO

RILEVATO

PRESO ATTO

VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

che in data 13.03.2015 Putente D’Auleri ... ha promosso una istanza di
definizione mediante modello GU14, acquisita al protocolio di questo Servizio al
n°626/COM/15 in data 13 marzo 2015, che vedeva come controparte 1’operatore
RETI TELEVISIVE ITALIANE S.P.A. ED IN FORMA R.T.L s.p.a.

che con nota 1040 de] 21 aprile 2015, 1’ufficio ha comunicato alle parti I’avvio del
procedimento ed ha fissato la data di comparizione delle stesse al 25 maggio 2015,
per la discussione del reclamo e per verificare Ja possibile soluzione bonaria della
controversia;

che con nota datata 18.04.2015 acquisita al protocollo di questo Servizio in data
20.05.2015 al n°1336/COM/15 & pervenuta via fax 1’accordo transattivo firmato
dalle parti, che si allega in uno alla presente, seguito dalla nota dell’utente
D’Aulerio — - di rinuncia la procedimento per avvemito accordo
prot.1342/COM/15 DEL 20/05/2015 X

Part. 20 del regolamento in materia di procedura di risoluzione delle controversie
tra operatori di comunicazioni elettroniche ed utenti, approvato con delibera
n.173/07/CONS. ¢ Successivamente modificato ed integrato con delibera
1.597/11/CONS, delibera n.479/09/CONS., delibera n.95/08/CONS. e delibera
n.502/08/CONS, il quale che “se nel corso del procedimento la parte che aveva
tichiesto I'intervento dell’Autority rinuncia alla propria istanza...., il Direttore
dispone I’archiviazione del procedimento;

la legge 14 novembre 1995 1, 481 “Norme per la concorrenza e la regolazione dei
servizi di pubblica utilita. Istituzione delle Autority di regolazione dei servizi dj
pubblica utilita”;

la legge 31 luglio 1997 n. 249 “Istituzione dell’Autorita per le garanzie nelle
comunicazioni € norme sui sistemi delle telecomunicazioni e radiotelevisivo”, in
particolare [’articolo 1, comma 13, che prevede Distituzione, quale organo
funzionale dell’ Autorita, dei comitati regionali per le comunicazioni e Particolo 1,
comma 6, lettera a), n. 14, che attribuisce all’Autorita le competenze in materia di
controversie tra gli utenti e i gestori;

la legge della regione Molise 26 agosto 2002 n. 18 recante “istituzione,
organizzazione e funzionamento del Comitato regionale per ¢ comunicazioni
(Co.Re.Com.)” e successive modificazioni e integrazioni; VISTO P’art. 84 del
decreto legislativo del 1 agosto 2003 n, 259 recante “Codice delle comunicazioni
elettroniche™:

I’Accordo Quadro del 4/12/2008 tra I’ Autorita per le garanzie nelle ¢comunicazioni
(di seguito per brevita “AgCom™), la Conferenza delle Regioni e delle Province
autonome ¢ la Conferenza dei Presidenti delle Assemblee legislative delle Regioni
¢ delle Province autonome, che ha innovato la disciplina della delega di funzioni
tra P Autorita e i Comitati regionali per le comunicazioni, includendo tra le nuove
funzioni delegabili anche quella relativa alla definizione delle controversie tra
utenti e operatori di comunicazion; elettroniche;



VISTA la convenzione del 16 dicembre 2009 sottoscritta tra 1’AGCOM e la Regione
Molise, con la quale sono state assegnate il primo pacchetto di deleghe
concernenti e la successiva convenzione del 14 dicembre 201 1, che ha conferito al
Co.Re.Com. Molise riguardante anche la “definizione delle controversie tra utenti
e gestori della telefonia”;

RITENUTO  di dover procedere in merito all’archiviazione della istanza di definizione
presentata dell’utente D’duler: - per le sopraccitate motivazione ed in
forza delie disposizioni dettate dall’art. 20 del soprarichiamato regolamento

DETERMINA

per tutto quanto sopra riportato, di archiviare 1’istanza di definizione prodotta dall’utente D’ Aulerio
’ , acquisita al protocollo di questo Servizio al n° 207/COM/14 in data 29 gennaio 2015, che
vedeva come controparte 1’operatore I’operatore RETI TELEVISIVE ITALIANE S.P.A. ED IN
FORMA R.T.IL s.p.a. atteso che lo stesso ha ritirato I’istanza come da nota prot.772/COM/15 del
25.03.2015;

di stabilire, ai sensi del comma 3, dell’art. 20, del regolamento in materia di procedura di
risoluzione delle controversie tra operatori di comunicazioni elettroniche ed utenti, approvato con
delibera n.173/07/CONS e successive modifiche ed integrazioni, che le spese di procedura restano
a carico delle parti;

di comunicare il presente provvedimento alle parti.

) ' IL DIRETTORE DEL SERVIZIO
g ' q tt. Vincenzo|TOMA
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Fiz e-maif all indivizzo: stupormundi] F@gmail.com

e p.c.

Spett.

Co.Re.Com MOLISE

Via XXIV Megglo, 130

8516 - CAMPOBASSD {CB)
¥ig e-mail ali tndivizzo:corsvommolise@rertregione.molise.il

OGGETTO: Mediaset Premiwm S.p.A. (gid RT.L S.p.A)/ Sig. | . " Aullesio
Rif, CaRe.Com.: DEF, 27/2015 — Prot. G6/COM/IS
Contratte Basy Pay v. 1-14028994182 /SR 1-16742617762 ~ Accordo Transattive

Egr. Sig. D Auleric,

faccio seguito alle intercorse intese telefoniche per confermerle, com la presente, Pimpegao di
Medinset Premiom S.p.A., 8 meri fini transattivi e senza riconoscimento alouwno di responsshiliis, s storaare
Uinsoluto esistente, & rvitirars ls pratica di reoupero del credito regolatizznndo cost la Sup posizione
amministrativa, clive a cmmspcndeme fa somma pan ad € 50,00 {cincuanta2/00) i tuto 2 geldo, stralcio
ransazione di qualsivoglin pretesa in ordine alin pratica emarginate,

La prego, pertanio, di volers sotfoscrivere la presente quele impegno di dnuncia ail'istanza di
definizions presentata innanzi al Corscom Molise ovvero 2 quaksivogha instavranda vertenza gindiziaria e non
giudiziaria con riferimento a quanio in oggeito e ad ogni altra pretess ad esse connesse ¢ da essa derivante nel
confronti di Mediase: Premivm S.p.A. o di mtte le Socleth del Grappo Mediaset, nonohé nei confronii dei loro
dipendenti & collaboratori, ciire, infine, alf’espresso i impegno a non rendme noto 11 conbenito del pmsmte ##to.

La mia Asgistits, 3 fronte df guento sopea, si impegoa 2 stornare integ i ingolu
i a di recy peEy «'3 ceediio a propria cura ¢ spese, regolanzmndn Ea S:.m gosmone ammmnsmstwa,

coiri : 1 ad € 50.00 {cinguania/D), medisnte bonifico bancarip su conlo correnie &
Lei intestato, di cii Voné aomumca:m te coondinate, satro 60 giorni dalla sottosorizions della presente.

Lo mppresento, infine, che, qualora a causa degli automatismi i sistema, dovesss ricevers wlteriosi
documenti di addebito ovvero alirs comunicazioni da parie Ji Medieset Premium S.p.A. ovvers di Societd terze,
aon dovra teneme conto in quante la Societd sta provvedendo all’eliminazione dei Suoi rifedimenti dai propri
archivi.

L’occasione mi & gradits per porgere cordiali sabufi.
IMilane — Montenere di Bisacein, 18 aprile 2015

Per presa visione & gocetiazione
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D'Aulerio
Via Valentina, 36
86036 Montenero di Bisaccia (CB)
stupormundi1t1@gmail.com
. daulerio-8362@pec.it

Montenero di Bisaccia, 12 maggio 2015

Spett.le

Co.Re.Com MOLISE

Via XXIV Maggio, 130

86100 — CAMPOBASSO (CB)

Via e-mail PEC allindirizzo: oorecommohse@oen regione.rolise.it

ep.c
Spett.Le

Mediaset Premium S.p.A.

c/o Studio Legale Pillitieri e Menis
Corso di Porta Romana, 116

20122 - MILANO
Via e-mail PEC alfindirizzo; info@studiolegale.pm
OGGETTO: Mediaset Premium S.p.A. (gia R.T.L. S.p.A.)Sig. | ' D’Aulerio

Rif. Co.Re.Com: DEF. 27/2015 — Prot. 626/COM/15
Contratto Easy Pay n. 1-14028994182 / SR 1-18742617762

Spett.Le Comitato,

attraverso i Legali defta mia controparte, riscontro la comunicazione in cui mi petviene una
proposta per la definizione & la chiusura della pratica.

La proposta defla mia controparte, ricevuta anche da Voi Commato {ovvero la risoluzione del
contratto, o stomo deghi insoluti ad oggi presenti pari a €180.08, ritirare la pratica di recupero del
credito regolarizzando la mia posizione e a corrispondermi la somma di €50 a saido, stralcio e
transazione di qualsiasi mia pretesa) ¢ stata ben analizzata e slla fine ho deciso di accettarla.
Accettando fa proposta in ogni sue punto, si pud per me definire chiusa la pratica.

In attesa di un riscontro Vostro e della mia controparte a riguardo, invio cordiaii saluti.

! D‘Auierio

AlLti: come nel testo. Prot. N. ﬁé:: /C el /m N !
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