DELIBERA N. 221/13/CONS

CONSULTAZIONE PUBBLICA CONCERNENTE L’APPROVAZIONE DELLE
CONDIZIONI ECONOMICHE E TECNICHE DELL’OFFERTA DI
RIFERIMENTO DI TELECOM ITALIA PER L’ANNO 2013 RELATIVA Al
SERVIZI DI ACCESSO DISAGGREGATO ALL’INGROSSO ALLE RETI E
SOTTORETI METALLICHE E Al SERVIZI DI CO-LOCAZIONE (MERCATO
4)

L’AUTORITA’
NELLA riunione di Consiglio del 14 marzo 2013;

VISTA la legge 31 luglio 1997, n. 249, recante "Istituzione dell’ Autorita per le
garanzie nelle comunicazioni e norme sui sistemi delle telecomunicazioni e
radiotelevisivo”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana del 31
luglio 1997, n. 177 - supplemento ordinario n. 154;

VISTO il decreto legislativo 1° agosto 2003, n. 259, recante “Codice delle
comunicazioni elettroniche” nel testo consolidato ed aggiornato con le modifiche
introdotte con il decreto legislativo 28 maggio 2012, n. 70, recante “Modifiche al decreto
legislativo 1° agosto 2003, n. 259, recante codice delle comunicazioni elettroniche in
attuazione delle direttive 2009/140/CE, in materia di reti e servizi di comunicazione
elettronica, e 2009/136/CE in materia di trattamento dei dati personali e tutela della vita
privata”, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana del 31 maggio
2012, n. 126;

VISTA la delibera n. 217/01/CONS, del 24 maggio 2001, recante “Regolamento
concernente I’accesso ai documenti”’, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana del 20 giugno 2001, n. 141 e successive modifiche;

VISTA la delibera n. 316/02/CONS, recante “Regolamento concernente
I’organizzazione e il funzionamento dell’ Autorita per le garanzie nelle comunicazioni e
successive modificazioni e integrazioni”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana del 5 novembre 2002, n. 259 e successive modifiche;

VISTA la delibera n. 453/03/CONS, recante il “Regolamento concernente la
procedura di consultazione di cui all'articolo 11 del decreto legislativo 1° agosto 2003, n.
2597, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 22 del 28 gennaio
2004;
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VISTO il nuovo “Regolamento concernente I’organizzazione e il funzionamento
dell’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni”, approvato con delibera n.
223/12/CONS del 27 aprile 2012, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica
italiana del 15 giugno 2012, n. 138 e successive modificazioni;

VISTA la Raccomandazione della Commissione, del 17 dicembre 2007, relativa
ai mercati rilevanti di prodotti e servizi del settore delle comunicazioni elettroniche che
possono essere oggetto di una regolamentazione ex ante ai sensi della direttiva
2002/21/CE del Parlamento europeo e del Consiglio che istituisce un quadro normativo
comune per le reti ed i servizi di comunicazione elettronica, pubblicata nella Gazzetta
ufficiale dell’Unione europea L 344/65 del 28 dicembre 2007;

VISTA la Raccomandazione della Commissione, del 15 ottobre 2008, relativa
alle notificazioni, ai termini e alle consultazioni di cui all’articolo 7 della direttiva
2002/21/CE del Parlamento europeo e del Consiglio che istituisce un quadro normativo
comune per le reti e i servizi di comunicazione elettronica, pubblicata nella Gazzetta
ufficiale dell’Unione europea L 301 del 12 novembre 2008;

VISTA la delibera n. 69/08/CIR, recante “Approvazione dell’offerta di
riferimento di Telecom Italia relativa ai servizi di accesso disaggregato all’ingrosso alle
reti e sottoreti metalliche e ai servizi di co-locazione (mercato 11) per il 2008,
pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 252 del 27 ottobre 2008
- supplemento ordinario n. 238;

VISTA la delibera n. 718/08/CONS, recante “Approvazione della proposta di
impegni presentata da Telecom Italia S.p.A. ai sensi della legge 248/06 di cui al
procedimento avviato con delibera n. 351/08/CONS”, pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale della Repubblica italiana n. 302 del 29 dicembre 2008;

VISTA la delibera n. 14/09/CIR, recante “Approvazione delle condizioni
economiche dell’offerta di riferimento di Telecom lItalia relativa ai servizi di accesso
disaggregato all’ingrosso alle reti e sottoreti metalliche e ai servizi di co-locazione
(Mercato 11) per il 20097, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana
n. 127 del 4 giugno 2009 - supplemento ordinario n. 85;

VISTA la delibera n. 314/09/CONS, recante “Identificazione ed analisi dei
mercati dell’accesso alla rete fissa (mercati n. 1, 4 e 5 fra quelli individuati della
Raccomandazione 2007/879/CE)”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica
italiana n. 161 del 14 luglio 2009 - supplemento ordinario n. 111;

VISTA la delibera n. 731/09/CONS, recante “Individuazione degli obblighi

regolamentari cui sono soggette le imprese che detengono un significativo potere di
mercato nei mercati dell’accesso alla rete fissa (mercati n. 1, 4 e 5 fra quelli individuati
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dalla raccomandazione 2007/879/CE)”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana n. 15 del 20 gennaio 2010 - supplemento ordinario n. 13;

VISTA la delibera n. 260/10/CONS, recante “Interpretazione e rettifica della
delibera n. 731/09/CONS recante I’individuazione degli obblighi regolamentari cui sono
soggette le imprese che detengono un significativo potere di mercato nei mercati
dell’accesso alla rete fissa (mercati n. 1, 4 e 5 fra quelli individuati dalla
raccomandazione 2007/879/CE)”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica
italiana n. 135 del 12 giugno 2010;

VISTA la delibera n. 578/10/CONS, recante “Definizione di un modello di costo
per la determinazione dei prezzi dei servizi di accesso all'ingrosso alla rete fissa di
Telecom Italia S.p.A. e calcolo del valore del WACC ai sensi dell'art. 73 della delibera
n. 731/09/CONS”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 292
del 15 dicembre 2010 - supplemento ordinario n. 277;

VISTA la delibera n. 36/12/CIR, recante “Approvazione dei prezzi dei servizi a
network cap dell’offerta di riferimento di Telecom lItalia relativa ai servizi di accesso
disaggregato all’ingrosso alle reti e sottoreti metalliche (mercato 4) per il 2012,
pubblicata sul sito web dell’ Autorita in data 16 maggio 2012;

VISTA la delibera n. 390/12/CONS recante “Avvio del procedimento
"ldentificazione ed analisi dei mercati dei servizi di accesso alla rete fissa (mercati nn. 1,
4 e 5 fra quelli individuati dalla Raccomandazione 2007/879/CE)™”, pubblicata sul sito
web dell’ Autorita in data 7 settembre 2012;

VISTA la delibera n. 93/12/CIR, recante “Approvazione dei prezzi dei servizi
soggetti ad orientamento al costo dell’offerta di riferimento di Telecom Italia per I’anno
2012 relativa ai servizi di accesso disaggregato all’ingrosso alle reti e sottoreti
metalliche e ai servizi di co-locazione (mercato 4), pubblicata sul sito web dell’ Autorita
in data 21 settembre 2012;

VISTA la delibera n. 476/12/CONS, recante “Misure transitorie in merito alle
condizioni economiche per I’anno 2013 dei servizi di accesso all’ingrosso alla rete in
rame”, pubblicata sul sito web dell’ Autorita in data 24 ottobre 2012;

VISTA la delibera n. 642/12/CONS recante “Avvio di una consultazione per
I’approvazione delle condizioni economiche e tecniche dell’Offerta di Riferimento di
Telecom Italia per I’anno 2013 relativa ai servizi bitstream su rete in rame (mercato 5)”,
pubblicata sul sito web dell’ Autorita in data 11 gennaio 2013;

Delibera n. 221/13/CONS 3



VISTA la delibera n. 643/12/CONS recante “Modifiche alla delibera n.
578/10/CONS in relazione ai canoni Wholesale Line Rental (WLR) per servizi POTS e
ISDN per I’anno 2012”, pubblicata sul sito web dell’ Autorita in data 11 gennaio 2013;

VISTA la delibera n. 141/12/CIR, recante “Consultazione pubblica concernente
I’approvazione delle condizioni tecniche ed economiche dell’offerta di riferimento di
Telecom Italia per I’'anno 2013 relativa al servizio Wholesale Line Rental (WLR)”,
pubblicata sul sito web dell’Autorita in data 11 gennaio 2013 ed, in particolare, gli
orientamenti ivi espressi (cfr. allegato B, punto 23) circa il costo orario della
manodopera per I’anno 2013;

VISTA I’Offerta di Riferimento relativa ai servizi di accesso disaggregato
all’ingrosso alle reti e sottoreti metalliche e ai servizi di co-locazione per I’anno 2013
che Telecom Italia S.p.A. ha pubblicato in data 31 ottobre 2012, ai sensi dell’art. 6,
comma 3, della delibera n. 731/09/CONS;

VISTE le note di Telecom Italia del 31 ottobre 2012 e del 26 novembre 2012,
con cui la stessa ha comunicato la pubblicazione dell’offerta di riferimento per I’anno
2013 per i servizi di accesso disaggregato all’ingrosso alle reti e sottoreti metalliche e ai
servizi di co-locazione ed ha fornito chiarimenti sui costi sottostanti ai servizi di
colocazione ed energia;

VISTE le istanze, formulate dagli operatori Fastweb, Vodafone e Wind , di
adozione di misure urgenti ai sensi dell’art. 12, comma 6, del d.Igs. n. 259/2003, circa la
definizione delle condizioni economiche del canone d’accesso ULL sulla base di un
principio di orientamento al costo;

VISTE le istanze di Telecom Italia per un riesame, ai fini del pricing 2013, del
costo del capitale (WACC);

CONSIDERATO che con delibera n. 284/12/CONS I’Autorita ha posto a
consultazione pubblica una proposta di modifica della delibera n. 578/10/CONS
secondo cui i canoni mensili WLR per accessi POTS e ISDN sarebbero valorizzati, dal
1° giugno 2012 al 31 dicembre 2012, secondo la metodologia dell’orientamento al costo
in sostituzione del meccanismo di network cap;

CONSIDERATO che la proposta di provvedimento finale, consolidata in esito
alla consultazione pubblica di cui alla delibera n. 284/12/CONS, é stata notificata alla
Commissione europea il 31 ottobre 2012;

VISTA la comunicazione della Commissione del 30 novembre 2012 relativa al
caso 1T/2012/1384: “Dettagli in merito all’obbligo di controllo dei prezzi sul mercato al
dettaglio per I’accesso alla rete telefonica pubblica fissa da parte dei clienti
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residenziali e dei clienti non residenziali. Osservazioni ai sensi dell’articolo 7,
paragrafo 3, della direttiva 2002/21/CE”;

CONSIDERATO che, nelle proprie valutazioni conclusive in merito alla notifica
dello schema di delibera inerente la revisione al costo del canone di accesso WLR 2012,
poi approvato con delibera n. 643/12/CONS, la Commissione europea (che ha
esaminato la notifica e le informazioni supplementari fornite dall’ Autorita formulando,
ai sensi dell’articolo 7, paragrafo 3, della direttiva quadro, le proprie osservazioni sul
citato schema di provvedimento) ha condiviso la conclusione dell’ Autorita secondo cui
I’obbligo dell’orientamento al costo permette di affrontare al meglio i problemi
concorrenziali individuati sul pertinente mercato rilevante. Tuttavia la Commissione
europea ha sottolineato che la proposta di modifica dei prezzi del servizio WLR incide
sulla coerenza tra i prezzi dei servizi ULL, WBA e WLR nella seconda meta del 2012,
poiché lo spazio economico tra il prodotto WLR, ora orientato ai costi, ed i prodotti
ULL e WBA (che restano soggetti alla vecchia regolamentazione) rischia di cambiare.
La Commissione europea ha pertanto invitato I’Autorita a valutare la coerenza tra i
prezzi WLR, ULL e WBA (compreso il naked WBA\) e di rivederli, di conseguenza, al
piu tardi nell’ambito della prossima analisi dei corrispondenti mercati rilevanti, nella
misura in cui I’obbligo di controllo del prezzo sia ancora considerato appropriato e
giustificato. In proposito la Commissione europea rammenta all’Autoritd che un
metodo orientato ai costi, applicato coerentemente ai prodotti nelle varie stratificazioni
della rete, serve gia di per sé a proteggere il giusto spazio economico tra i diversi
prodotti di accesso;

CONSIDERATO che al fine di tener conto delle osservazioni formulate dalla
Commissione, I’Autorita ha ritenuto opportuno rivedere la coerenza tra i valori
economici del servizio di accesso WRL, WBA e ULL in base ai costi sottostanti la
fornitura degli stessi gia nell’anno 2013. Nel mese di dicembre 2012, rispettivamente
con le delibere 642/12/CONS e 141/12/CIR, sono state adottate le delibere di
consultazione pubblica per I’approvazione delle condizioni economiche delle Offerte di
Riferimento di Telecom Italia per I’anno 2013 relative ai servizi bitstream su rete in
rame (WBA) e al servizio Wholesale Line Rental (WRL). L approvazione dell’Offerta
di Riferimento di Telecom Italia relativa ai servizi di accesso disaggregato all’ingrosso
alle reti e sottoreti metalliche e ai servizi di colocazione (ULL) va a completare il
quadro di rivalutazione delle condizioni economiche dei servizi di accesso all’ingrosso
2013, su rete in rame, secondo il principio di orientamento al costo di prodotti
complementari, che compongono la stratificazione della rete di Telecom lItalia.
L applicazione di tale principio consente di proteggere lo spazio economico tra i diversi
servizi e per questa via di garantire la concorrenza, nei diversi segmenti di mercato, tra
operatori pit 0 meno infrastrutturati.

CONSIDERATO che la delibera n. 476/12/CONS ha definito alcune misure
transitorie circa le condizioni economiche, per I’anno 2013, dei servizi sottoposti (per il
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triennio 2010-2012) al regime di network cap, quali I’applicazione, in via transitoria,
delle corrispondenti condizioni economiche approvate dall’ Autorita per I’anno 2012. La
stessa delibera (all’art. 1, comma 2) prevede che “le condizioni economiche per I’anno
2013 dei citati servizi di accesso all’ingrosso alla rete in rame (tra cui il bitstream ed il
WLR), che saranno definite nell’ambito dell’analisi di mercato avviata con delibera n.
390/12/CONS, hanno efficacia a partire dal 1° gennaio 2013”’;

VISTO, inoltre, Iorientamento dell’Autorita di cui alla delibera n.
642/12/CONS in cui la stessa ritiene opportuno, alla luce di nuove specifiche esigenze
del mercato e di conseguenti valutazioni regolamentari', che il percorso di approvazione
delle condizioni economiche 2013 (canoni e contributi) indicato al comma 2, dell’art. 1,
della delibera n. 476/12/CONS (succitato), venga efficientemente ed efficacemente
attuato definendo sin da subito le condizioni economiche 2013 dei servizi intermedi
sulla base dei costi sottostanti, nell’ambito dei relativi procedimenti di approvazione
delle offerte di riferimento 2013. | prezzi cosi approvati avranno decorrenza dal 1°
gennaio 2013.

RITENUTO, pertanto, alla luce del mutato quadro regolamentare e per tutte le
ragioni su indicate opportuno, a completamento del quadro suddetto, modificare quanto
previsto dalla delibera 476/12/CONS stabilendo la non retroattivita dei prezzi definiti
dall’analisi di mercato. Tale modifica consente di rendere coerente il percorso, su
indicato, di approvazione delle offerte di riferimento con le tempistiche della nuova
analisi di mercato, che di conseguenza andra a determinare I’andamento dei canoni
succitati nel periodo 2014-2016;

CONSIDERATO che tale modifica € resa necessaria al fine di consentire
all’Autorita di intervenire tempestivamente per la definizione dei prezzi dei canoni di
accesso gia nell’ambito dei procedimenti di approvazione delle offerte di riferimento
2013, con decorrenza dei prezzi dal 1° gennaio 2013, anziché attendere gli esiti
dell’analisi di mercato. Cio risponde all’esigenza di garantire, sin da subito, maggiore
certezza al mercato e di rispondere alle numerose istanze degli operatori, sia OLO che
Telecom lItalia;

! Solo per citare alcuni elementi nel frattempo intervenuti si fa riferimento: a) alle istanze degli operatori
per una urgente revisione dei prezzi di accesso alla rete in rame sulla base dei costi sottostanti, b) alla
necessita di accelerare i tempi di approvazione delle offerte di riferimento 2013 al fine di fornire
condizioni di certezza regolamentare sui costi dei servizi wholesale, c) all’invito della Commissione
Europea a rendere quanto prima coerenti con i costi gli spazi economici tra ULL, WLR e bitstream, d)
alla necessita di definire valori di partenza, orientati al costo, di eventuali futuri meccanismi di network
cap.
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RILEVATO, altresi, che tale su indicato approccio si pone in coerenza con
quanto disposto dall’ Autorita con delibere n. 731/09/CONS e n. 578/10/CONS oltre che
con quanto svolto per il bitstream 2013 ed il WLR 2013;

CONSIDERATO, infatti, che ai sensi dell’articolo 3 della delibera n.
731/09/CONS (Obblighi in materia di accesso e di uso di determinate risorse di rete —
accesso fisico all’ingrosso) Telecom Italia € soggetta all’obbligo di fornire accesso e di
garantire I’'uso delle risorse della propria rete di accesso locale metallica. In particolare,
Telecom Italia deve fornire agli Operatori alternativi i servizi di accesso completamente
disaggregato alla rete locale, di accesso disaggregato alla sottorete locale, e di accesso
condiviso, indipendentemente dalla finalita d’uso dell'operatore richiedente. Telecom
Italia & altresi soggetta all’obbligo di fornitura dei servizi accessori di colocazione,
prolungamento dell’accesso, con portante in fibra, e canale numerico, quest’ultimo
unicamente in caso di indisponibilita dei servizi di accesso disaggregato;

CONSIDERATO altresi che, ai sensi dell’articolo 9 della delibera n.
731/09/CONS (Obblighi di controllo dei prezzi), Telecom ltalia & sottoposta all’obbligo
di controllo dei prezzi per i servizi appartenenti ai mercati 4 e 5, per i servizi WLR e per
le relative prestazioni accessorie;

CONSIDERATO, a tale ultimo proposito, che il punto 87 della delibera
n.731/09/CONS indica che la verifica del rispetto dell’obbligo di controllo di prezzo €
svolta sulla base delle evidenze dei costi sostenuti da Telecom lItalia per la fornitura del
servizio. A tal fine Telecom lItalia redige una contabilita dei costi per ciascun servizio
regolato;

RITENUTO quindi che in base agli obblighi di fornitura e controllo dei prezzi
previsti dalla delibera n. 731/09/CONS, sopra richiamati, la valutazione delle condizioni
tecniche ed economiche dei servizi di accesso disaggregato e di colocazione per il 2013
possa essere svolta nell’ambito del presente quadro regolamentare;

RITENUTO opportuno che, per i prezzi dei servizi (contributi ed altre
prestazioni) precedentemente non soggetti a network cap, I’ Autorita prosegua le proprie
valutazioni con analoga metodologia di costing;

RITENUTO inoltre opportuno, in ottica di efficienza dell’azione amministrativa
ed in contraddittorio con il mercato, svolgere una valutazione sulla base dei costi dei
contributi una tantum che precedentemente erano soggetti a network cap (attesa la loro
numerosita quantomeno dei principali).

RITENUTO, con particolare riferimento al canone ULL, opportuno assumere
I’anno 2013 come anno di transizione dal modello BU-LRIC 2010-2012 al nuovo
modello, con cui saranno programmati i prezzi per il triennio 2014-2016, anche al fine
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di accogliere dal mercato le necessarie informazioni e garantire agli operatori, in
relazione ai canoni 2013, il piu ampio contradditorio;

RITENUTO in particolare opportuno svolgere una verifica, con eventuale
rivalutazione nell’ambito del modello BULRIC, del canone di accesso disaggregato (full
ULL, sub-loop ULL e shared access). La rivalutazione dovra riguardare i parametri che
alimentano il modello citato (quali ad esempio i volumi, il tasso di guasto e di
intervento, le tempistiche di intervento, i costi di commercializzazione OLO, il costo del
capitale) e che, nel periodo di applicazione del network cap, possono aver subito
rilevanti variazioni o, comunque, non corrispondere alle previsioni;

RITENUTO opportuno consentire, ai sensi dell’articolo 11 del Codice, alle parti
interessate di presentare le proprie osservazioni, oltre che sull’Offerta di Riferimento di
Telecom Italia per I’anno 2013 per i servizi di accesso disaggregato e di colocazione,
anche sugli orientamenti dell’ Autorita resi noti attraverso lo schema di provvedimento di
cui all’allegato B alla presente delibera, in un'ottica di maggiore efficienza ed efficacia
dell'azione amministrativa;

VISTI gli atti del procedimento istruttorio;

UDITA la relazione del Commissario Maurizio Décina, relatore ai sensi dell’art.
31 del Regolamento concernente I’organizzazione ed il funzionamento dell’ Autorita di
cui alla delibera n. 223/12/CONS;

DELIBERA

Articolo 1
(Avvio della consultazione pubblica)

1. E’ indetta la consultazione pubblica sullo schema di provvedimento concernente
I’approvazione, ai sensi dell'art. 6, comma 3, della delibera n. 731/09/CONS,
dell’Offerta di Riferimento di Telecom Italia per I’anno 2013 relativa ai servizi di
accesso disaggregato all’ingrosso alle reti e sottoreti metalliche ed ai servizi di
colocazione, pubblicata in data 31 ottobre 2012.

2. Le modalita di consultazione e lo schema di provvedimento sottoposto a
consultazione sono riportati rispettivamente negli allegati A e B alla presente
delibera, di cui costituiscono parte integrante e sostanziale.

3. 1l procedimento in oggetto si conclude entro 45 giorni dalla data di pubblicazione
del presente provvedimento sul sito web dell’ Autorita, fatte salve le sospensioni per
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le richieste di informazioni e documenti, calcolate sulla base delle date dei protocolli
dell’ Autorita in partenza ed in arrivo. | termini del procedimento possono essere
prorogati dall’ Autorita con determinazione motivata.

4. Le comunicazioni di risposta alla consultazione pubblica dovranno essere inviate
all’Autorita entro il termine tassativo di 30 giorni dalla data di pubblicazione del
presente provvedimento sul sito web dell’ Autorita.

La presente delibera € pubblicata sul sito web dell’ Autorita.

Roma, 14 marzo 2013

IL PRESIDENTE
Angelo Marcello Cardani

IL COMMISSARIO RELATORE
Maurizio Décina

Per conformita a quanto deliberato
IL SEGRETARIO GENERALE ad interim
Antonio Perrucci
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